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1 Luku
NAYTTOTUTKINTOJEN TEHTAVAT JA TAVOITTEET

1 § Nayttotutkinnot

Niyttotutkinnot ovat ammattitaidon hankkimistavasta riippumattomia. Koulutuk-
sessa, tydelimissi ja harrastuksissa hankittua osaamista voidaan hyddyntid tutkin-
noissa vaaditun ammattitaidon niytdissi.

Niyttdtutkinnot rakentuvat itsendisistd osista. Ne muodostuvat tydelimistd ja
sen kehittdmistarpeista johdetuista prosesseista ja tehtivikokonaisuuksista, joille
on ominaista toiminnallinen ja tiedollinen yhteisyys, ammattitaidon monipuolisuus
sekd tydprosessin ja sen tulosten yhdentyminen. Tutkinnon osa muodostaa ammat-
tipitevyyden osa-alueen, joka voidaan erottaa luonnollisesta tydprosessista itsenii-
seksi ja arvioitavaksi kokonaisuudeksi. Niytot jirjestetddn ja suoritetaan joustavasti
tutkinnon osa kerrallaan. Koko tutkinnon sijasta tavoitteena voi olla my®s tietyn tai
tiettyjen tutkinnon osien suorittaminen.

Ammattitaitovaatimusten kuvauksen perustana on pitevyystyypitys, jonka katso-
taan parhaiten sopivan ammattialalle. Kuvauksessa keskitytiin ammatin vaatimuk-
siin, toimintaprosessien hallintaan ja laaja-alaiseen ammattikiytint66n. Vaatimukset
kattavat myos tydelimissi tarvittavan kielitaidon ja sosiaaliset valmiudet.

2 § Nayttotutkintoihin valmistava koulutus

Niyttdtutkintoihin osallistumiselle ei muodollisesti voida asettaa koulutukseen osal-
listumista koskevia ennakkoehtoja. Piidsddntoisesti tutkinnot suoritetaan kuitenkin
erilaisen valmistavan koulutuksen yhteydessi.

Valmistavan koulutuksen jirjestdjin tulee vahvistaa opetussuunnitelma niyttotut-
kintojen perusteiden mukaisesti. Koulutus ja siihen sisiltyvit nidytot on jisennettivi
tutkinnon osien mukaisesti. Koulutuksen jirjestdjin velvollisuutena on jirjestdd niy-
tot osana valmistavaa koulutusta. Tutkinnon suorittajan velvollisuutena on osallistua
ndyttdihin osana opintojaan.

Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettavaan perustutkintoon sisiltyvit yh-
teiset opinnot eivit ole pakollisia koulutuksessa, joka valmistaa niyttotutkintona
suoritettavaan perustutkintoon. Niiden tavoitteet tulee ottaa kuitenkin soveltuvin
osin huomioon opetussuunnitelmassa ja opetuksen jirjestimisessi.



3 § Ammattitaidon osoittamistapojen ja tutkintosuoritusten arvioinnin
yleiset perusteet

Niyttojen arviointi edellyttdd jirjestelmallistd aineiston kerddmistd, pddtoksentekoa
ja dokumentointia tutkinnon suorittajan ammatillista ja tydtoimintavalmiuksista
suhteessa niyttotutkinnon perusteissa madriteltyihin ammattitaitovaatimuksiin ja
arviointikriteereihin. Arvioinnin painopisteen tulee olla tekemisessd ja tydssd toi-
mimisessa. Taito tai osaaminen on arvioitava piisidntoisesti suoraan vastaavasta
tyGtoiminnasta.

Niyttoympiriston tulee olla todellinen tai mahdollisimman aito. Arvioinnissa
tulee kiyttid monipuolisesti erilaisia ja ensisijaisesti laadullisia arviointimenetelmis,
kuten havainnointia, haastatteluja, kyselyji, aikaisempia dokumentoituja niyttoji
seki itse- ja ryhmiarviointia. Néytot tulee jirjestid tutkinnon osittain siten, ettd niissi
voidaan arvioida ammatinhallinnan kannalta keskeisten tavoitteiden saavuttamista.

Arvioinnin kohteilla ilmaistaan osaamisen alueet, joihin arvioinnissa kiinnitetdin
erityistdi huomiota. Huomio tulee kiinnittdd tydtaitoihin, tydn perustana olevan
tiedon hallintaan, tydmenetelmien, ty6vilineiden ja materiaalien hallintaan seki tys-
prosessin hallintaan. Arvioinnin kohteet ja kriteerit johdetaan vastaavan tutkinnon
osan ammattitaitovaatimuksista. Arvioinnin kohteisiin perustuvat arviointikriteerit
kuvaavat ja tismentivit eritasoisia suorituksia. Kriteereilld ilmaistaan kynnykset, joi-
den avulla erotellaan eritasoiset suoritukset.



2 Luku
HIUSALAN ERIKOISAMMATTITUTKINNON MUODOSTUMINEN

1§ Tutkinnon osat

Hiusalan erikoisammattitutkinto muodostuu neljistd pakollisesta tutkinnon osasta
(1 — 4), kahdesta suuntautumisalasta (5,6) ja neljistd valinnaisesta tutkinnon osasta
(7 — 10). Pakollisista tutkinnon osista neljds, Yritystd profiloivien palveluiden tuotta-
minen, sisiltid kolme eri vaihtoehtoa, joista yksi tulee suorittaa.

Tutkinto on valmis, kun tutkinnon suorittaja on hyviksytysti suorittanut kaikki
nelji pakollista tutkinnon osaa, toisen suuntautumisalan tutkinnon osista ja yhden
valinnaisista tutkinnon osista. Tutkinnon suorittaminen kokonaisuudessaan edellyt-
tdd siis yhteensd kuuden tutkinnon osan suorittamista.

Hiusalan erikoisammattitutkinnon suuntautumisalat ovat kampaajamestari ja
parturimestari. Tutkinnon suorittajan on mahdollista suorittaa kumpikin niistd
suuntautumisaloittain eriytyvistd tutkinnon osista. Mikili tutkinnon suorittaja suo-
rittaa kampaajamestarin sekid parturimestarin suuntautumisalan tutkinnon osat eli
yhteensi seitsemin tutkinnon osaa, tutkintotodistukseen merkitiin suuntautumis-
alaksi parturi-kampaajamestari.

Hiusalan erikoisammattitutkinnon osat ovat:

A. PAKOLLISET TUTKINNON OSAT

1. Ohjaajana ja perchdyttijini toimiminen

2. Yritystoiminnan kehittiminen

3. Hiusalan kehittiminen

4. Yritystd profiloivien palveluiden tuottaminen

4.1 Ehostaminen
4.2 Hiuslisikkeet
4.3  Habituspalvelut

B. SUUNTAUTUMISALAT
5. Kampaajamestari
6. Parturimestari

C. VALINNAISET TUTKINNON OSAT

7. Kilpailuvalmentajana toimiminen
8.  Kilpailijana toimiminen
9.  Hiusalan tapahtumien tuottaminen

10.  Kouluttajana toimiminen



A. PAKOLLISET TUTKINNON OSAT

1. Ohjaajana ja perehdyttijini toimiminen

2. Yritystoiminnan kehittiminen

3. Hiusalan kehittiminen
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. Yritysti profiloivien palveluiden tuottaminen
4.1 Fhostaminen
4.2 Hiuslisikkeet
4.3 Habituspalvelut

B. SUUNTAUTUMISALAT

5.

Kampaajamestari

6.

Parturimestari

C. VALINNAISET TUTKINNON OSAT

7.

Kilpailuvalmentajana

toimiminen

8.
Kilpailijana

toimiminen

9.
Hiusalan
tapahtumien
tuottaminen

10.
Kouluttajana
toimiminen

Kuvio 1. Hiusalan erikoisammattitutkinnon osat.
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3 Luku

HIUSALAN ERIKOISAMMATTITUTKINNOSSA VAADITTAVA
AMMATTITAITO JA ARVIOINNIN PERUSTEET

A. PAKOLLISET TUTKINNON OSAT

1 § Ohjaajana ja perehdyttdjand toimiminen

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella
oppijalihtdisen ohjauskokonaisuuden.

Oppijalihtdisen ohjauskokonaisuuden

suunnittelu

Tutkinnon suorittaja

e selvittdd oppijan oppimistarpeet
yhteistydssi oppijan ja koulutuksen
jarjestdjin edustajan kanssa

¢ yhdistdd oppijan tarpeet
ja ohjausympiristén
toimintakulttuurin seki sen tarjoamat
oppimismahdollisuudet toimivaksi
ohjauskokonaisuudeksi

* ascttaa ohjauskokonaisuudelle realistiset
tavoitteet yhteistydssd oppijan ja
koulutuksen jirjestidjin kanssa

¢ hallitsee ohjauskokonaisuuksien sisillon
ja rakenteen suunnittelun

* osaa hyddyntid tietotekniikkaa ja
internetid suunnittelutydssi.

Tutkinnon suorittaja osaa toteuttaa
ohjauskokonaisuuden.

Ohjaustilanteen toteutus

Tutkinnon suorittaja

* ohjaa oppijaa tavoitteiden mukaisesti

* soveltaa erilaisia ohjausmenetelmii
vaihtuvissa tilanteissa ottaen huomioon
hiusalan, ohjausympiiristén ja oppijan
erityispiirteet

* cdesauttaa omalla toiminnallaan
kannustavan ja luottamuksellisen
oppimisilmapiirin syntymisti

* osaa ohjata oppijaa luomaan positiivisen
vuorovaikutuksen oppijan ja asiakkaan
vililld

* osaa ohjata oppijaa luomaan positiivisen
vuorovaikutuksen yrityksen muiden
toimijoiden vililla.
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Tutkinnon suorittaja tiedostaa omaa
oppimis- ja ithmiskisitystdin.

Oppimis- ja ihmiskisitysten
tiedostaminen
Tutkinnon suorittaja

tunnistaa erilaisia ihmis- ja
oppimiskisityksid

tiedostaa oman ohjaustoimintansa
perustana olevaa oppimis- ja
thmiskisitystd

tiedostaa erilaisten kisitysten vaikutuksia
ja merkityksid ohjaustilanteissa

luo itselleen persoonallisen ohjaustavan ja
toimii ohjaustilanteessa sen mukaisesti.

Tutkinnon suorittaja osaa laatia
perehdyttdmissuunnitelman.

Kirjallisen perehdyttimissuunnitelman
laatiminen

Tutkinnon suorittaja

tuntee erilaisia perehdyttimistapoja
laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja
ymmirrettidvin perehdyttimissuunnitelm
an kirjallisesti

laatii perehdyttdmissuunnitelman, joka
pohjautuu alaa koskeviin siidsksiin,
yhteisossi sovittuihin oikeuksiin ja
velvollisuuksiin, tydyhteison arvoihin,
litkeideaan ja hyviin toimintatapoihin
hyodyntid sidosryhmiyhteistydtd ja
erilaisia tietoldhteiti suunnitelmaa
laatiessaan.

Tutkinnon suorittaja osaa perehdyttii
tydyhteisoon.

Tyoyhteis6on perehdyttiminen
Tutkinnon suorittaja

perehdyttii laaditun suunnitelman
mukaisesi

toimii joustavasti, suunnitelmaa
tarvittaessa perustellusti muuttaen
edesauttaa omalla toiminnallaan
positiivisen vuorovaikutuksen syntymisti
perehdytettivin ja yrityksen muiden
toimijoiden vililla.

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja antaa
palautetta ohjattavalleen.

Arviointi ja palautteen antaminen
Tutkinnon suorittaja

rohkaisee ohjattavaa realistiseen ja
rakentavaan itsearviointiin

arvioi ohjattavaa ohjauskokonaisuuden
tavoitteiden mukaisesti

tuo arviointikeskustelussa esille sekd hyvid
ettd kehitettivid osa-alueita

antaa palautetta rakentavassa,
kannustavassa ja positiivisessa hengessi.
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Tutkinnon suorittajan osaa arvioida Oman toiminnan arviointi ja

ja kehittdd vuorovaikutteisesti omaa kehittiminen

toimintaansa ohjaajana ja perehdyttdjind. | Tutkinnon suorittaja

* hakee aktiivisesti palautetta
toiminnastaan ohjaajana ja
perehdyttdjind

* vastaanottaa palautetta ammatillisesti

* osaa arvioida omaa toimintaansa
ohjaajana ja perehdyttijini

* hyodyntid saamaansa palautetta.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan ja arvioidaan hiusalan toimintaympiristds-
sd, jossa tutkinnon suorittaja toimii ohjaajana ja perehdyttijini. Osana tutkinnon
osan niyttod arvioidaan tutkinnon suorittajan laatimat kirjalliset ohjaus- ja perehdyt-
timissuunnitelmat. Tarvittaessa ammattitaidon osoittamista tiydennetiin tutkinnon
jirjestdjin ndyttdtutkintojen jirjestimissuunnitelmassa esittimin ja tutkintotoimi-
kunnan hyviksymin tavoin.

Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyonantaja- ja tydntekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyéni. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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2 § Yritystoiminnan kehittdminen

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida kriittisesti

hiusalan yrityksen nykytilaa.

Yrityksen nykytilan arviointi

Tutkinnon suorittaja

e arvioi kriittisesti ja objektiivisesti hiusalan
yrityksen nykytilaa

* midrittid ja arvioi hiusalan yrityksen
keskeisii kilpailutekijoicd sekd niiden
vaikutuksia yrityksen toimintaan.

Tutkinnon suorittaja osaa laatia yrityksen
kehittimissuunnitelman.

Kehittimissuunnitelman laatiminen

Tutkinnon suorittaja

* tunnistaa erilaisia yrityksen
kehittimismenetelmii

* mairittelee kehittimistavoitteet

e laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja
ymmirrettivin kehittimissuunnitelman
kirjallisesti

* laatii hiusalan yrityksen
kehittimissuunnitelman, joka sisilcii
vaihtoehtoisia toimintamalleja

e hyddyntid hiusalan yrityksen resursseja
suunnitelmassaan

* osaa suunnitella kannattavasti hiusalan
yrityksen taloutta

* osaa laatia suunnitelman yrityksen
tiedonkulusta ja palautejirjestelmisti

* osaa suunnitella ja laatia kehittimiskeskus
telurungon

* osaa tuottaa innovatiivisia ratkaisuja

* osaa hyddyntii tietotekniikkaa ja
internetid suunnittelutydssi.

Tutkinnon suorittaja osaa hyddyntii
asiantuntija-apua ja hiusalan sidosryhmii
kehittdmissuunnitelmassaan.

Asiantuntija-avun ja yhteistyon

hysdyntiminen

Tutkinnon suorittaja

e tuntee alansa ammattijirjestdt, tuottajat
ja maahantuojat, viranomaistahot seki
muut alan verkostot

¢ |6ytdd suunnitelmansa laatimisen tueksi
sithen soveltuvia sidosryhmii.

Tutkinnon suorittajan osaa toteuttaa
tyOssddn sisdistd yrittdjyyttd.

Sisdinen yrittdjyys

Tutkinnon suorittaja

e tuntee alan tutkintorakenteen ja muut
kouluttautumismahdollisuudet

14




* osaa laatia yhteistyossd kouluttautum
issuunnitelman hiusalan yrityksessi
tyoskenteleville.

Tutkinnon suorittaja osaa organisoida
ja johtaa hiusalan yrityksen
kehittimissuunnitelman toteuttamista.

Kehittimissuunnitelman toteuttamisen
organisointi ja johtaminen
Tutkinnon suorittaja

* osaa organisoida ja johtaa hiusalan
yrityksen kehittdmisti laaditun
kehittimissuunnitelman mukaisesi

* toimii joustavasti, suunnitelmaa
tarvittaessa perustellusti muuttaen.

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida kehitti Kehittimissuunnitelman arviointi

missuunnitelmaansa ja omaa toimintaansa | Tutkinnon suorittaja
yrityksen kehittimisessi. * osaa arvioida kehittimissuunnitelman
tavoitteiden toteutumista

e osaa tunnistaa tulevia kehittimishaasteita.

Oman toiminnan arviointi

Tutkinnon suorittaja

* hakee aktiivisesti palautetta
toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammatillisesti

e o0saa arvioida omaa toimintaansa
kehittimishankkeessa

* hyddyntid saamaansa palautetta.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammatillinen osaaminen osoitetaan laatimalla liiketoiminnan kehit-
timissuunnitelma yritykselle ja toimimalla hiusalan yrityksen kehittimisen organi-
sointi- ja johtamistehtivissi.

Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyonantaja- ja tyontekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyoni. Ammattitaidon osoittamista syvennetdin asian-
tuntijoiden kanssa kiytivilld arviointikeskustelulla, jossa dokumenttien ja arvioin-
tien pohjalta tarkennetaan ja tismennetiin tutkinnon suorittajan valmiuksia toimia
hiusalan yritystoiminnan kehittdjini. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suo-
rittajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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3 § Hiusalan kehittdminen

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa tunnistaa
ajankohtaisia hiusalan kehittimistarpeita.

Hiusalan kehittimistarpeiden

tunnistaminen

Tutkinnon suorittaja

* tunnistaa hiusalan tydelimin todellisia
kehittimishaasteita

e loytidd kehittimishankkeita, jotka
koskettavat koko hiusalaa

* osaa ideoida kehittimishankkeita, joiden
tavoitteena on tuottaa uutta tietoa, taitoa
tai niiden levitystd

* osaa ideoida kehittdimishankkeita, jotka
ovat ajankohtaisia ja tulevaisuuteen
suuntautuvia.

Tutkinnon suorittaja osaa esitelld
kehittimishankkeita muille hiusalan
toimijoille.

Kehittimishankkeiden esitteleminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa miiritelld kohderyhmin, jolle
kehittimishankkeita esitellidin

* osaa suunnitella, markkinoida ja jirjestid
esittelytilaisuuden siten, ettd pystyy
kerdimiin rakentavaa palautetta

* osaa kiyttdid palautetta valitun
kehittimishankkeen suunnittelussa.

Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella yhden
hiusalan kehittimishankkeen.

Kehittimishankkeen suunnitteleminen

Tutkinnon suorittaja

e laatii tavoitteet hankkeelle

e laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja
ymmirrettdvan toteutussuunnitelman
kirjallisesti

e laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja
ymmirrettivin rahoitussuunnitelman
kirjallisesti

e laatii jisentyneen, johdonmukaisen
ja ymmirrettivin toteutuksen
arviointisuunnitelman kirjallisesti

* osaa hyddyntii tietotekniikkaa ja
internetid suunnittelutydssi.

Tutkinnon suorittaja osaa toteuttaa
suunnittelemansa hiusalan
kehittimishankkeen.

Kehittimishankkeen toteuttaminen

Tutkinnon suorittaja

e osaa toimia laaditun suunnitelman
mukaisesti

* toimii joustavasti, suunnitelmaa
tarvittaessa perustellusti muuttaen
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e osaa arvioida rahoitussuunnitelman

toteutumista.
Tutkinnon suorittaja osaa tiedottaa Tulosten julkaiseminen
kehittimishankkeensa tulokset. Tutkinnon suorittaja:

* osaa miiritelld kohderyhmin, jolle
tulokset tiedotetaan

e osaa tiedottaa hankkeensa tulokset
perustellusti tarkoituksenmukaisilla
keinoilla

* osaa suunnitella palautteenkeruun
niin, ettd se on hyddynnettivissi alan
kehittimisessi

* osaa keriti palautetta hankkeen tuloksen
julkistamisen jilkeen.

Tutkinnon suorittaja osaa kehittidd Kehittamishankkeen itsearviointi

hankettaan eteenpiin. Tutkinnon suorittaja

o kiytedd laatimaansa arviointisuunnitelmaa
itsearvioinnin pohjana

* tunnistaa omat vahvuudet ja
kehitcimiskohteet hiusalan
kehittimistoiminnassa.

Uusien kehittimiskohteiden
tunnistaminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa laatia yhteenvedon
kehittimiskohteesta

* tunnistaa yhteenvedon perusteella
hiusalan uusia kehittimiskohteita.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammatillinen osaaminen osoitetaan suunnittelemalla ja toteuttamalla
hiusalan kehittimishanke. Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyonantaja- ja
tyontekijitahojen sekd opetusalan edustajien yhteistyoni. Ammattitaidon osoittamista
syvennetiin asiantuntijoiden kanssa kiytivilld arviointikeskustelulla, jossa dokument-
tien ja arviointien pohjalta tarkennetaan ja tismennetiin tutkinnon suorittajan val-
miuksia toimia hiusalan kehittijini. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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4 § Yritysta profiloivien palveluiden tuottaminen

Hiusalalla toimivan on kyettivi tarjoamaan asiakkailleen peruspalveluja tiydentivii
palveluja voidakseen toimia tuloksellisesti jatkuvassa kilpailutilanteessa. Tutkinnon
osan suorittamiseksi on valittava yksi (1) seuraavista yritysti profiloivista palveluvaihto-

ehdoista.

4.1 Ehostaminen
4.2 Hiuslisit

4.3 Habituspalvelut

4.1 Ehostaminen

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa tehdi
asiakasanalyysin.

Asiakasanalyysin tekeminen

Tutkinnon suorittaja

e selvitedd asiakkaan toiveet ja tarpeet

e analysoi asiakkaan ihotyypin ja muut
chostukseen vaikuttavat tekijit

e analysoi tyylii ja persoonalliset tekijit.

Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella
asiakkaan tyyliin, tilaisuuteen ja asuun
sopivan chostuksen.

Ehostuksen suunnittelu

Tutkinnon suorittaja

 suunnittelee ehostuksen asiakasanalyysin
perusteella

* suunnittelee ehostuksen tilaisuuteen ja
asiakkaan asukokonaisuuteen sopivaksi

e laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja
ymmirrettivin ehostussuunnitelman
kuvallisesti.

Tutkinnon suorittaja osaa toteuttaa
asiakkaan tyyliin, tilaisuuteen ja asuun
sopivan ehostuksen.

Ehostuksen toteutus

Tutkinnon suorittaja

¢ toteuttaa ehostuksen suunnitelman
mulkaisesti

* osaa kiyttid erilaisia ehostusmenetelmii
ja -vilineitd

¢ hallitsee ehostusvalmisteiden kiyton ja
toiminnan.

Tutkinnon suorittaja hallitsee
asiakaslihtdisen palvelun.

Asiakaspalvelu

Tutkinnon suorittaja

* toimii tavoitteellisesti ja hienotunteisesti
yhteistydssi asiakkaan kanssa

* opastaa asiakasta tarpeen mukaan.
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Tutkinnon suorittaja noudattaa Tydturvallisuussiidosten ja

tydturvallisuussdddoksid ja kiyttdohjeita. kiyttdohjeiden noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

* noudattaa turvallisia tyStapoja ja
hygieniasiidoksid ehostaessaan ja
huoltaessaan tyovilineitd

* noudattaa laitteiden, tuotteiden ja
aineiden kiyttdohjeita.

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja Oman ty6n arviointi ja kehittiminen

kehittii tyotiin ja toimintaansa. Tutkinnon suorittaja

e osaa arvioida tavoitteiden saavuttamista

* hakee akdiivisesti palautetta
toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammatillisesti

e o0saa arvioida omaa osaamistaan

* hyodyntidd saamaansa palautetta
ammarttitaitonsa kehittimisessi.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan ja arvioidaan todellisissa tydelimin erilai-
sissa ehostuspalvelutilanteissa. Tarvittaessa ammattitaidon osoittamista tdydennetdin
tutkinnon jirjestdjin niyttotutkintojen jirjestimissuunnitelmassa esittimin ja tut-
kintotoimikunnan hyviksymin tavoin.

Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyonantaja- ja tydntekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyéni. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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4.2 Hiuslisat

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa tehdi
asiakasanalyysin.

Asiakasanalyysin tekeminen
Tutkinnon suorittaja

selvittdd asiakkaan toiveet ja tarpeet
hahmottaa asiakkaan ulkoisen
olemuksen, ilmaisun ja litkkumistavan
hahmottaa sanallisen ja sanattoman
viestinnin sisillot

kiteyttii tekemistiin havainnoista
asiakkaan keskeisimmin tyylin piirteet
hiuslisikampauksen nikékulmasta
analysoi asiakkaan hiukset ja
hiuspohjan ja ottaa huomioon muut
hiuslisikampaukseen vaikuttavat tekijit.

Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella
yksilollisen asiakkaan tyylid tukevan
hiuslisikampauksen

Hiuslisikampauksen suunnittelu

Tutkinnon suorittaja

suunnittelee hiuslisikampauksen
asiakasanalyysin perusteella yhteistyossi
asiakkaan kanssa

laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja
ymmirrettidvin hiuslisikampauksen
suunnitelman kuvallisesti

valitsee hiuslisikampauksen tekemiseen
erilaisista tydmenetelmisti ja -vilineistd
tarkoituksenmukaisimmat

perustelee suunnitelmansa.

Tutkinnon suorittaja osaa
toteuttaa suunnitelman mukaisen
hiuslisikampauksen.

Hiuslisikampauksen toteutus
Tutkinnon suorittaja

toteuttaa tavoitteen mukaisen
tydkokonaisuuden siten, ettd kaikki
tyovaiheet tukevat toisiaan

hallitsee valitsemansa menetelmin ja
sithen kuuluvat toimenpiteet seki laitteet
0saa muuttaa suunnitelmaa tarvittaessa
osaa perustella muutokset

toimii taloudellisesti

tyoskentelee ergonomisesti.

Tutkinnon suorittaja hallitsee
asiakaslihtdisen palvelun.

Asiakaspalvelu

Tutkinnon suorittaja

toimii tavoitteellisesti ja hienotunteisesti
yhteistyossi asiakkaan kanssa

huolehtii asiakkaan hyvinvoinnista ja
opastaa hinti tydskentelyn aikana
opastaa asiakasta hiuslisikampauksen
kotihoidossa.
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Tutkinnon suorittaja noudattaa Tydturvallisuussiidosten ja

tydturvallisuussdddoksid ja kiyttdohjeita. kiyttdohjeiden noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

* noudattaa turvallisia tyStapoja ja
hygieniasiidoksid hiuslisikampauksia
tehdessddn ja huoltaessaan tydvilineitd

* noudattaa kiiyttimiensi tyovilineiden ja
tuotteiden kiyttdohjeita.

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja Oman ty6n arviointi ja kehittiminen

kehittii tyotiin ja toimintaansa. Tutkinnon suorittaja

e osaa arvioida tavoitteiden saavuttamista

* hakee akdiivisesti palautetta
toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammatillisesti

e o0saa arvioida omaa osaamistaan

* hyodyntid saamaansa palautetta
ammarttitaitonsa kehittimisessi.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan ja arvioidaan todellisissa tydelimin tilan-
teissa suunnittelemalla ja toteuttamalla yksilollisid tyokokonaisuuksia hiuslisimate-
riaaleilla naiselle tai miehelle. Tarvittaessa ammattitaidon osoittamista tiydennetiin
tutkinnon jirjestdjin niyttotutkintojen jirjestimissuunnitelmassa esittimin ja tut-
kintotoimikunnan hyviksymin tavoin.

Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyonantaja- ja tydntekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyéni. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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4.3 Habituspalvelut

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa tehdi
asiakasanalyysin.

Asiakasanalyysin tekeminen

Tutkinnon suorittaja

e selvitedd asiakkaan toiveet ja tarpeet

¢ hahmottaa asiakkaan ulkoisen olemuksen,
ilmaisun ja liikkumistavan

* hahmottaa sanallisen ja sanattoman
viestinnin sisillot

* osaa verrata asiakkaan tarpeita ja toiveita
tarjolla olevien palveluiden avulla
saavutettaviin tuloksiin.

Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella
asiakkaalle habituksen muuttamiseen,
rakentamiseen tai esille saattamiseen
kohdistuvan palvelukokonaisuuden.

Palvelukokonaisuuden suunnittelu

Tutkinnon suorittaja

* suunnittelee palvelukokonaisuuden
asiakasanalyysin perusteella yhteistyossi
asiakkaan kanssa

e laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja
ymmiirrettivin palvelukokonaisuussuunn
itelman kirjallisesti

* tuntee etiketin ja eri kulttuurien
habitukseen liittyvid viestejd

* kertoo asiakkaalleen, millaisia kulttuurisia
ja sosiaalisia arvoja suunniteltu habitus
viestittdd

* osaa arvioida asiantuntemuksensa
riittdvyyttd suhteessa suunniteltuun
palvelukokonaisuuteen

* osaa suositella sidosryhmien palveluja
silloin, jos omat taidot eivit riitd
kattamaan asiakkaan tarpeita ja toiveita.

Tutkinnon suorittaja osaa toteuttaa
suunnittelemansa palvelukokonaisuuden.

Palvelukokonaisuuden toteuttaminen

Tutkinnon suorittaja

e toteuttaa tavoitteen mukaisen
tydkokonaisuuden siten, ettd kaikki
tyovaiheet tukevat toisiaan

¢ hallitsee valitsemansa tyskokonaisuuden
osat

* 0saa muuttaa suunnitelmaa tarvittaessa

* osaa perustella muutokset

e noudattaa kyseistd palvelua koskevia
lakeja ja asetuksia, asiakas- ja
tydturvallisuutta sekd hyvid hiusalan
palvelu- ja tydtapoja.
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Tutkinnon suorittaja hallitsee Asiakaspalvelu

asiakaslihtdisen palvelun. Tutkinnon suorittaja

* toimii tavoitteellisesti ja hienotunteisesti
yhteistyossi asiakkaan kanssa

* huolehtii asiakkaan hyvinvoinnista ja
opastaa hinti tydskentelyn aikana

* opastaa asiakasta palvelukokonaisuuden

kiytossi.
Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja Oman ty6n arviointi ja kehittiminen
kehittii tyotiin ja toimintaansa. Tutkinnon suorittaja

e osaa arvioida tavoitteiden saavuttamista

* hakee akdiivisesti palautetta
toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammatillisesti

e osaa arvioida omaa osaamistaan

* hyodyntid saamaansa palautetta
ammattitaitonsa kehittimisessi.

c¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan ja arvioidaan todellisissa tydelimin tilan-
teissa. Tutkinnon osan suoritus voi koostua sellaisista asiakkaille tehtivistd palveluko-
konaisuuksista, joissa asiakkaiden habitusta muutetaan, rakennetaan tai se saatetaan
esille. Tillaisia palvelukokonaisuuksia voivat olla esimerkiksi ns. stailaus, imagoval-
mennus tai roolivalmennus, jotka tutkinnon suorittaja toteuttaa yhteistydssi muiden
tarvittavien asiantuntijoiden kanssa. Habituspalveluiksi eivit tissd tutkinnonosassa
riitd jokaiseen asiakaspalvelutilanteeseen liittyvit tyylin tukemis- tai tulkintapalve-
lut.

Tarvittaessa ammattitaidon osoittamista tdydennetddn tutkinnon jirjestdjin niyt-
totutkintojen jirjestimissuunnitelmassa esittimin ja tutkintotoimikunnan hyviksy-
min tavoin.

Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyonantaja- ja tydntekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyéni. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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B. SUUNTAUTUMISALAT

58§ Kampaajamestari

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa tehdi
asiakasanalyysin asiakkaalle.

Asiakasanalyysin tekeminen
Tutkinnon suorittaja

selvittdd asiakkaan toiveet ja tarpeet
tunnistaa omaa toimintaansa ja
ajatteluaan ohjaavia arvoja

tiedostaa oman tyylinsi

erottaa oman tyylin asiakkaan tyylistd
hahmottaa asiakkaan ulkoisen olemuksen,
ilmaisun ja liikkumistavan

hahmottaa sanallisen ja sanattoman
viestinnin sisillot

kiteyttii tekemistiin havainnoista
asiakkaan keskeisimmit tyylin piirteet
analysoi asiakkaan hiukset ja
hiuspohjan ja ottaa huomioon muut
palvelukokonaisuuteen vaikuttavat
tekijdt.

Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella
asiakkaalle yksilollisen asiakkaan tyylid
tukevan tydkokonaisuuden arkeen ja
juhlaan.

Tyokokonaisuuden suunnittelu
Tutkinnon suorittaja

suunnittelee tydkokonaisuuden
asiakasanalyysin perusteella

osaa suunnitella tarkoituksenmukaisia
ammatillisia kisittelyjd siten, ettd ne
tukevat toisiaan ja tuovat asiakkaan tyylin
esille

hallitsee pesu-, hoito-, virjiys-,
permanentti- ja muotoilutuotteiden
toiminnan ja kiyton

suunnittelee kotihoito-ohjeet.

Tutkinnon suorittaja osaa toteuttaa
asiakkaalle yksilsllisen asiakkaan tyylid
tukevan tydkokonaisuuden arkeen ja
juhlaan.

Tybskokonaisuuden toteutus

Tutkinnon suorittaja

toteuttaa tavoitteen mukaisen
tydkokonaisuuden siten, ettd kaikki
tyovaiheet tukevat toisiaan

hallitsee pesu-, hoito-, virjdys-, perma-
nentti- ja muotoilutuotteiden kiytén
hallitsee valitsemansa menetelmit ja sithen
kuuluvat toimenpiteet sekd laitteet

osaa muuttaa suunnitelmaa tarvittaessa
osaa perustella muutokset

toimii taloudellisesti.
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Tutkinnon suorittaja hallitsee
asiakaslihtdisen palvelun.

Tutkinnon suorittaja hallitsee suomen tai
ruotsin kielen lisiksi yhden vieraan kielen
puhumisen ja puheen ymmirtimisen
yleisen kielitutkinnon taitotason kaksi (2)
mubkaisesti.

Asiakaspalvelu

Tutkinnon suorittaja:

* toimii tavoitteellisesti ja hienotunteisesti
yhteistyossi asiakkaan kanssa

* huolehtii asiakkaan hyvinvoinnista ja
opastaa hinti tydskentelyn aikana

* opastaa asiakasta palvelukokonaisuuden
kiytossi

* hallitsee nopeatempoiset ja yllittivit
asiakaspalvelutilanteet

* suosittelee seuraavia tydkokonaisuutta
tukevia palveluja ja tuotteita.

Vieraan kielen puhuminen ja puheen

ymmértiminen

Tutkinnon suorittaja

* selvidd rutiininomaisista yksinkertaista
tiedonvaihtoa vaativista puhetilanteista
vieraalla kielelld vaikka dintimisessi voi
olla puutteita

* hallitsee yksinkertaisimman
peruskieliopin ja hiusalan keskeisen
sanaston

* saa viestinsi perille, vaikka joissakin
tilanteissa viestin perille meno voi vaatia
sitd, ettd puhekumppani auttaa puhujaa
sanottavan muotoilussa

e ymmirtii puhetta, joka on selkedi ja
melko yksinkertaista ja joka kisittelee
hiusalan asioita ja jokapaiviisid,
tavalliseen arkipiivdin liittyvii asioita.

Tutkinnon suorittaja noudattaa
tydturvallisuussdidoksid ja kiyttdohjeita.

Tyoturvallisuussiidosten ja

kiyttoohjeiden noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

* noudattaa turvallisia tyStapoja
ja hygieniasiidoksid tehdessiin
tydkokonaisuutta ja huoltaessaan
tyovilineitd

* noudattaa laitteiden, tuotteiden ja
aineiden kiyttoohjeita.

Tutkinnon suorittaja osaa edesauttaa
tydssijaksamistaan.

Tyossdjaksamisesta huolehtiminen

Tutkinnon suorittaja

* pyrkii tydskentelemiin ergonomisesti

* tietdd ravitsemuksen, levon ja litkunnan
ym. elimintapojen merkityksen
tydssidjaksamisen nikskulmasta.
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Tutkinnon suorittaja arvioi ja kehittii Oman ty6n arviointi ja kehittiminen

tyotddn ja toimintaansa. Tutkinnon suorittaja

¢ osaa arvioida tavoitteiden saavuttamista

¢ hakee akdiivisesti palautetta
toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammartillisesti

¢ osaa arvioida omaa osaamistaan

e hyddyntid saamaansa palautetta
ammattitaitonsa kehittimisessi.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan ja arvioidaan todellisissa tydelimin asia-
kaspalvelutilanteissa suunnittelemalla ja toteuttamalla useita tydkokonaisuuksia eri-
ikiisille asiakkaille. Tarvittaessa ammattitaidon osoittamista tiydennetiin tutkinnon
jirjestdjin ndyttdtutkintojen jirjestimissuunnitelmassa esittimin ja tutkintotoimi-
kunnan hyviksymin tavoin.

Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tydnantaja- ja tyontekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyéni. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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6 § Parturimestari

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa tehdi
asiakasanalyysin asiakkaalle.

Asiakasanalyysin tekeminen

Tutkinnon suorittaja:

o selvictdd asiakkaan toiveet ja tarpeet

* tunnistaa omaa toimintaansa ja
ajatteluaan ohjaavia arvoja

* tiedostaa oman tyylinsi

* erottaa oman tyylin asiakkaan tyylistd

e hahmottaa asiakkaan ulkoisen
olemuksen, ilmaisun ja litkkumistavan

* hahmottaa sanallisen ja sanattoman
viestinnin sisillot

* kiteyttii tekemistiin havainnoista
asiakkaan keskeisimmit tyylin piirteet

* analysoi asiakkaan hiukset ja
hiuspohjan ja ottaa huomioon muut
palvelukokonaisuuteen vaikuttavat

tekijdt.

Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella
asiakkaalle yksilollisen asiakkaan tyylid
tukevan tydkokonaisuuden arkeen ja
juhlaan.

Tyokokonaisuuden suunnittelu

Tutkinnon suorittaja:

* suunnittelee tyokokonaisuuden
asiakasanalyysin perusteella

* osaa suunnitella tarkoituksenmukaisia
ammatillisia kisittelyjd siten, ettd ne
tukevat toisiaan ja tuovat asiakkaan
tyylin esille

¢ hallitsee pesu-, hoito-, virjdys-,
permanentti-, parta- ja muotoilu-
tuotteiden toiminnan ja kiyton

* suunnittelee kotihoito-ohjeet.

Tutkinnon suorittaja osaa toteuttaa
asiakkaalle yksilollisen asiakkaan tyylid
tukevan tydkokonaisuuden arkeen ja
juhlaan.

Tyokokonaisuuden toteutus

Tutkinnon suorittaja:

* toteuttaa tavoitteen mukaisen
tydkokonaisuuden siten, ettd kaikki
tydvaiheet tukevat toisiaan

* hallitsee pesu-, hoito-, virjdys-,
permanentti-, parta- ja muotoilu-
tuotteiden kiyton

* hallitsee valitsemansa menetelmit ja
sithen kuuluvat toimenpiteet seki laitteet

* osaa muuttaa suunnitelmaa tarvittaessa

* osaa perustella muutokset

* toimii taloudellisesti.
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Tutkinnon suorittaja hallitsee
asiakaslihtdisen palvelun.

Tutkinnon suorittaja hallitsee suomen tai
ruotsin kielen lisiksi yhden vieraan kielen
puhumisen ja puheen ymmirtimisen
yleisen kielitutkinnon taitotason kaksi (2)
mukaisesti.

Asiakaspalvelu

Tutkinnon suorittaja:

toimii tavoitteellisesti ja hienotunteisesti
yhteistyossi asiakkaan kanssa

huolehtii asiakkaan hyvinvoinnista ja
opastaa hinti tydskentelyn aikana
opastaa asiakasta palvelukokonaisuuden
kiytossd

hallitsee nopeatempoiset ja ylldttdvit
asiakaspalvelutilanteet

suosittelee seuraavia tydkokonaisuutta
tukevia palveluja ja tuotteita.

Vieraan kielen puhuminen ja puheen
ymmértiminen

Tutkinnon suorittaja

selvidd rutiininomaisista yksinkertaista
tiedonvaihtoa vaativista puhetilanteista
vieraalla kielelli vaikka dintimisessi voi
olla puutteita

hallitsee yksinkertaisimman
peruskieliopin ja hiusalan keskeisen
sanaston

saa viestinsi perille, vaikka joissakin
tilanteissa viestin perille meno voi vaatia
sitd, ettd puhekumppani auttaa puhujaa
sanottavan muotoilussa

ymmiirtdd puhetta, joka on selkedd ja
melko yksinkertaista ja joka kisittelee
hiusalan asioita ja jokapaiviisid,
tavalliseen arkipiivdin liittyvii asioita.

Tutkinnon suorittaja noudattaa
tydturvallisuussididoksid ja kiyttoohjeita.

Tyoturvallisuussiidosten ja
kiyttoohjeiden noudattaminen
Tutkinnon suorittaja

noudattaa turvallisia tydtapoja

ja hygieniasiidoksid tehdessiin
tydkokonaisuutta ja huoltaessaan
tyovilineitd

noudattaa laitteiden, tuotteiden ja
aineiden kiyttoohjeita.

Tutkinnon suorittaja osaa edesauttaa
tydssdjaksamistaan.

Tyossdjaksamisesta huolehtiminen
Tutkinnon suorittaja

pyrkii tydskentelemiin ergonomisesti
tietdd ravitsemuksen, levon ja litkunnan
ym. elimintapojen merkityksen
tydssidjaksamisen nikokulmasta.
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Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja Oman ty6n arviointi ja kehittiminen

kehittdd tydtidn ja toimintaansa. Tutkinnon suorittaja:

* osaa arvioida tavoitteiden saavuttamista

* hakee aktiivisesti palautetta
toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammatillisesti

* osaa arvioida omaa osaamistaan

* hyddyntidd saamaansa palautetta
ammattitaitonsa kehittimisessi.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat:

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan ja arvioidaan todellisissa tydelimin asiakas-
palvelutilanteissa suunnittelemalla ja toteuttamalla useita tydkokonaisuuksia eri-ikii-
sille asiakkaille. Partaty® suoritetaan amerikkalaisena parranajona, -muotoiluna ja
-virjiyksend. Tarvittaessa ammattitaidon osoittamista tdydennetdin tutkinnon jirjes-
tdjdn ndytrotutkintojen jirjestimissuunnitelmassa esittimin ja tutkintotoimikunnan
hyviksymin tavoin.

Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyonantaja- ja tydntekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyéni. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.

C. VAPAASTI VALITTAVAT TUTKINNON OSAT

8 § Kilpailuvalmentajana toimiminen

a) Ammattitaitovaatimukset b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja hallitsee hiusalan Kilpailujirjestelmien hallinta ja

kilpailujirjestelmiit ja sidosryhmiyhteistyon. | sidosryhmayhteistyo

Tutkinnon suorittaja

* hallitsee hiusalan kilpailujirjestelmin
ja osaa olla yhteydessi niitd yllidpitiviin
organisaatioihin

* hallitsee hiusalan kilpailujen
toimintakulttuurin ja sen erityispiirteet

* tunnistaa asiantuntija-avun tarpeen

* hyddyntid tarvittaessa asiantuntija-apua
valmennustydssiin

* osaa luoda kontakteja ja lobata
valmennettaviensa hyviksi.
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Tutkinnon suorittaja osaa laatia kilpailijalle
valmennussuunnitelman.

Valmennussuunnitelman laatiminen

Tutkinnon suorittaja

¢ osaa suunnitella tarkoituksenmukaisia
harjoittelumuotoja suhteessa kilpailijan
taitoihin ja kilpailujen tavoitteisiin

e hallitsee harjoittelu- ja
kilpailuaikataulujen laatimisen

¢ osaa laatia rahoitussuunnitelman

* hallitsee kilpailuihin valmistautumisen eri
vaiheet

* osaa suunnitella kilpailijaa tukevan
vuorovaikutus- ja palautetavan

¢ hallitsee kilpailumallin tai -harjoituspiin
hankintaan ja valintaan liiteyvit
erityisvaatimukset

e hallitsee erilaisten kilpailujen
sidntdjenmukaisen
kilpailukokonaisuuden visuaalisen
suunnittelun.

Tutkinnon suorittaja hallitsee
kilpailuvalmentajana toimimisen.

Kilpailuvalmentajana toimiminen

Tutkinnon suorittaja

* toimii valmennettavansa tarpeiden ja
valmennussuunnitelman mukaisesti
kilpailuun valmistautumisen eri vaiheissa

* osaa tarvittaessa perustellusti muuttaa
valmennussuunnitelmaa harjoittelun
edetessi

e hallitsee ammatillisen vuorovaikutuksen
valmennustehtivissiin

* osaa antaa kilpailijaa tukevalla tavalla
palautetta kilpailuun valmistautumisen
eri vaiheissa seki kilpailun jilkeen.

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja
kehittdd tydtidn ja toimintaansa.

Oman ty6n arviointi ja kehittiminen

Tutkinnon suorittaja:

* osaa arvioida tavoitteiden saavuttamista

e hakee akdiivisesti palautetta
toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammartillisesti

* osaa arvioida omaa osaamistaan

e hyddyntid saamaansa palautetta
ammattitaitonsa kehittimisessi.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan ja arvioidaan hiusalan toimintaympiristds-
sd, jossa tutkinnon suorittaja toimii kilpailuvalmentajana. Tutkinnon suorittajan tu-
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lee toimia valmentajana vihintiin yhteen hiusalan kilpailuun. Osana tutkinnon osan
ndyttdd arvioidaan tutkinnon suorittajan laatima kirjallinen valmennussuunnitelma.
Tarvittaessa ammattitaidon osoittamista tiydennetiin tutkinnon jirjestdjin niytto-
tutkintojen jirjestimissuunnitelmassa esittimin ja tutkintotoimikunnan hyviksymin
tavoin.

Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyonantaja- ja tyontekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyéni. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.

9 & Hiusalan kilpailijana toimiminen

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja tuntee vihintiin
yhden hiusalan kilpailutyypin ja
sidosryhmiyhteistydn.

Kilpailutyypin tuntemus

Tutkinnon suorittaja:

* tuntee vihintdin yhden hiusalan
kilpailun rakenteen ja siinnot

* hallitsee vihintdin yhden hiusalan
kilpailun toimintakulttuurin ja sen
erityispiirteet.

Sidosryhmiyhteisty

Tutkinnon suorittaja:

* tunnistaa, milloin tarvitsee asiantuntija-
apua

* osaa tarvittaessa hyddyntii asiantuntija-
apua.

Tutkinnon suorittaja hallitsee
kilpailusuunnitelman laatimisen.

Kilpailusuunnitelman laatiminen

Tutkinnon suorittaja:

e suunnittelee tarkoituksenmukaisimmat
harjoittelumuodot

¢ laatii harjoittelu- ja kilpailuaikataulut

e laatii rahoitussuunnitelman.

Tutkinnon suorittaja hallitsee kilpailutdiden
suunnittelun.

Kilpailutéiden suunnittelu

Tutkinnon suorittaja:

* osaa tulkita siintoji

* hallitsee kilpailumallin tai -harjoituspiin
hankintaan ja valintaan liittyvit
erityisvaatimukset

* hallitsee kilpailutyypin mukaisen
kilpailukokonaisuuden visuaalisen
suunnittelun.
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Tutkinnon suorittaja osallistuu yhteen Kilpailutéiden harjoittelu

kilpailuun. Tutkinnon suorittaja:

* hankkii mallit tai harjoituspdit

* harjoittelee kilpailutsiti suunnitelman
mukaisesti

* hankkii asut, koristeet ja ehostuspalvelut

e hyddyntid mahdollisia sidosryhmii

* osaa ratkaista tekniikkaongelmia

* osaa kehiteidd kilpailutsitd harjoittelun
edetessi.

Kilpaileminen

Tutkinnon suorittaja:

e osallistuu yhteen kilpailuun

* suorittaa kilpailutydt sddntdjen puitteissa.

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja Oman ty6n arviointi ja kehittiminen

kehittdd tydtidn ja toimintaansa. Tutkinnon suorittaja:

e osaa arvioida tavoitteiden saavuttamista

¢ hakee akdiivisesti palautetta
toiminnastaan

e vastaanottaa palautetta ammartillisesti

* o0saa arvioida omaa osaamistaan

e hyddyntid saamaansa palautetta
ammattitaitonsa kehittimisessi.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan ja arvioidaan hiusalan toimintaympiristds-
sd, jossa tutkinnon suorittaja toimii kilpailijana. Tutkinnon suorittajan tulee osallis-
tua vihintdin yhteen hiusalan kilpailuun. Osana tutkinnon osan niyttéid arvioidaan
tutkinnon suorittajan laatima kilpailusuunnitelma. Tarvittaessa ammattitaidon osoit-
tamista tiydennetddn tutkinnon jirjestdjin niyttotutkintojen jirjestimissuunnitel-
massa esittimin ja tutkintotoimikunnan hyviksymin tavoin.

Arvioint tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tydnantaja- ja tyontekijitahojen seki
opetusalan edustajien yhteistyéni. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorit-
tajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava
tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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10 § Hiusalan tapahtumien tuottaminen

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa laatia
suunnitelman kannattavasta ja
toteuttamiskelpoisesta tapahtumasta.

Tapahtuman suunnittelu

Tutkinnon suorittaja

* arvioi kriittisesti ja objektiivisesti
erilaisten tapahtumien tarvetta

* laatii alustavan budjetin

* arvioi asiantuntemuksensa riittivyytti

suhteessa suunnitteilla olevaan
tapahtumaan

* ascttaa tapahtumalle tavoitteet ja laatii

mielekkiin toteuttamismallin

* laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja

ymmirrettivin tapahtumasuunnitelman

kirjallisesti.

Tutkinnon suorittajan hallitsee
tapahtumien jirjestimiseen liittyvin
sidosryhmiyhteistyon.

Sidosryhmiyhteistyo
Tutkinnon suorittaja

* hankkii tietoa eri yhteistyskumppaneista

* esittelee laatimansa suunnitelman
yhteistyskumppaneille

* esittdd vaihtoehtoisia suunnitelmia
tapahtuman toteuttamiselle

* hyddyntid yhteistydkumppaneiden
nikemyksii.

Tutkinnon suorittaja osaa toteuttaa
tapahtuman suunnitelman mukaisesti.

Tapahtuman toteuttaminen

Tutkinnon suorittaja:

* toimii suunnitelman mukaisesti

* hallitsee tapahtumassa vaadittavan
henkil6ston johtamisen

* toimil joustavasti ja muuttaa
suunnitelmaa tarvittaessa

* seuraa tuloja ja menoja suhteessa
laadittuun budjettiin.

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida
tapahtuman toteutumista.

Tapahtuman toteutumisen arviointi

Tutkinnon suorittaja

* arvioi tapahtuman tavoitteiden
toteutumista suhteessa tavoitteisiin

* arvioi kidytetyn toteuttamismallin
toimivuutta

* arvioi sidosryhmiyhteistydn toimivuutta

* tunnistaa tulevia tarpeita erilaisille
tapahtumille.
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Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja Oman tyon arviointi ja kehittiminen

kehittdd tydtiin ja toimintaansa. Tutkinnon suorittaja

* arvioi tavoitteiden saavuttamista

* hakee akdiivisesti palautetta
toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammatillisesti

* arviol omaa osaamistaan

* hyddyntid saamaansa palautetta
ammattitaitonsa kehictdmisessi.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammatillinen osaaminen osoitetaan suunnittelemalla ja tuottamalla
hiusalan tapahtuma. Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tydnantaja- ja ty6n-
tekijitahojen sekd opetusalan yhteistyénid. Ammattitaidon osoittamista syvennetdin
asiantuntijoiden kanssa kiytivilld arviointikeskustelulla, jossa dokumenttien ja ar-
viointien pohjalta tarkennetaan ja tismennetiin tutkinnon suorittajan valmiuksia
toimia hiusalan tapahtumien tuottajana. Olennainen osa arviointia on tutkinnon
suorittajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annet-
tava tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.

11 § Kouluttajana toimiminen

a) Ammattitaitovaatimukset b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Tutkinnon suorittajan ymmirtidi oppimisen | Oppimisteorioiden ymmairtiminen
perusteita. Tutkinnon suorittaja
* erottaa toisistaan erilaisia
oppimiskisityksii

¢ havaitsee koulutustilanteiden
suunnittelun ja toteutuksen perustana
olevan oppimiskisityksen

Oman oppimisnikemyksen

tiedostaminen

Tutkinnon suorittaja

* analysoi oman koulutustoimintansa
vaikutuksia toisen ihmisen oppimiseen

* perustelee tekemiiin
oppimisnikemykseen liittyvid
arvovalintoja
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Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella
koulutustilaisuuden.

Koulutustilaisuuden suunnittelu

Tutkinnon suorittaja

* selvittdd kohderyhmin toiveet ja
tavoitteet

* laatii koulutustilaisuuden tavoitteet ja
laajuuden

* laatii jisentyneen, johdonmukaisen ja
ymmirrettivin koulutussuunnitelman
kirjallisesti

* laatii toteuttamiskelpoisen, jisentyneen,
johdonmukaisen ja ymmirrettivin
rahoitussuunnitelman kirjallisesti

e arvioi realistisesti koulutustilaisuuden
edellyttimit aineelliset ja henkiset
resurssit

e laatii tavoitteiden saavuttamiseen
tihtdivin vaiheistetun toteuttamismallin

¢ suunnittelee tarvittavien
koulutusmateriaalien, mallien tms.
tarpeen.

Tutkinnon suoritta hallitsee
koulutustilaisuuksien jirjestimiseen liittyvin
sidosryhmiyhteistydn.

Sidosryhmiyhteisty

Tutkinnon suorittaja

e hankkii tietoa eri yhteistySkumppaneista
ja kiytettivissi olevista yhteistyokanavista

* neuvottelee yhteistydkumppaneiden
kanssa tuloksellisesti

¢ koostaa mahdollisista yhteistys-
kumppaneista toimivan kokonaisuuden

e esittelee laatimansa suunnitelman
yhteistyskumppaneille

* esittdd perusteltuja vaihtoehtoisia
suunnitelmia koulutushankkeen
toteuttamiselle

* hyddyntid yhteistyskumppaneiden
nikemyksid

e saavuttaa markkinoinnillaan
kohderyhmin niin, ettd koulutustilaisuus
voidaan toteuttaa.

Tutkinnon suorittaja osaa toteuttaa
koulutustilaisuuden suunnitelman
mulkaisesti

Koulutustilaisuuden toteuttaminen

Tutkinnon suorittaja

e toimii suunnitelmansa mukaan

¢ korjaa suunnitelmaa perustellusti tarpeen
mukaan

* organisoi eri toimijoiden tydskentelyn
saumattomaksi kokonaisuudeksi

e yllipitid positiivista ilmapiirid

* hallitsee oppimisen aiheena olevan
sisillon.
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Tutkinnon suorittaja osaa arvioida ja Koulutustilaisuuden suunnittelun

kehittdd koulutussuunnitelmaa ja sen arviointi

toteuttamista. Tutkinnon suorittaja

¢ mirttaa koulutustilaisuuden
kannattavuutta oppimisen ja talouden
nikékulmista

* arvioi tavoitteiden saavuttamista

* perustelee tavoitteiden ja toteutuman
vilisten eroavaisuuksien syitd ja
seurauksia.

Koulutustilaisuuksien kehittiminen

Tutkinnon suorittaja

* laatii jatkosuunnitelman toteutuneen
koulutustilaisuuden pohjalta.

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida Oman ty6n arviointi ja kehittiiminen
ja kehittdd tydtdin ja toimintaansa Tutkinnon suorittaja
kouluttajana. e arvioi tavoitteiden saavuttamista

® arvioi omaa osaamistaan

e hakee akdiivisesti palautetta toiminnastaan

* vastaanottaa palautetta ammatillisesti

* hyddyntid saamaansa palautetta
ammattitaitonsa kehittimisessi

* laatii toteuttamiskelpoisen suunnitelman
omien kouluttajan taitojensa
kehittimisesti.

<) Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon osan ammatillinen osaaminen osoitetaan suunnittelemalla ja toteutta-
malla hiusalan koulutustilaisuus. Arviointi tulee toteuttaa kolmikantaisesti, tyon-
antaja- ja tydntekijitahojen seki opetusalan edustajien yhteistyéni. Ammattitaidon
osoittamista syvennetdin asiantuntijoiden kanssa kiytivilld arviointikeskustelulla,
jossa dokumenttien ja arviointien pohjalta tarkennetaan ja tismennetiin tutkinnon
suorittajan valmiuksia toimia hiusalan kouluttajana. Olennainen osa arviointia on
tutkinnon suorittajan tekemi itsearviointi. Arvioidut suoritukset on kirjattava ja pa-
laute annettava tutkinnon suorittajalle arvioinnin jilkeen.
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LIITE
HIUSALAN ERIKOISAMMATTITUTKINNON SUORITTANEEN
AMMATTIALAN JA AMMATTITAIDON KUVAUS

Ammattialan kuvaus

Hiusalan palveluilla vaikutetaan ihmisen ulkoiseen olemukseen huomioiden kiy-
tinndlliset, esteettiset, sosiaaliset ja eettiset nikokohdat. Ala on kaupallinen ja ki-
sityomiinen palveluala, jossa terve kilpailu ja tyon hyvi laatu edistivit taloudellista
tuottavuutta. Hiusalan erikoisammattitutkinnon suorittaneen tys on osa kauneuden-
hoitoalan ammattitoimintaa itsendisesti ja ammatillisen verkoston jiseneni. Tyé on
hiusalan vaativimpien, korkeatasoisten palveluiden tuottamista ja niissd tarvittavan
erikoisosaamisen hallintaa. Hiusalan erikoisammattitutkinnon suorittaneen tyslle on
ominaista jatkuva kehittdminen ja elinikiinen oppiminen.

Toimintaympadristot

Hiusalan erikoisammattitutkinnon suorittaneet toimivat itsendisini ammatinharjoit-
tajina, yrittdjind ja toisen palveluksessa. Tutkinnon suorittajat tarjoavat laadukasta
ja tasalaatuista sekid yksilollistd erikoisosaamista pienyrityksissd ja hiusalan suurissa
organisaatioissa. Erikoisammattitutkinnon suorittaneet voivat toimia myds esimies-
tehtivissd ja tydpaikkaohjaajina. He toimivat parturi-kampaamoliikkeiden lisiksi
hoitoloiden, kylpyloiden, sairaaloiden, palvelutalojen ja risteilyalusten yhteydessi
sekd asiakkaiden kotona. Hiusalan erikoisammattitutkinnon suorittaneet toimivat
erilaisissa myynti-, konsultointi- ja koulutustehtivissi koulutuspalveluja tarjoavien
yritysten, kauppojen, kosmeettisten valmisteiden maahantuojien ja tukkuliikkeiden
palveluksessa. Erikoisosaamisensa mukaan hiusalan erikoisammattitutkinnon suorit-
taneet sijoittuvat myds teatteri-, valokuvaus- ja elokuva-alan seki television palve-
lukseen. Alan kansainvilisen luonteen vuoksi erikoisammattitutkinnon suorittajat
sijoittuvat myos ulkomaille erilaisiin tydtehtiviin.

Ammattitaidon kuvaus

Ty6ssid tarvitaan vahvaa ammatillista osaamista, kidentaitoja, tiedon hankintaa ja sen
soveltamista kidytinnon tilanteisiin, vastuullisuutta ja sitoutumista tyohén seki tys- ja
toimintakykyisyyttd yhdessi muun tydyhteison jisenten kanssa muuttuvissa tydeld-
min tilanteissa. Hiusalan erikoisammattitutkinnon suorittanut toimii vastuullisesti,
laadukkaasti ja asiakaslihtoisesti hiusalan eri tehtivissd. Tydssd painottuvat erilaisten
asiakkaiden kohtaaminen ja palvelu. Hiusalan erikoisammattitutkinnon suorittanut
osaa tuottaa asiakkaalle laadukkaan palvelukokonaisuuden kiyttien omaa persoo-
naansa palvelun laadun tuottajana seki kiyttien kisiddn, kosmeettisia valmisteita ja
muita tydvilineiti ja laitteita palvelun teknisen laadun tuottajana. Tutkinnon suorit-
taja toimii taloudellisesti huolehtien samalla tydsuojelusta ja terveydestd. Tutkinnon
suorittanut toimii tydyhteisdssd yhteistydkykyisesti omaa sekd muiden ammattitaitoa
arvostaen. Hiusalan erikoisammattitutkinnon suorittanut osaa kehittdd hiusalaa ja
sen yritystoimintaa sekd toimia asiantuntijana yhteistyossd sidosryhmien kanssa.
Ty6n laadun kehittiminen edellyttid kykyd ja halua jatkuvaan oman toiminnan
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arviointiin, ammattitaidon kehittimiseen ja tiydentimiseen. Hiusalan erikoisam-
mattitutkinnon suorittanut toimii tydyhteison jisenten ammattitaidon kehittdjini ja
ohjaajana seki alansa kehittijini ja eteenpidin viejini.
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