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Kapitel 1

SYFTET MED FRISTAENDE EXAMINA OCH MALEN FOR DEM

1 § Fristdende examina

De fristaende examina ir inte beroende av det sitt pa vilket man férvirvat sig sin yrkes-
skicklighet. Det kunnande som examinanderna har skaffat sig genom utbildning, 1 arbets-
livet eller genom sina intressen behandlas som en helhet, sa att detta kunnande kan anvin-
das nir den erfordrade yrkesskickligheten skall pavisas vid de fristaiende yrkesproven.

De fristiende examina ar modulira till sin struktur. De utgérs av uppgiftshelheter, som
baseras pa arbetslivet och dess utvecklingsbehov och som priglas av det som forenar
verksamheten med den teoretiska grunden, av mangsidig yrkesskicklighet och av att
arbetsprocessen integreras med resultaten av den. Varje del av en examen utgor ett del-
omrade av yrkeskompetensen, som kan lyftas ut ur den naturliga arbetsprocessen och
bilda en sjilvstindig helhet som kan bedémas. De fristaiende yrkesproven arrangeras och
avlaggs flexibelt for en examensdel i sinder. Examinandernas mal kan ocksa vara att
endast avlidgga en eller flera delar av en examen, inte hela examen.

Grunden for beskrivningen av kraven pa yrkesskicklighet ar den kvalifikationsbestam-
ning som anses vara limpligast for yrkesomradet. Beskrivningen koncentreras pa kraven
tor branschens centrala funktioner, behirskning av verksamhetsprocessen och omfat-
tande yrkespraxis. I kraven ingar ocksa de f6r arbetslivet nédvindiga sprakkunskaperna
och sociala firdigheterna.

2 § Férberedande utbildning for fristdende examina

Systemet med fristiende examina stiller inte examinanderna infér férhandsvillkor 1 fraga
om utbildning. Emellertid avliggs dessa examina 1 allméinhet i samband med nagot slag av
térberedande utbildning,.

Den som anordnar forberedande utbildning skall faststilla liroplanen for utbildningen
enligt examensgrunderna. Utbildningen och de fristiende yrkesprov som ingar i den skall
liggas upp enligt examensdelarna. Det aligger utbildningsanordnaren att arrangera de
fristaende yrkesproven som en del av den forberedande utbildningen. Till de studerandes
skyldigheter hor att delta i dessa prov i samband med studierna.

De gemensamma studier, som ingar i en grundexamen som avliggs som grundliggande
yrkesutbildning, dr inte obligatoriska 1 en utbildning som férbereder f6r en grundexamen
som avliggs som en fristiende examen. Malen fo6r dessa studier beaktas dock 1 tillimpliga
delar i liroplanen och i undervisningsarrangemangen.



3 § De allmanna grunderna fér sattet att pdvisa yrkesskicklighet och for
bedémning av examensprestationerna

Bedomningen av de fristiende yrkesproven foérutsitter metodisk insamling av material,
beslutsfattande och dokumentering angaende examinandernas yrkesmissiga och arbets-
relaterade fardigheter, som jamfors med de 1 examensgrunderna faststéillda kraven pa
yrkesskicklighet och med bedémningskriterierna. Tyngdpunkten vid bedémningen ligger
pa det praktiska arbetet och arbetsmetoderna. Fardigheterna eller kunnandet bedéms i
allmanhet direkt enligt motsvarande arbete.

Miljon for de fristaende yrkesproven skall vara verklig eller sa realistisk som mojligt.
Vid bedomningen tillimpas mangsidigt olika kvalitativa bedomningsmetoder sisom
iakttagelser, intervijuer, frigor och portféljer samt sjalvbedémning och gruppbedémning.
De fristaende yrkesproven liggs upp enligt examensdelarna sa att man vid proven kan
bedéma om examinanden uppfyller de centrala kraven pa behirskandet av yrket.

Milen f6r bedémningen anger de kompetensomraden som dgnas speciell uppmirk-
samhet vid bedémningen. Malen hinfor sig till de centrala fardigheterna och man ser till
att examinanden behirskar den teori som ligger till grund f6r arbetet samt att han eller
hon behirskar arbetsmetoder, arbetsutrustning, material och arbetsprocesser. Savil malen
tor bedomningen som bedomningskriterierna hirleds ur kraven pa yrkesskicklighet for
motsvarande examensdel. Kriterierna for bedémningen baserar sig pa malen for bedém-
ningen och de anger och preciserar prestationer pa olika nivaer. Bedémningskriterierna
utgor trosklar med vilkas hjalp det dr mojligt att differentiera kompetensnivan.

Kapitel 2

UPPBYGGNADEN AV YRKESEXAMEN FOR MASSOR

§ 1 Delarna i examen

Yrkesexamen fOr massor bestar av fyra obligatoriska delar. Examensdelarna 1 (Grunderna
1 massorsyrket) och 2 (Massorens arbetsmetoder) skall avliggas med godkant betyg fore
examensdel 3 (Massage som vardprocess). Med denna ordningsfoljd efterstravar man
framfor allt att trygga klienternas sikerhet i vardarbetet.

Examen ér firdig nir samtliga delar i examen har avlagts med godkint betyg.

Delarna 1 examen ér f6ljande:
1. Grunderna i massorsyrket
2. Massorens arbetsmetoder
3. Massage som virdprocess
4. Massoren som foretagare



Grunderna 1
massorsyrket

Massage som
vardprocess

Massorens
arbetsmetoder

MassOren som
toretagare

Bild 1. Examensdelarna i yrkesexamen for massor.

Kapitel 3

YRKESSKICKLIGHET SOM KRAVS | YRKESEXAMEN FOR MASSOR OCH
GRUNDERNA FOR BEDOMNINGEN

I beskrivningarna av nivan pa kraven och kriterierna for yrkesskickligheten anvinds en
stigande gradering: vet, kinner till, kan, forstar, behérskar.

1 § Grunderna i massérsyrket

a) Kraven pa yrkesskicklighet b) Mal och kriterier fér bedémningen
Examinanden kinner till social- och Att kdnna till social- och hilsovardens
hilsovardens etiska principer. etiska principer

Examinanden

e kinner till de etiska rekommendationer for
hilsovarden som utfirdats av ETENE
(Riksomfattande etiska delegationen inom
hilso- och sjukvirden)

e kinner till de etiska principerna inom
socialvisendet.

Att kidnna till de etiska principerna for

massorsarbetet

Examinanden

e kan vilmotiverat redogora for de etiska
principer som styr massOrsarbetet

e forstar vikten av dessa principer i
massorsarbetet




Examinanden kianner till det centrala
innehallet i de lagar, forfattningar, direktiv
och rekommendationer som ber6r
massoOrsarbetet och vilken betydelse dessa
har f6r det egna arbetet.

Att kidnna till de lagar och férfattningar
som styr massorsarbetet
Examinanden
e kinner till betydelsen av foljande forfatt-
ningar till de delar som dessa berdr
massoOrsarbetet
— lagen (559/94) och foérordningen (564/
94) om yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvirden
— patientskadelagen (585/80)
— lagen om patientens stillning och rattig-
heter (785/92) och
— lagen (1074/92) och f6érordningen
(1121/92) om rittsskyddscentralen for
halsovarden
e forstar lagarnas, forfattningarnas och
rekommendationernas betydelse for
massoOrsarbetet
e kan halla sig a jour med forindringar 1
lagarna och forfattningarna som berdr
massorsverksamheten pé nationell niva.

Examinanden kanner till verksamhets-
milj6erna inom social-, hilso-, idrotts-
och rehabiliteringsvasendet samt befatt-
nings- och uppgiftsomradena fér de
sakkunniga som arbetar inom dessa
branscher.

Att kinna till social-, hilso-, idrotts- och

rehabiliteringsvisendets verksamhets-

miljoer:

Examinanden

e kan i huvuddrag beskriva servicesystemen
inom den offentliga och privata sektorn.

Att kinna till befattnings- och uppgifts-
omradena for de sakkunniga som arbetar
inom social-, hilso-, idrotts- och rehabi-
literingsvisendet

Examinanden

e kan redogdra f6r massorens stillning och
befattningsbeskrivning 1 verksamhetsmiljo-
erna inom social-, hilsovards- och rehabili-
teringsvisendet

e kan beskriva de ur massérens synvinkel vik-
tigaste experternas uppgiftsomraden och
viktigaste samarbetsparterna (likare, fysio-
terapeut, konditionsskotare, fotterapeut,
ergoterapeut, hjdlpmedelstekniker, utbildad
kiropraktor, naprapat och osteopat)

e forstir vilka som dr massorens befattnings,
ansvars- och uppgiftsomraden inom social-,
hilso-, idrotts- och rehabiliteringsvasendet.

10




Examinanden kan bedoma sitt eget kun-
nande och utveckla sin yrkesskicklighet.

Att bedéma sin egen yrkesskicklighet och

vara medveten om sina utvecklingsbehov

Examinanden

e kan realistiskt beddma sina kunskaper i
massOrsyrkets grunder

e kan definiera sina utvecklingsbehov och
planera sin utveckling utifran detta

e kinner till begreppet kvalitetsarbete och
dess betydelse som utgangspunkt for
utvecklingen av massorsarbetet.

Att ta emot feedback

Examinanden

e kan ta emot feedback pai ett professionellt
satt

e forstar att feedback ér viktigt f6r att han
skall utvecklas 1 sitt arbete.

Firdigheter i kunskapss6kning och

informationsbehandling

Examinanden

e kan soka information som ber6r den egna
branschen 1 olika informationskillor

e kan kritiskt bedoma olika informations-
kallor och deras anvindningsvirde i
massorsarbetet

e kan anvianda textbehandlingsprogram, e-
post och Internet for sokning, behandling
och distribution av information.

c) Saétten att pavisa yrkesskickligheten

Yrkesskickligheten 1 examensdelen Grunderna i massorsarbetet skall pavisas 1 enlighet
med den personliga yrkesprovsplanen, pa det sitt som beskrivs i planen for anordnande
av yrkesprov och som godkints av examenskommissionen. For att pavisa yrkesskicklig-
heten kan man anvinda sig av skriftliga alster, projektarbeten, muntliga motiveringar samt
olika kombinationer av dessa. Bedomningen gors pa trepartsbasis, som ett samarbete
mellan arbetslivet och representanter for undervisningsvisendet. En viktig del av bedém-
ningen ar examinandens egen sjalvvirdering. De bedémda prestationerna skall dokumen-
teras och feedback skall ges till examinanden genast efter bedomningen.
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2 § Massérens arbetsmetoder

a) Kraven pa yrkesskicklighet

b) Mal och kriterier for bedomningen

Examinanden behirskar iordningsstillan-
det av massageutrymmet.

Att stilla i ordning massageutrymmet

Examinanden

e kan reservera behovliga redskap och massa-
gemedel

e kan ordna behandlingsutrymmet, de beh6v-
liga redskapen och medlen andamalsenligt
med tanke pd den egna arbetsergonomin

e kan beakta klientens trivsel och sakerhet nar
han stiller i ordning behandlingsutrymmet.

Examinanden behirskar aseptiska och
hygieniska arbetssitt.

Att forsta aseptikens betydelse

Examinanden

e forstir principerna for och betydelsen av
aseptiskt arbete 1 massOrsarbetet.

Personlig hygien

Examinanden

e kan skota sin hygien och prydlighet i friga
om klddsel, harvard och anvindning av
smycken

e kan skdta om huden pa hinderna samt
naglarna

e kan tvitta hinderna enligt de aseptiska
kraven

e forstar personskyddets betydelse 1 massors-
arbetet

Arbetsmiljons renhet och trivsamhet

Examinanden

o forstir betydelsen av att behandlingsutrym-
met dr prydligt med tanke pa klientens
trivsel och massagens helhetsintryck

e kan halla behandlingsutrymmet i ordning
samt rengora och skydda behandlingsbordet
och behandlingsredskapen aseptiskt.

Examinanden kan skydda klientens
integritet.

Att beakta klientens integritet

Examinanden

e forstir vikten av att skydda klientens inte-
gritet i stort samt beaktar integriteten i
massagesituationen.
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Examinanden kanner till principerna for
undersokning av klienten samt kan
anvinda olika undersékningsmetoder.

Att forsta betydelsen av underékning

Examinanden

e forstir vikten av mangsidig undersékning
(intervju, observation, palpation) och bak-
grundsinformation vid uppgérandet av
massageplanen.

Att anvinda unders6kningsmetoder

Examinanden

e kan samla in forhandsinformation om
klienten

e kan genom intervju ta reda pa klientens
nuvarande tillstind

e kan observera klientens grundstillning,
ledernas rérelser och sittet att rora sig i
massagesituationen

e kan anvinda palpation professionellt som
en del av undersékningen och forstar be-
roringens inverkan i undersékningssitua-
tionen.

Examinanden beharskar stod- och
rorelseorganens strukturella och
funktionella anatomi 1 massorsarbetet.

Att behirska terminologin som giller

stéd- och rorelseorganen

Examinanden

e kan namnge de palperbara benen dven med
latinsk terminologi

e kan beskriva ryggradens benkonstruktion

e kan namnge de muskler som ror ryggraden
och de storsta lederna samt de rorelser som
dessa muskler dstadkommer aven med
latinsk terminologi

e kan vid palpation av muskler namnge
muskelns ursprung och fiste

e kan beskriva muskelns funktionsprinciper
och muskelarbetssitt.

Att behirska ledernas anatomi

Examinanden

e kan namnge extremiteternas leder och
ledtyper

e kan beskriva rorelserna hos extremiteternas
leder och hos ryggraden dven med latinsk
terminologi.
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Att kinna till nervsystemets anatomi

Examinanden

e kinner till det perifera nervsystemets
betydelse f6r musklernas funktion

e kinner till radialis-, urnalis-, medialis-,
femoralis-, ischiadicum- och facialis-
nervernas placering.

FExaminanden kan dokumentera
resultaten av undersékningen.

Att forsta betydelsen av dokumentation
Examinanden

e kan motivera vikten av dokumentation.

Att behirska dokumentationen

innehallsmissigt:

Examinanden

e kan sakligt och tillforlitligt dokumentera
undersckningsinformation som han fatt
genom intervju, observation och palpation.

Att behirska dokumentationen tekniskt:

Examinanden

e kan dokumentera undersékningsresultaten
klart och begripligt, sa att informationen
kan anvindas senare.

Examinanden behirskar ytvirme- och
kylbehandlingar.

Att kinna till ytvirme- och kylbehand-

lingarnas effekter

Examinanden

e kinner till ytvirmebehandlingarnas fysio-
logiska effekter, anvindningsomraden,
anvandningsbegrinsningar och nackdelar

e kinner till kylbehandlingarnas fysiologiska
effekter, anvindningsomraden,
anvindningsbegrinsningar och nackdelar.

Att behirska ytvirme- och kylbehand-

lingar tekniskt:

Examinanden

e kan ge ytvirme- och kylbehandlingar
andamalsenligt och sikert

e kan folja apparaternas bruks- och sikerhets-
anvisningar.

Examinanden behirskar grundgreppen
inom massage.

Att behirska grundgreppen tekniskt

Examinanden

e behirskar grundgreppen inom massage
(strykning, friktion, knadning, klappning,
vibration, skakning) tekniskt ritt.
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Att kidnna till grundgreppens effekter

Examinanden

e vet grundgreppens fysiologiska effekter

e vet de psykologiska effekterna av allmin
berdring

e kinner till hur massagemedlen som anvinds
vid massage paverkar massagegreppen

e forstar vilken betydelse klientens kropps-
stillning har med tanke pa helhetsmiélen f6r
massagen.

Att tillimpa grundgreppen

Examinanden

e kan tillimpa grundgreppen pa olika muskler
och muskelgrupper samt kroppsdelar

e kan reglera massagegreppens riktning, kraft,
rytm och snabbhet utifran den feedback
han observerar, sa att greppen ar effektiva
och kinns behagliga

e kan tillimpa massagegreppen i kombination
med olika massagemedel.

Examinanden behirskar ett ergonomiskt
arbetssatt i massorsarbetet.

Att forstd betydelsen av ett ergonomiskt
arbetssitt
Examinanden

e forstar vikten av att arbetssittet dr optimalt
belastande for férebyggande av arbetsrela-
terade belastningsskador

e vet vilken betydelse de egna arbetsstallning-
arna har for att han skall orka med sitt
arbete och férebygga belastningsskador

e vet att ocksa andra faktorer dn arbetsstall-
ningen paverkar arbetsformagan (ventila-
tionen, belysningen, oljud etc.).

Arbetsstillningar
Examinanden

e kan anvinda sina hinder och delar av hian-
derna mangsidigt, jimboérdigt och sikert vid
massage

e kan anvinda sin kropp och tyngdéverféring
indamalsenligt vid massage

e kan dndamalsenligt anvinda sig av behand-
lingsbordets hojdreglage och andra juster-
ingsmoijligheter

e kan instruera klienten 1 stillningar som
stodjer massagemalsittningarna och som
mojligeor ett ergonomiskt arbetssatt for
massoren.
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Examinanden vet anvindningsmoijlighet-
erna for vattenbehandlingar som stéd for
massagebehandlingen.

Att kinna till vattenbehandlingarnas

effekter

Examinanden

e kinner till de vanligaste vattenbehand-
lingarna

e vet for vilka andamal vattenbehandlingar
anvands.

Examinanden kan ge forsta hjilp.

Firdigheter i forsta hjilp
Examinanden

e kan ge forsta hjalp pa en niva motsvarande
FRK:s kurs FHj 1.

Examinanden kan bedoma sitt arbete och
sina arbetssitt samt hur dessa kan
utvecklas.

Formaga att bedéma det egna arbetet
Examinanden

e kan bedéma kvaliteten pa det egna arbetet

e kan realistiskt bedoma sina egna starka sidor
och behov av att utvecklas professionellt.

Att ta emot feedback
Fxaminanden

e kan ta emot feedback sakligt

e fOrstar betydelsen av feedback f6r den
yrkesmissiga utvecklingen.

c) Satten att pavisa yrkesskickligheten

Yrkesskickligheten 1 examensdelen Massorens arbetsmetoder skall pavisas i enlighet med
den personliga yrkesprovsplanen, pa det sitt som beskrivs i planen fér anordnande av
yrkesprov och som godkints av examenskommissionen. Yrkesskickligheten pavisas i
autentiska massagesituationer med en klient som har god grundhailsa, samt genom ett
massageprov infér bedomaren. For att pavisa yrkesskickligheten kan man anvinda sig av
skriftliga alster, projektarbeten, muntliga motiveringar samt olika kombinationer av dessa.
Bedomningen gors pa trepartsbasis, som ett samarbete mellan arbetslivet och represen-
tanter £6r undervisningsvisendet. En viktig del av bedémningen dr examinandens egen
sjalvvirdering. De bedémda prestationerna skall dokumenteras och feedback skall ges till

examinanden genast efter bedémningen.
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3 § Massage som vardprocess

a) Kraven pa yrkesskicklighet

b) Mal och kriterier fér bedémningen

Fxaminanden kan bemdta manniskor
klientorienterat och i enlighet med de
yrkesetiska principerna.

Att ha klienten som utgangspunkt i

massageprocessen

Examinanden

e kan bemota klienter artigt, empatiskt och
professionellt

e fOrstar vikten av sitta klienten i centrum i
massoOrsarbetet.

Att ta hinsyn till klientens integritet i

massageprocessen

Examinanden

e kan forhalla sig naturligt och professionellt
till nakenhet

e kan bemota eventuella avvikelser profes-
sionellt

e kan forhalla sig professionellt till eventuella
avvikande beteenden med beaktande av den
egna sikerheten

e forstir beroringens effekter och betydelse
med tanke pa respekten for klientens
integritet

behirskar professionell beroring.

Yrkesetiskt arbete i massageprocessen

Examinanden

e kan agera i enlighet med de yrkestiska
principerna i olika situationer.

Interaktionsférmaga

Examinanden

e kan kommunicera muntligt pa ett klart och
begripligt sitt

e kan vigleda klienten i massagesituationen:
under undersokningen, under férberedelsen
tor massagen, under massagen och efter
massagen

e kan vid behov be om stéd i kommunika-
tionen av klientens anhoriga eller av det

ovriga natverket for att sikerstilla att han
blir forstidd.
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FExaminanden kan undersoka klienten

tillf6rlitligt och dndamalsenligt.

Att tillaimpa undersékningsmetoder

Examinanden

e kan genom intervju ta reda pa bakgrunds-
information och av vilken orsak klienten
uppsokt massor

e kan genom intervju klargbra hur klienten
upplever eventuell smirta eller andra
problem samt om klienten fatt behandlingar
tidigare

e kan genom observation klargora klientens
grundstallning, ledrérlighet och problem
med rorelser samt eventuell smarta

e kan genom palpation precisera smirta eller
andra problem som klienten beskriver eller
som upptickts genom andra undersék-
ningsmetoder.

Probleml6sningsférmaga

Examinanden

e kan genom unders6kning uppticka eventu-
ella funktionella hinder och lokalisera
problemomraden

e kan definiera klientens problem med beak-
tande av grinserna for den egna kompe-
tensen

e kan vid behov hinvisa klienten annan

expertvard.
Examinanden kan géra upp en personlig | Att planera massagen med klienten som
massageplan for sina klienter. utgiangspunkt
Examinanden

e kan lyssna pa klienten och vid behov pa
klientens anhoriga eller stodpersoner nar
han gér upp massageplanen

e forstar att klienten har sjilvbestimmande-
ritt vid planeringen av massagen.

Att vara medveten om massorens ansvar
Fxaminanden

e vet vilket ansvar masséren har nir det giller
tillimpningen av massagen och massagens
begransningar.

Massageplanens innehall
Examinanden

e kan gbra upp en skriftlig massageplan, som
innehaller anamnes, utgangslige, vilka pro-
blem symtomen foérorsakar, mal pa basis av
dessa, vilka metoder som valts f6r att uppna
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malen samt en plan fér framskridandet av
behandlingen, eftervird och uppfoljning.

Att motivera sina atgirder
Examinanden

e kan motivera de behandlingsformer som
han valt i relation till klientens situation,
alder, hilsotillstaind, likemedelsbehandling
som klientens uppgett och eventuella andra
faktorer som begrinsar behandlingen
(kontraindikationer)

e kan motivera sina dtgirder for klienten i
enlighet med allmint godkinda, erfaren-
hetsmaissigt motiverade tillvigagangssatt

(lagen om yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvarden 559/1994).

Examinanden kan ge klienten ytvirme-
och kylbehandlingar.

Att tekniskt genomf6ra ytvirme- och

kylbehandlingar

Examinanden

e kan anvanda ytvirme- och kylbehandlingar i
enlighet med massageplanen

e kan beakta ritt placering och dosering enligt
malsdttningarna nir han ger behandlingen.

Att motivera sina atgirder
Examinanden

e kan motivera den behandling han valt enligt
det fysiologiska malet

e kan motivera den behandling han valt i rela-
tion till klientens situation, alder, hilsotill-
stand, likemedelsbehandling som klienten
uppgett och eventuella andra faktorer som
begrinsar behandlingen

e kan motivera sina atgirder for klienten i
enlighet med allmint godkénda, erfaren-
hetsmassigt motiverade tillvigagangssatt

Sikerheten vid ytvirme- och kylbehand-

lingar

Examinanden

e kan beakta sikerhetskraven for anvindning-
en av apparaterna innan behandlingen ges

e kan lyssna pd och iaktta klienten under
behandlingen

e kan kontrollera apparatens funktion under
behandlingen

e kan skota om behandlingsredskapen anda-
malsenligt.
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Examinanden kan genomféra massagen i
enlighet med massageplanen.

Att behdrska massage

Examinanden

e kan tillaimpa massagegreppen malinriktat,
indamalsenligt och smidigt med klientens
individuella behov som utgangspunkt

e behirskar ett aseptiskt och hygieniskt
arbetssitt (se examensdel 2, avsnitt 2)

e kan genomfora massagen sa att den blir en

behaglig helhetsbehandling.

Att bed6ma hur massageplanen
forverkligats
Examinanden

e kan iaktta och lyssna pa klienten under
behandlingen

e kan vid behov flexibelt indra massage-
planen under behandlingens gang.

Att motivera sina atgirder

Examinanden

e kan fysiologiskt motivera de massagegrepp
som han anvinder i relation till malen

e kan motivera de massagegrepp han anvin-
der i relation till klientens alder, situation,
hilsotillstind, likemedelsbehandling som
klienten uppgett och eventuella andra
faktorer som begrinsar behandlingen.

Examinanden kan vigleda klienten enligt
massageplanen.

Att behirska principerna for vigledning i

vagledningssituationer

Examinanden

e kan beakta klientens mottaglighet och
kinslor

e kan lyssna pd klienten och visa medkinsla
pa ett professionellt sitt

e kan uppmuntra klienten.

Firdigheter i vigledning

Examinanden

e behirskar verbal, manuell och askadlig-
gorande vigledning

e kan vigleda klientorienterat, klart och
begripligt

e kan vid behov dra nytta av skriftliga
instruktioner i vigledningen

e kan diskutera de uppnadda behandlings-
resultaten tillsammans med klienten och ge
klienten drlig men uppmuntrande feedback.
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Att motivera sina atgirder

Examinanden

e kan motivera det vigledningssitt han an-
viander 1 relation till malen och till klientens
situation, hilsotillstind, likemedelsbehand-
ling som klientens uppgett och eventuella
andra faktorer som begrinsar behandlingen

e forstir vikten av en vilmotiverad vig-
ledning for att klienten skall halla sig
motiverad och for att behandlingen skall
kunna fortga.

Examinanden skall kunna ge klienten
vigledning i hilsofrimjande och sunda
levnadsvanor.

Att forsta vikten av egenvard

Examinanden

e forstir vilken betydelse klientens egen
aktivitet har f6r hans halsa

e forstir vilken betydelse daglig motion och
tysisk aktivitet har f6r klientens hilsa

e forstar egenvardens betydelse som en del av
massagebehandlingen som helhet

e kan uppmuntra klienten att intressera sig for
och frimja sin egen hilsa.

Att stodja hialsosamma levnadsvanor
Examinanden
e kan ge klienten st6d i fragor som ber6r
—jamvikten mellan vila, arbete och motion
samt avslappning
—daglig, mattligt belastande motion eller
annan fysisk aktivitet som frimjar hilsa
och vilbefinnande
—mangsidiga hobbyer
—viktkontroll
—sovstallningar
—arbetsstallningar.

Vigledning i muskelvard
Examinanden
e kan ge klienten instruktioner 1
—rorelser som forbittrar iamnesomsatt-
ningen och musklernas aktivitet
—minst en aktiv muskelt6jning for varje
muskelgrupp 1 det omrade som masseras
—vid behov passiva muskeltéjningar t.ex.
som stod for instruktionerna i de aktiva
tojningarna.
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Att motivera sina atgirder

Examinanden

e kan motivera sina atgirder for klienten i
enlighet med allmint godkinda, erfaren-
hetsmassigt motiverade tillvigagangssitt

e kinner till grinserna f6r sin kompetens och
kan vid behov anvisa klienten till experter
inom omradet i fraga (t.ex. likare, hilso-
vardare, fysioterapeut, niringsterapeut,
motionsledare eller gymledare).

Examinanden kan f6lja principerna for
god kundbetjining i sitt arbete.

Fardigheter i kundbetjining

Examinanden

e kan radgora och avtala om tidsbestillning
och tidtabeller med klienten

e kan informera om prissittningen av
behandlingarna

e kan informera om annullering av behand-
lingstider och avgifter f6r annullerade tider

e fOrstar att de etiska principerna for
massorsarbetet dr utgangspunkten for
kundbetjiningen.

Examinanden kan fungera i en
arbetsgemenskap.

Att folja 6verenskommelser

Examinanden

e kan folja avtal och verksamhetssitt som
gjorts upp och godkints gemensamt inom
arbetsgemenskapen

e fOrstar sitt eget ansvar som medlem av
arbetsgemenskapen.

Att fungera i en arbetsgrupp

Examinanden

e kan anvinda sin egen sakkunskap i massage
pa ett motiverat satt

e kan erbjuda sitt kunnande f6r arbetsgemen-
skapens bruk

e fOrstar sitt eget ansvar som sakkunnig i
massage inom arbetsgemenskapen

e kan vid behov soka expertstod i sitt arbete.

FExaminanden kan bedoma sitt arbete och
sina arbetssitt samt hur dessa kan
utvecklas.

Foérmdga att bedoma det egna arbetet

Examinanden

e kan bedoma kvaliteten pa det egna arbetet

e kan realistiskt beddma sina egna starka sidor
och behov av att utvecklas professionellt

e kan gbra en realistisk ligesbedémning och
agera flexibelt i f6randerliga arbetssitua-
tioner

e forstar hur den egna verksamheten paverkar
den allminna virderingen av massorsyrket.
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Att ta emot feedback

Examinanden

e kan ta emot feedback sakligt

e fOrstar betydelsen av feedback f6r den
yrkesmaissiga utvecklingen.

c) Satten att pavisa yrkesskickligheten

Yrkesskickligheten 1 examensdelen Massage som vardprocess skall pavisas i enlighet med
den personliga yrkesprovsplanen, pa det sitt som beskrivs i planen f6r anordnande av
yrkesprov och som godkints av examenskommissionen. Yrkesskickligheten pavisas pa
basis av praktiska prestationer i sa autentiska arbetsmiljoer som méjligt och 1 autentiska
massagesituationer. Yrkesprovet kompletteras med skriftliga alster, feedback fran klien-
terna, muntliga motiveringar eller olika kombinationer av dessa. Bedomningen gors pa
trepartsbasis, som ett samarbete mellan arbetslivet och representanter for undervisnings-
visendet. En viktig del av beddmningen dr examinandens egen sjilvvirdering. De
bedémda prestationerna skall dokumenteras och feedback skall ges till examinanden
genast efter beddmningen.

23




8 4 Masséren som féretagare

a) Kraven pa yrkesskicklighet

b) Mal och kriterier fér bedomningen

Examinanden kanner till innehallet i de
lagar, forfattningar och direktiv som
reglerar foretagsverksamheten for
massorer samt forstar deras betydelse
for sin verksamhet.

Att kdnna till sdirdragen inom

foretagsverksamheten f6r massorer

Examinanden

e fOrstar att massorsarbetet ar reglerat i lag

e kinner till innehallet i féljande forfattningar
till de delar som dessa berér massorsverk-
samhet
—lagen (152/1990) och férordningen

(744/1990) om privat hilso- och sjukvard

—lagen om hyra av affirslokal (482/1995)
—mervirdesskattelagen (1501/1993, § 34-30)

e kan halla sig a jour med foriandringar 1 lagarna
och forfattningarna som beror foretagsverk-
samhet fOr massorer pa nationell niva.

Examinanden kan gbra upp en
affirsverksamhetsplan.

Overensstimmelse mellan affirsidén och

verksamheten

Examinanden

e kinner till begreppet affirsidé och vikten av
att utveckla affirsidén i sitt arbete

e kan beskriva en egen affarsidé

e kinner till principerna for en etiskt hallbar
toretagsamhet och foljer dessa i planeringen
av verksamheten.

Att g6éra upp en marknadsanalys

Examinanden

e kinner till den nuvarande marknaden for sin
produkt och sina tjanster

e vet hurdant konkurrenslaget ar och kinner till
konkurrenterna

e kan beskriva de risker och méjligheter som ar
torknippade med sin foretagsverksamhet.

Att g6ra upp en lI6nsamhetskalkyl

Examinanden

e kan g6ra upp en lonsamhetskalkyl som mot-
svarar behoven for en sjilvstindig yrkesut-
ovare

e kan prissitta sina produkter och tjinster med
beaktande av marknadsmassiga faktorer

e forstar skillnaden mellan omsittning och
beskattningsbar inkomst

e fOrstir momssystemets betydelse 1 sitt arbete
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e forstar de viktigaste begreppen inom
bokforing.

Examinanden kidnner till vilka alternativ
det finns for finansiering av foretags-
verksamheten.

Att kdnna till finansieringsalternativen

Examinanden

e kinner till de olika finansieringsformerna for
en foretagsverksamhet

e kinner till eventuella stodformer for finan-
siering av foretaget

e kan soka de limpligaste finansieringsfor-
merna for sin foretagsverksambhet.

Examinanden kidnner till de olika
foretagsformerna.

Att kidnna till féretagsformerna

Examinanden

e kinner till vad som kidnnetecknar de olika
foretagsformerna (enskild firma, 6ppet bolag,
kommanditbolag, andelslag och aktiebolag)

e kan planera ett lampligt eget foretag pa ett
valmotiverat satt

e kan i planeringen ta hinsyn till olika ansvars-
fragor som dr férknippade med foretagsfor-
merna.

Examinanden kan gbra anmilningar i
anslutning till féretagsverksamheten.

Att starta verksamheten

Examinanden

e kan korrekt fylla i de anmailningsblanketter
som krivs i anslutning till startandet av
foretaget till handelsregistret och skattefor-
valtningen samt till andra register .

Skattedeklaration
Examinanden

e kan samla thop data som beh6vs for skatte-
deklarationen oavsett foretagsform.

Examinanden kinner till f6rsikrings-
systemet for fOretagare.

Att kidnna till de lagstadgade forsdkringarna
Fxaminanden

e kan g6ra anmilningar i anslutning till sitt
foretagande till ett forsikringsbolag (F6PL)

e kan ta en patientforsakring.

Att kidnna till frivilliga férsakringar

Examinanden

e kinner till olycksfallsférsakring och
arbetsloshetsforsakring.

Examinanden kan skapa klient- och
nitverksrelationer.

Att kdnna till marknadsféringsatgirder

Examinanden

e kinner till olika marknadsforingssitt
(direktutskick, annonser 1 lokaltidningen
m.m.) samt kan f6lja upp resultaten av
marknadsféringen
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e kan ge en offert pa sin verksamhet och sina
tjanster.

Att fungera som medlem i ett nitverk
Examinanden

e kan erbjuda sina tjanster till olika sektorer

e kan samarbeta med andra yrkespersoner inom
social-, halso- och motionsvisendet

e vet vilka moéijligheter det finns att fa stéd av
branschens fackliga organisationer.

Examinanden kan anvinda sig av Att anvinda experttjinster

experttjanster. Examinanden

e kan soka behovlig information och vid behov
anlita experter vid grundandet av foretaget
och i olika skeden av féretagsverksamheten.

Examinanden kan bedéma sina Att bedéma sina egna firdigheter som
personliga mojligheter och foretagare

torutsittningar att arbeta som Examinanden

foretagare. e vet vilka personliga firdigheter som ir till

nytta om man vill lyckas som foretagare och
kan utifran detta redogéra for sina virder-
ingar samt bedoma sina forutsittningar att
verka som foretagare.

Att ta emot feedback
Examinanden

e kan ta emot feedback sakligt

e fOrstar betydelsen av feedback f6r att han
skall kunna utveckla sina foretagarfirdigheter.

c) Satten att pavisa yrkesskickligheten

Yrkesskickligheten 1 examensdelen Massoren som foéretagare skall pavisas i enlighet med
den personliga yrkesprovsplanen, pa det sitt som beskrivs i planen f6r anordnande av yr-
kesprov och som godkints av examenskommissionen. Yrkesskickligheten bedoms pa
basis av en affirsverksamhetsplan som gjorts upp for ett eget foretag. Planen kompletter-
as vid behov med skriftliga alster och muntliga motiveringar eller olika kombinationer av
dessa. Bedomningen férdjupas genom ett bedémningssamtal, dir man utifrin dokumen-
ten utreder och preciserar hurudana férutsittningar examinanden har att eventuellt arbeta
som foretagare. Bedomningen gbrs pa trepartsbasis som ett samarbete mellan arbetslivet
och representanter f6r undervisningsvisendet. En viktig del av bedémningen dr exami-
nandens egen sjilvvirdering. De bedomda prestationerna skall dokumenteras och feed-
back skall ges till examinanden genast efter bedémningen.
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BILAGA

Beskrivning av branschen och arbetet fér dem som avlagt yrkesexamen fér masso6r

En massor arbetar som egen foretagare eller som anstilld i olika typer av samarbete med
social- och sjukvirdsvisendet, idrotten och hilsobranschen. Arbetet utférs i varierande
arbetsmiljGer, t.ex. inom omsorg och pa vardanstalter, servicehus, bad, motionscentra,
kundernas arbetsplatser och 1 hem. Massérerna arbetar med friska och sjuka, huvudsak-
ligen vuxna, personer. Barn och ungdomar méter massorerna t.ex. 1 triningsgrupper, dir
de utfor uppgifter inom muskelvard.

Det sjilvstindiga arbetet kriver att massoren idkar en etiskt hallbar féretagsamhet. 1
arbetet maste massoren kunna interagera ansvarsfullt, ha god kommunikationsférmaga
och en serviceinriktad attityd. Massoren dr i omedelbar berdring med klienten, och
fungerar dven som expert pa sitt arbete i olika arbets- och servicegrupper inom social-,
sjukvards-, motions- och rehabiliteringsvisendet.

Den kundinriktade servicen och den 6kande forskningsverksamheten inom social- och
sjukvardsvisendet samt motions- och hilsobranschen skapar méjligheter att utveckla
massoOrsarbetet. I framtiden kommer tyngdpunkten att ligga pa olika manuella special-
metoder samt uppgifter inom rehabilitering. Massagen har en medveten och dnnu starkare
stallning 4n tidigare inom social- och halsovardsvisendet. Verksamheten for utbildade

massorer regleras bl.a. i lagen om yrkesutbildade personer inom hilso- och sjukvarden
(559/94).
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Utbildningsstyrelsen har godként dessa
examensgrunder med stdd av lagen om
yrkesinriktad vuxenutbildning.

De fristdende examina ar examina som
sarskilt planerats och utvecklats for att
avlaggas av den vuxna befolkningen.

Planeringen och genomférandet av de
fristAende examina baserar sig pa ett
nara samarbete mellan sakkunniga
inom undervisning och arbetsliv.

Utbildningsstyrelsen/férsalining

Pb 380 (Hagndsgatan 2)

00531 Helsingfors

tin: (09) 774 774 50

fox (09) 774 774 75

E-post: myynti@oph.fi
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