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Kapitel 1

SYFTET MED FRISTAENDE EXAMINA OCH MALEN FOR DEM

1 § Fristdende examina

De fristiende examina dr inte beroende av det sitt pa vilket man férvirvat sig sin yrkes-
skicklighet. Det kunnande som examinanderna har skaffat sig genom utbildning, i arbets-
livet eller genom sina intressen behandlas som en helhet, sa att detta kunnande kan anvin-
das nir den erfordrade yrkesskickligheten skall pavisas vid de fristaende yrkesproven.

De fristaende examina dr moduldra till sin struktur. De utgérs av uppgiftshelheter, som
baseras pa arbetslivet och dess utvecklingsbehov och som priglas av det som forenar
verksamheten med den teoretiska grunden, av mangsidig yrkesskicklighet och av att
arbetsprocessen integreras med resultaten av den. Varje del av en examen utgor ett del-
omrade av yrkeskompetensen, som kan lyftas ut ur den naturliga arbetsprocessen och
bilda en sjilvstindig helhet som kan bedémas. De fristaiende yrkesproven arrangeras och
avlaggs flexibelt for en examensdel i sinder. Examinandernas mal kan ocksa vara att
endast avldgga en eller flera delar av en examen, inte hela examen.

Grunden for beskrivningen av kraven pa yrkesskicklighet ar den kvalifikationsbestam-
ning som anses vara laimpligast for yrkesomradet. Beskrivningen koncentreras pa kraven
tor branschens centrala funktioner, behirskning av verksamhetsprocessen och omfat-
tande yrkespraxis. I kraven ingar ocksa de for arbetslivet nodvindiga sprakkunskaperna
och sociala firdigheterna.

2 § Forberedande utbildning fér fristéende examina

Systemet med fristiende examina stiller inte examinanderna infér férhandsvillkor 1 fraga
om utbildning. Emellertid avliggs dessa examina i allméinhet i samband med nagot slag av
térberedande utbildning.

Den som anordnar férberedande utbildning skall faststilla liroplanen £6r utbildningen
enligt examensgrunderna. Utbildningen och de fristiende yrkesprov som ingér i den skall
liggas upp enligt examensdelarna. Det aligger utbildningsanordnaren att arrangera de
fristaende yrkesproven som en del av den férberedande utbildningen. Till de studerandes
skyldigheter hor att delta i dessa prov i samband med studierna.

De gemensamma studier, som ingar i en grundexamen som avliggs som grundliggande
yrkesutbildning, dr inte obligatoriska 1 en utbildning som férbereder f6r en grundexamen
som avliggs som en fristiende examen. Milen fér dessa studier beaktas dock i tillimpliga
delar i liroplanen och i arrangemangen f6r undervisningen.



3 § De allménna grunderna f6r sattet att pdvisa yrkesskicklighet och fér
bedémning av examensprestationerna

Bedémningen av de fristiende yrkesproven forutsitter metodisk insamling av material,
beslutsfattande och dokumentering angiende examinandernas yrkesmissiga och arbets-
relaterade firdigheter, som jaimférs med de 1 examensgrunderna faststillda kraven pa
yrkesskicklighet och med bedémningskriterierna. Tyngdpunkten vid bedémningen ligger
pa det praktiska arbetet och arbetsmetoderna. Firdigheterna eller kunnandet bedéms i
allmanhet direkt enligt motsvarande arbete.

Miljon for de fristaende yrkesproven skall vara verklig eller sa realistisk som méjligt.
Vid bedomningen tillimpas mangsidigt olika kvalitativa bedémningsmetoder saisom
iakttagelser, intervijuer, fragor och portféljer samt sjalvbedomning och gruppbedémning.
De fristaiende yrkesproven laggs upp enligt examensdelarna sa att man vid proven kan
bedoma om examinanden uppfyller de centrala kraven pa beharskandet av yrket.

Milen f6r bedomningen anger de kompetensomraden som dgnas speciell uppmark-
samhet vid bedémningen. Malen hanfor sig till de centrala fiardigheterna och man ser till
att examinanden behidrskar den teori som ligger till grund f6r arbetet samt att han/ hon
behirskar arbetsmetoder, arbetsutrustning, material och arbetsprocesser. Saval malen for
bedomningen som bedémningskriterierna harleds ur kraven pa yrkesskicklighet f6r mot-
svarande examensdel. Kriterierna for bedomningen baserar sig pa malen f6r bedom-
ningen och de anger och preciserar prestationer pa olika nivaer. Bedémningskriterierna
utgor trosklar med vilkas hjilp det dr mojligt att differentiera kompetensnivan.

Kapitel 2

UPPBYGGNADEN AV SPECIALYRKESEXAMEN FOR SOTARMASTARE

1 § Examensdelarna

Specialyrkesexamen fOr sotarmastare bestar av tre obligatoriska examensdelar (centrala
kompetensomriden). Examen ér avlagd nir examinanden har godkints i samtliga delar av
examen.

Specialyrkesexamen fOr sotarmastare utgors av foljande delar:

1. Sotning och underhall av uppvirmningssystem
2. Rengoring och underhall av luftkonditioneringssystem

3. Kundbetjining och ledning av sotningsforetag

Examinanden skall avligga varje examensdel/centralt kompetensomride med vitsordet

godkind.



SPECIALYRKESEXAMEN FOR SOTARMASTARE

SOTNING OCH UNDERHALL AV UPPVARMNINGSSYSTEM

RENGORING OCH UNDERHALL AV LUFTKONDITIONERINGSSYSTEM

KUNDBETJANING OCH LEDNING AV SOTNINGSFORETAG

Kapitel 3

KRAVEN PA YRKESSKICKLIGHET OCH BEDOMNINGSGRUNDERNA
| SPECIALYRKESEXAMEN FOR SOTARMASTARE

Sotarmistarna behdrskar sitt yrkesomrade och kdnner sin bransch. De har goda kunskaper
om férebyggande brandskydd, energihushallning och miljévard. De har ocksa en uppfatt-
ning om vad dessa faktorer betyder savil vid sotnings- som luftkonditioneringsarbeten.

Sotarmistarna dr kreativa personer som kan hantera och analysera risker; de dr ledare,
organisatorer, marknadsforare, utbildare och arbetstagare i sitt foretag. De har oftast den
hégsta beslutande makten och dr den som bir ansvaret i sitt foretag eller organisation.

Sotarmistarna leder ett foretag eller en organisation som om det géllde deras eget
féretag och de vill uppna operativ och ekonomisk framgang. I dessa uppgifter tillimpar
sotarmistarna sina teoretiska kunskaper om affirsverksamhet for att genomféra och
utveckla affirsidén i sitt foretag eller i den organisation som de leder. Sotarmastarna
kanner till de avtal som har ingitts pa arbetsmarknaden och de 6verenskomna reglerna
och iakttar dessa i sin organisation. Anskaffandet av kunder och uppritthallandet av
kundrelationer styr deras verksamhet.

Sotarmastarna kinner sitt samhillsansvar i fraiga om savil miljovard och luftvard som
arbetarskydd och frigor som giller manniskornas hailsa. Sotarmastarna beaktar 1 sitt arbete
synpunkter pa arbetarskydd, hilsa och god ergonomi, bade 6« sig sjilva och for andra.
De har de kunskaper och firdigheter som detta kriver.

1 § Sotning och underhdll av uppvdrmningssystem

a) Kraven pa yrkesskicklighet

Sotarmistarna har omfattande kunskaper om uppvarmningsteknik: om férbrinning,
brinslen, uppvirmningsanligeningar och energieckonomiska aspekter pa dessa. De inser
vilken betydelse miljévard och luftvard har f6r samhillet och kianner till vilken verkan
rékgaserna har pa miljon. De har ingdende kunskaper om metoder genom vilka man kan
paverka energihushallningen i uppvirmningsanliggningarna och skyddet av miljon.

Sotarmaistarna kan effektivt, snyggt och med ritta metoder sota eldstider, virme-
pannor och rékkanaler och darvid pavisa goda praktiska fardigheter.




I sitt sotningsarbete mirker sotarmistarna eventuella fel i férbrinningstekniken. De
kianner till de metoder genom vilka man kan mita férbranningskvaliteten och vet hur man
kan forbattra férbrinningsresultatet.

Sotarmastarna kan ge sina kunder rad och handledning i frigor som giller forbranning
samt anvindning, underhall och planering av eldstider.

Sotarmastarna kinner till de faktorer som inverkar pa brandsakerheten i uppvirm-
ningsanldgeningarna och kan identifiera fel, brister och risker. De ger sina kunder rad och
anvisningar om hur felen kan avhjalpas.

Sotarmistarna inser hur de kan péaverka boendemiljén och minniskornas trygghet
genom sin verksamhet och genom att ge kunderna handledning. De inser vilken betydelse
miljévarden och det forebyggande sikerhetsarbetet har f6r samhallet. Sotarmistarna kan
ge rad till sin kundkrets 1 aktuella milj6- och sikerhetsfragor.

Sotarmistarna kinner till de faktorer som inverkar pa sikerheten i fastigheterna och
kan identifiera fel, brister och risker. De ger sina kunder rad och anvisningar om hur felen
kan avhjalpas.

Sotarmaistarna ar kapabla att fungera som sakkunniga inom branschen vid brandsyner
och vid férhandsgranskningar av byggnader. De har ingaende kunskaper om
brandsiakerhetskraven for eldstader och rokkanaler.

Sotarmastarna behirskar bestimmelserna om arbetarskydd och om sakerhetsutrust-
ning. De mirker eventuella brister och fel 1 utrustningen och kan ge anvisningar om hur
felen kan avhjilpas.

b) Mal och kriterier for bedomningen

Vid bedomningen av denna examensdel dgnas f6ljande omstindigheter speciell
uppmairksamhet:

e ingiende kunskaper om uppvirmningsteknik, kinnedom om konstruktionen och
funktionen hos uppvirmningsanligeningar samt arbetarskyddssynpunkter

e verkstillande av energickonomiska mitningar, tolkning av matningsresultaten och
korrigering av konstaterade brister

e ]6sning av problemsituationer, identifiering av brister och funktionsstérningar i
uppvarmningsanlageningar

e granskningar av dndringar i eldstdder och planering av saneringar

e uppgorande och uttydning av skisser och ritningar samt uttydning av funktionsdiagram
och funktionsplaner

e formagan att fungera som sakkunnig vid brandsyner

e avgivande av utlitanden om sotning av skorstenar, rékkanaler och eldstider samt om
konstruktionsgranskningar

e formagan att identifiera brister 1 fastigheternas sikerhet

e kinnedom om riskavfall som uppstir i samband med arbetet och om hantering av
avfallet

e formagan att ge sin kundkrets rad och anvisningar.
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Prestationen bedoms med vitsordet godkind nir examinanden
e har ingiende kinnedom om uppvarmningsteknik

e isitt arbete anvinder metoder och arbetsredskap med vilka man uppnar en hogklassig
niva pa arbetet

e kan sota effektivt, snyggt och med ratta metoder och dirvid pavisar goda praktiska
fardigheter

e kan redogora for verkningsgraden i en pannanlaggning och kan tolka matnings-
resultaten pa ritt satt

e kan identifiera funktionsstérningar i uppvirmningsanliggningar och kan ge férslag om
metoder for att eliminera stérningarna

e kan utféra granskningar av konstruktionen for rokkanaler och eldstider

e har kunskaper och kommunikativa fiardigheter for att ge sin kundkrets handledning
och rad 1 sdkerhets- och miljéfragor

e kan ge sina kunder rad och anvisningar om hanteringen av riskavfall.

2 § Rengdring och underhdll av luftkonditioneringssystem

a) Kraven pa yrkesskicklighet

Sotarmistarna kinner till funktionerna, konstruktionerna och anldggningarna for luft-
konditioneringssystemen. De kinner till funktionsprinciperna for olika luftkonditio-
neringssystem och vet vilka faktorer som paverkar inomhusluftens kvalitet, minniskornas
hilsa, boendetrivseln och trivseln i arbetet.

Sotarmistarna kan ta del av och tolka ritningar, funktionsdiagram och reglerdiagram
samt andra planeringsdokument som giller luftkonditionering. Sotarmistarna kinner till
grunderna f6r en centraliserad fastighetsévervakning. De kan ocksa géra upp ritnings-
skisser for luftkonditioneringen i sma fastigheter.

Sotarmistarna har ingaende kunskaper om rengorings- och injusteringsmetoderna f6r
luftkonditioneringssystem och om atgirderna for mitning och reglering av luftkondi-
tioneringen.

Sotarmistarna kan identifiera de problem som férekommer i luftkonditionerings-
systemens funktion. De kan utféra behovliga underhallsatgirder och handleda sina
kunder i fragor som giller anvindningen av luftkonditioneringssystemen.

Sotarmastarna kinner till vilka faktorer som inverkar pa energiekonomin i luftkondi-
tioneringssystemen och kan féresla 16sningar for att forbittra energihushallningen.

Sotarmastarna har ingaende kunskaper om de faktorer som inverkar pa den konstruk-
tiva brandsidkerheten i luftkonditioneringsanldgeningarna och kan definiera fel, brister
och risker. De dr kapabla att delta 1 granskningar av luftkonditioneringsanliggningars
konstruktion. De kidnner till alternativa 16sningar pa problem som hotar brandsikerheten.

Sotarmistarna kan bedéma tithetsnivin i luftkonditioneringsanldgeningar och -kanaler
och kan vid behov mita titheten med trycktest. De vet vilken betydelse brand-, ljud- och
virmeisoleringen har i ett luftkonditioneringssystem.

Sotarmistarna behirskar fraigor som giller arbetar skydd och de anvinder trygga
arbetsmetoder i sin verksambhet.
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b) Mal och kriterier for bedomningen

Vid bedémningen av denna del av examen dgnas foljande omstindigheter speciell
uppmairksamhet:

¢ ingiende kinnedom om funktionsprinciperna for ventilations- och luftkonditio-
neringssystem

e ingiende kinnedom om konstruktionerna och funktionerna f6r ventilations- och
luftkonditioneringsanligeningar

e konstruktions- och brandsikerhetsgranskningar av ventilations- och luftkonditio-
neringssystem

e arbetarskyddssynpunkter

e ventilationens och luftkonditioneringens inverkan pa energickonomin och pa inom-
husklimatet

e uppgorande och uttydning av skisser och ritningar samt tolkning av funktionsdiagram
och funktionsplaner

e kinnedom om metoderna att mita och reglera ventilationen och luftkonditioneringen,

formaga att hantera mitnings- och testapparaturen och att fa den i funktionsdugligt
skick
e reglering och injustering av ventilations- och luftkonditioneringssystem.

Prestationen bedéms med vitsordet godkind nir examinanden

e har omfattande kinnedom om ventilationsteknik
e vid granskningarna kan identifiera brister i sikerheten samt planerings- och konstruk-
tionsfel i systemen

e har ingaende kunskaper om matnings- och regleringsatgirder f6r ventilations- och
luftkonditioneringssystem och kan hantera matningsapparaturen pa ritt sitt

e kan identifiera brister 1 ventilationen och luftkonditioneringen och kan foresla dtgiarder
for att eliminera bristerna

e isitt arbete beaktar fragor som giller arbetarskydd och anvinder trygga arbetsmetoder,
behovlig skyddsutrustning samt dndamalsenliga arbetsredskap och arbetsklader.

3 § Kundbetjaning och ledning av sotningsféretag

a) Kraven pa yrkesskicklighet

Sotarmistarna har ingaende kunskaper om kundbetjining och om marknadsforing av den
service som de erbjuder. De kan ocksa utveckla sina serviceprodukter sa att de motsvarar
efterfragan. Sotarmaistarna har goda kunskaper och fardigheter 1 planeringen av verksam-
heten i ett sotningsforetag. De kan bl.a. géra upp en affirsverksamhetsplan for ett foretag.
Sotarmistarna inser vilken betydelse samarbete och vixelverkan har f6r utvecklingen
av verksamheten i deras foretag. Sotarmistarna har ingdende kinnedom om paverknings-
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kanalerna i sin verksamhetsmilj6o och kan utnyttja dessa kanaler. De har goda ledar- och
utbildarfirdigheter. De vill utveckla saval sig sjilva som sin bransch.

Sotarmastarna har ingidende kinnedom om arbetsuppgifterna i samband med skétseln
av ett foretag. De kan utfora de skriftliga arbeten som skotseln av foretaget kriaver och
kan folja upp foretagets ekonomi och dess verksamhet.

Sotarmastarna kan tolka de viktigaste nyckeltalen f6r bokféring och bokslut och for
verksamheten i ett sotningsféretag och kan skota loneadministrationen. De kan bud-
getera, planera foretagets ekonomi och dess l6nsamhet samt prissitta servicen och pro-
dukterna. De kan planera investeringar och finansieringen av dem och kan beakta de
risker som dr férknippade med foretagsverksamhet.

Sotarmistarna kinner till de skyldigheter och rittigheter som hér samman med skot-
seln av ett foretag och med stillningen som arbetsgivare och ir medvetna om de méjlig-
heter som internationaliseringen medfoér.

b) Mal och kriterier for bedomningen

Vid bedémningen av denna del av examen dgnas féljande omstindigheter speciell
uppmarksambhet:

e ingiende kunskaper om kundbetjining och nivan pa kundbetjaningen
e verksambhet enligt affirsidén och kunskaper i foretagsplanering

e kinnedom om olika sitt att leda organisationer och om uppgifterna inom
personaladministrationen

e baskunskaper om konsumentskyddsfragor och produktansvar samt om avtalsritt och
konkurrensratt i samband med arbetet

¢ kinnedom om produktutveckling och om férbittring av produkternas kvalitet
e kunskaper om de viktigaste uppgifterna i ett foretags ekonomiférvaltning.

Prestationen bedoms med vitsordet godkind nir examinanden

e kan utvirdera, utveckla och testa olika slag av affirsidéer och kan utarbeta en affirsidé
for sitt eget foretag

e har ingiende kinnedom om god kundbetjining och goda fardigheter i att uttrycka sig
muntligt och skriftligt och kan gora sitt féretag och sina produkter kinda

e kan utféra arbetsuppgifterna inom personaladministrationen och kinner till de princip-
er och metoder som tillimpas inom personalpolitiken

e kan fungera som chef och kan ge de andra arbetstagarna rad och handledning

e kan arbeta enligt de viktigaste stadgandena i avtals- och konkurrensritten och kan
iaktta principerna for konsumentskydd och produktansvar

e kan tillimpa produktivitetstinkande, helhetsinriktat kvalitetstinkande och nagot
kvalitetssystem och kan utveckla produkter och kvalitetssystem

e kan utféra sedvanlig l6neutrikning och skéta 1onebokféring

e kanner till grunderna f6r dubbel bokforing och har kunskaper om resultatrikning,
balansrikning och revisionsférfarande; kinner till de inom branschen allméinnast
férekommande nyckeltalen f6r I16nsambhet, solvens och soliditet
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e kan uttyda bokslut och resultatrakning och kan planera atgarder som 6kar Ionsamheten
1 det egna foretaget

e kan planera ckonomin i sitt foretag, budgetera verksamheten och f6lja med solvensen
och resultaten av den ekonomiska verksamheten.

4 § Satten att pdvisa yrkesskicklighet

Utgangspunkten f6r de fristaiende yrkesprov, som avliges f6r bedémning av yrkesskick-
ligheten, ir att fa reda pa hur vil examinandernas praktiska firdigheter, de kunskaper som
ligger till grund f6r dem och de begreppsmissiga strukturerna har férenats sinsemellan
och i relation till det som krivs i de olika delarna av examen. Detta skall huvudsakligen
testas med funktionella arbetsuppgifter som vid behov kan kompletteras muntligt,
skriftligt eller pa nagot annat sitt.

Den huvudsakliga metoden f6r bedémning av examinandernas firdigheter bor vara en
arbetsdemonstration, ett firdighetstest, dskadlig eller simulerad arbetsverksamhet och
projektuppgifter av varierande lingd. Dokumenterade bevis 6ver erforderligt kunnande
och andra bedémningsmetoder samt olika kombinationer av dessa kan ocksa anvindas.

Nir man viljer att anvanda en enskild bedémningsform maste man beakta bl.a. hur vil
den limpar sig for matning av examenskraven, hur vil den motsvarar naturlig praxis inom
arbetslivet, hur vil man med dess hjilp kan atskilja den 6nskade kompetensen fran icke-
kompetent kunnande, hur litt den kan anvindas i olika verksamhetsmiljéer och hur tydlig
och klar den dr f6r bedémarna och f6r den som skall bed6mas.

For att bedomarna skall fa klarhet om nivan pa de kunskaper och insikter, som ligger
till grund f6r den erfordrade yrkesskickligheten, kan de som st6d f6r de funktionella
yrkesproven anvinda enkiter och intervjuer, examinandens egen bedémning eller en
gruppbedémning, skriftliga alster, diskussioner med sakkunniga eller nagon annan metod
genom vilken nivan pa examinandens kunnande kan preciseras.

Yrkesskickligheten skall bedomas separat for varje examensdel sa att examinandens
yrkesskicklighet jaimfoérs med kraven pa yrkesskicklighet f6r motsvarande del av examen.

En prestation som uppfyller kriterierna f6r bedémningen skall godkinnas.
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BILAGA

BESKRIVNING AV YRKESOMRADET

I Finland ir sotningen organiserad enligt tre olika system: en kommun kan ha ett kommu-
nalt sotningsvasen, ett system med sotningsdistrikt eller ett avtalsbaserat sotningssystem.

Kommunen beslutar vilket system den vill tillimpa. De som utfor sotningsarbetet skall
ha yrkesexamen for sotare.

I det kommunala sotningsvisendet skots sotningen som en del av kommunens ridd-
ningsvasen.

I systemet med sotningsdistrikt ingar kommunen ett avtal om skétseln av sotningsupp-
gifterna med en distriktssotare, som verkar som yrkesutévare eller rérelseidkare. Distrikts-
sotaren kan ha anstillda arbetstagare.

I ett avtalsbaserat system ingar fastighetsdgarna direkta avtal med en sotare.

Sotarmastarna har hand om eldstiderna, rokkanalerna och ventilations- och luftkondi-
tioneringssystemen i fastigheterna. Sotningsvisendet och sotarnas arbetsuppgifter har tra-
ditionellt hort till det forebyggande brandskyddet. En viktig del av sotarnas nuvarande
arbetsfalt utgors av de arbetsuppgifter som faststalls i lagen om riddningsvisendet. Till
sotarnas lagstadgade uppgifter hor sotning av eldstider och rékkanaler, rengoring av
ventilationskanaler och granskning av brandsakerheten 1 friga om dessa objekt samt
kontroll av sakerhetsutrustningen.

Uppgifterna i samband med det férebyggande brandskyddet kommer ocksa i framtiden
att utgora en viktig del av sotarmastarnas yrkesprofil. Arbetsuppgifterna inom branschen
kommer dock att 6ka betydligt genom att sotarna allt mera ocksa alaggs att skota fragor
som giller energihushallning och miljévard i samband med eldstidder och luftkonditioner-
ingssystem. Jimsides med sina traditionella reng6ringsuppgifter férvintas sotarna redan
nu utfora reglering, matning och planering av uppvarmningsanlidgeningar och ventilation.

Sotarmistarnas yrkesprofil blir ocksd mera omfattande och mera teknisk genom de
arbetsuppgifter som giller forbittring och 6vervakning av kvaliteten pa inomhusluften i
fastigheterna.

Till sotningsbranschens kundkrets hér utom fastighetsidgare ocksd planerare inom
byggnadsbranschen och kommunala myndigheter. En visentlig del av sotarmastarnas
arbete har traditionellt bestatt av att ge rad och handledning till kunderna. Sotarmastarnas
arbete utgors av kundbetjining, vilket forutsitter god f6rmaga att knyta manskliga
kontakter.

I bakgrunden for sotarmistarnas arbete finns gamla historiska hantverkstraditioner.
Verksamhetsmiljon blir dock allt mera teknisk och utvecklingen i framtiden stéller stora
krav. For att sotarmastarna skall kunna beharska sitt arbete ar det darfor viktigt att de har
savil praktiska fardigheter som formaga att tilligna sig anvindningen av nya tekniska
hjilpmedel.

Sotarnas arbete sker delvis pd hogt belidgna platser och i trainga utrymmen. Hojdskrick
och obehag for tranga platser utgér dirfor ett hinder f6r arbete inom sotningsbranschen.
Overkinslighet for kemiska imnen kan ocks4 hindra arbete inom denna bransch.

De som arbetar inom sotningsbranschen férvintas kidnna ett speciellt ansvar for en-
skilda manniskor, for saval privat som gemensam egendom och for var gemensamma
livsmiljo.
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Till sotarmastarnas arbete hor ocksi att ansvara for I1onsamheten, soliditeten och sol-
vensen 1 ett foretag eller en organisation. Arbetet har som mal att genom en kontinuerlig
utveckling av verksamheten och marknadsféringen anskaffa kunder och uppritthalla
kundrelationer.

I avsikt att uppna malen utnyttjar sotarmistarna sin tekniska yrkesskicklighet, sin inga-
ende kinnedom om sitt yrkesomrade, sina kunskaper om féretagsekonomi och marknads-
foring, sina arbetserfarenheter och sin férmaga till vaxelverkan. En framgangsrik sotar-
mistare utnyttjar dessutom samarbete med andra féretagare, sprakkunskaper, samhills-
engagemang och personliga ekonomiska insatser for att utveckla sitt foretag.
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Utbildningsstyrelsen har godkant dessa
examensgrunder med stod av lagen om
yrkesinriktad vuxenutbildning.

De fristdende examina ar examina som
sarskilt planerats och utvecklats for att
avlaggas av den vuxna befolkningen.

Planeringen och genomférandet av de
fristdende examina baserar sig pa ett
nara samarbete mellan sakkunniga
inom undervisning och arbetsliv.

Utbildningsstyrelsen/férsalining
Pb 380 (Hagnéasgatan 2)

00531 Helsingfors

Tfn: férsalining (09) 774 774 50
fax (09) 774 774 75

E-mail: myynti@oph.fi
www.oph.fi/svenska/bokhandel



