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OPETUSHALLITUS

Ajankohtaista ammatillisen koulutuksen

laadunhallinnassa

. Ehdotus ammatillisen koulutuksen laatustrategiaksi ja muistio
oppisopimuskoulutuksen laadun kehittamiseksi luovutettiin
opetus- ja kulttuuriministeriolle 4.3.2011.

o Laatustrategia on lAhddssa lausuntokierrokselle.

. Ammatillisen koulutuksen laatupalkintokilpailu 2011
meneillaan. Hakuaika paattyy 13.5. Erityisteemana on
yksilGlliset oppimispolut.

. Vertaisarvioinnin kayton tukeminen erilaisin toimenpitein:
Kansalliset vertaisarvioinnin kriteerit on OPH:n sivustolla (joulukuu 2010)
Opetushallituksen rahoittamien hankkeiden vertaisarvioinnin periaatteita
yhtenaistetaan
Yhteishanke CIMO:n kanssa vertaisarvioinnin hyédyntamiseksi TOI -
hankkeissa.

Vertaisarviointi on yhtena painopistealueena haettavana olevissa
valtionavustuksissa (tyOpaikalla tapahtuva oppiminen ja

ammattiosaamisen naytott ja kansainvalistyminen) '
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) Ajankohtaista ammatillisen koulutuksen
Iaadunhalllnnassa

Itavaltalaisen laadunhallinnan yhteyspisteen kanssa toteutetaan 4
vastavuoroista eurooppalaista vertaisarviointia pilottina vuoden 2011
aikana

Suunnitelmissa on jatkaa eurooppalaista vertaisarviointia yhteyspisteiden
koordinoimana ensi vuonna. Itavallan puolelta olisi kiinnostusta erityisesti
tekniikan alan oppilaitoksilla.

MAPA: Hankkeiden vertaisarvioinnista koulutuspaiva 9.5. (perjantaina oli
yksi paikka vapaana).

Vertaisarvioinnin vaikuttavuuden edistaminen: Leonardo-projektissa
"Peer Review Impact” kehitetaan tyovalineita vaikuttavuuden
edistamiseksi.

Laatuverkoston EQAVET tydohjelman ensimmaisen vaiheen
tuloksia viimeistellaan.

Eurooppalaisen laatuverkoston kansalliset yhteyspisteet
valmistautumaan raportoimaan siitd, miten eurooppalaista
ammatillisen koulutuksen laadunhallinnan viitekehysta on

l|ahdetty viemaan eteenpain kussakin maassa. .
Hyvien kaytantdjen tunnistaminen ja vieminen omM

osaami:FIARISAALINQAN.
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Ammatillisen koulutuksen laatustrategian
valmistelun taustaa

. Koulutuksen ja tutkimuksen kehittamissuunnitelmassa vuosille
2007 - 2012 todetaan, etta opetusministerién johdolla
valmistellaan ammatillisen koulutuksen kansallinen
laatustrategia, jolla tuetaan koulutuksen jarjestajia laadun
jatkuvassa parantamisessa.

. Ammatillisen koulutuksen jarjestajat ovat kehittaneet
koulutuksen laadunvarmistusta toimintaympariston
vaatimusten mukaisesti mm. opetusministerion vuonna 2008
hyvaksyman Ammatillisen koulutuksen laatusuosituksen
pohjalta. (huomioitu CQAF)

. Kesakuussa 2009 hyvaksyttiin suositus ammatillisen
koulutuksen laadunvarmistuksen eurooppalaiseksi

viitekehykseksi (EQARF).
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Ammatillisen koulutuksen laatustrategian
valmistelun taustaa

. Opetushallitus teki kevaalla 2009 selvityksen ammatillisen
koulutuksen laadunhallinnan tilasta.

. Laatustrategiatyon pohjaksi teetettiin vuorovaikutteinen
verkkohaastattelu, jonka avulla kartoitettiin ammatillisen
koulutuksen toimijoiden ja eri sidosryhmien nakemyksia
laadukkaan ammatillisen koulutuksen visioksi vuodelle 2020 ja
keinoista, joilla visio voidaan toteuttaa

Liitteena:

. Kansallisen laatujarjestelman nykytila
. Laadunhallinnan nykytila

. Kaytetty kasitteisto

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi | eena Koski
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Laatustrategiatyoryhman tehtava

Valmistella ehdotus laatustrategiaksi ja sita toteuttavat
toimenpide-esitykset seuraavasti:

Laatustrategian

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi

tulee kattaa kaikki ammatillisen koulutuksen kansallisen
laatujarjestelman osat: koulutuksen jarjestgjan laadunhallinta,
kansallinen ammatillisen koulutuksen ohjaus ja koulutuksen
ulkopuolinen arviointi.

tulee tukea ammatillisen koulutuksen jarjestajia toiminnan laadun
jatkuvassa ja kokonaisvaltaisessa kehittamisessa. Sen tulee
kattaa kaikki ammatillisen koulutuksen jarjestamismuodot ja
palvelut elinikdisen oppimisen periaatteella.

el tule ottaa kantaa koulutuksen jarjestgjan kayttamiin
menetelmiin

tulee ottaa huomioon EQARF (EQAVET) ja muut suositukset
kuten EQF ja ECVET ja niiden toimeenpanolle on asetetut

laadunvarmistuksen vaatimukset. /

Leena Koski
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Laatustrategiatyoryhman tehtava

Laatustrategian

. toteuttamista tukevien toimenpide-ehdotusten tulee tukea
laatustrategian konkreettista toteumista sekéa kansallisella etta
koulutuksen jarjestajan tasolla

. valmistelun yhteydessa tulee valmistella ehdotukset
laatupalkintokilpailun kehittdmisesta osana ammatillisen
koulutuksen tuloksellisuusrahoitusta.

. Toimikausi 16.3.2010 - 31.12.2010 (4.3.2011 luovutus)

. Tyoryhmassa oli eri sidosryhmien edustus.
. Kuntaliitto jatti eriavan mielipiteen.

Leena Koski
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Laatustrategian tarkoitus ja rajaukset

. Linjaa laadunhallintaa kaikessa ammatillisessa koulutuksessa
ja sen eri jarjestamismuodoissa.

. Tavoitteena on luoda yhdensuuntaiset periaatteet ammatillisen
koulutuksen eri toimijoiden laadunhallinnalle.

. On tyovéaline opetushallinnolle seka ammatillisen koulutuksen
jarjestdjille ja niiden henkilostolle, verkostoille ja muuhun
yhteistyohon laadunhallinnassa.

. Kattaa kaikki ammatillisen koulutuksen laatujarjestelméan osat.
. Sisaltaa kaytossa olevia ja uusia laadunhallinnan menetelmia.

. Tarkastelee toisen asteen ammatillista koulutusta ja
koulutuksen jarjestajan koulutuspalveluita kokonaisuutena.

. Tarkastelee laadunhallintaa laadun ohjauksen, johtamisen ja
varmistuksen nakokulmasta.

. Sisaltad myds ehdotuksen laatustrategian tavoitteiden

toteutumisen seurannasta ja niiden péivittémiseV.

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi | _eena Koski
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Visio korkealaatuisesta ammatillisesta koulutuksesta
vuonna 2020

Ammatillinen koulutus on korkealaatuista ja vetovoimaista. Se
tuottaa aktiivisia, kehittamiskykyisia ammattiosaajia ja
korkealaatuista osaamista muuttuvaan yhteiskuntaan ja
tyoelaman tarpeisiin.

Visio ammatillisen koulutuksen laadunhallinnasta vuonna
2020

Laadunhallinta on kiinted osa kaikkien ammatillisen
koulutuksen toimijoiden toimintaa, jolla varmistetaan
aslakkaiden muuttuviin tarpeisiin vastaaminen seka tuetaan
ammatillisen koulutuksen jatkuvaa parantamista.

Leena Koski
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Laadunhallinnan keskeiset periaatteet

. On johtamisen valine ja samanaikaisesti osa jokaisen toimijan
tyota

. Asiakaslahtoisyys

. Luottamus

. Toiminnan avoimuus ja lapinakyvyys

. Erinomaisuuteen pyrkiminen

. Tasalaatuisuus

. Innovatiivisuus, uudistumiskyky ja toisilta oppiminen.
. Yhdensuuntaisuus muiden hallinnonalojen ja koulutusasteiden
kanssa.

. Eurooppalaisten linjausten ottaminen huomioon
. Kehitetadn yhteistytssa keskeisten sidosryhmien kanssa.

Leena Koski

g
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Laadunhallinnan keskeiset periaatteet

. Laadunhallintaan on sisdan rakennettu toimintaymparistossa
tapahtuvien muutosten ennakoinnin, arvioinnin ja jatkuvan
parantamisen sykili.

. Toisilta oppimista edistetaan kansallisesti ja kansainvalisesti
ammatillisen koulutuksen laadunhallinnan kehittamiseksi.

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi



>Strategiset linjaukset ja kehittdmisehdotukset

Laadunhallinta on systemaattista kaikilla ammatillisen
koulutuksen toimijatasolilla ja kaikissa koulutusmuodoissa.

. Opetushallinto kehittda ohjausvalineita siten, etta ne ovat
lapinakyvia ja tukevat yhdensuuntaisesti laadun varmistamista ja
jatkuvaa parantamista.

. Koulutuksen jarjestdjilla on vuoteen 2015 mennessa yhdessa
henkiloston kanssa luotu ja kayttoonotettu laadunhallinta-
jarjestelma/toimintajarjestelma.

. Opetus- ja kulttuuriministerid kehittda yhdessa keskeisten
toimijoiden kanssa ammatilliseen koulutukseen ja erilaisille
koulutuksen jarjestdjille soveltuvan laadunhallinnan jatkuvaa
parantamista tukevan laadunhallintajarjestelmien
auditointiprosessin ja kriteeristdn ja menettelyt, joilla
varmistetaan auditoijien ja auditointiorganisaatioiden osaamisen.

. Tehdaan ulkopuolisten toimesta ja keskeiset tulokset &
julkistetaan. /

Leena Koski
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trategiset linjaukset ja kehittdmisehdotukset

Koulutuksen ulkopuolista arviointia ja opetushallinnon
toteuttamaa seurantaa kehitetddn yhdesséa laadunvarmistus-
jarjestelmien ulkopuolisten auditointien kanssa siten, etta niista
syntyy koulutuksen laadun jatkuvaa parantamista tukeva,
koordinoitu ja tasapainoinen kokonaisuus.

Ammatillisen koulutuksen jarjestamisedellytysten arvioinnilla ja
seurannalla on selkea rooli laadunvarmistuksessa ja laadun
jatkuvassa parantamissa.

. Opetushallinto kehittda ja ottaa kayttoon yhdessa koulutuksen
jarjestdjien ja muiden keskeisten sidosryhmien kanssa
Kriteeristdn jarjestamisedellytysten arviointiin,

. Opetus- ja kulttuuriministerio kehittaa jarjestamislupien
sahkdisen asioinnin tukijarjestelmaa ja olemassa olevan tiedon
kayttoa siten, ettd se osaltaan tukee jarjestamisedellytysten

arviointia ja siihen liittyvaa paatoksentekoa.
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trategiset linjaukset ja kehittdmisehdotukset

Opetus- ja kulttuuriministerio kehittaa ja vahvistaa koulutuksen
jarjestajien jarjestamisedellytysten arvioinnin tuloksiin
perustuvaa ohjausta ja paatdksentekoa.

Opetushallinto kehittda toimintatapoja, joilla voidaan tukea
koulutuksen jarjestdjia jarjestamisedellytysten vahvistamisessa.
Koulutuksen jarjestajat ottavat kayttoon toimintatavat, joilla ne

seuraavat ja arvioivat saanndollisesti koulutuksensa ja
tutkintojensa jarjestamisedellytysten riittavyytta.

Ammatillisen koulutuksen rahoitusjarjestelma tukee koulutuksen
jarjestajien toiminnan laadulle ja sen jatkuvalle parantamiselle
asetettujen tavoitteiden saavuttamista.

Ammatillisen koulutuksen ohjaus ja paatoksenteko perustuu
kaikilla tasoilla luotettavaan ja monipuoliseen tulos- ja
arviointitietoon sekd muuhun tietoperustaan.
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oStrategiset linjaukset ja kehittamisehdotukset

. Opetushallinto luo yhtenaisen, kayttgjien tarpeita vastaavan ja

vuorovaikutteisuutta tukevan tietoarkkitehtuurin ohjauksen,
seurannan ja paatoksenteon tueksi - yhteistydssa jne.

. Koulutuksen laatu on lapindkyvaa ja perustuu julkisiin
tulostietoihin.

. Laadunhallinnassa eri vaiheessa olevien koulutuksen
jarjestajien laadunhallinnan kehittamista tuetaan
systemaattisesti ja pitkdjanteisesti itsearvioinnin,
vertaisoppimisen ja -arvioinnin, tunnustusten ja palkitsemisen
avulla.

. Koulutuksen jarjestamisen, hallinnon ja toiminnan kehittdmisen
edellyttdma osaaminen on vahvaa ja ajantasaista, ja sita
kehitetaan jatkuvasti.

. Ammatillisen koulutuksen laadunhallinnassa on kaytdssa
yhtendaiset toimintaperiaatteet, toimintatavat ja prosessit, Jotka
edistavat koulutukselle asetettujen tavoitteiden saavutt

g
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Strategiset linjaukset ja kehittamisehdotukset

. Laadun parantaminen ja kehittaminen perustuvat jatkuvaan
oppimiseen ja toiminnan kehittamiseen.

. Ammatillisen koulutuksen laadunhallintaa toteutetaan ja
kehitetaan aktiivisesti ynteistyossa kansallisten ja
kansainvalisten kumppanien kanssa.
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