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Tilaisuuden avaus ja péivin tyoskentely
Leena Koski Opetushallituksesta avasi tilaisuuden.
Osallistujat esittaytyivit lyhyesti.

Laadunhallinta ammattiopisto Variassa rehtorin nikékulmasta tarkasteltuna, vs. rehtori Pekka
Tauriainen, Varia

Pekka Tauriainen toivotti osallistujat tervetulleiksi Variaan. Hén esitteli ammattiopiston
Variaa: toimipaikat, tunnuslukuja, koulutustarjonta.

Mitd laadunhallinta on arkity6ssa? Mité tulee ottaa huomioon? Pekka Tauriainen on paa-
tynyt seuraavaan esitykseen (ks. kolmio):

Opiskelijat ja

. L Ty6-ja
tutkinnon suorittajat

elinkeinoelama

VARIA
- tilat ja laitteet
- resurssit

- henkildsto

Omistajat

Kun suunnitellaan strategiaa, tulee ottaa reunachdot huomioon, kuten tilat ja laitteet, re-
surssit ja henkilosto.

Alakohtaiset neuvottelukunnat keskeinen kanava tyo- ja elinkeinoelimin kuulemisessa, ne
antavat mm. lausunnon opetussuunnitelmista. Neuvottelukunnille pidetddn vuosittain
kahden piivin ”sessio”. Viimeksi ko. tilaisuus on pidetty laivalla, sitd ennen Haikossa.
Osallistujia oli noin sata henkil6d. Neuvottelukunnissa on jasenind tyypillisesti yrityksid,
joissa on paljon Varian ty6ssdoppijoita. Neuvottelukunnat ottavat kantaa opetussuunni-
telmien lisdksi erityisesti vuosisuunnitteluun. Tahin asti neuvottelukunnat olleet perus-
opetusta varten, nyt niiden tehtdvikenttad laajennetaan: ja mukaan tulee aikuiskoulutus.

Padkaupunkiseudulla ty6llistytddn paremmin. Varian opiskelijoiden ty6llistyminen viime
tilastossa 84 %. Padkaupunkiseudun opiskelijat tarvitsevat enemman erilaisia tukitoimia
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kuin maakunnissa. Variassa kokonaiseroprosentti oli viimeksi noin 13 %. Tukitoimet vaa-
tivat paljon resursseja; tulee pohdittavaksi, mihin asti lahdetdan tukitoimissa mukaan?

Varian henkil6ston keski-ikd hieman vajaa 50 vuotta. Moni on ollut talossa kauan ja on
kokenut monta muutosta, kuten tyéssioppiminen ja ammattiosaamisen niytot jne. Muu-
toksessa pysyminen ja niistd aina uudelleen innostuminen on haasteellista. Onnistumiseen
vaikuttaa henkil6std, mikd on toissd. Henkil6stén osaamiseen tullaan tulevina vuosina pa-
nostamaan. Mistd saadaan rahoitus? OSAAVA-hanke tuo jotain helpotusta. Kaikkien
opettajien tyoelimaijaksojen tulisi toteutua saannollisesti.

Toiveita, vetoja tulee joka suunnalta, mutta tulee muistaa perustehtivi: mitd varten
olemme olemassa. Sen tulee nikyi resurssien kaytOssa.

Case: Toimintajirjestelmi ja sen jalkauttaminen ammattiopisto Variassa, kehittimispaallikko
Laila Brocker

Laila Brockerin esitelma oli auditoriossa saatavilla paperimuodossa.

Pohdintaa, mikd on toimintajirjestelma? Netistd 10ytyy erilaisia madritelmid, ks. moniste.
Miksi pitda olla toimintajirjestelmd? Sen tulee vastata moniin haasteisiin: mm. kerita tie-
toa moniin tarkoituksiin. Toimintajirjestelma perustuu sithen, ettd on ajantasaista tietoa
toimintaympiristostd. Miten hyodynnetain tietoa? On hienoja kaaviota, mutta ihmiset
tahtovat puuttua. Opettajien tulisi olla mukana tekemassa.

Vantaan kaupungin uudet arvot ovat innovatiivisuus, kestavi kehitys ja yhteisollisyys.

Tuloskortit Variassa: Varian tavoitteiden pohjana ovat kaupungin tavoitteet, Varian edelli-
sen vuoden tuloskortti, toimintaympiristbanalyysi, EFQM-itsearviointi.

Varia on mukana Vantaan sivistystoimen strategiaprosessissa. Laadintaprosessissa on
monta tasoa: kaupunkitaso, toimialataso ja tulosaluetaso seka Varian taso.

Varian vuoden 2010 strategisiin tavoitteisiin on Vantaa kaupungin tuloskortista tullut yksi
tavoite, koulutustakuu. Toimialan/sivistystoimen tuloskortista on tullut eriitd tavoitteita.
Lisaksi Varia itse asettaa tavoitteita.

Varia maarittaa vastuuhenkilot toteuttamaan asetettu tavoitteet.

Toimintajirjestelmin elementit: tirkedd se, miten Varian taso ja opetusala saadaan toimi-
maan yhdessa? Tuloskortti alkaa elimadn vasta opetusalalla.

Kehityskeskustelut kdydain tiimeittdin.

Kestivi kehitys toimintajirjestelmissd, opetusneuvos Susanna Tauriainen, OPH
Luento toteutettiin verkon valitykselld. Esitys oli osallistujien saatavilla paperimuodossa.
Kestivi kehitys - keke - ei ole teemana uusi, vaan on lahtenyt litkkeelle 90-luvulla. Askel
askeleelta kestiva kehitys on noussut kithtyvilla tahdilla esille. Nyt kestdvi kehitys on me-

gatrendi.

Suomen kansallisissa asiakirjoissa kestava kehitys on my6s noussut askel askelelta esille.
Asiakirjat eivit ole mitenkédin ristiriidassa ammatillisen koulutuksen tavoitteiden kanssa.

Kestavin kehityksen toimintaohjelma kaikkiin oppilaitoksiin on mainittu ”Kestdvaa kehi-
tystd edistavan kasvatuksen ja koulutuksen strategiassa ja toimenpanosuunnitelmassa”.



OPM:n kestdvin kehityksen strategia: seurataan kestdvin kehityksen siirtymistd ammat-
tiosaamisen nayttoihin. Tuetaan luonto- ja ymparistdalan oppilaitosten kestivai kehitysta
edistivia tyotd. Kestavi kehitys on otettu Taitaja-kisoissa lajien teemaksi. Luotu kestivin
kehityksen sertifikaatti: tavoite on, ettd 15 % oppilaitoksista saa sertifikaatin 2014 men-
nessa. Luonnonvara-alan oppilaitosten kohdalla tavoitteena on sertifikaatti kaikissa alan
oppilaitoksissa.

Kestavi kehitys ammatillisessa koulutuksessa: uudistuvissa tutkintojen perusteissa kestava
kehitys on lipiisevini teemana. Laadunhallintasuositukset tukevat kestivin kehityksen
edistimistd. Kestdvi kehitys ja laadunhallinta eivit ole toisiaan poissulkevia, vaan tukevat
toisiaan. Oppi-laitosten ympiristosertifikaatti uudistettiin kestdvin kehityksen sertifikaa-
tiksi. On pdivitetty kirja kestdvistd kehityksestd ammatillisessa koulutuksessa. On laadittu
edu.fi — sivustolle kestavin kehityksen sivut: kattava materiaali opettajan tyckaluksi. Am-
matillisen kestdvin kehityksen kriteerit on laadittu. Miten arkipdivin opetuksessa kestiva
kehitys voidaan ottaa huomioin? Sitd varten luodaan alakohtaista materiaalia.

Ammatillisen koulutuksen laadunhallintasuositus kestavin kehityksen edistdjana: Kaikki
lihtee johtajuudesta. Suosituksessa kysytidn mm., miten johto nayttdd suunnan keke-
asioissa, miten johto kannustaa keke-asioiden jatkuvaan parantamiseen, miten kestivin
kehityksen hallintaa liittyvit prosessit mairitelldan jne.

Ammatillisen tutkinnon perusteiden uudistaminen: yhteisessd osassa koulutuksen jarjesti-
jiltd edellytetddn monia asioita, mm. suunnitelma kestdvin kehityksen edistdvistd toimen-
piteistd. Kestivi kehitys on yksi elinikdisen oppimisen avaintaidoista.

Kestavin kehityksen kriteerit: pohjautuvat jatkuvan kehityksen ympyridn suunnittelu —
toteutus — seuranta, arviointi ja kehittiminen. Kullekin alalle 16ytyy koulutusalakohtaiset
tsekkauslistat keken huomioimisesta. Pilottina on luonnonvara- ja ympiristoala.

Kestavi kehitys lihtee laatuympyran mukaisesti suunnittelusta. Uudistus verrattuna enti-
seen kriteeristo6n on ekologinen ja taloudellinen kestdvyys seki sosiaalinen ja kulttuurin
kestavyys —kokonaisudet. Oppilaitoksen tulee valita kaksi teemaa molemmista em. koko-
naisuuksista ja lisiksi on omavalintainen teema. Kaikkien asioiden ei oppilaitoksessa tar-
vitse olla kerralla kunnossa, vaan nostetaan tiettyja teemoja oppilaitoksen toimintakulttuu-
riin.

Kun on valittu teemat, niitd lahdetain toteuttamaan ja vieméan opetukseen. Niitd my6s

seurataan, arvioidaan ja kehitetddn.

Sertifiointia varten on olemassa auditoijien verkosto. Kun halutaan sertifioida, otetaan yh-
teyttd OKKA-sddtioon. Usein auditoijat esittavat korjaavia toimenpiteitd. Kun ne tehty,
saa sertifikaatin ja ”gloriaa”

Opetustoimen henkilost6koulutuksena tarjotaan koulutusta kestavian kehityksen toteut-
tamiseen, my6s SYKLI kouluttaa.

Toimintajirjestelmin jalkauttaminen ja henkiléston sitouttaminen, tyoskentelyi pienryhmissa

Tyoryhmat

Osallistujat jaettiin neljadn ryhmain, joissa keskusteltiin toimintajarjestelman jalkauttami-
seen, henkil6ston sitouttamiseen ja vastaavista asioista. Ty6ryhmien tuotoksia ei kirjata
tihan muistioon.

Keskusteltiin perustettavista tyéryhmista. Sovittiin seuraavista ryhmista:



Erityisopetuksen laadun kebittiminen — ryhma on toiminut jo monta vuotta. Sithen voi liittya
erityisopetusta kehittimain, ei tarvitse olla erityisoppilaitos.. Ryhmin puheenjohtaja on
Helmi Sirkid www.ijkk.fi.

Kestivd kebitys ja laatu —ryhmi, yhteyshenkilé on Nina Lyly, ninalyly@sykli.fi

Laatupalkintovoittajan hyvat kdytannit, yhteyshenkil6 on Esa Oikarinen Kainuu ammat-
tiopisto, esa.oikatinen@kao.fi

Toiminnan objansjdrjestelmin kehittaminen, Jaana llomiki, jaana.llomaki@phkk.fi
Ryhmain aithe on my6s seuraavan verkostotapaamisen yhteni aiheena.

Leena Koski mainosti Opetushallituksen laadunhallinnan sivuja, jotka l6ytyvait OPH:n si-
vuilta Sdddokset ja ohjeet — sivujen alta. suora osoite:
http://www.oph.fi/koulutuksen jarjestaminen/laadunhallinta

Hankkeet
Tilaisuudessa esitelty kalvo hankkeista vuonna 2010 tulee OPH:n sivuilta.

Annikki Hikkild OPH:sta kertoi valtionapuprosessista, jossa yhtend teemana on kansain-
vilistiminen. Tdhin tilaisuuteen erityisesti liittyva hanke on ”Laadunballinnan kebittimiseen
litttyvd kansainvélinen fehitystyo”. Avustusta voidaan antaa vertaisarviointiin. Suomalaiset
koulutuksen jirjestijit voivat ensin tehdé vertaisarviointia keskendin eurooppalaisen ver-
taisarviointimallin mukaan. Kukin jéirjestdja toteuttaa yhden kansainvilisen vertaisarvioin-
nin. Haku paittyy 30.4.2010. Opetushallitus7 toivoo, etta tihin tartutaan.

Leonardo-projektit laadunhallinnan kehittimisessd 2010: WBL-TOI Manual: Ty6paikalla
tapahtuvan oppimisen laadunhallinta. Paittyy 31.10.2010. Tulossa loppuseminaari.

Leonardo-TOI —projekti Peer Review Impact paittyi 30.9.2011.

Komissiolle on laadittu ehdotuksia eurooppalaisen vertaisarvioinnin organisointimallista
(kolme skenaariota)

Leena Koskelle on tullut kaksi aloitetta:

e Itivallasta on tullut ehdotus pilotista Itivallan laadunhallinnan yhteyspisteen kanssa.
Vertaisarviointi olisi loppuvuonna 2010. Ne, jotka ovat kiinnostuneita, tulee laittaa
sahkopostia Leena Koskelle.

e Fris oppilaitos on tehnyt aloitteen tutustumismatkan jarjestimisestd, atheena amma-
tillisen koulutuksen laadunhallinta eri maissa. Kéydyssid keskustelussa kerrottiin aloit-
teen tulleen Savon koulutuskuntayhtymasta.

Seuraavassa laatuverkoston kokouksessa voidaan keskustella lisad siitd, lihdetidanké jarjes-
tamaan tutustumishanketta/-matkaa eri maiden laadunhallintaan tutustumiseksi.

CIMOn kautta on edelleen haettavissa study visit’.

Seuraava tapaaminen
Laatua laivalla seminaarin yhteydessi jirjestetddn laatuverkostolla mahdollisuus kokoon-
tua.

Sovittiin alustavasti, ettd seuraava tapaaminen on tiistaina 16.11.2010 Oulussa Ammat-
tiopisto Luovissa. Erityisteemana silloin on erityisopetus.
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