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A1.1Tutkinnon suorittajan on osattava käyttää kokonaisvaltaista lähes-
tymistapaa oman ammattitaitonsa analysoinnissa ja kehittämisessä.  

► osaa ottaa huomioon fyysiset, psyykkiset ja henkiset tekijät ja ymmärtää 
kehittymisen oman ammattitaitonsa tarkastelussa 

   

A1.2 Tutkinnon suorittajan on osattava analysoida sisäistä yrittäjyyttään 
hiusalan ja oman toimintansa kannalta. 

► tunnistaa sisäisen yrittäjyyden 
► tunnistaa omat ammatilliset rajansa kokonaisvaltaisessa parturikampaajan 

työtoiminnassa 
► osaa toimia parturi-kampaajan ammatissa 
► osaa tunnistaa ja pohtia työhön liittyviä arvoja 

   

A1.3 Tutkinnon suorittajan on tiedostettava ammatillinen kasvu- ja kehitys-
prosessi ja sen eri vaiheet sekä tunnistettava oma persoonallinen kehitys-
kaarensa. 

► tunnistaa itsessään vahvuuksia ja kehityskohteita, käyttää niitä asiakaspalvelu-
työssään persoonallisesti sekä tunnistaa jaksamisensa edellytykset ja rajat 

   

A1.4 Tutkinnon suorittajan on oltava perehtynyt asiakaspalvelijana ihmisen 
psykologiaan sekä ihmisen olemuksen laaja-alaiseen ja monipuoliseen 
ymmärtämiseen. 

► ymmärtää palvelun ja asiakkuuden käsitteenä 
► hallitsee eri-ikäisten yksilöllisen asiakaspalvelun 
► hallitsee erilaiset asiakaspalvelutilanteet 

   

A1.5 Tutkinnon suorittajan on osattava analysoida hiusalan kulttuurin 
muutoksia omassa työssään. 

► ymmärtää oman työn muutokset suhteessa muihin yhteiskunnallisiin muutoksiin 
(EU, globalisaatio, ekologia, kansainvälisyys) 

   

A1.6 Tutkinnon suorittajan on osattava toteuttaa omassa työssään 
ongelmanratkaisulähtöinen palveluprosessi. 

► osaa määritellä asiakkaan palvelutarpeen ja tunnistaa ongelman/ongelmat 
► osaa kerätä tarvittavan tiedon 
► osaa suunnitella palveluprosessin 
► osaa toteuttaa palveluprosessin 
► osaa ohjata asiakasta osana palveluprosessia 
► kykenee realistiseen itsearviointiin 
► hallitsee kannattavan liiketyön rajojen mukaisen ajankäytön 
► kykenee ja pyrkii oman toiminnan kehittämiseen 

   

A1.7Tutkinnon suorittajan on hankittava kokemus suunnittelemastaan 
mallinmuutostyöstä ja osattava analysoida sen merkitystä ammattitaidon 
kehittymisen kannalta. 

► osaa suunnitella ja analysoida mallinmuutostyön ottaen huomioon 
– mallinmuutostyön vaikuttavuuden ja tarkoituksenmukaisuuden 
– asiakastyytyväisyyden ja vaikutukset 
– kokemuksellisen ja omakohtaisensuhtautumisen mallinmuutostyöhön  
– oman ammattitaidon kehittymisen 

   

A1.8 Tutkinnon suorittajan on tehtävä työympäristönsä työturvalliseksi ja 
viihtyisäksi ja toimittava hyviä työtapoja noudattaen. 

► osaa järjestää työympäristönsä turvalliseksi ja viihtyisäksi ottaen huomioon 
–  oman työasennon, asiakkaan asennon ja viihtyvyyden 
–  hoitopaikan toiminnallisenjärjestyksen 
–  oikean valaistuksen 
–  sopivan lämpötilan 
–  raikkaan ja puhtaan huoneilman 
–  työtuolien ja hoitotuolien asianmukaisen säädettävyyden 
–  työvälineiden, kalusteiden ja työympäristön puhtauden 
–  henkilökohtaisen hygienian 
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A1.9 Tutkinnon suorittajan on kyettävä oman työn laatuarviointiin. 
► osaa arvioida työn suunnitelmallisuutta ja tavoitteellisuutta 
► osaa arvioida erilaisia palvelukokonaisuuksia asiakaspalvelun ja kysynnän 

kannalta 
► osaa arvioida palvelun toteutusta suhteessa asiakkaan tarpeisiin ja toiveisiin 
► pyrkii kehittämään arviointityötä ja seurantaa 
► osaa arvioida realistisesti ajankäyttöä 

   

A1.10 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä omassa työssään 
moraalisesti ja eettisesti perusteltuja päätöksiä. 

► osaa perustella ammatilliset valinnat kestävän kehityksen ja ekologian 
näkökulmasta 

► kykenee eettisesti kestävään päätöksentekoon 

   

A1.11 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida oman ammattitaitonsa 
lähtötaso ja tehdä näyttösuunnitelma ammattitutkinnon vaatimusten 
mukaisesti. 

► osaa arvioida realistisesti omaa ammattitaitoaan 
► osaa laatia vaatimukset täyttävän näyttösuunnitelman 

   

A1.12 Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli, määritellä 
asiakkaan hiukset ja hiuspohja mallinmuutostyön kannalta. 

► osaa kerätä taustatiedot haastattelemalla ja havainnoimalla 
► osaa tulkita tyylin ja tehdä johtopäätökset  
► osaa toteuttaa asiakasohjauksen asiakaslähtöisesti ja hienotunteisesti 
► kykenee tavoitteelliseen asiakaslähtöiseen yhteistyöhön 
► osaa määritellä hiusten ja hiuspohjan laadun, kunnon ja aikaisemmat käsittelyt 

sekä tehdä tarvittavat johtopäätökset 

   

A1.13 Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli ja määritellä 
hänen hiuksensa ja hiuspohjansa leikkauksen ja kampaustyökokonai-
suuden kannalta. 

► osaa kerätä taustatiedot haastattelemalla ja havainnoimalla 
► osaa tulkita asiakkaan tyylin ja tehdä johtopäätökset 
► osaa toteuttaa asiakasohjauksen asiakaslähtöisesti ja hienotunteisesti 
► kykenee tavoitteelliseen asiakaslähtöiseen yhteistyöhön 
► osaa määritellä hiusten ja hiuspohjan laadun, kunnon ja aikaisemmat käsittelyt 

sekä tehdä tarvittavat johtopäätökset 

   

A1.14 Tutkinnon suorittajan on osattava tunnistaa asiakkaan tarpeet ja 
ongelmat kestovärjäyksen ja permanenttityökokonaisuuden osalta mallin-
muutostyössä. 

► osaa selvittää asiakkaan tarpeet 
► osaa perustellen selvittää kestovärjäyksen ja permanenttikäsittelyn vaikutukset 

asiakkaalle 

   

A1.15 Tutkinnon suorittajan on osattava tunnistaa asiakkaan tarpeet ja 
ongelmat leikkauksen ja kampaustyökokonaisuuden osalta mallinmuutos-
työssä. 

► osaa selvittää asiakkaan tarpeet 
► osaa perustellen selvittää leikkauksen ja kampauksen vaikutukset  asiakkaalle 

   

A1.16 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä mallinmuutostyöhön kesto-
värjäyksen- ja permanentin suunnitelma ottaen huomioon asiakkaan 
tarpeet. 

► osaa tehdä keräämiensä tietojen ja asiakkaan tarpeen mukaisen kestovärjäyksen 
ja permanentin suunnitelman ja osaa suhteuttaa sen leikkaus- ja 
kampauskokonaisuuteen 

► osaa ottaa huomioon värin, tyylin, muodon ja persoonalliset tekijät 

   

A1.17 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä mallinmuutostyöhön 
leikkauksen ja kampaustyökokonaisuuden suunnitelma ottaen huomioon 
mallinmuutostyö ja asiakkaan tarpeet. 

► osaa tehdä keräämiensä tietojen ja asiakkaan tarpeen sekä mallinmuutoksen 
mukaisen leikkauksen ja kampauksen suunnitelman ja osaa yhdistää ne 
kestovärjäyksen ja permanentin suunnitelmiin 

► osaa ottaa huomioon muoto-opin, persoonallisuuden ja tyylitekijät 
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A1.18 Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli ja määritellä 
asiakkaan parranmuotoilu tai parranajo mallinmuutostyön kannalta. 

► osaa kerätä taustatiedot haastattelemalla ja havainnoimalla  
► osaa tulkita asiakkaan tyylin ja tehdä johtopäätökset 
► hallitsee asiakaslähtöisen ja hienotunteisen vuorovaikutuksen 
► kykenee tavoitteelliseen asiakaslähtöiseen yhteistyöhön  
► osaa määritellä parran laadun, kunnon ja aikaisemmat käsittelyt   sekä tehdä 

tarvittavat johtopäätökset 

   

A1.19 Tutkinnon suorittajan on tunnistettava asiakkaan parran-muotoilun 
tai parranajon tarpeet ja ongelmat mallinmuutostyön ja partatyökokonai-
suuden osalta. 

► osaa perustellen selvittää partatyökokonaisuuden ja muutostyön vaikutukset 
asiakkaalle 

► ymmärtää ja osaa perustella partatyön vaikutukset työkokonaisuuden kannalta 

   

A1.20 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä mallinmuutostyössä 
partatyökokonaisuuden suunnitelma ottaen huomioon asiakkaan tarpeet. 

► osaa tehdä keräämiensä tietojen ja asiakkaan tarpeen mukaisen 
partatyökokonaisuuden ja osaa suhteuttaa sen muihin työkokonaisuuksiin 

► osaa ottaa huomioon muoto-opin, persoonallisuuden ja tyylitekijät 

   

A1.21 Tutkinnon suorittajan on osattava hyödyntää  työkokonaisuudessaan 
kriittisesti uusinta tietoutta kestovärjäys-,permanentti-, parta-, leikkaus ja 
kampausmenetelmistä ja tavoista. 

► tuntee uusimmat kestovärjäys-, permanentti-, parta-, leikkaus- ja kampausmene-
telmät sekä trendit (välineet, laitteet, tuotteet ja muoti) 

► osaa hankkia ja käyttää tarkoituksenmukaisesti tietoa 

   

A1.22 Tutkinnon suorittajan on hallittava kestovärjäys-, permanentti-, parta- 
leikkaus- ja kampauskäsittelyjen tekniikat mallinmuutostyössä. 

► tuntee käytössä olevat tuotteet ja välineet sekä käyttää niitä tarkoitukseen 
soveltaen 

► osaa huomioida hiusten, hiuspohjan ja ihon kunnon 
► osaa valita tarkoitukseen sopivan kestovärjäys-, permanentti-, parta, leikkaus- ja 

kampausmenetelmän 
► osaa valita asianmukaisen työtekniikan ja tuotteet sekä perustella valintansa 

   

A1.23 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä mallinmuutostyötä tukeva 
ehostus. 

► tuntee ja osaa käyttää ehostuksessa tarvittavia aineita ja työvälineitä 
► hallitsee ehostustekniikan eroavuudet eri tyyleissä 
► osaa ottaa ehostuksessa huomioon väri- ja muotoseikat 
► osaa ottaa huomioon asiakkaan toivomukset ja persoonalliset tekijät 
► osaa toimia hygieenisesti 

   

A1.24 Tutkinnon suorittajan on osattava kertoa asiakkaalle työkokonai-
suuden toteuttamisessa käytettävät työtekniikat, perustella valitsemansa 
tuotteet, arvioida työhön tarvitsemansa aika, antaa kotihoito-ohjeet sekä 
hinnoitella työkokonaisuus. 

► osaa toteuttaa asiakasohjauksen asiakaslähtöisesti ja hienotunteisesti 
► osaa kohdistaa asiakasohjauksen hiusten kotihoidon ohjaukseen värin, tyylin ja 

muodon kannalta 
► osaa hinnoitella työn realistisesti 

   

A1.25 Tutkinnon suorittajan on osattava markkinoida mallin-muutostyötä. 
► osaa markkinoida käsittelyjen ja muutostyön vaikutuksia asiantuntevasti 
► osaa markkinoida asiakaslähtöisesti 
► osaa antaa markkinoinnin yhteydessä asiantuntevaa ohjausta 

   

A1.26 Tutkinnon suorittajan on osattava realistisesti arvioida omaa 
toimintaansa mallinmuutostyökokonaisuuden osalta. 

► osaa arvioida toimintaansa realistisesti 
► osaa arvioida omaa työtään suhteessa tulokseen 
► tunnistaa omat vahvuudet ja kehittämiskohteet mallinmuutostyössä 
► kykenee asialliseen palautteen vastaanottamiseen ja käsittelyyn 
► osaa arvioida, onko tulos tavoitteiden ja suunnitelman mukainen 
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A1.27 Tutkinnon suorittajan on osattava etsiä mallinmuutostyöhön liittyvää 
uutta tietoa kriittisesti ja monipuolisesti. 

► osaa käyttää monipuolisia ja ajankohtaisia tiedonhankintamenetelmiä 
► hallitsee tiedonhankintamenetelmät ja käyttää niitä tarkoituksenmukaisesti 

   

 
 
 
Olen arvioinut ____________________ PARTURI-KAMPAAJAN KASVU JA KEHITYS (A1) tutkinnon 
osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteenä olevien dokumenttien perusteella. 
 
ARVOSANA :________________________________(hyväksytty tai hylätty) 
 
(jos arvosana on hylätty, tulee ”täydennettävää” sarakkeesta löytyä selkeästi ne seikat, jotka suorittajalta edellytetään ennen kuin 
näyttö voidaan kokonaisuudessaan hyväksyä) 
 

 
      ____________________  ________________________________ 
      päiväys   arvioija 
 
   ________________________________ 
   nimenselvennys 
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A2.1Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli ja määritellä 
asiakkaan hiukset ja hiuspohja kestovärjäys- ja permanenttityökokonai-
suuden kannalta. 

► osaa kerätä taustatiedot haastattelemalla ja havainnoimalla 
► osaa tulkita asiakkaan tyylin ja tehdä johtopäätökset 
► osaa toteuttaa asiakasohjauksen asiakaslähtöisesti ja hienotunteisesti kykenee 

tavoitteelliseen asiakaslähtöiseen yhteistyöhön 
► osaa määritellä hiusten laadun, kunnon ja aikaisemmat käsittelyt sekä tehdä 

tarvittavat johtopäätökset 

   

A2.2 Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli ja määritellä 
asiakkaan hiukset leikkaus- ja kampaustyökokonaisuuden kannalta. 

► osaa kerätä taustatiedot haastattelemalla ja havainnoimalla 
► osaa tulkita asiakkaan tyylin ja tehdä johtopäätökset 
► hallitsee asiakaslähtöisen ja hienotunteisen vuorovaikutuksen 
► kykenee tavoitteelliseen asiakaslähtöiseen yhteistyöhön 
► osaa määritellä hiusten laadun, kunnon ja aikaisemmat käsittelyt sekä tehdä 

tarvittavat johtopäätökset 

   

A2.3 Tutkinnon suorittajan on tunnistettava asiakkaan tarpeet ja ongelmat 
kestovärjäys- ja permanenttityökokonaisuuden osalta. 

► osaa perustellen selvittää kestovärjäyksen ja permanenttikäsittelyn vaikutukset 
asiakkaalle 

   

A2.4Tutkinnon suorittajan on tunnistettava asiakkaan tarpeet ja ongelmat 
leikkaus- ja kampaustyökokonaisuuden osalta. 

► osaa perustellen selvittää leikkaus ja kampaustyökokonaisuuden vaikutukset 
asiakkaalle 

   

A2.5 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä yksilöllinen kestovärjäyksen 
ja permanentin suunnitelma ottaen huomioon asiakkaan tarpeet. 

► osaa tehdä keräämiensä tietojen ja asiakkaan tarpeen mukaisen kestovärjäyksen 
ja permanentin suunnitelman ja osaa suhteuttaa sen leikkauksen ja kampauksen 
kokonaisuuteen 

► osaa ottaa huomioon muoto-opin, persoonallisuuden ja tyylitekijät 

   

A2.6 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä arkeen ja juhlaan yksilöllinen 
leikkauksen ja kampauksen suunnitelma ja toteutus ottaen huomioon 
asiakkaan tarpeet. 

► osaa tehdä keräämiensä tietojen ja asiakkaan tarpeen mukaisen leikkauksen ja 
kampauksen suunnitelman ja yhdistää kestovärjäyksen ja permanentin 
kokonaisuuteen 

► osaa ottaa huomioon muoto-opin, persoonallisuuden ja tyylitekijät 

   

A2.7 Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli ja määritellä 
parranmuotoilu, parranajo sekä parranvärjäys partatyökokonaisuuden 
kannalta. 

► osaa kerätä taustatiedot haastattelemalla ja havainnoimalla 
► osaa tulkita tyylin ja tehdä johtopäätökset 
► hallitsee asiakaslähtöisen ja hienotunteisen vuorovaikutuksen 
► kykenee tavoitteelliseen asiakaslähtöiseen yhteistyöhön 
► osaa määritellä parran laadun, kunnon ja aikaisemmat käsittelyt sekä tehdä 

tarvittavat johtopäätökset 

   

A2.8 Tutkinnon suorittajan on osattava tunnistaa asiakkaan tarpeet ja 
ongelmat partatyökokonaisuuden osalta. 

► osaa perustellen selvittää partatyökokonaisuuden ja muutostyön vaikutukset 
asiakkaalle 

► ymmärtää ja osaa perustella partatyön vaikutukset työkokonaisuuden kannalta 
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A2.9 Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli ja tehdä 
yksilöllinen partatyökokonaisuuden suunnitelma ja toteutus ottaen 
huomioon asiakkaan tarpeet. 

► osaa tehdä keräämiensä tietojen ja asiakkaan tarpeen mukaisen 
partatyökokonaisuuden ja osaa suhteuttaa sen muihin työkokonaisuuksiin 

► osaa tulkita asiakkaan tyylin ja tehdä tarvittavat johtopäätökset 
► osaa ottaa huomioon muoto-opin, persoonallisuuden ja tyylitekijät 

   

A2.10 Tutkinnon suorittajan on osattava hyödyntää työkokonaisuudessaan 
kriittisesti uusinta tietoutta kestovärjäys-, permanentti-, parta-, leikkaus ja 
kampausmenetelmistä ja -tavoista. 

► tuntee uusimmat kestovärjäys-, permanentti-, parta-, leikkaus- ja 
kampausmenetelmät sekä trendit välineet, laitteet, tuotteet ja muoti) 

► osaa hankkia ja käyttää tietoa tarkoituksenmukaisesti 

   

A2.11 Tutkinnon suorittajan on hallittava kestovärjäys-, permanentti-, 
parran-, leikkauksen- ja kampauskäsittelyjen tekniikat. 

► tuntee käytössä olevat tuotteet ja välineet ja käyttää niitä tarkoitukseen soveltuen 
► huomioi hiusten, hiuspohjan ja ihon kunnon 
► osaa valita tarkoitukseen sopivan kestovärjäys-, permanentti-, parta-, leikkaus- ja 

kampausmenetelmän 
► osaa valita tarkoitukseen sopivat työtekniikat ja tuotteet sekä perustella valintansa 
► hallitsee työtekniikat 

   

A2.12 Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli ja tehdä 
tarvittaessa asiakkaalleen juhla- tai arkiehostus työkokonaisuutta tukevana 
osana. 

► tuntee käytössä olevat tuotteet ja välineet ja osaa käyttää niitä oikein 
► osaa toteuttaa asiakasohjauksen asiakaslähtöisesti ja hienotunteisesti 
► osaa toimia tavoitteellisesti asiakaslähtöisesti yhteistyössä asiakkaan kanssa 
► osaa ottaa huomioon ehostuksen vaikutuksen työkokonaisuuteen 
► osaa ottaa huomioon muoto-opin-, persoonallisuuden, väri- ja tyylitekijät 
► osaa toimia hygieenisesti 

   

A2.13 Tutkinnon suorittajan on osattava kertoa asiakkaalle työkokonai-
suuden toteuttamisessa käyttämänsä työtekniikat, perustella valitsemansa 
tuotteet, arvioida työhön tarvitsemansa aika, antaa kotihoito-ohjeet sekä 
hinnoitella työkokonaisuus. 

► osaa toteuttaa asiakasohjauksen asiakaslähtöisesti ja hienotunteisesti 
► osaa kohdistaa asiakasohjauksen hiusten kotihoidon ohjaukseen värin, tyylin ja 

muodon kannalta 
► osaa hinnoitella työn realistisesti  
► hallitsee ajankäytön 

   

A2.14 Tutkinnon suorittajan on noudatettava työturvallisuussäädöksiä ja 
käyttöohjeita. 

► noudattaa työturvallisuusohjeita 
► noudattaa käyttöohjeita 
► työtavat ovat turvallisia 

   

A2.15 Tutkinnon suorittajan on noudatettava hygieniaohjeita. 
► osaa pitää työympäristön siistinä, puhtaana ja järjestyksessä 
► osaa huolehtia työvälineiden hygieenisyydestä 
► osaa huolehtia henkilökohtaisesta hygieniasta 

   

A2.16 Tutkinnon suorittajan on noudatettava ergonomian ohjeita. 
► osaa toimia ottaen huomioon ergonomian ohjeet omassa työssään sekä 

asiakkaan kannalta 

   

A2.17 Tutkinnon suorittajan on osattava markkinoida kestovärjäys-, 
permanentti sekä leikkaus- ja kampauskäsittelyjä. 

► osaa markkinoida käsittelyjä ja tuotteita asiantuntevasti 
► osaa markkinoida asiakaslähtöisesti 
► osaa markkinoinnin yhteydessä ohjata asiantuntevasti 
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A2.18 Tutkinnon suorittajan on osattava realistisesti arvioida omaa 
toimintaansa työkokonaisuuden osalta. 

► osaa arvioida toimintaansa realistisesti 
► osaa arvioida omaa työtään suhteessa tulokseen 
► tunnistaa omat vahvuudet ja kehittämiskohteet kestovärjäys-, permanentti-, 

leikkaus-, kampaus- ja partatyössä 
► kykenee asialliseen palautteen vastaanottamiseen ja käsittelyyn 
► osaa arvioida tulosta tavoitteiden ja suunnitelman mukaisesti 

   

A2.19 Tutkinnon suorittajan on osattava etsiä kestovärjäys-, permanentti-, 
leikkaus-, kampaus- ja partakäsittelyihin liittyvää uutta tietoa kriittisesti ja 
monipuolisesti. 

► osaa käyttää tiedonhankintamenetelmiä monipuolisesti 
► hallitsee tiedonhankintamenetelmät ja käyttää niitä tarkoituksenmukaisesti 

   

 
 
Olen arvioinut ____________________ YKSILÖLLINEN TYÖKOKONAISUUS ARKEEN JA JUHLAAN 
NAISELLE JA MIEHELLE (A2) tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteenä olevien 
dokumenttien perusteella. 
 
 
 
ARVOSANA :________________________________(hyväksytty tai hylätty) 
 
(jos arvosana on hylätty, tulee ”täydennettävää” sarakkeesta löytyä selkeästi ne seikat, jotka suorittajalta edellytetään ennen kuin  
näyttö voidaan kokonaisuudessaan hyväksyä) 

 
 
 
 
 
      ____________________  ________________________________ 
      päiväys   arvioija 
 
   ________________________________ 
   nimenselvennys 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 

 

Aiemmin osoitetun osaamisen tunnustaminen (2 sivua) 

A3 YKSILÖLLINEN PITKIEN HIUSTEN TYÖKOKONAISUUS ARKEEN JA JUHLAAN 

 

 
AMMATTITAITOVAATIMUKSET 

 

 
H
Y 
V 

 
H
Y 
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TÄYDENNETTÄVÄ 

A3.1 Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan yksilöllinen 
tyyli ja määritellä siihen sopiva työkokonaisuus, jonka osiot tukevat 
työkokonaisuutta, yhteistyössä asiakkaan kanssa. 

► osaa toimia tavoitteellisesti ja asiakaslähtöisesti yhteistyössä asiakkaan 
kanssa 

► osaa kerätä tarvittavat tiedot tilaisuuden laadusta 
► osaa kerätä tiedot asiakkaan kulutustottumuksista ja yksilöllisestä tyylistä, 

kestoväristä, permanentista, leikkauksesta, kampauksesta ja ehostuksesta 
► osaa tulkita yksilöllisen tyylin ja tehdä tarvittavat johtopäätökset 

   

A3.2 Tutkinnon suorittajan on osattava ottaa huomioon tyyli-, muoto- 
ja väriopilliset tekijät, asiakkaan persoonallisuus, kulutustottumukset 
ja tilaisuuden luonne suunnitellessaan yksilöllistä pitkien hiusten 
työkokonaisuutta arkeen ja juhlaan. 

► ottaa huomioon tyyli-, muoto- ja väriopillisten yksityiskohtien vaikutuksen 
► ymmärtää ja ottaa huomioon asiakkaan hiusten ominaisuuksien 

merkityksen suhteessa valittuun työtekniikkaan 
► tuntee etiketin yhtenä ehostuksen ja kampauksen suunnittelun 

peruslähtökohtana 
► ymmärtää arki- ja juhlakampausten eroavuuden 

   

A3.3 Tutkinnon suorittajan on osattava kertoa asiakkaalle 
työkokonaisuuksien toteuttamisessa käyttämänsä työtekniikat, 
perustella valitsemansa tuotteet, arvioida työhön tarvitsemansa 
aika sekä hinnoitella työkokonaisuus 

► hallitsee hienotunteisen asiakaslähtöisen ohjauksen 
► osaa laatia kirjallisen suunnitelman työkokonaisuuksista, johon kuuluvat 

– permanentti 
– kestovärjäys 
– leikkaus 
– kampaus 
– ehostus 

► osaa hinnoitella työn realistisesti 

   

A3.4 Tutkinnon suorittajan on osattava toteuttaa työkokonaisuudet 
joustavasti liike-elämän vaatimalla joutuisuudella niin, että 
työtekniikat ovat monipuolisia ja ajankohtaisia. 

► hallitsee hiusten kunnon, laadun ja pituuden huomioon ottavat 
kestovärjäys-, permanentti-, leikkaus- ja kampaustekniikat, joihin lisäksi 
kuuluu 
– ajankohtainen väline- ja laitetuntemus 
– monipuolinen tuotetuntemus 
– käyttötarkoituksen vaatima kampauksen pohjatyötekniikka 
– käyttötarkoituksen vaatima aukikampaus- ja viimeistelytekniikka 

pitkien hiusten arki- ja juhlatyylin mukaisten työkokonaisuuksien 
toteuttamisessa 

   

A3.5 Tutkinnon suorittajan työskentelyn on oltava hallittua ja  
työkokonaisuuksien lopputulosten suunnitelman mukaisia. 

► toimii siten, että työkokonaisuuden osiot tukevat toisiaan 
► osaa valita tarkoituksenmukaiset työtekniikat ja tuotteet sekä perustella 

valintansa 

   
 
 
 
 
 
 
 
 



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 

A3 jatkuu 
AMMATTITAITOVAATIMUKSET 
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TÄYDENNETTÄVÄ 

A3.6 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä juhla- ja arkiehostus 
sekä yhdistää ehostustyö työkokonaisuuteen kokonaisuutta tukevana 
tekijänä. 

► tuntee käytössä olevat tuotteet ja välineet ja osaa käyttää niitä oikein 
► hallitsee asiakaslähtöisen ja hienotunteisen vuorovaikutuksen 
► osaa toimia tavoitteellisesti asiakaslähtöisesti yhteistyössä asiakkaan 

kanssa 
► osaa ottaa huomioon ehostuksen vaikutuksen työkokonaisuuteen 
► ottaa huomioon muoto-opin-, persoonallisuuden, väri- ja tyylitekijät 
► osaa toimia hygieenisesti 

   

A3.7 Tutkinnon suorittajan on noudatettava työturvallisuussäädöksiä. 
► noudattaa työturvallisuusohjeita 
► noudattaa käyttöohjeita 
► työtavat ovat turvallisia 

   

A3.8 Tutkinnon suorittajan on noudatettava hygieniaohjeita. 
► osaa pitää työympäristön siistinä, puhtaana ja järjestyksessä 
► osaa huolehtia työvälineiden hygieenisyydestä 
► osaa huolehtia henkilökohtaisesta hygieniasta 

   

A3.9 Tutkinnon suorittajan on noudatettava ergonomian ohjeita. 
► osaa toimia ottaen huomioon ergonomian ohjeet omassa työssään sekä 

asiakkaan kannalta 

   

A3.10 Tutkinnon suorittajan on osattava luontevasti hyödyntää eri 
työvaiheita ja toteuttaa asiakkaan ohjaus työvaiheiden mukaisessa 
järjestyksessä. 

► hallitsee asiakaslähtöisen ja hienotunteisen vuorovaikutuksen 
► osaa kohdistaa asiakasohjauksen viimeistely- ja muotoilutuotteiden 

käyttöön 

   

A3.11 Tutkinnon suorittajan on osattava markkinoida työkokonai-
suutta tukevia käsittelyjä, laitteita ja tuotteita. 

► osaa markkinoida asiantuntevasti yksilöllisten pitkien hiusten 
työkokonaisuutta ja siihen liittyviä oheistuotteita ja -laitteita 

   

A3.12 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida omaa toimintaansa 
ja tuloksia tuottaessaan yksilöllisiä pitkien hiusten työkokonaisuuksia 
arkeen ja juhlaan. 

► osaa suhteuttaa arvioinnin esitettyihin tavoitteisiin ja omiin suunnitelmiin 
► tunnistaa omat vahvuudet ja kehittämiskohteet pitkien hiusten yksilöllisissä 

työkokonaisuuksissa 
► osaa arvioida tulosta tavoitteiden ja suunnitelman mukaisesti 
► kykenee ottamaan vastaan palautetta ja käsittelemään sitä asiallisesti 

   

A3.13 Tutkinnon suorittajan on osattava kehittää ammattitaitoaan 
yhteistyökumppaneiden ja tietolähteiden avulla. 

► osaa laatia realistisen ja tavoitteellisen ammattitaidon 
kehittämissuunnitelman 

► osaa luoda tarkoituksenmukaisen asiantuntijaverkoston 

   

 
Olen arvioinut ____________________ YKSILÖLLINEN PITKIEN HIUSTEN TYÖKOKONAISUUS 
ARKEEN JA JUHLAAN (A3) tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteenä olevien dokumenttien 
perusteella. 
 
ARVOSANA :________________________________(hyväksytty tai hylätty) 
 
(jos arvosana on hylätty, tulee ”täydennettävää” sarakkeesta löytyä selkeästi ne seikat, jotka suorittajalta edellytetään ennen kuin 
näyttö voidaan kokonaisuudessaan hyväksyä) 

 
      ____________________  ________________________________ 
      päiväys   arvioija 
 
   ________________________________ 
   nimenselvennys 



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 

 

Aiemmin osoitetun osaamisen tunnustaminen (3 sivua) 

A4 YRITTÄJYYS JA OHJAAJANA TOIMIMINEN  
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TÄYDENNETTÄVÄ 

A4.1 Tutkinnon suorittajan on osattava muodostaa käsitys omasta ja 
henkilöstön ammattirooleista ja toimia yrityksessä hyvien  
toimintatapojenmukaisesti. 

► toiminnassa näkyvät: 
– sosiaalisuus 
– yksilöllisyys 
– asiakaslähtöisyys 
– työyhteisölähtöisyys 

► osaa kuvata eri ammattihenkilöiden roolit, työtehtävät ja vastuut 
yritystoiminnassa 

► tunnistaa oman vastuun ja roolin yrityksessä 

   

A4.2 Tutkinnon suorittajan on oltava tietoinen siitä, millaisia henkisiä, 
fyysisiä, sosiaalisia ja taloudellisia voimavaroja yritystoiminta vaatii. 

► tietää ja kykenee perustelemaan yritystoiminnassa tarvittavat voimavarat 

   

A4.3 Tutkinnon suorittajan on osattava suunnitella yritystoimintansa 
liikeidea. 

► osaa perustella liikeideansa 
► osaa arvioida liikeideaa realistisesti 

   

A4.4 Tutkinnon suorittajan on tunnettava eri yritysmuotoja niin, että 
osaa perustellusti suunnitella itselleen 

► tuntee yritysmuotojen ominaispiirteet 
► tuntee erilaisten yritysmuotojen vastuukysymykset 
► ymmärtää yritysmuodon vaikutuksen verotukseen 
► tietää eri rahoituslähteet 
► osaa valita omaan liikeideaansa tarkoituksenmukaisimman yritysmuodon 
► osaa tarvittaessa käyttää asiantuntijaa 

   

A4.5 Tutkinnon suorittajan on tunnettava yrityksen perustamiseen 
liittyvät hallinnolliset menettelytavat, lakisääteiset velvoitteet ja 
sosiaaliturva. 

► osaa laatia yrityksen perustamiseen liittyvät asiakirjat yhteistyössä 
asiantuntijan kanssa 

► osaa tehdä tarvittavat ilmoitukset: 
– terveysviranomainen 
– kaupparekisteriviranomainen 
– veroviranomainen 
– vakuutukset (YEL, TEL) 

► tuntee työlainsäädännön ja palkkahallinnon 
► osaa järjestää kirjanpidon asianmukaisesti käyttäen tarvittaessa 

asiantuntijaa 
► on perehtynyt yrittäjän sosiaaliturvaan 

   

A4.6 Tutkinnon suorittajan on osattava yrityksen budjetointi, 
kustannuslaskelmat ja tuotteiden hinnoittelu. Hänen on osattava 
arvonlisäverojärjestelmä talouslaskelmien yhteydessä. 

► osaa laatia investointisuunnitelman sekä tulo- ja menobudjetin 
► tuntee erilaiset hinnoittelustrategiat 
► osaa hinnoitella omat palvelunsa ja tuotteet 
► tuntee katetuottojärjestelmän 
► tuntee rahoituslähteet 
► kykenee vertailemaan eri rahoitusvaihtoehtoja 
► erottaa tuotteiden/palveluiden arvonlisäverollisuuden/-verottomuuden 
► osaa tarvittaessa käyttää asiantuntijaa 

   



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 
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TÄYDENNETTÄVÄ 

A4.7 Tutkinnon suorittajan on osattava suunnitella jo toiminnassa 
olevan tai aloittavan yrityksen markkinointia. 

► osaa perustellusti suunnitella toimialaan ja yritykseen sopivan 
markkinoinnin 

► osaa laatia toteuttamiskelpoisen markkinointisuunnitelman 

   

A4.8 Tutkinnon suorittajan tulee toimia yhteistyöhaluisesti, 
joustavasti ja palveluhenkisesti sekä yrityksen arvojen ja liikeidean 
mukaisesti. 

► ymmärtää yhteistyön ja palveluhenkisyyden osana yrityksen arvoja ja 
liikeideaa 

► osaa toimia joustavassa ja vastavuoroisessa yhteistyössä yrityksen 
sisäisessä ja ulkoisessa toiminnassa 

   

A4.9 Tutkinnon suorittajan on kyettävä perehdyttämään ja 
ohjaamaan opiskelijaa työssä oppimisessa. 

► ymmärtää huolellisen valmistautumisen merkityksen opiskelijan 
perehdyttämisessä ja ohjaamisessa 

► osaa toteuttaa opiskelijan perehdyttämis- ja ohjaamisprosessin 
vuorovaikutustekijät huomioon ottaen 

► osaa toteuttaa ohjauksen opiskelijan itsearviointia ja itseohjautuvuutta 
edistävällä tavalla 

► osaa antaa palautetta opiskelijalle kannustavasti ja opiskelijan 
ammattitaitoa kunnioittaen 

   

A4.10 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida opiskelijan 
oppimista ja ammattitaidon edistymistä. 

► osaa arvioida opiskelijan oppimista pedagogiset seikat huomioon ottaen 
mm. oppimistavoitteet. opiskelijan oppimistyyli. opiskelijan henkilö-
kohtainen opiskeluohjelma (HOPS) 

   

A4.11 Tutkinnon suorittajan on kyettävä arvioimaan opiskelijan 
ammattitaitoa. 

► osaa arvioida ammatillista perustutkintoa suorittavan henkilön 
ammattitaitoa tutkinnon perusteiden, ammattitaitovaatimusten ja 
arviointikriteereiden mukaisesti 

   

A4.12 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida nykyistä tai tulevaa 
yritystoimintaansa. 

► osaa arvioida yritystoimintaa realistisesti ottaen huomioon 
–  yrityksen imagon ja liikeidean toimivuuden  
– kannattavuuden 
– markkinoinnin toimivuuden 
– henkilöstön innovatiivisuuden 
– henkilöstön ammattitaidon riittävyyden 
– ja tarkoituksen mukaisen käytön 

   

A4.13 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida omaa  
ammattitaitoaan ja toimintaansa yrityksen perustamisen eri 
vaiheissa. 

► osaa arvioida omaa toimintaansa realistisesti  
► osaa arvioida aikataulussa pysymisen 
► osaa arvioida tulosta tavoitteiden ja suunnitelman mukaisesti 

   

A4.14 Tutkinnon suorittajan on osattava käyttää tietotekniikkaa 
yritystoiminnan apuna. 

► hallitsee ATK:n käytön 
– markkinointimateriaalin tekemisessä 
– asiakaspalvelussa 
– työn suunnittelussa 
– varastokirjanpidossa 
– kirjanpidossa 
– asiantuntija- ja sidosryhmäyhteistyössä 
– tiedonhankinnassa 

   

 
 



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 

 
 
 
Olen arvioinut ____________________ YRITTÄJYYS JA OHJAAJANA TOIMIMINEN (A4) tutkinnon osan 
aiemmin osoitetun osaamisen liitteenä olevien dokumenttien perusteella. 
 
 
 
ARVOSANA :________________________________(hyväksytty tai hylätty) 
 
(jos arvosana on hylätty, tulee ”täydennettävää” sarakkeesta löytyä selkeästi ne seikat, jotka suorittajalta edellytetään ennen kuin 
näyttö voidaan kokonaisuudessaan hyväksyä) 

 
 
 
 
 
      ____________________  ________________________________ 
      päiväys   arvioija 
 
   ________________________________ 
   nimenselvennys 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
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Aiemmin osoitetun osaamisen tunnustaminen (2 sivua) 

B5 HIUSTEN JA HIUSPOHJAN ERIKOISHOITAMINEN 

 
 

AMMATTITAITOVAATIMUKSET 
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TÄYDENNETTÄVÄ 

B5.1 Tutkinnon suorittajan on osattava määritellä hiusten ja hiuspohjan 
hoitotarve ja tehdä tarvittava asiakasanalyysi yhdessä asiakkaan 
kanssa. 

► osaa kerätä taustatiedot haastattelemalla ja havainnoimalla 
► hallitsee asiakaslähtöisen ja hienotunteisen vuorovaikutuksen 
► osaa viestiä ymmärrettävästi ja selkeästi 
► kykenee tavoitteelliseen asiakaslähtöiseen yhteistyöhön 
► osaa määritellä hiusten ja hiuspohjan kunnon ja aikaisemmat käsittelyt sekä 

tehdä tarvittavat johtopäätökset 
► osaa määritellä hiuslaadun ja tehdä tarvittavat johtopäätökset 
► osaa määritellä asiakasohjauksen tarpeen hoitotavoitteen saavuttamiseksi 

   

B5.2 Tutkinnon suorittajan on osattava määritellä hoitotarpeen / 
ongelman syitä. 

► osaa perustellen selvittää hiusten ja hiuspohjan hoidon asiakkaalle 
► osaa määritellä hoitotarpeen syyt ja hoidon vaikutuksen 

   

B5.3 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida oman asiantuntijuuden 
riittävyyttä hoitotavoitteiden saavuttamiseksi. 

► osaa arvioida realistisesti oman asiantuntijuuden riittävyyden suhteessa 
asiakkaan hoitotavoitteeseen 

► osaa tarvittaessa ohjata asiakkaan muun asiantuntijan hoitoon 

   

B5.4 Tutkinnon suorittajan on osattava suunnitella perustellusti 
asiakkaan tarpeen mukainen liikkeessä tehtävä hoito-ohjelma ja 
kotihoito-ohjelma. 

► osaa laatia kirjallisen hoitosuunnitelman ATK:ta käyttäen 
► osaa suunnitella hoitoprosessin kokonaisuutena 

- tiedonkeruu ja asiakasanalyysi, tarpeen määritys, suunnittelu, toteutus, 
arviointi 

► osaa tehdä tarkoitukseen soveltuvat valinnat hoito-ohjelmille ja perustella 
valintansa 

   

B5.5 Tutkinnon suorittajan on hyödynnettävä hoitotyössään kriittisesti 
uusinta tietoutta hoitomenetelmistä. 

► tuntee ja hallitsee uusimmat tarkoituksenmukaiset hoitomenetelmät (laitteet, 
välineet ja tuotteet) 

► osoittaa yhden erikoishoitomenetelmän hallinnan 
► osaa hankkia uusinta tietoa hoitomenetelmistä ja arvioida tietoa kriittisesti 

   

B5.6 Tutkinnon suorittajan on osattava toteuttaa hoitokäsittely 
rentouttavasti ja hyvää oloa tuottavasti. 

► osaa luoda hoitotilanteen rentouttavaksi 
► huolehtii asiakkaasta hoitokäsittelyn aikana 
► ottaa huomioon asiakkaan tuntemukset 

   

B5.7 Tutkinnon suorittajan on noudatettava työturvallisuussäädöksiä. 
► noudattaa työturvallisuusohjeita 
► noudattaa käyttöohjeita 
► toimii käyttäen turvallisia työtapoja 

   

B5.8 Tutkinnon suorittajan on noudatettava hygieniaohjeita. 
► osaa huolehtia työympäristön siisteydestä, puhtaudesta ja järjestyksestä 
► osaa huolehtia työvälineiden hygieenisyydestä 
► osaa huolehtia henkilökohtaisesta hygieniasta 

   
 
 
 
 
 

B5.9 Tutkinnon suorittajan on noudatettava ergonomian ohjeita. 
► osaa toimia ottaen huomioon ergonomian ohjeet omassa työssään sekä 

asiakkaan kannalta 
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B5.10 Tutkinnon suorittajan on otettava työskentelyssään huomioon 
taloudellisuus. 

► osaa käyttää tuotteita taloudellisesti  
► toimii taloudellisesti ajankäytössä 
► osaa käyttää työvälineitä taloudellisesti 

   

B5.11 Tutkinnon suorittajan on hallittava hoitokäsittelyjen tekniikka. 
► tuntee käytössä olevat tuotteet ja käyttää niitä tarkoituksenmukaisesti 
► osaa valita sopivat hiusten ja hiuspohjan hoitomenetelmät 
► osaa valita tarkoituksenmukaiset työtekniikat ja tuotteet sekä perustella 

valintansa 

   

B5.12 Tutkinnon suorittajan on osattava markkinoida hoitokäsittelyjä ja 
hinnoitella työkokonaisuus. 

► osaa markkinoida hoitokäsittelyjä ja tuotteita asiantuntevasti 
► osaa markkinoida asiakaslähtöisesti 
► osaa markkinoinnin yhteydessä ohjata asiantuntevasti 
► osaa hinnoitella työn realistisesti 

   

B5.13 Tutkinnon suorittajan on osattava selvittää asiakkaalleen 
ravinnon ja terveellisten elintapojen merkitys hoitotulokseen. 

► osaa selvittää asiakkaalle ravinnon osuuden hiusten ja hiuspohjan ongelmiin 
ja niiden hoitoon 

► osaa selvittää asiakkaalle terveellisten elintapojen merkityksen hiusten ja 
► hiuspohjan hyvinvointiin vaikuttavana tekijänä 
► hallitsee hienotunteisen ja asiakaslähtöisen ohjauksen 

   

B5.14 Tutkinnon suorittajan on osattava seurata hoitotyönsä tuloksia. 
► osaa seurata hoitotuloksia systemaattisesti, analysoida niitä ja tehdä 

tarvittavat johtopäätökset 
► osaa selvittää asiakkaalle hoitotuloksia ja antaa tarvittavat jatkohoito-ohjeet 
► tietää, kuinka luodaan pitkäkestoinen asiakassuhde hoitotyössä ja ymmärtää 

sen merkityksen hoitotulokselle 

   

B5.15 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida omaa toimintaansa 
hoitokäsittelyjen tuottamisessa. 

► osaa arvioida omaa työtään suhteessa hoitotulokseen 
► tunnistaa omat vahvuudet ja kehittämiskohteet hoitotyössä 
► osaa arvioida hoitokäsittelyjen tulosta tavoitteiden ja suunnitelman 

näkökulmasta 

   

B5.16 Tutkinnon suorittajan on osattava etsiä hoitokäsittelyihin liittyvää 
uutta tietoa kriittisesti ja monipuolisesti. 

► osaa hankkia tietoa monipuolisesti 
► hallitsee tiedonhankintamenetelmät 
► osaa käyttää niitä tarkoituksenmukaisesti 

   

B5.17 Tutkinnon suorittajan on osattava hyödyntää asiantuntija-apua 
hoitokäsittelyihin liittyvissä ongelmissa ja oman osaamisensa 
laajentamisessa. 

► osaa luoda tarkoituksenmukaisen asiantuntijaverkoston 
► osaa hyödyntää asiantuntijaverkostoa  
► tunnistaa keinot ja pyrkii yhteistyön kehittämiseen 
► osaa hyödyntää yhteistyötä oman osaamisen kehittämisessä 

   

Olen arvioinut ____________________ HIUSTEN JA HIUSPOHJAN ERIKOISHOITAMINEN (B5) 
tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteenä olevien dokumenttien perusteella. 
 
ARVOSANA :________________________________(hyväksytty tai hylätty) 
(jos arvosana on hylätty, tulee ”täydennettävää” sarakkeesta löytyä selkeästi ne seikat, jotka suorittajalta edellytetään ennen kuin 
näyttö voidaan kokonaisuudessaan hyväksyä) 

 
      ____________________  ________________________________ 
      päiväys   arvioija 
 
   ________________________________ 
   nimenselvennys 



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 

 

Aiemmin osoitetun osaamisen tunnustaminen (4 sivua) 

B6 YKSILÖLLINEN TYÖKOKONAISUUS HIUSLISÄMATERIAALILLA NAISELLE TAI MIEHELLE 
 
 

 
AMMATTITAITOVAATIMUKSET 
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TÄYDENNETTÄVÄ 

B6.1Tutkinnon suorittajan on osattava tulkita asiakkaan tyyli ja 
määritellä asiakkaan käyttötarkoitukseen sopiva hiuslisä yhdessä 
asiakkaan kanssa. 

► hallitsee tavoitteellisen asiakaslähtöisen yhteistyön 
► osaa kerätä tiedot asiakkaan hiuksista, hiuslisän tarpeesta ja 

käyttötarkoituksesta 
► osaa analysoida asiakkaan hiusten ominaisuudet 
► osaa tulkita asiakkaan tyylin ja tehdä tarvittavat johtopäätökset 
► osaa vertailla hiuslisän materiaaleja ja tehdä valinnan tavoitteena olevan 

lopputuloksen mukaisesti 

   

B6.2 Tutkinnon suorittajan on osattava kertoa asiakkaalle hiuslisän 
käyttöön vaikuttavia tekijöitä. 

► osaa selvittää asiakkaalle hiuslisämateriaalin vaikutuksen kampauksen 
tyyliin, kokoon, muotoon, väriin ja kampauskuvioon 

► osaa selvittää asiakkaalle hiuslisämateriaalin valinnan käyttötavan mukaan 

   

B6.3 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida oman asiantuntijuuden 
riittävyyttä asiakkaan tarvitsemassa hiuslisäpalvelussa. 

► osaa arvioida realistisesti oman asiantuntijuuden riittävyyttä 
hiuslisäpalvelussa 

► osaa tarvittaessa ohjata asiakkaan muun asiantuntijan hoitoon 

   

B6.4 Tutkinnon suorittajan on osattava tarvittaessa ohjata asiakasta 
hiuslisän käytössä ja hankinnassa ja kotihoidossa. 

► hallitsee hienotunteisen ja asiakaslähtöisen ohjauksen 
► osaa tarvittaessa ohjata asiakasta hiuslisän hankinnassa, 

liittämismenetelmissä, erilaisissa kampausmahdollisuuksissa ja 
poistamisessa 

► osaa antaa kotihoidon ohjeet hiuslisän käytössä ja ymmärtää kotihoidon 
merkityksen 

► osaa hinnoitella työn realistisesti 

   

B6.5 Tutkinnon suorittajan on tunnettava työssä tarvittavat aineet ja 
noudatettava käyttöohjeita. 

► tuntee hiuslisätyössä tarvittavat aineet ja noudattaa niiden käyttöohjeita: 
– hiuspohjan mitoituksessa tarvittavat raaka-aineet 
– hiuslisän kiinnitys-, puhdistus- hoitoaineet 
– hiuslisän kiinnitysliiman 
– hiuslisän viimeistelytuotteet 
– hiuslisän värjäämisen, kihartamisen, leikkaamisen ja kampaamisen  

yhteydessä käytettävät tuotteet 

   

B6.6 Tutkinnon suorittajan on osattava käyttää ja huoltaa työssä 
tarvittavat välineet ohjeiden mukaisesti. 

► osaa käyttää ja huoltaa ohjeiden mukaisesti: 
– hiuspohjan mittaamisen välineet 
– hiuslisän värikartat 
– hiuslisän kiinnitysvälineet ja teipit 
– liimakoneen 
– hiuslisän värjäämisen, kihartamisen, leikkaamisen ja kampaamisen 

yhteydessä käytettävät välineet 
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Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 

B6 jatkuu 
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TÄYDENNETTÄVÄ 

B6.7 Tutkinnon suorittajan on osattava ottaa suunnittelussa huomioon 
erilaisten hiuslisämateriaalien ja pohjamateriaalien ominaisuudet ja 
laatu. 

► osaa ottaa huomioon hiuslisämateriaalien ominaisuudet ja laadun: 
– aitohius, kuituhius, superhius, kiharrettu, värjätty, krepattu, irtohius, 

nauhahius, osalisäke, verkkoperuukki, koko peruukki, tupee, mittatilattu, 
vakiomalli 

► tietää ominaisuuksien ja laadun vaikutukset tuloksiin 
► osaa ottaa huomioon pohjamateriaalien ominaisuudet ja 

laadun: 
– tyllipohja, monofiliment-pohja, yhdistetty pohja eri 
materiaaleilla, nytec-pohja, ilmastoitu nytec-pohja, verkkopohja 

   

B6.8 Tutkinnon suorittajan on osattava ottaa suunnittelussa huomioon 
työmenetelmän vaatimukset yhdistettäessä hiuslisämateriaaleja 
asiakkaan hiuksiin. 

► osaa ottaa huomioon työmenetelmän vaatimukset: 
– kiinnitystekniikka, välineet ja aineet 
– ajankäyttö ja työntekijöiden määrä 
– hiuslisämateriaalien yhdistäminen 
– työturvallisuus 
– työpisteen sijainti ja järjestys työympäristössä 

► osaa toimia ergonomisesti oikein 

   

B6.9 Tutkinnon suorittajan on hallittava hiuslisän kiinnitystekniikka 
liittäessään sen työkokonaisuuteen luovasti. 

► osaa valita ja käyttää materiaaliin ja tarkoitukseen sopivan 
kiinnitysmenetelmän 

► osaa kiinnittää hiuslisän pysyvästi, luonnollisesti ja näkymättömästi 
► osaa huolehtia hiuslisämateriaalien yhtymisestä luontevasti ja esteettisesti 
► osaa hyödyntää hiuslisämateriaalien ominaisuuksia 
► osaa valita tarkoituksenmukaiset työtekniikat ja tuotteet sekä perustella 

valintansa 
► hallitsee työtekniikat 

   

B6.10 Tutkinnon suorittajan on osattava käyttää laitteita, raaka-aineita 
ja työmenetelmää annettujen ohjeiden mukaisesti ja noudattaa 
työturvallisuusohjeita. 

► noudattaa työturvallisuusohjeita 
► pitää työympäristön järjestyksessä 
► noudattaa käyttöohjeita 
► osaa säätää tarvittavat laitteet 
► käyttää turvallisia työtapoja 
► huolehtii asiakkaan suojaamisesta ja ohjaamisesta 

   

B6.11 Tutkinnon suorittajan on noudatettava hygieniaohjeita. 
► osaa huolehtia työympäristön siisteydestä, puhtaudesta ja järjestyksestä 
► osaa huolehtia työvälineiden hygieenisyydestä 
► osaa huolehtia henkilökohtaisesta hygieniasta 

   

B6.12 Tutkinnon suorittajan on noudatettava ergonomian ohjeita. 
► toimii ottaen huomioon ergonomian ohjeet omassa työssään sekä asiakkaan 

kannalta 

   

B6.13 Tutkinnon suorittajan on osattava ottaa huomioon ajan käyttö 
sekä taloudellisuus. 

► osaa varata työhön riittävästi aikaa 
► työskentelee sujuvasti 
► varaa sopivan määrän materiaalia 
► käyttää materiaalia huolellisesti 
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B6.14 Tutkinnon suorittajan on osattava suunnitella ja toteuttaa 
perustellusti asiakkaan tarpeenmukainen liikkeessä tehtävä 
hiuslisäpalvelu. 

► osaa laatia kirjallisen työsuunnitelman ATK:ta käyttäen 
► osaa tehdä työkokonaisuuteen soveltuvat tarkoituksenmukaiset valinnat ja 

perustella ne 
► osaa suunnitella ja toteuttaa työprosessin kokonaisuutena 
► tiedonkeruu, tarpeen määritys, suunnittelu, toteutus, arviointi 

   

B6.15 Tutkinnon suorittajan on osattava kertoa asiakkaalle  
työkokonaisuuden toteuttamisessa käyttämänsä työtekniikat, perustella 
valitsemansa tuotteet, arvioida työhön tarvitsemansa aika, antaa  
kotihoito-ohjeet sekä hinnoitella työkokonaisuus. 

► hallitsee asiakaslähtöisen ja hienotunteisen asiakasohjauksen 
► kohdistaa asiakasohjauksen hiuslisän käyttöön sekä hiusten kotihoitoon 
► hinnoittelee työn realistisesti 
► hallitsee ajankäytön työssä 
► osaa valita tarkoituksenmukaiset työmenetelmät ja tuotteet sekä perustella 

valintansa 

   

B6.16 Tutkinnon suorittajan on osattava markkinoida hiuslisän 
merkitystä käyttötarkoituksen, asiakaspalvelun ja työnsä tulosten 
kannalta. 

► osaa markkinoida hiuslisiä asiantuntevasti ottaen huomioon 
– käyttötarkoituksen, asiakaslähtöisyyden, hiuslisän vaikutuksen 

kampauksen muotoon ja tyyliin 

   

B6.17 Tutkinnon suorittajan on osattava seurata hiuslisällä tehtyjä 
työkokonaisuuksia ja tuloksia. 

► osaa seurata työn tuloksia systemaattisesti, analysoida niitä ja tehdä 
tarvittavat johtopäätökset 

► ymmärtää asiakasohjauksen merkityksen työn tulosten kannalta 
► tietää, kuinka luodaan monipuolinen ja pitkäkestoinen asiakassuhde ja 

ymmärtää sen merkityksen työn tulokselle 

   

B6.18 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida omaa toimintaansa ja 
tuloksia hiuslisäpalvelujen tuottamisessa. 

► osaa arvioida realistisesti hiuslisän käyttöä työkokonaisuudessa 
► osaa arvioida omaa työtään suhteessa tavoitteena olevaan tulokseen 
► tunnistaa omat vahvuutensa ja kehittämiskohteensa hiuslisätyön 

asiantuntijana 
► osaa arvioida tulosta suhteessa tavoitteisiin ja suunnitelmaan 

   

B6.19 Tutkinnon suorittajan on osattava etsiä kriittisesti ja 
monipuolisesti hiuslisämateriaaleihin ja menetelmiin liittyvää uutta 
tietoa ja käyttää sitä ammattitaitonsa kehittämiseen. 

► osaa hankkia ja käyttää hiuslisämateriaaleihin ja menetelmiin liittyvää tietoa 
kriittisesti 

► osaa käyttää tiedonhankintamenetelmiä monipuolisesti ja 
tarkoituksenmukaisesti 

► hallitsee tiedonhankintamenetelmät 
► osaa laatia ammattitaidon kehittämissuunnitelman 
► pyrkii aktiivisesti hiuslisäpalvelutyössä kehittymiseen 

   

B6.20 Tutkinnon suorittajan on osattava luoda asiantuntijaverkosto ja 
sopia asiantuntija-avun käytöstä hiuslisäpalveluihin liittyvissä 
ongelmissa ja oman osaamisensa laajentamisessa. 

► osaa luoda tarkoituksenmukaisen asiantuntijaverkoston 
► osaa käyttää asiantuntijaverkostoa sopimuksen mukaisesti 
► tietää keinot ja pyrkii yhteistyön kehittämiseen 
► hyödyntää yhteistyötä oman ammattitaidon kehittämisessä 

   

 

 
 



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 

 
 
 
 
 
Olen arvioinut ____________________HIUSTEN JA HIUSPOHJAN ERIKOISHOITAMINEN (B6) 
tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteenä olevien dokumenttien perusteella. 
 
 
 
ARVOSANA :________________________________(hyväksytty tai hylätty) 
 
(jos arvosana on hylätty, tulee ”täydennettävää” sarakkeesta löytyä selkeästi ne seikat, jotka suorittajalta edellytetään ennen kuin 
näyttö voidaan kokonaisuudessaan hyväksyä) 

 
 
 
 
 
      ____________________  ________________________________ 
      päiväys   arvioija 
 
   ________________________________ 
   nimenselvennys 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 

 

Aiemmin osoitetun osaamisen tunnustaminen (2 sivua) 

B7 YRITYSTOIMINNAN KEHITTÄMINEN TAI LAAJENTAMINEN 
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TÄYDEN- 
NETTÄVÄ 

B7.1 Tutkinnon suorittajan on osattava kehittää/laajentaa yrityksen 
toimintaa liikeideansa pohjalta käyttäen tarvittavaa asiantuntija-apua. 

► osaa arvioida realistisesti liikeidean vahvuuksia ja kehittämiskohteita 
► osaa kartoittaa kilpailutilannetta omalla alallaan ja alueellaan 
► osaa arvioida kehittämis- tai laajentamissuunnitelman toteuttamiskelpoisuutta 
► osaa tarvittaessa käyttää asiantuntijaa 

   

B7.2 Tutkinnon suorittajan on osattava perustella henkilöstön 
erikoisosaamisen / ammattitaidon vaatimukset henkilöstön määrä 
yritystoiminnan kehittämisen / laajentamisen yhteydessä. 

► osaa perustella tarvittavan osaamisen 
► osaa realistisesti analysoida tarvittavan ja jo olemassa olevan ammattitaidon 
► osaa realistisesti analysoida tarvittavan ja jo olemassa olevan 

erikoisosaamisen 

   

B7.3 Tutkinnon suorittajan on osattava tehdä sisäistä- ja ulkoista 
markkinointia yrityksen kehittämisen/laajentamisen yhteydessä 
tarvittavassa yhteistyössä asiantuntijan kanssa. 

► tuntee sisäisiä markkinointikeinoja 
► tuntee sisäistä markkinointiviestintää 
► on motivoitunut ja sitoutunut sisäiseen markkinointiin 
► kykenee määrittelemään sisäisen markkinoinnin tavoitteet 
► hallitsee tarvittavat vuorovaikutustaidot 
► hallitsee henkilöstön johtamistaidot 
► kykenee perehdyttämään asianmukaisesti 
► tuntee ulkoisia markkinointikeinoja 
► tuntee ulkoista markkinointiviestintää 
► kykenee määrittelemään ulkoisen markkinoinnin tavoitteet 
► osaa tarvittaessa käyttää asiantuntijaa 

   

B7.4 Tutkinnon suorittajan on osattava suunnitella, organisoida ja 
toteuttaa erilaisia yrityksen tunnettavuutta edistäviä tapahtumia ja 
kampanjoita. 

► osaa määritellä tapahtuman/kampanjan tavoitteet 
► osaa laatia tapahtuman/kampanjan budjetin 
► osaa suunnitella realistisen ajoituksen tavoitteiden mukaisesti 
► tunnistaa ja osaa hyödyntää yhteistyökumppaneita 
► huolehtii tapahtuman/kampanjan sisäisestä markkinoinnista 
► hyödyntää asiakasrekisteriä tapahtuman/ kampanjan suunnittelussa 
► huolehtii tapahtuman/kampanjan ulkoisesta markkinoinnista 
► osaa toteuttaa tapahtuman/kampanjan 
► osaa arvioida realistisesti tapahtuman/kampanjan toteutusta ja tuloksia 

   

B7.5 Tutkinnon suorittajalla on oltava valmiudet toimia henkilöstön 
johtajana. 

► ymmärtää esimies-/alaiskeskustelujen merkityksen ja osaa toimia näissä 
keskusteluissa 

► hallitsee tarvittavat vuorovaikutustaidot 
► kykenee ryhmätyöhön 
► hallitsee johtamiseen liittyvän viestinnän 

   

B7.6 Tutkinnon suorittajan on osattava suunnitella ja hoitaa yrityksen 
taloutta tarvittaessa yhteistyössä asiantuntijan kanssa. 

► tuntee tulos- ja taselaskelman 
► osaa suunnitella investointeja 
► tuntee talouden seurannan menetelmät 
► osaa laatia budjetin 
► tuntee kirjanpidon perusperiaatteet 
► osaa tarvittaessa käyttää asiantuntijaa 

   



Opetushallitus 
Hiusalan tutkintotoimikunta 
Hiusalan ammattitutkinto 
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B7.7 Tutkinnon suorittajan on oltava perehtynyt yritystoimintaa 
koskevaan lainsäädäntöön ja alan työehtosopimukseen. 

► osaa soveltaa työehtosopimuksia yrityksen toimintaan 
► tuntee työnantajan vastuut ja velvollisuudet 
► tuntee työntekijän vastuut ja velvollisuudet 

   

B7.8 Tutkinnon suorittajan on osattava arvioida omaa toimintaansa ja 
tuloksia yritystoiminnan kehittämisen tai laajentamisen yhteydessä. 

► osaa arvioida realistisesti kehittämisen tai laajentamisen tarvetta kohdetta 
► osaa arvioida omaa työtään suhteessa tavoitteena olevaan tulokseen 
► osaa arvioida oman asiantuntijuuden riittävyyttä yrityksen kehittämisen tai 

laajentamisen toteutuksessa 
► osaa arvioida tulosta suhteessa tavoitteisiin ja suunnitelmaan 

   

 
 
 
Olen arvioinut ____________________ YRITYSTOIMINNAN KEHITTÄMINEN TAI LAAJENTAMINEN (B7) 
tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteenä olevien dokumenttien perusteella. 
 
 
 
ARVOSANA :________________________________(hyväksytty tai hylätty) 
(jos arvosana on hylätty, tulee ”täydennettävää” sarakkeesta löytyä selkeästi ne seikat, jotka suorittajalta edellytetään ennen kuin näyttö 
voidaan kokonaisuudessaan hyväksyä) 

 
 
 
      ____________________  ________________________________ 
      päiväys   arvioija 
   ________________________________ 
   nimenselvennys 

 


