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Tavoitteena laadukkaat
jarjestamissuunnitelmat

o Kokonaiskehittdmishanke oli: Kohfi
jarjestGmissuunnitelmaa ja sen osahankkeena
toteutettu: Tavoitteena laadukkaat
jarjest@missuunnitelmat

o Kokonaiskehittdmishankkeen tekijat:

o Brandt Ulla, Keski-Uudenmaan ammattiopisto Keuda

o Forss Maija, Helsingin tekniikan alan oppilaitoksen,
Heltech

o Lahti Virpi, Koulutuskeskus Sedu, Sedu aikuiskoulutus
o Luoto Lauri, HAUS Kehittdmiskeskus Oy

o Savonen Mervi, Rahoitus- ja vakuutusalan
tutkintotoimikunta

Mervi Savonen
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(Kokonais)kehittamishankkeen
tiivistelma

o KehittGmishanke muodostuu jarjestdmissuunnitelmaan I

liittyvistd osakokonaisuuksista, joista kussakin on oma
nakokulmansa. Osissa tarkastellaan jarjestGmissuunnitelman
laatimisprosessia suunnitelman sisaltod oppilaitoksen
kannalta sekd jarjestdmissuunnitelmien laatimisen
ohjaamista tutkintotoimikunnan kannalta. Kunkin osan on
kirjoittanut yksi kehittdmishankeryhman jasenistd ja se
vastaa johonkin hdnen edustamansa organisaation —
oppilaitoksen tai tutkintotoimikunnan - ajankohtaiseen
kehittGmistarpeeseen. YksittGisid organisaatioita ja
jarjestdmissopimuksia koskevien osakokonaisuuksien lisaksi
hankkeessa on levitetty hyvid kaytantojd ja
vertaisoppimista kehittdmishankeryhman sisalld. N&in on
haettu yleisempad ymmarrysta, mitd asioita kuuluu hyvadn
jarjestmissuunnitelmaan tai jarjestamissuunnitelman
laatimiseen.

Mervi Savonen
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Tavolitteena ladaukkaat
jarjestamissuunnitelmart -
tarkoitus

o Kartoitetaan tutkinnon jarjestdjien
haastavimpia kohtia jarjestdmissuunnitelman
teossa.

o Tiedoftaa ja ohjeistaa jarjestdmissopimusten
hakijoita vield tarkemmin.

o Kyselyn tulosten perusteella tTdman
osahankkeen konkreettiseksi lopputulokseksi
valittiin selkedt tutkintotoimikunnan ohjeet siitd
mihin kannattaa kiinnittdd huomiota arvioijien
ammattitaitoa arvioitaessa ja millaisia tfoiveita
tutkintotoimikunnalla on toimivan
arvioijaluettelon kannalta.

Mervi Savonen
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Tavoitteena lag

UJUKKAJI

jarjestamissuunnitelmart -

tutkimus

o Toteutettiin kyselyll&:

http://www.webropol.com/P.aspxeid=521786

&Cid=54887823

o Lahetettiin 10.2.2011 nykyisille rahoitus- ja
vakuutusalan tutkinnon jarjestqjille (12 kpl)
sekd kahdelle vudelle tutkinnon jarjestgjdlle
joka on aikonut hakea jarjestGmissopimusta
sekd tiedoksi rahoitus- ja vakuutusalan
tutkintotoimikunnan jasenille.

o Kolme vastausta

Mervi Savonen
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Huomioita kyselyn vastauksista

o Henkilokohtaistaminen: paljon
henkilokohtaista ohjausta tutkinnon
suorittajille

o Hakeutumisvaihe: Kirjallisissa vastauksissa
haasteena koettiin, ettd hakeutujalle ei
aina valttamattd 10ydy oikean tasoista
tutkintoa tai oikeanlaista tutkintoq, jota
voisi IGhted suorittamaan. Lisdksi koettiin,
ettd paperisota on aina tarkkaa puuhaa
ja vie usein paljon aikaa.

Mervi Savonen
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Huomioita kyselyn vastauksista

o Nayttotutkinnon suorittaminen: Vastaagjat
kokivat, ettd rahoitus- ja vakuutusalalla e
ole juurikaan sellaisia tutkinnon suorittqjia,
joilla olisi erilaisia kieli- tai kulttuuritaustoja.

o Tarkentavat kysymykset esim. Mit& on
mielestdsi saavutettu osaaminene

Mervi Savonen
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Huomioita kyselyn vastauksista

o Tarvittavan ammattitaidon hankkiminen:
Vaikuttavina tekijoind vastaajat kokivat,
ettd asiantuntijapalveluista pitad olla
tietoa ja niiden I1bytdminen/verkostojen
1Oytdminen voi olla haastavaa. Lisaksi
koettiin, ettd aikuisopiskelijat eivat
valttdmatta ole niin itseohjautuvia, eivat
tiedd vaihtoehtoja ja suunnitelmallisuus ei
ole kaikkien kohdalla hyvalla tasolla.

Mervi Savonen
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Huomioita kyselyn vastauksista

o Arvioijat: Vastaaqjista 66,7 % koki, ettd haastavinta oli saada hyvdn
ammattitaidon omaavia arvioijia. 33,3 % vastaqgjista koki, ettd haastavinta oli
niiden tilanteiden ennakoiminen, jossa arvioija on estynyt hoitamasta
arviointitehtdvadnsd. Vahiten haastavaksi koettiin esteellisyyskysymysten
selvittGminen.

o Haastavina tekijéind koettin mm. pienet organisaatiot (esim. neljdn hengen
konttorit), ndistd ei IBydy arvioijia ja arvioijien osaaminen voi olla epdtasaista.
Nayttétutkinnoista ja arvioinnista fiedottaminen yleiselld tasolla voisi auttaaq,
sillé arvioijat ovat usein arkoja ryhtymdadn arvioijiksi. Hyva arvioijien
perehdyttdminen ja kouluttaminen auttaa.

o Kehitt@misehdotuksia oli mm. yhteistyd muiden saman pankkiryhman
toimijoiden kanssa, arvioijakoulutusten pitdminen ja siind erilaisten vdlineiden
hyddyntdminen, tiedottaminen, hyva kouluttaminen ja perehdytt@dminen.

o Lisaksi kysyttiin erikseen mit& tutkintotoimikunta voisi tehdd arvioija-asiassa?

o Jonkinlainen arvioijalista voisi tietysti auttaa asiaa, mutta sitten tullaan taas
kustannuskysymyksiin.

o Tutkintotoimikunnalta selkedt ohjeet, millaiset henkilét ovat soveliaita
arvioijiksi. Mervi Savonen
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Arvioljaohjeet

o Kyselyn lopputuloksena pdddyin
laatimaan esityksen rahoitus- ja
vakuutusalan tutkintotoimikunnalle, ettd
auki kirjoitetut ohjeet arvioijista otettaisiin
kAyttodn ja Idhetettdisiin futkinnon
jarjestqjille sekd laitettaisiin
tutkintotoimikunnan kotisivuille ja
Optimaan (sahkoiseen keskustelu- ja

kokousalustaan).

Mervi Savonen
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Esitys arvioljaohjelksi
o Tyonantaja-arvioija (TA) I

o Riittava rahoitus- ja/tai vakuutusalan
osaaminen ja ammattitaito. Edellytdmme,
ettd arvioijalla on riittGvad tydkokemusta
rahoitus- ja/tai vakuutusalasta ja ettd hanelld
on selked todellisiin tydtehtdviin perustuva
esimiestehtava. Lisaksi edellytdmme, ettd
asianomaiselta alalta hankittu tydkokemus ja
osaaminen on ajan tasalla olevaa. Arvioijan
tulee olla myds aktiivisessa tydeldmdassa
edelleen mukana, jotta voi toimia arvioijana.

Mervi Savonen
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Esitys arvioljaohjelksl

o Tyontekija-arvioija (TT)

o Riittava rahoitus- ja/tai vakuutusalan I
osaaminen ja ammattitaito. Edellytdmme,
ettd arvioijalla on riittGvad tydkokemusta
rahoitus- ja/tai vakuutusalasta ja ettd hanelld
on selked todellisiin tydtehtdviin perustuva
tydntekijGtehtava. Lisaksi edellytGmme, ettd
asianomaiselta alalta hankittu tydkokemus ja
osaaminen on ajan tasalla olevaa. Arvioijan

tulee olla myds aktiivisessa tydeldmdassa
edelleen mukana, jotta voi toimia arvioijana.

Mervi Savonen
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Esitys arvioijaohjeiksi
o Opettaja-arvioija (OPE)
o Opetustehtavissd toimiva alan asiantuntija

sekd ndyttotutkintomestarin
koulutusohjelma (15 ov/25 op).

Mervi Savonen
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Esitys arvioljaohjelksi

o Arvioijaluettelo

(o]

o

Tutkintotoimikunta pyytad kiinnittdmadn huomiota seuraaviin asioihin
arvioijaluetteloa laadittaessa. Osa tekstistd on tutkinfotoimikunnan tiedotteesta
1/2011:

Kaikissa futkinnon osissa on oltava kolmikanta (TA/TT/OPE)

Jos arvioijan tyétehtava/nimike/tydpaikka ei kuvaa riittavasti arvioijan
ammattitaitoa kyseiseltd alalta, niin mukaan on litettava arvioijan CV tai selvitys

h&nen ammattitaidostaan. Jos esimerkiksi arvioijan tydpaikkana on selkedsti ei
rahoitus- tai vakuutusalalla toimiva yritys.

Tutkinnon suorittaja ei voi toimia oman ryhmdansé muiden osallistujien arvioijana
Sukunimen mukaisessa aakkosjarjestyksessa

Tutkinnon osa(t) jo(i)ta arvioi -kohdassa tulee olla todelliset tutkinnon osa(t)
jo(i)ta arvioija arvioi. Jos esimerkiksi TT-arvioija on t&issé pankissa
rahoitustehtdvissd ja hdnelld lukee tutkinnon osan arviointi-kohdassa
korvauspalvelut, tutkintotoimikunta edellyttad tasta lisaselvitystd, mukaan tulee
littdd arvioijan CV tai selvitys hdnen ammattitaidostaan ko. tutkinnon osaan.

Vertaamme myos jarjestmissuunnitelmaan kirjoitettua tekstia litteend olevaan
arvioijaluetteloon. Kirjoitetun tekstin ja itse arvioijaluettelon tulee vastata toisiaan.
Mervi Savonen




