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Amiedu - ammatillinen aikuiskouluttaja 

 Yli 35 vuoden kokemus aikuiskoulutuksesta 

 Vuonna 2010 lähes 23 000 aikuisoppijaa 

 Noin 400 aikuiskoulutuksen asiantuntijaa  

ja laaja yhteistyöverkosto 

 Liikevaihto 33,4 miljoonaa euroa vuonna 2010 

 



Amiedun palvelutarjonta 

Kehittämis-

kumppanuus 

Organisaation 

muutostavoitteita 

tukeva henkilöstö- 

koulutus  

Osaamisen  

johtamisen  

konsultointi 

Perus-, ammatti-  

ja erikoisammatti- 

tutkinnot 

 

Ammattikohtaiset 

sertifikaatit 

 



Amiedun osaamiskeskukset 

Kokonaisvaltainen palvelutarjonta osaamiskeskuksista: 

 Henkilöstövalmennus 

 Hyvinvointi 

 ICT 

 Kauppa  

 Kiinteistö ja rakennus 

 Teknologiateollisuus 

 Yritysturvallisuus 



 

 

Sosiaalinen media vyöryy opettajan arkeen 

- millainen on tulevaisuus? 

 



Amiedun prosessi 

Sosiaalisen median opetuskäytön kehittäminen 

Henkilöstön some 

osaamisen 

kehittäminen 

Some välineiden 

tarve opetuksessa 

Uudenlainen 

sähköinen 

oppimisalusta 

Some strategian laadinta 

 

Amiedun aikuisopiskelijoille  

suunnattu kyselytutkimus 

 

Amiedun henkilöstölle  

Suunnattu kysely 

 

2010 2011 2012 

Olemassa oleva tarjonta. 

 

Alustan / välineiden  

sisältömäärittely 

testaus ja pilotointi 

Amiedun uuden sosiaalisen 

Intranetin käyttöönotto 

1.4.2011 

 

Amiedu Facebookissa 

 

Some pelinsäännöt 

henkilöstölle 



Amiedun sosiaalisen median strategia 

OPPIMINEN / OPETUSKÄYTTÖ 

Tavoitteet 

 

 Kostruktivistisen oppimiskäsityksen toteuttaminen sosiaalisessa 

mediassa ja sosiaalisen median välineillä 

 Yhteisöllinen tiedon rakentaminen ja merkityksen muodostaminen 

 Kouluttajan ohjaavan roolin korostaminen -> opitaan vaaditut asiat 

 Elinikäinen oppiminen 

 

 Oppimista tukevat joustavat ja yhteisölliset verkko-oppimisympäristöt 

 Ajasta ja paikasta riippumaton oppiminen 

 Tiedonhaku ja sisältöjen helppo saavutettavuus 

 Yhteisöllistä oppimista ja verkostoitumista tukeva 

 Oppijalähtöiset välineet 

 
Some välineiden 

tarve opetuksessa 



Kyselytutkimus 

Amiedun aikuisopiskelijat 

 Kysely toteutettiin Digium kyselytyökalulla sähköpostin kautta lähetetyllä 

linkillä ko. kyselyyn marraskuussa 2010. 

 

 Lähetettiin 1000 opiskelijalle. Kyselyyn vastasi 322 opiskelijaa, joten 

vastausprosentti oli 31%. (Oletus on että SOME välineiden käyttäjät 

vastasivat aktiivisemmin kuin muut.) 

 

 Naisia vastanneista 63,38% ja miehiä 36,62% 

 



Kyselytutkimus, some käyttö 

Amiedun aikuisopiskelijat 

Mitä tämä tulos kertoo? 63,38% 

36,62% 



Kyselytutkimus 

Amiedun aikuisopiskelijat 

IKÄSI 



Kyselytutkimus 

Amiedun aikuisopiskelijat 
MILLÄ ALALLA TYÖSKENTELET/OPISKELET 



Kyselytutkimus, somen käyttö 

Amiedun aikuisopiskelijat 

 Yhteenveto kyselyn tuloksista 
 

 

 Eniten käytetään Facebookkia, Youtubea ja wikipediaa. Myös Messengeriä ja 

Skypeä käyttää suhteellisen usea. Muita välineitä käyttää pienempi osa 

vastaajista.  

 71% vastanneista käyttää some välineitä päivittäin, 24,9% viikoittain. 

 Aktiivisia käyttäjiä on vastanneista 42,8% ja ns. seuraajia 57,14%. 

 

 N. 40% vastaajista kertoo että heidän Amiedun koulutuksessa on käytetty 

sosiaalisen median välineitä. 

 N. 72% vastanneista toivoi, että sosiaalista mediaa pitäisi 

hyödyntää enemmän opetuksessa.  

 N. 55% vastasi että on käyttänyt Amiforum verkko-oppimisympäristöä 

 

 



Kyselytutkimus, some käyttö 

Amiedun kouluttajat 

Some kysely kouluttajille (Amiforum kyselyn osa) 

 

 Kysely toteutettiin lokakuussa 2010 Digium kyselytyökalulla sähköpostin 

kautta lähetetyllä linkillä ko. kyselyyn. 

 

 Lähetettiin 221 Amiedun kouluttajalle johon vastasi 135 kouluttajaa. 

Vastausprosentti oli 61%. 

 

 48% vastaajista oli työskennellyt Amiedussa 1-5 vuotta. 



Kyselytutkimus, somen käyttö 

Amiedun kouluttajat 

Yhteenveto kyselyn tuloksista 

 

 50% vastaajista oli käyttänyt tai kiinnostunut käyttämään sosiaalisen 

median välineitä koulutuksissaan. 

 

 Hieman alle 50% vastaajista oli sitä mieltä että some-välineitä ei voisi 

kovinkaan paljon hyödyntää koulutuksissa. 

 

 Some-välineistä kouluttajat haluaisivat käyttää blogeja ja wikejä 

 

 



Amiedun prosessi 

Sosiaalisen median opetuskäytön kehittäminen 

Henkilöstön some 

osaamisen 

kehittäminen 

2011 

Amiedun uuden sosiaalisen  

Intranetin käyttöönotto 

1.4.2011 

 

 



Amiedun uuden sosiaalisen  

intranetin käyttöönotto 

 Tavoitteet (vrt. sosiaalisen median ominaispiirteet) 

 

 Avoimuus 

 

 Vuorovaikutteisuus 

 

 Yhteisöllisyys 

 

 Tiedon haun ja jäsentelyn joustavuus 

 

Henkilöstön some 

osaamisen 

kehittäminen 

Koko henkilöstö perehdytetään ja 

koulutetaan Intranetin käyttäjiksi. 



Amiedun uuden sosiaalisen  

intranetin käyttöönotto 

 Avoimuus 

 Intranetin osa-alueista yli 90% näkyy kaikille 

 Käyttäjä itse päättää ketä tai mitä tapahtumia haluaa seurata 

 Asioiden esille nostaminen ja kommentointi. Esim. kuka vain voi 

julkaista blogin joka näkyy Intranetin etusivulla. 

 
 Yhteisöllisyys 

 



Amiedun uuden sosiaalisen  

intranetin käyttöönotto 

 Vuorovaikutteiset välineet 
 Seinät 

 Blogit 

 Aktiviteettien seuranta (omat kaverit, ryhmät jne.) 

 Kommentointi 

 



Amiedun uuden sosiaalisen  

intranetin käyttöönotto 

 Yhteisöllisyys 

 Työryhmäsivujen luonti ja sisällön tuottaminen 

 Yhteisöihin ja ryhmiin liittyminen sekä aktiviteettien seuranta 

 Oman verkoston luominen ja aktiviteettien seuranta 

 

 



Amiedun uuden sosiaalisen  

intranetin käyttöönotto 

 Joustava tiedon haku 

 Metatietojen / avainsanojen avulla tapahtuva tiedonhaku 

 Verkostojen / ryhmien kautta tiedonhaku 

 Henkilöiden kautta tiedonhaku 

 

 



Kokemukset 

 Noin 250 henkilöä on osallistunut Amiedun uuden 

sosiaalisen intranetin käyttökoulutuksiin. 

 1/3 kouluttajista on motivoitunut ja ottanut intranetin 

omakseen. 

 1/3 kouluttajista on mukana Intranetin ryhmissä mutta 

vielä enempi ns. seuraajina. 

 1/3 Lukee pääosin etusivun uutiset mutta ei osallistu 

Intranetin käyttöön. Tässä ryhmässä paljon myös 

sellaisia, jotka eivät ole osallistuneet järjestettyihin 

Intranetin käyttökoulutuksiin. 



Sosiaalisen median ymmärryksen lisääminen 

 Mitä tarkoittaa avoimuus? 

 Kaikkea tekemistäni voidaan seurata läpinäkyvästi 

 Kaikkea tekemistäni voidaan kommentoida. 

 Kaikki näkevät kenen kanssa olen verkostoitunut. 

 Kaikki näkevät missä ryhmissä olen jäsenenä. 

 

 Mitä tarkoittaa vuorovaikutteisuus? 

 Kaikki viestintä on kaksisuuntaista. 

 Voin kommentoida toisten tekemiä kirjoituksia. 

 Voin avata tai kommentoida keskusteluja. 

 Voin laatia blogin jolla tuon omat ajatukseni esille. 

 

 

 



Sosiaalisen median ymmärryksen lisääminen 

 Mitä tarkoittaa yhteisöllisyys? 

 Voi luoda sivuston jossa jaan tietoa ja käyn keskustelua valitusta 

aihepiiristä sekä voin kutsua ryhmään haluamani jäsenet. 

 Aiheesta kiinnostunut voi liittyä ryhmääni omaehtoisesti. 

 Saan automaattisesti tietoa ryhmäni aktiviteeteista ja tuotetusta 

sisällöstä (dokumentit). 

 

 Mitä tarkoittaa tiedon haun ja jäsentelyn joustavuus? 

 Luon dokumentteja joille annan metatiedot ja avainsanat, jotta 

hakukone löytää ne. 

 Haen dokumentteja hakutoiminnolla avainsanojen avulla tai 

metatietojen muodostamasta rakenteesta. 

 

 



Haaste 

Kouluttaja 

viestii 

Toinen kouluttaja 

näkee ja kommentoi 

Kollegat Esimies 

Talon johto Oma tiimi 

Kuka näkee? 

 

Mitä näkee? 
 
 



Yhteenveto 

 Kouluttajan on hyvä tuntea: 

 sosiaalisen median ominaispiirteet viestinnästä ja 

vuorovaikutteisista toiminnoista 

 some-sovellusten teknistä toimivuutta, jotta osaa määritellä 

tärkeimpiä asetuksia kuten käyttöoikeustasoja ja ominaisuuksien 

lisäämistä ja poistamista. 

 some-sovellusten yleistä toimivuutta, jotta osaa käyttää 

sovelluksia tarkoituksenmukaisesti/pedagogisesti 

 some-sovellusten tietoturvariskit 

 käyttöoikeuksien määrittely 

 tekijänoikeudet 

 tietosuoja 

 

 

 



Amiedun prosessi 

Sosiaalisen median opetuskäytön kehittäminen 

Uudenlainen 

sähköinen 

oppimisalusta 

2012 

Olemassa oleva tarjonta. 

 

Alustan / välineiden  

sisältömäärittely 

testaus ja pilotointi 



Uudenlainen sähköinen oppimisalusta 

yleiset vaatimukset 

 Helppokäyttöinen 

 Monipuolinen ja helposti saavutettava oppimisympäristö 

 Yhteisöllinen ja vuorovaikutteinen oppimisympäristö 

 Sisältää opiskelijan henkilökohtaisen oppimisympäristön, PLE 

 

 Opiskelun suunnittelun ympäristö 

 Kurssin / oppisisällön laadinta yksinkertaista kouluttajalle -> ”drag and 

drop” 

 Kouluttajan keskeinen väline oppisisällön / opintopolkujen laadinnassa 

 Mahdollistaa todelliset oppimistilanteet ja tukee opiskelijan opiskelua 

(konstruktivistista ja yhteisöllistä) 

 Erilaiset opetusmetodit tuettuja 

 Tukee oppimisen ohjaamista 

 

 Korkeatasoinen tietoturva 

 

 



Tulevaisuuden sosiaalisen median 

oppimisympäristö 

Opiskelijan 

henkilökohtainen 

oppimisympäristö 

Sisällön 

tuotta-

minen 

Sisällön 

jakaminen 

Sisällön 

kommen- 

tointi ja 

arviointi 

Sisällön 

jalosta-

minen ja 

kehittely 

Tutkinnon 

perusteet 
Kouluttaja 

ohjaa 

Pedago-

giikka 

Tekninen 

tuki ja 

tietoturva 

Ohjausympäristö 

Ohjausympäristö 



 

 

 

 Kiitos! 

 

 
 Lisätietoja: Heikki Mäkinen 

 heikki.makinen@amiedu.fi 
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