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1 Nayttotutkinnot

1.1  Nayttotutkintojen jarjestaminen

Opetushallituksen asettamat, tyOnantajien, tydntekijoiden, opettajien ja tarvit-
taessa itsendisten ammatinharjoittajien edustajista koostuvat tutkintotoimikunnat
vastaavat nayttotutkintojen jirjestimisestd ja valvonnasta sekd antavat tutkinto-
todistukset. Tutkintotoimikunnat tekevit sopimuksen niyttotutkintojen jarjesti-
misestd koulutuksen jirjestdjien ja tarvittaessa muiden yhteisdjen ja sditididen
kanssa. Nayttotutkintoja ei saa jirjestdd ilman voimassa olevaa, tutkintotoimi-
kunnan kanssa solmittua jirjestimissopimusta.

1.2  Nayttétutkinnon suorittaminen

Nayttotutkinto suoritetaan osoittamalla hyviksytysti tutkinnon perusteissa vaa-
dittu osaaminen tutkintotilaisuuksissa kiytinnon tyossi ja toiminnassa. Jokainen
tutkinnon osa on arvioitava erikseen. Arvioinnin tekevit tydnantajien, tyonteki-
joiden ja opetusalan edustajat yhdessi. Aloilla, joilla itsendinen ammatinharjoit-
taminen on tyypillistd, myos timi taho otetaan huomioon arvioijien valinnassa.
Lopullisen pditoksen arvioinnista tekee tutkintotoimikunta. Tutkintotodistus
voidaan antaa, kun kaikki tutkinnon suorittamiseksi miirityt tutkinnon osat
on suoritettu hyviksytysti.

1.3  Ndyttétutkinnon perusteet

Tutkinnon perusteissa midritellddn tutkintoon kuuluvat osat ja mahdollisesti
niisti muodostuvat osaamisalat, tutkinnon muodostuminen, kussakin tutkinnon
osassa vaadittava ammattitaito, arvioinnin perusteet (arvioinnin kohteet ja kri-
teerit) ja ammattitaidon osoittamistavat.

Tutkinnon osa muodostaa ammatin osa-alueen, joka voidaan erottaa luonnolli-
sesta tyOprosessista itseniiseksi arvioitavaksi kokonaisuudeksi. Tutkinnon osissa
midritellyissd ammattitaitovaatimuksissa keskitytidn ammatin ydintoimintoihin,
toimintaprosessien hallintaan ja kyseessi olevan alan ammattikidytintoihin. Nii-
hin sisdltyvit myos tyoelimissi yleisesti tarvittavat taidot, esimerkiksi sosiaaliset
valmiudet.

Arvioinnin kohteet ja kriteerit on johdettu ammattitaitovaatimuksista. Arvioinnin
kohteilla ilmaistaan ne osaamisen alueet, joihin arvioinnissa kiinnitetdin erityis-



td huomiota. Kohteiden miirittiminen helpottaa myos ammattitaidon arviointia
asianomaisesta tyotoiminnasta. Arvioinnin tulee kattaa kaikki tutkinnon perus-
teissa mairitellyt arvioinnin kohteet. Arvioinnin kriteerit miirittelevit hyviksyt-
tavan suorituksen laadullisen ja miirillisen tason.

Ammattitaidon osoittamistavat sisiltavit tutkinnon suorittamiseen liittyvid tar-
kentavia ohjeita. Ammattitaito osoitetaan padsidintoisesti todellisissa tyotehtivis-
sd ja toimissa. Ammattitaidon osoittamistavat voivat sisdltia mm. ohjeita siitd,
kuinka tutkintosuoritusta voidaan tarvittaessa tiydentdd, jotta kaikki ammatti-
taitovaatimukset tulevat kattavasti osoitetuiksi.

1.4  Henkilokohtaistaminen nayttotutkinnossa

Koulutuksen jdrjestdja huolehtii ndyttdtutkintoon ja sithen valmistavaan koulu-
tukseen hakeutumisen, tutkinnon suorittamisen seki tarvittavan ammattitaidon
hankkimisen henkilokohtaistamisesta.

Henkilokohtaistamisessa tulee ottaa huomioon ammatillisesta aikuiskoulutuk-
sesta annetun lain (L 952/2011) 11 §n sddnnokset opiskelijan oikeuksista ja
velvollisuuksista.

Opetushallitus on antanut henkilokohtaistamista koskevan erillisen miiriyksen
(43/011/2000).

1.5 Ammattitaidon arviointi nayttétutkinnossa

Ammattitaidon arvioinnissa tulee perusteellisesti ja huolellisesti tarkastella siti,
miten tutkinnon suorittaja on osoittanut osaavansa sen, mitd tutkinnon perus-
teissa ko. tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksissa edellytetdin. Arvioinnissa
kaytetadan tutkinnon perusteissa madriteltyja arviointikriteerejd. Arvioinnissa tu-
lee kiyttia monipuolisesti erilaisia ja ensisijaisesti laadullisia arviointimenetel-
mid. Vain yhden menetelmin kiytolld ei vilttimittd saada luotettavaa tulosta.
Arvioinnissa otetaan huomioon ala- ja tutkintokohtaiset erityispiirteet tutkinnon
perusteiden mukaisesti. Mikili tutkinnon suorittajalla on luotettavia selvityksid
aikaisemmin osoitetusta osaamisesta, arvioijat arvioivat niiden vastaavuuden
nayttotutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksiin. Arvioijat ehdottavat do-
kumentin tutkintotoimikunnalle tunnustettavaksi osaksi niyttotutkinnon suori-
tusta. Lopullisen pditoksen aiemmin osoitetun ja luotettavasti selvitetyn osaa-
misen tunnustamisesta tekee tutkintotoimikunta.



Ammattitaidon arviointi on prosessi, jossa arviointiaineiston kerddmiselld ja ar-
vioinnin dokumentoinnilla on keskeinen merkitys. Tytelimidn sekd opettajien
edustajat tekevit kolmikantaisesti huolellisen ja monipuolisen arvioinnin. Jo-
kaisen tutkinnon suorittajan tulee selvisti saada tietoonsa arvioinnin perusteet.
Tutkinnon suorittajalle on annettava mahdollisuus suoritustensa itsearviointiin.
Nayttotutkinnon jirjestdjd laatii arvioinnin kohteena olevan tutkinnon osan
suorittamisesta arviointipoytikirjan, jonka arvioijat allekirjoittavat. Tutkinnon
suorittajalle timin jilkeen annettava palaute on osa hyviid arviointiprosessia.
Lopullisen pditdoksen arvioinnista tekee tutkintotoimikunta.

Arvioijat
Tutkinnon suorittajan ammattitaitoa arvioivilla henkil6illd tulee olla hyvid am-

mattitaito ko. nayttotutkinnon alalta. Tutkintotoimikunta ja nayttotutkinnon jir-
jestdja sopivat arvioijista ndyttotutkintojen jirjestimissopimuksessa.

Arvioinnin oikaisu

Tutkinnon suorittaja voi lainsdddinnon mukaisen miirdajan puitteissa pyytid
arvioinnin oikaisua tutkintotoimikunnalta, jonka toimialaan ja -alueeseen ky-
seessd oleva tutkinto kuuluu. Kirjallinen oikaisupyyntd osoitetaan tutkintotoi-
mikunnalle. Tutkintotoimikunta voi arvioijia kuultuaan velvoittaa toimittamaan
uuden arvioinnin. Arviointia koskevasta oikaisuvaatimuksesta annettuun tutkin-
totoimikunnan paitokseen ei voi hakea muutosta valittamalla.

1.6 Todistukset

Tutkintotodistuksen ja todistuksen tutkinnon osan tai osien suorittamisesta an-
taa tutkintotoimikunta. Todistuksen valmistavaan koulutukseen osallistumisesta
antaa koulutuksen jirjestiji. Opetushallitus on antanut midriayksen todistuksiin
merKkittivistd tiedoista.

Niayttotutkinnon osan tai osien suorittamisesta annetaan todistus silloin, kun
nayttotutkintoon osallistuva sitd pyytdd. Tutkintotodistuksen ja myos todistuk-
sen tutkinnon osan tai osien suorittamisesta allekirjoittavat tutkintotoimikunnan
edustaja ja niyttotutkinnon jirjestdjin edustaja.

Opetushallituksen hyviksymidin ammattikirjaan tehty merkintid niyttotutkinnon
suorittamisesta on tutkintotodistukseen rinnastettava todistus nayttotutkinnon
suorittamisesta. Nayttotutkinnon jarjestdja hankkii ja allekirjoittaa ammattikirjan.
Ammattikirja on nayttotutkinnon suorittajalle maksullinen.



1.7  Nayttotutkintoon valmistava koulutus

Nayttotutkintoihin osallistumiselle ei voida asettaa koulutukseen osallistumista
koskevia ennakkoehtoja. Pddsddntoisesti tutkinnot suoritetaan kuitenkin valmis-
tavan koulutuksen yhteydessi. Koulutuksen jirjestdja pdittda niyttotutkintoon
valmistavan koulutuksen sisillosti ja jarjestimisestd tutkinnon perusteiden mu-
kaisesti. Koulutus ja tutkintotilaisuudet on jisennettivi tutkinnon osien mu-
kaisesti. Nayttotutkintoon valmistavaan koulutukseen osallistuvalle tulee osa-
na koulutusta jirjestdd mahdollisuus osallistua tutkintotilaisuuksiin ja suorittaa
niyttotutkinto.

Nayttotutkintoon valmistavassa koulutuksessa tulee ottaa huomioon ammatilli-
sesta aikuiskoulutuksesta annetun lain 11, 13, 13 a ja 16 §n sddnnokset.

10



2 Sisustusalan ammattitutkinnossa osoitettava
osaaminen, tutkinnon osat ja tutkinnon
muodostuminen

2.1 Sisustusalan ammattitutkinnossa osoitettava
osaaminen

Sisustusalan ammattilaisen tehtdvini on parantaa kotien, tyopaikkojen, yritysten
ja muiden tilojen viihtyisyytti ja siten edistid ihmisten hyvinvointia. Hin toteut-
taa tarkoituksenmukaisia sisustuskokonaisuuksia.

Sisustusalan ammattitutkinnossa tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa si-
sustamalla tekstiilituotteilla, kisittelemalld sisdpintoja tai sisustusrakentamisel-
la. Valinnaisissa tutkinnon osissa tutkinnon suorittaja voi osoittaa osaamisensa
asentamalla kalusteita, sisustusalan asiakaspalvelu- ja myyntitoissi, rakentamalla
ndyttely- tai esittelytilan tai kehittimalld sisustusalan yritystoimintaansa. Tutkin-
non suorittaja voi halutessaan valita valinnaiseksi tutkinnon osaksi myos tutkin-
non osan jostain muusta ammatti- tai erikoisammattitutkinnosta, jolloin hin voi
laajentaa tai syventdd osaamistaan kyseiselld ammattialalla.

Sisustusalan ammattitutkintoa suorittaessaan tutkinnon suorittaja osoittaa hal-
litsevansa sisustustyohon liittyvid tyokokonaisuuksia tutkinnon osissa kuvat-
tujen vaatimustasojen mukaisesti. Hin noudattaa alalla voimassa olevia lakeja
ja asetuksia sekd muita midrayksid ja ohjeita. Tutkinnon suorittaja voi osoittaa
osaamisensa tarjoamalla tuotteita, palveluita tai tyosuorituksia.

Suoritettuaan sisustusalan ammattitutkinnon tutkinnon suorittajalla on laaja-
alaiset taidot tyoskennelld sisustusalan tyotehtivissd, ja hianelld on hyvit edel-
lytykset ylldpitdd ja kehittdd omaa toimintaansa. Hinelli on my6s valmiudet
ja kyky muuntaa ja soveltaa taitojaan itseniisesti, vaihtelevissa tilanteissa ja
toimintaympdristoissi.

Sisustusalan ammattitutkinnon suorittanut henkilé suoriutuu tydtehtdvistd am-
mattityontekijan joutuisuudella, toimii taloudellisesti ja vastaa siitd, ettd tyon
tulos on laadukas. Hin hallitsee ammattialansa tiedot ja taidot ja soveltaa nii-
ta ratkaistessaan tyotehtiviin liittyvid ongelmia. Hin suunnittelee tyonsi seki
mahdollisesti my6s muiden t6itd ottaen huomioon muut toimijat. Hin arvioi
osaamistaan ja tehtdvialuettaan niin, ettd kehittid tydmenetelmid, tyon laatua
ja taloudellisuutta.

11



Sisustusalan ammattitutkinnon suorittaneella on hyvit tiedonhaku- ja viestin-
titaidot, ja hidn kiyttdd tyotehtivien edellyttimiid ohjelmia. Hin seuraa myos
alansa kansainvilistid kehitysti. Sisustusalan ammattitutkinnon suorittanut toimii
joustavasti erilaisten ihmisten kanssa myos monikulttuurisissa tydyhteisdissi.

Sisustusalan ammattilaisella on kokonaisnikemys alan harjoittamisesta. Hian ar-
vostaa ammattiaan ja edistid toiminnallaan myo6s alan arvostusta. Hinelld on
hyvid ammattiosaaminen seki vahva kokemus alalta.

2.2  Sisustusalan ammattitutkinnon osat ja tutkinnon
muodostuminen

Sisustusalan ammattitutkinto muodostuu kolmesta tutkinnon osasta, joista vi-
hintdin yksi on pakollinen tutkinnon osa. Tutkinto on valmis, kun kaikki kolme
tutkinnon osaa ovat hyviksytysti suoritettuja.

Sisustusalan ammattitutkinto

Pakolliset tutkinnon osat, joista tutkinnon suorittaja valitsee 1-3 osaa
3.1 Sisustaminen tekstiilituotteilla

3.2 Sistpintojen kdsitteleminen

3.3 Sisustusrakentaminen

Valinnaiset tutkinnon osat, joista tutkinnon suorittaja valitsee 0—2 osaa pakollisten osien valintojen
mukaan

3.4 Sisustusalan asiakaspalvelu jo myyntityd

3.5 Kalusteiden asentaminen

3.6 Niyttely- tai esittelytilan rakentaminen

3.7 Sisustusalan yrittdjdnd toimiminen

3.8 Tutkinnon osa muusta ammatti- tai erikoisammattitutkinnosta
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3  Sisustusalan ammattitutkinnossa vaadittava
ammattitaito ja arvioinnin perusteet

Tutkinnon perusteissa vaadittu ammattitaito osoitetaan tutkintotoimikunnan hy-
viaksymin Sisustusalan ammattitutkinnon jdrjestimissuunnitelman perusteella
henkilokohtaistetuissa tutkintotilaisuuksissa aidossa toiminnassa, jolloin tutkin-
non suorittaja osoittaa kattavasti tutkinnon perusteiden edellyttimidn ammatil-
lisen osaamisen.

Tutkintotilaisuuksissa tutkinnon suorittaja osoittaa valmiuksia ja kyky4 soveltaa
osaamistaan vaihtelevissa tilanteissa ja toimintaympiristdissd. Hin my6s osoittaa
kykynsi arvioida kokemuksia ja ottaa kdyttdon uusia toimintatapoja.

Arvioijat, jotka on perehdytetty arviointitehtidviin, arvioivat tutkinnon suorit-
tajan ammattitaidon tutkintotilaisuuksissa. Tutkinnon suorittajalle on annettava
mahdollisuus suoritustensa itsearviointiin. Arvioijat arvioivat ja dokumentoivat
tutkinnon suorittajan osoittaman osaamisen tutkinnon ammattitaitovaatimusten,
arvioinnin kohteiden ja kriteerien mukaisesti. Tutkinnon suorittajalle annettava
palaute arvioinnista on osa hyvii arviointiprosessia. Palaute voidaan antaa tut-
kinnon suorittajalle esimerkiksi arviointiesityksen tekemisen jilkeen.

Tutkinnon suorittajalle voidaan antaa mahdollisuus tiydentii tutkintosuorituk-
siaan suullisesti. Arvioijat kirjaavat keskustelun aikana tehdyt havainnot arvioin-
tilomakkeeseen. Niin varmistetaan tutkintosuoritusten kattavuus ja arvioinnin
luotettavuus. TAmid mahdollisuus voidaan jirjestdd tutkinnon osan suorittamisen
yhteydessi tai sitten, kun kaikki tutkinnon osien suoritukset on tehty.

Sisustusalan ammattitutkinto arvioidaan tutkinnon osa kerrallaan niin, ettd tut-
kinnon suorittajan ammattitaitoa verrataan tutkinnon osan ammattitaitovaati-
muksiin. Kolmikantainen arvioijaryhmi tekee tutkinnon osan kirjallisen arvioin-
tiesityksen tutkintotoimikunnalle sen jilkeen, kun tutkintosuoritukset on tehty
kattavasti, luotettavasti ja tutkinnon perusteiden mukaisesti. Kolmikantaisen ar-
vioijaryhmin jisenet edustavat tydnantajia, tyontekijoitd, mahdollisesti itseniisid
ammatinharjoittajia ja opettajia.
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3.1 Sisustaminen tekstiilituotteilla
Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa

huomioida tilan eri tekijit

huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen tilassa
toimia asiakasldhtoisesti

toimia yrittdjimaisesti

kiyttad materiaaleja

sisustaa tekstiilituotteilla.

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida tilan eri tekijt.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit

Tilan kayttotarkoituksen ja Tutkinnon suorittaja
kdyttdjaryhmdn kartoittaminen | @ arvioi filan kdyttdjien tarpeita
e qrvioi filan vaatimuksia tilassa tapahtuvan foiminnan nikdkulmasta
e rakentaa filakokonaisuuden oftamalla huomioon tarvittaessa
erityisryhmien tarpeet, jotka liittyvdt tilan mitoitukseen, materiaa-

leihin jo visuaaliseen ilmeeseen

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida esteettisten tekijsiden vaikutuksen tilassa.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit
Esteettisten tekijdiden Tutkinnon suorittaja
vaikutusten arviointi e selvittiid vdrien ja valon kdyton vaikutuksen ja merkityksen sisus-

tuskokonaisuudessa

dessa
e tunnistaa eri aikakausien sisustustyylejd
o tekee tyonsd viimeistellysti.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia asiakasldhtdisesti.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit

Tydskentely asiakkaan kanssa | Tutkinnon suorittaja
o keskustelee avoimesti tyon kustannuksista ja niihin vaikuttavista

tekijoisti
aikatauluja

palvelu- ja sidosryhmdtilanteissa

14

e kiyttid apunaan tarvittaessa muita asiantuntijoita.

* hyomioi muotojen ja kuvioiden vaikutuksen sisustuskokonaisuu-

e esittiid tydlle vaihtoehtoisia foimivia tydtapoja ja realistisia

e kiyttid tarkoituksenmukaisesti sihkaisid viestintivdlineitd asiakas-




kdyttdd tarvittaessa toista kotimaista kieltd tai vierasta kieltd
asiakaspalvelu- ja sidosryhmdtilanteessa

neuvottelee ja ideoi asiakkaan kanssa tavoitteellisesti tila-,
rakenne- ja sisustusratkaisuista

esittdd tarvittaessa havainnollisen suunnitelman asiokkaalle
tekee tarvittavat kirjalliset sopimukset asiakkaan kanssa riittdvin
aikaisin ennen tyon aloitusta

pitdid asiakkaan ajan tasalla ennalta sovitusti tyon edetessi
vaiheittain

tekee tyotd asiakkaan tarpeiden ja toiveiden mukaisesti
suosittelee tarvittaessa asiakkaalle muiden tyokohteessa
tarvittavien asiantuntijoiden palveluita.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia

yrittdjamdisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Dokumenttien ja ohjeiden
laatiminen ja noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

tulkitsee suunnitelmia ja tekee niiden perusteella tilan tekstiilien
valmistusohjeet

tulkitsee rakennuspiirustuksia siten, eftd kykenee hahmottamaan
tyokohteen kokonaisuuden lagjuuden rakenteiden jo mitoituksen
osalta

toimii piirustusten ja kirjallisten ohjeiden mukaisesti

toimii voimassa olevan lainsddddnnon sekd muiden mm. ku-
|uttajansuojaa ja yrittdiyyttd koskevien médrdysten ja ohjeiden
mukaisesti

tekee tydstidn kirjallisen tarjouksen.

Tietotekniikan kdyttdminen
tyossd

Tutkinnon suorittaja

laatii tietokoneella asianmukaisia jo monipuolisia dokumentteja
kdyttdd viestinndssd sujuvasti nykyaikaisia viestintdvilineitd
efsii tietoa alansa tuotteista jo palveluista internetistd.

Oma-aloitteinen ja itsendinen
toiminta

Tutkinnon suorittaja

on oma-aloifteinen ja tydskentelee itsendisesti

ilmaisee havaintonsa, jos huomaa ristiriitoja tydohjeissa ja toimi-
fuksissa

tarjooa tarvittaessa apuaan ryhmén jdsenille ja osaa itse ottaa
vastaan apua muilta

hankkii tietoa oman alansa vusista tuotteista ja ratkaisuista ja
arvioi niitd kriittisesti

oftaa vastuun omasta tydstddn.
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Tutkinnon suorittaja osaa kiyttdd materiaalejo.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Materiaalien valitseminen ja
kdyttdminen

Tutkinnon suorittaja

e valitsee materiaalit kdyttokohteen vaatimusten mukaisesti yhteis-
tyossd asiakkaan kanssa

® laskee materiaalin kulutuksen oikein

® huomioi paloturvallisuusmiirdykset materiaalivalinnoissaan.

Tutkinnon suorittaja osaa sisusta

a tekstiilituotteilla.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tyon suunnittely

Tutkinnon suorittaja

e toimii tydssddn tyoselitysten ja suunnitteluohjeiden mukaan

e tulkitsee suunnitelmia ja tekee niiden perusteella tilan tekstiilien
valmistusohjeet

e valitsee tarkoituksenmukaiset tyomenetelmit.

Tekstiilituotteiden valmistus

Tutkinnon suorittaja

o yalmistaa tekstiilituotteita tuottavasti, taloudellisesti jo kannattavasti

e viimeistelee tekstiilituotteet luovutus- ja asennuskuntoon

e sijoiftaa, kiinnittdd tai asentaa tekstiilituotteet paikoilleen
huomioiden asiakkaan ja kohteen vaatimukset

e |gatii valmistamilleen tekstiilituotteille kdytto- tai hoito-ohjeet

e tekee laadukasta tyoti

e seuraa alansa kehitystd.

Tyovilineiden kaytto

Tutkinnon suorittaja

e valitsee tydvilineet oikein ja tarkoituksenmukaisesti

e kiiyttid tyossd tarvittavia tydvilineitd oikein ja turvallisesti
* huoltaa tyovilineitd ohjeiden mukaan.

Turvallinen ja ergonominen
tydskentely

Tutkinnon suorittaja

e |irjestdd tyoympdristonsd ottaen huomioon tydpisteiden ja
koneiden kdytdnndllisen sijoittelun, ergonomian, siisteyden ja
viihtyisyyden

e kiyttdd vaatimusten ja tyokohteen mukaisia henkildsuojaimia

e ennakoi ja minimoi tymaan tydturvallisuusriskejd

® huolehtii, ettd saatavilla on materioalien ajantasaiset tuote- ja
kdyttoturvallisuustiedotteet

e toimii omalta osaltaan tydpaikallaan tydhyvinvointia edistdvdsti

e ylldpitdd jo edistdd yleistd toimintakykyddn.
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Ammattitaidon osoittamistavat

Tassd tutkinnon osassa ammattitaito osoitetaan tydprosessissa, jossa tutkinnon
suorittaja sisustaa asiakkaan tilan erilaisista sisustustekstiileisti muodostuvalla
kokonaisuudella. Tutkintosuoritus voi olla asunnon, oleskelutilan, kulkuneuvon
tai julkisen tilan tai sen rajatun osakokonaisuuden sisustaminen tekstiilituotteilla.
Osaaminen osoitetaan todellisessa tyokohteessa, yrityksessi, jonka toimialaan
kuuluu sisustustekstiilien valmistaminen.

Tutkinnon osassa tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa valmistamalla kaikki
nayttoympiristoksi valitun tilan tekstiilit.

3.2 Sisdpintojen kasitteleminen
Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa

huomioida tilan eri tekijit

huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen tilassa
toimia asiakasldhtoisesti

toimia yrittdjaimaisesti

kiyttad materiaaleja

kisitelld sisdpintoja.

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida tilan eri tekijt.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit

Tilan kiyttotarkoituksen ja Tutkinnon suorittaja

kdyttdjaryhmdn kartoittaminen | @ arvioi filan kdyttdjien tarpeita

e qrvioi tilan vaatimuksia tilassa tapahtuvan foiminnan nikdkulmasta

e rakentaa tilakokonaisuuden huomioiden tarvittaessa erityisryh-
mien tarpeet, jotka liittyvdt tilan mitoitukseen, materiaaleihin ja
visuaaliseen ilmeeseen

e kiyttid apunaan tarvittaessa muita asiantuntijoita.

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida esteettisten tekijsiden vaikutuksen tilassa.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit
Esteettisten tekijiden Tutkinnon suorittaja
vaikutusten arviointi e selvittdd vdrien ja valon kdyton vaikutuksen jo merkityksen sisus-

tuskokonaisuudessa
* huomioi muotojen ja kuvioiden vaikutuksen sisustuskokonaisuu-
dessa
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tunnistaa eri aikakausien sisustustyylejd jo arvostaa perinteisten
sisdifilojen materiaalien ja rakennusosien sdilyttdvid korjaamista
tekee tyonsd viimeistellysti.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia

asiakasldhtoisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tydskentely asiakkaan kanssa

Tutkinnon suorittaja

keskustelee avoimesti tyon kustannuksista ja niihin vaikuttavista
tekijoistd

esittd tyolle vaihtoehtoisia toimivia tydtapoja ja realistisia
aikatauluja

kdyttdd tarkoituksenmukaisesti sahkdisid viestintdvalineitd asiakas-
palvelu- ja sidosryhmdtilanteissa

kdyttdd tarvittaessa toista kotimaista kieltd tai vierasta kieltd
asiakaspalvelu- ja sidosryhmitilanteessa

neuvottelee ja ideoi asiakkaan kanssa tavoitteellisesti fila-, raken-
ne- ja sisustusratkaisuista

esittid tarvittaessa havainnollisen suunnitelman asiakkaalle

tekee tarvittavat kirjalliset sopimukset asiakkaan kanssa riittdvin
aikaisin ennen tyon aloitusta

pitiid asiakkaan ajan tasalla ennalta sovitusti tydn edetessd vaiheit-
tain

tekee tydtd asiakkaan tarpeiden ja toiveiden mukaisesti

suosittelee tarvittaessa asiakkaalle muiden tyokohteessa tarvittavi-
en asiantuntijoiden palveluita.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia

yrittdjamaisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Dokumenttien ja ohjeiden
laatiminen ja noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

noudattaa rakennus- jo maalausalan sddddksid jo ohjeita

piirtdd tychon liittyvid piirustuksia tyotd suunnitellessaan
tulkitsee rakennuspiirustuksia siten, ettd kykenee hahmottamaan
tyokohteen kokonaisuuden laajuuden rakenteiden ja mitoituksen
osalta

toimii piirustusten ja kirjallisten ohjeiden mukaisesti

tekee tydstidn kirjallisen tarjouksen.

Tietotekniikan kdyttdminen
tyossd

Tutkinnon suorittaja

laatii tietokoneella asianmukaisia jo monipuolisia dokumentteja
kdyttdd viestinndssd sujuvasti nykyaikaisia viestintavilineitd
efsii tietoa alansa tuotteista jo palveluista internetistd.
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Oma-aloitteinen ja itsendinen
toiminta

Tutkinnon suorittaja

e on oma-aloitteinen ja tydskentelee itsendisesti

e ilmaisee havaintonsa, jos huomaa ristiriitoja tydohieissa ja toimi-
tuksissa

e tarjooa tarvittaessa apuaan ryhmdn jdsenille ja osaa itse ottaa
vastaan apua muilta

e hankkii tietoa oman alansa usista tuotteista ja ratkaisuista ja
arvioi niifd kriittisesti

e oftaa vastuun omasta tyostddn.

Tutkinnon suorittaja osaa kayttd

d materiaaleja.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Materiaalien valitseminen ja
kdyttdminen

Tutkinnon suorittaja

e yalitsee materiaalit kdyttokohteen vaatimusten mukaisesti yhteis-
tyossi asiakkaan kanssa

® qrvioi materioalimenekin oikein

e varastoi materiaalit siten, ettd ne varastoinnin aikana eivit menetd
ominaisuuksiaan

e hivittiid pintakdsittelytydssi syntyneet jditteet mddrdysten mukaisesti.

Tutkinnon suorittaja osaa kisitel

ld sisapintoja.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tydn suunnittelu

Tutkinnon suorittaja

e toimii tydssidn joustavasti huomioiden myds muiden tyomaalla
tydskentelevien tyovaiheet, aikataulut jo mahdolliset muutostilanteet

e tekee pintakdsittelytdissd vaadittavat esivalmistelut.

Sisdipintojen ksittely

Tutkinnon suorittaja

e tekee sisipintojen pohjatydt pintakdsittelykohteen vaatimusten
mukaisesti

tapetoi huonetilan suunnitelmien mukaisella tapetilla
pintakisittelee katto- ja seindpintoja suunnitelmien mukaan
pintakisittelee sisdtilojen rakennusosia suunnitelmien mukaan
pintakisittelee lattioita suunnitelmien mukaan

pintakisittelee kalusteita viimeistellysti ja tarkoituksenmukaisilla
tuotteilla

asentaa |ukkopontillisen, vivan lattian

viimeistelee tyokohteen kiyttovalmiiksi

antaa asiakkaalle kdyttd- jo huolto-opastuksen

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytapoja

huolehtii, ettd tyomaa on siisti ja jarjestyksessd tydon aikana ja
tyon valmistuttua.
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Tyovilineiden kaytto Tutkinnon suorittaja

e valitsee tydvilineet oikein ja tarkoituksenmukaisesti

e Kkiyttid sisdpintakdsittelyissd tarvittavia tydvdlineitd oikein ja
turvallisesti

e huoltaa tyovilineitd ohjeiden mukaan.

Turvallinen ja ergonominen Tutkinnon suoriftaja

tydskentely e kiyttid voatimusten ja tyokohteen mukaisia henkildsuojaimia
 noudattaa rakennusalan tydturvallisuusohjeita

huolehtii, ettd hénelld on voimassa oleva tydturvallisuuskortti, jos
siti kyseiselld tyomaalla vaaditaan

e ennakoi ja minimoi tyomaan tyGturvallisuusriskejd

e toimii omalta osaltaan tydpaikallaan tydhyvinvointia edistdvdsti
ylldpitid jo edistdd yleistd toimintakykyddn.

Ammattitaidon osoittamistavat

Tissd tutkinnon osassa ammattitaito osoitetaan tydprosessissa, jossa tutkinnon
suorittaja tekee asiakkaan tilaan monipuolisesti sisipintakisittelyji ja viimeiste-
lee tydkohteen. Osaaminen osoitetaan todellisessa tyokohteessa, sisdpintakisit-
telyjen palveluita tarjoavassa yrityksessa.

Tutkinnon osassa tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa tapetoimalla seki
pintakisittelemalld katto- ja seindpintoja, ovia tai ikkunoita ja kalusteita. Tutkin-
non suorittaja asentaa lukkopontillisia lattioita ja pintakisittelee lattioita. Sisi-
pintakisittelyjen toitd tehdddn ohjeiden ja suunnitelmien mukaan.

3.3 Sisustusrakentaminen
Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa

huomioida tilan eri tekijit

huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen tilassa
toimia asiakasldahtoisesti

toimia yrittdjimaisesti

kayttdd materiaaleja

rakentaa sisitiloja.
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Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida tilan eri tekijit.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tilan kiyttotarkoituksen ja
kdyttdjaryhmdn kartoittaminen

Tutkinnon suorittaja

arvioi filan kdyttdjien tarpeita

arvioi tilan vaatimuksia filassa tapahtuvan toiminnan ndkokulmasta
rakentaa filakokonaisuuden huomioiden tarvittaessa erityisryh-
mien tarpeet, jotka liittyvt tilan mitoitukseen, materiaaleihin ja
visuaaliseen ilmeeseen

kdyttdd apunaan tarvittaessa muita asiantuntijoita.

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen filassa.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Esteettisten tekijoiden
vaikutusten arviointi

Tutkinnon suorittaja

selvittid vdrien ja valon kdyton vaikutuksen jo merkityksen sisus-
tuskokonaisuudessa

huomioi muotojen ja kuvioiden vaikutuksen sisustuskokonaisuu-
dessa

tunnistaa eri aikakausien sisustustyylejd jo arvostaa perinteisten
sisdifilojen materiaalien ja rakennusosien sdilyttdvid korjoamista
tekee tyonsd viimeistellysti.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia

asiakasldhtoisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tydskentely asiakkaan kanssa

Tutkinnon suorittaja

keskustelee avoimesti tyon kustannuksista ja niihin vaikuttavista
tekijoisti

esittdd tyolle vaihtoehtoisia toimivia tydtapoja ja realistisia
aikatauluja

kdyttdd tarkoituksenmukaisesti sahkaisid viestintdvilineitd asiakas-
palvelu- ja sidosryhmdtilanteissa

kdyttdd tarvittaessa toista kotimaista kieltd tai vierasta kieltd
asiakaspalvelu- ja sidosryhmitilanteessa

neuvottelee ja ideoi asiakkaan kanssa tavoitteellisesti tila-, raken-
ne- ja sisustusratkaisuista

esittid tarvittaessa havainnollisen suunnitelman asiakkaalle

tekee tarvittavat kirjalliset sopimukset asiakkaan kanssa riittdvin
aikaisin ennen tyon aloitusta

pitiid asiokkaan ajan tasalla ennalta sovitusti tydn edetessd vaiheittain
tekee tydtd asiakkaan tarpeiden ja toiveiden mukaisesti
suosittelee tarvittaessa asiakkaalle muiden tyokohteessa tarvitta-
vien asiantuntijoiden palveluita.
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Tutkinnon suorittaja osaa toimia

yrittdjamdisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Dokumenttien ja ohjeiden
laatiminen ja noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

e noudattaa rakennusalan sddddksid ja ohjeita

e piirtdd tyohon liittyvid piirustuksia ty6td suunnitellessaan
tulkitsee rakennuspiirustuksia siten, eftd kykenee hahmottamaan
tydkohteen kokonaisuuden laajuuden rakenteiden ja mitoituksen
osalta

toimii piirustusten ja kirjallisten ohjeiden mukaisesti

tekee tydstidn kirjallisen tarjouksen.

Tietotekniikan kdyttdminen
tyossd

Tutkinnon suorittaja

e |qatii tietokoneella asianmukaisia ja monipuolisia dokumentteja
e kiyttid viestinndssd sujuvasti nykyaikaisia viestintdvdlineitd

e efsii tietoa alansa tuotteista ja palveluista internetistd.

Oma-aloitteinen ja itsendinen
toiminta

Tutkinnon suorittaja

e on oma-aloitteinen ja tydskentelee itsendisesti

ilmaisee havaintonsa, jos huomaa ristiriitoja tydohjeissa ja toimi-
fuksissa

tarjoaa tarvittaessa apuaan ryhmin jdsenille jo osaa itse ottaa
vastaan apua muilta

hankkii tietoa oman alansa vusista tuotteista ja ratkaisuista jo
arvioi niitd kriittisesti

ottaa vastuun omasta tystdcdn.

Tutkinnon suorittaja osaa kiyttd

i materiaaleja.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Materiaalien valitseminen ja
kdyttaminen

Tutkinnon suorittaja

e valitsee materiaalit kiiyttokohteen vaatimusten mukaisesti yhteis-
tydssi asiakkaan kanssa

arvioi materiaalimenekin oikein

valitsee, korjaa, purkaa ja sdilyttdd materiaaleja suunnitelmallisesti
varastoi materiaalit siten, ettd ne varastoinnin aikana eivit menetd
ominaisuuksiaan

® hivittid tydssidn syntyneet jitteet mddrdysten mukaisesti.

Tutkinnon suorittaja osaa rakent

aa sisitiloja.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tyon suunnittelu

Tutkinnon suorittaja
e toimii tydssidn joustavasti huomioiden myds muiden tyomaalla
tydskentelevien tyovaiheet, aikatoulut jo mahdolliset muutostilanteet
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e varmistaa tyokohteen alustojen olevan yhteensopivia kiinnitystapo-
ien, kiinnitystarvikkeiden ja kiinnitysmateriaalien kanssa
e tekee tarvittavat pintojen suojaukset.

Sisitilojen rakentaminen

Tutkinnon suorittaja

e purkaa kevyitd vliseinid jo rakennusosia ohjeiden ja suunnitelmien
mukaan

e rakentaa kevyiti viliseinid ja kattoja ohjeiden jo suunnitelmien
mukaan

e tekee ohjeiden ja suunnitelmien mukaan aukkoja kevyisiin vilisei-
niin jo peittdd niitd

e rakentaa mittatarkasti koteloita putkistoille

e gsentaa istuvia ja moitteettomasti toimivia vdliovia ja sisdikkunoita

e qgsenfaa tarvittaessa suunnitelmien mukaan listoja ja paneeleita
huolellisesti ja viimeistellysti

e tekee mittatarkasti jo viimeistellysti suunnitelmien mukaisia irto- jo
kiintokalusteita levymateriaaleja tydstdmalld

e viimeistelee tyckohteen kdyttovalmiiksi

e noudattaa sovittuja aikatauluja ja tydtapoja

e huolehtii, ettd tyomaa on siisti ja jdrjestyksessd tyon aikana jo
tyon valmistuttua.

Tyovilineiden kaytto

Tutkinnon suorittaja

e valitsee sisustusrakentamisessa tarvittavat tydvdlineet jo koneet
oikein ja tarkoituksenmukaisesti

e kiyttdd koneita ja tydvilineitd oikein ja turvallisesti

e huoltaa tydvilineitd ja koneita ohjeiden mukaan.

Turvallinen ja ergonominen
tydskentely

Tutkinnon suorittaja

e kiyttid vaatimusten ja tyokohteen mukaisia henkildsuojaimia

e noudattaa rakennusalan tydturvallisuusohieita

huolehtii, ettd hénelld on voimassa oleva tydturvallisuuskortti, jos
siti kyseiselld tyomaalla vaaditaan

ennakoi ja minimoi tydmaan tydturvallisuusriskej

toimii omalta osaltaan tydpaikallaan tyShyvinvointia edistdvasti
yllpitdd jo edistdd yleistd toimintakykyddn.

Ammattitaidon osoittamistavat

Tissd tutkinnon osassa ammattitaito osoitetaan tydprosessissa, jossa tutkinnon
suorittaja tekee asiakkaan tilaan sisustusrakentamisen kokonaisuuden ja viimeis-
telee tyokohteen. Osaaminen osoitetaan todellisessa tyokohteessa sisustusra-
kentamisen palveluita tarjoavassa yrityksessi.
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Tutkinnon osassa tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa purkamalla ja raken-
tamalla kevyitd viliseinid, tekemilld kevyisiin viliseiniin aukkoja ja peittimalld
niitd. Tutkinnon suorittaja asentaa sisdovia ja -ikkunoita ja rakentaa koteloita
putkistoille. Lisdksi hin listoittaa ja paneloi huonetilaa. Sisirakentamisen toitd
tehdiin ohjeiden ja suunnitelmien mukaan.

3.4 Sisustusalan asiakaspalvelu ja myyntityd
Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa

® huomioida tilan eri tekijit

huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen tilassa
myydd sisustusalan tuotteita ja palveluja

hoitaa ja kehittad asiakkuuksia

n
n
n
m ylldpitdd ja kehittdd tydelimataitojaan.

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida tilan eri tekijt.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit

Tilan kayttotarkoituksen ja Tutkinnon suorittaja

kdyttdjdryhmdn kartoittaminen | @ arvioi tilan kdyttdjien tarpeita

e qrvioi tilan vaatimuksia tilassa tapahtuvan toiminnan nikdkulmasta

e rakentaa tilakokonaisuuden huomioiden tarvittaessa erityisryh-
mien tarpeet, jotka liittyvt tilan mitoitukseen, materiaaleihin ja
visuaaliseen ilmeeseen

e Kkiyttid apunaan farvittaessa muita asiantuntijoita.

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen filassa.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit
Esteettisten tekijdiden Tutkinnon suorittaja
vaikutusten arviointi e selvittiid vdrien ja valon kdyton vaikutuksen ja merkityksen sisus-

tuskokonaisuudessa

 huomioi muotojen ja kuvioiden vaikutuksen sisustuskokonaisuu-
dessa

e tunnistaa eri aikakausien sisustustyylejd jo arvostaa perinteisten
sisitilojen materiaalien jo rakennusosien sdilyttdvid korjaamista.
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Tutkinnon suorittaja osaa myyda sisustusalan tuotteita ja palveluja.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Sisustusalan myyntiin
valmistautuminen

Tutkinnon suorittaja

e suunnittelee oma-aloitteisesti myyntitydtidn ottaen huomioon
sisustusalan asiakkaiden tarpeet ja odotukset

e qgsettaa myyntitydlleen realistisia tavoitteita

e hyddyntdd asiokas-, markkina- ja kilpailijatietoa suunnitellessaan
omaa foiminfaansa jo myynnin foteutusta

e hinnoittelee yrityksen sisustusalan tuotteet ja palvelut ottaen
huomioon yrityksen ohjeet

e huolehtii asiakasympdriston toimivuudesta ja viihtyisyydestd ottaen
huomioon yrityksen ohjeet

e huolehtii myynti- jo palveluympdriston jarjestyksestd.

Sisustusalan tuotteiden ja
palveluiden myyminen

Tutkinnon suorittaja

e arvostaa asiakkaita yksildind ja asennoituu myGnteisesti asiakas-
palvelutydhonsi

® |yo palvelutapahtumasta asiakkaalle positiivisen kokemuksen

e kiiyttid tarvittaessa toista kotimaista tai vierasta kieltd myynti- ja
asiakaspalvelutilanteessa

e opastaa asiakasta sisustusalan tuotteiden ja palvelujen kytossi

o perehtyy keskustelussa asiakkaan kanssa hinen yksildllisiin
tarpeisiinsa

e tarjoaa akfiivisesti asiakkaan tarpeisiin sopivia ratkaisuja

e yhdistdd yrityksen sisustusalan tuotteita ja palveluita asiokkaan
tarpeita ja toiveita tyydyttdviksi kokonaisuudeksi

e hyodyntdd sahkdisid viestimid ja yrityksen markkinointikanavia
omassa tyosddn

e osallistuu oman tydnsd puitteissa markkinointimateriaalin tuotta-

miseen

oftaa luontevasti vastaan tydstddn scamansa palautteen

kdyttdd alennus- jo maksuehtoja kannattavasti

arvioi myyntitydn kannattavuutta

toimii yrityksen palautus-, vaihto- ja takuukdytdntdjen mukaisesti

seuraa alansa kehitystd kotimaassa ja ulkomailla

pdivittid ammattitaitoaan monipuolisesti erilaisista tietoldhteistd ja

koulutustilaisuuksista.
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Toimitusprosessin hallinta

Tutkinnon suorittaja

e hoitaa sisustusalan ja vastuittensa mukaisesti tavanomaiset tilauk-
set kiyttden yrityksensd tilousjdrjestelmid

hoitaa sisustusalan tuotteiden ja materiaalien vastaanoton ja siitd

aiheutuvat toimenpiteet

hoitaa sisustusalan tuotteiden esillepanon toimitilassa

varmistaa, ettd myyty sisustusalan tuote tai palvelu on toimitettu

asiakkaalle sopimuksen mukaisesti.

Tehokas ja taloudellinen
sisustusalalle erikoistunut
myyntityd

Tutkinnon suorittaja

e toimii akfiivisesti ja aloitteellisesti saavuttaakseen yrityksen talou-
delliset jo toiminnalliset tavoitteet

seuraa raportointijdrjestelmien ja tunnuslukujen avulla myynnin
foteutumista suhteessa asetettuihin tavoitteisiin

kdyttdd suunnitelmallisesti ja tehokkaasti oman tydaikansa
hyddyntiid tietotekniikkaa ja kéyttdd tyohdnsd liittyvid tietoteknisid
sovellusohjelmia.

Saddosten ja ohjeiden
noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

e noudattaa sisustusalan yrityksen asiakaspalvelua koskevia toimin-
tatapoja ja ohjeita

e toimii oman tydyksikkonsd turvallisuussuunnitelman ja -médrdysten
mukaisesti jo kddntyy tarvittaessa esimiehen tai asiantuntijan
puoleen.

Tutkinnon suorittaja osaa hoitaa

ja kehittid asiakkuuksia.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tydskentely asiakkaan kanssa

Tutkinnon suorittaja

e pitiid yhteyttd asiakkaisiin yrityksen toimintatapojen ja oman
foimenkuvansa mukaisesti

hyddyntdd toiminnassa yhteistydverkostoja

vilittdd asiakkuuksista saamaansa tietoa ja kokemuksia eteenpiin
yrityksessd ja yhteistyoverkostoille

palvelee ja toimii sujuvasti ja joustavasti erilaisissa asiakaspalvelu-
filanteissa yrityksen foimintatapojen mukaisesti

® ohjoa asiakkaan tarvittaessa eteenpdin muille asiantuntijoille
hoitaa jdlkimarkkinoinnin ja reklamaatiot varmistaen asiakastyyty-
vdisyyden.

Asiakashallintajdrjestelmien
kdyttdminen

Tutkinnon suorittaja

e kiyttid tyossddn asiakashallintajdriestelmid yrityksen toimintata-
pojen mukaisesti

e hyodyntid sekd asiakashallintajdrjestelmdstd ettd muualta hankki-
maansa tietoa asiakaspalvelu- ja neuvottelutilanteissa.

26




Tutkinnon suorittaja osaa ylldpitdd jo kehittdd tyeldmitaitojaan.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Osaamisen ylldpitiminen ja
kehittdminen

Tutkinnon suorittaja

e on selvilld sisustusalan ammattitaitovaatimuksista jo arvioi realisti-
sesti omia vahvuuksiaan jo ommatillisen kehittymisen haasteita

e hakee sisustusalan tietoa monipuolisesti erilaisista tietoldhteistd jo
koulutustilaisuuksista

e kehittid ammattitaitoaan sisustusalalla suunnitelmallisesti.

Tyohyvinvoinnin ylldpitdminen

Tutkinnon suorittaja

e syunnittelee ja hallitsee omatoimisesti ajankdyttodan
e qgsettaa tydtehtivit tirkeysdrjestykseen

e toimii ergonomisesti oikein tydtehtdvissdn.

Yhteistyokykyisesti toimiminen

Tutkinnon suorittaja

e noudattaa tydyhteison ohjeita ja sddntojd

e pyrkii vaikuttamaan mydnteisesti tydyhteison tulokselliseen toimin-
toan edistamdlld mydnteistd ilmapiirid

e toimii ryhmssd ja erilaisissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydky-
kyisesti

e tekee realistisia tilannearvioita ja toimii joustavasti muuttuvissa
tydtilanteissa.

Ammattitaidon osoittamistavat

Tassd tutkinnon osassa ammattitaito osoitetaan toimimalla sisustusalan myynti-
ja asiakaspalvelutehtivissd. Tutkintotilaisuudessa tyotehtdvit voivat olla esimer-
kiksi todellinen myynti-/asiakaspalvelutilanne tuote-esittelyineen tyopaikalla,
yrityksen liiketoimintatapojen esittely tai myynnin suunnitteluun, myyntiympi-
riston parantamiseen tai markkinointimateriaalin tuottamiseen liittyvid tehtivii.

3.5 Kalusteiden asentaminen
Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa

huomioida tilan eri tekijit

huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen tilassa
toimia asiakasldhtoisesti

toimia yrittdjimaisesti

kiyttid materiaaleja
asentaa kalusteita.
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Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida tilan eri tekijt.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tilan kayttotarkoituksen ja
kdyttdjaryhmdn kartoittaminen

Tutkinnon suorittaja

e qrvioi tilon kéyttdjien tarpeita

® qrvioi tilon vaatimuksia tilassa tapahtuvan toiminnan nikokulmasta

e rakentaa tilakokonaisuuden huomioiden tarvittaessa erityisryh-
mien tarpeet, jotka liittyvdt tilan mitoitukseen, materiaaleihin ja
visuaaliseen ilmeeseen

e kiyttid apunaan tarvittaessa muita asiantuntijoita.

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen filassa.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Esteettisten tekijdiden
vaikutusten arviointi

Tutkinnon suorittaja

e selvittid vdrien jo valon kdyton vaikutuksen ja merkityksen sisus-
tuskokonaisuudessa

 huomioi muotojen ja kuvioiden vaikutuksen sisustuskokonaisuudessa

e tunnistaa eri aikakausien sisustustyylejd ja arvostaa perinteisten
sisdifilojen materiaalien ja rakennusosien sdilyttdvid korjaamista

o tekee tyonsd viimeistellysti.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia

asiakasldhtoisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tydskentely asiakkaan kanssa

Tutkinnon suorittaja

e keskustelee avoimesti tydn kustannuksista ja niihin vaikuttavista
tekijoistd

e gsittiid tydlle vaihtoehtoisia toimivia tydtapoja ja realistisia
aikatauluja

e kiyttid tarkoituksenmukaisesti sihkaisid viestintvilineitd asiakas-
palvelu- ja sidosryhmitilanteissa

e kiyttid tarvittaessa toista kotimaista kieltd tai vierasta kieltd
asiakaspalvelu- ja sidosryhmitilanteessa

e neuvottelee jo ideoi asiakkaan kanssa tavoitteellisesti tila-, raken-
ne- ja sisustusratkaisuista

e esiftiid tarvittaessa havainnollisen suunnitelman asiakkaalle

e tekee farvittavat kirjalliset sopimukset asiakkaan kanssa riittdvin
aikaisin ennen tyon aloitusta

e pifiid asiakkaan ajan tasalla ennalta sovitusti tyon edetessd vaiheittain

o tekee tyotd asiakkaan tarpeiden jo toiveiden mukaisesti

e suosittelee tarvittaessa asiakkaalle muiden tydkohteessa tarvitta-
vien asiantuntijoiden palveluita.
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Tutkinnon suorittaja osaa toimia

yrittdjamdisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Dokumenttien ja ohjeiden
laatiminen ja noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

e noudattaa rakennusalan sddddksid ja ohjeita

e piirtdd tyohon liittyvid piirustuksia tyotd suunnitellessaan

o tulkitsee rakennuspiirustuksia siten, ettd kykenee hahmottamaan
tydkohteen kokonaisuuden laajuuden rakenteiden ja mitoituksen
osalta

e toimii piirustusten ja kirjallisten ohjeiden mukaisesti

e tekee tyostidn kirjallisen tarjouksen.

Tietotekniikan kdyttdminen
tyossa

Tutkinnon suorittaja

e |qatii tietokoneella asionmukaisia ja monipuolisia dokumentteja
e kiyttid viestinndssd sujuvasti nykyaikaisia viestintévdlineitd

e efsii tietoa alansa tuotteista ja palveluista internetistd.

Oma-aloitteinen ja ifsendinen
toiminta

Tutkinnon suorittaja

e on oma-aloitteinen jo tydskentelee itsendisesti

e ilmaisee havaintonsa, jos huomaa ristiriitoja tydohieissa ja toimi-
tuksissa

® tarjooa tarvittaessa apuaan ryhmn jsenille ja osaa itse ottaa
vastaan apua muilta

® hankkii tietoa oman alansa vusista tuotteista ja ratkaisuista ja
arvioi niitd kriittisesti

e oftaa vastuun omasta tyostddn.

Tutkinnon suorittaja osaa kiyttd

i materiaaleja.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Kalustemateriaalien valitseminen
ja kdyttaminen

Tutkinnon suorittaja

e valitsee kalusteiden materiaalit kdyttokohteen vaatimusten mukai-
sesti yhteistydssi asiakkaan kanssa

e qrvioi materioalimenekin oikein

o valitsee, korjaa, purkaa jo siilyttdd materioalejo suunnitelmallisesti

e varastoi materiaalit siten, ettd ne varastoinnin aikana eivit menetd
ominaisuuksiaan

e hivittid tydssidn syntyneet jitteet mddrdysten mukaisesti.

Tutkinnon suorittaja osaa asenta

a kalusteita.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tyon suunnittelu

Tutkinnon suorittaja
e toimii tydssidn joustavasti huomioiden myds muiden tyomaalla
tydskentelevien tyovaiheet, aikataulut jo mahdolliset muutostilanteet
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o tekee tyokohteen tarkistusmittaukset huolellisesti
e tarkistaa asennustydssidn rakenteiden ja niihin asennettavien
kalusteiden riittdvén lujuuden.

Kalusteiden asennus Tutkinnon suorittaja

e kokoaa irtokalusteita kalustevalmistajan ohjeiden mukaan

e kokoaa kiinteitd kalusteita kalustevalmistajan ohjeiden mukaan

e qsentaa kalusteet ja varusteet suunnitelmien, ohjeiden ja rakennus-
alan mddrdysten mukaisesti

e qasentaa kalustekokonaisuuksiin liittyvdt pintamateriaalit ja raken-

nusosat viimeistellysti

viimeistelee tyokohteen kiyttovalmiiksi

antaa asiakkaalle kdyttd- jo huolto-opastuksen

noudattaa sovittuja aikatauluja jo tydtapoja

huolehtii, ettd tyomaa on siisti ja jarjestyksessd tydn aikana ja

tyon valmistuttua.

Tydvilineiden kdytto Tutkinnon suorittaja

e yalitsee tydhon tarvittavat tyvdlineet jo koneet oikein ja tarkoituk-
senmukaisesti

e kiyttid koneita ja tarvikkeita oikein ja turvallisesti

e huoltaa tyovalineitd jo koneita ohjeiden mukaan.

Turvallinen ja ergonominen Tutkinnon suorittaja

tydskentely e kiyttid vaatimusten ja tykohteen mukaisia henkildsuojaimia

 noudattaa rakennusalan tydturvallisuusohjeita

e huolehtii, ettd hdnelld on voimassa oleva tydturvallisuuskortti, jos
sitd kyseiselld tyomaalla vaaditaan

e ennakoi ja minimoi tyomaan tygturvallisuusriskejd

e toimii omalta osaltaan tydpaikallaan tyéhyvinvointia edistdvisti

e ylldpitdd jo edistdd yleistd toimintakykyddn.

Ammattitaidon osoittamistavat

Tassd tutkinnon osassa ammattitaito osoitetaan tydprosessissa, jossa tutkinnon
suorittaja asentaa asiakkaalle kalustekokonaisuuden ja viimeistelee tyokohteen.
Lisdksi tutkinnon suorittaja kokoaa irtokalusteita.

Osaaminen osoitetaan todellisessa tyokohteessa yrityksessi, joka tarjoaa kalus-
teasentamisen palveluita.
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3.6 Nayttely- tai esittelytilan rakentaminen

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa

toimia yrittdjimaisesti

huomioida tilan eri tekijit
huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen tilassa
toimia asiakasldhtoisesti

kiyttdd materiaaleja ja tuotteita
toteuttaa nayttely- tai esittelytilan.

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida tilan eri tekijit.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tilan kiyttotarkoituksen ja
kdyttdjaryhmdn kartoittaminen

Tutkinnon suorittaja

arvioi tilan kdyttdjien tarpeita

arvioi tilan vaatimuksia filassa tapahtuvan toiminnan ndkokulmasta
rakentaa tilakokonaisuuden huomioiden tarvittaessa erityisryhmien
tarpeet, jotka liittyvit tilan mitoitukseen, materiaaleihin, kalustei-
siin jo visuaaliseen ilmeeseen

kdyttdd apunaan tarvittaessa muita asiantuntijoita.

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen tilassa.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Esteettisten tekijoiden
vaikutusten arviointi

Tutkinnon suorittaja

selvittdd virien ja valon kiyton vaikutuksen ja merkityksen sisus-
tuskokonaisuudessa

huomioi muotojen ja kuvioiden vaikutuksen sisustuskokonaisuu-
dessa

tunnistaa eri aikakausien sisustustyylej

tekee tydnsd viimeistellysti.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia

asiakasldhtoisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tydskentely asiakkaan kanssa

Tutkinnon suorittaja

keskustelee avoimesti tyon kustannuksista ja niihin vaikuttavista
tekijoisti

esittdd tyolle vaihtoehtoisia toimivia tydtapoja ja realistisia
aikatauluja

kdyttdd tarkoituksenmukaisesti sahkdisid viestintdvalineitd asiakas-
palvelu- ja sidosryhmdtilanteissa

31




kdyttdd tarvittaessa toista kotimaista kieltd tai vierasta kieltd
asiakaspalvelu- ja sidosryhmdtilanteessa

neuvottelee ja ideoi asiakkaan kanssa tavoitteellisesti tila-, raken-
ne- ja sisustusratkaisuista

esittd tarvittaessa havainnollisen suunnitelman asiokkaalle

tekee tarvittavat kirjalliset sopimukset asiakkaan kanssa riittdvin
aikaisin ennen tyon aloitusta

pitdd asiakkaan ajan tasalla ennalta sovitusti tydn edetessd vaiheit-
tain

tekee tyotd asiakkaan tarpeiden ja toiveiden mukaisesti
suosittelee tarvittaessa asiakkaalle muiden tyokohteessa tarvittavi-
en asiantuntijoiden palveluita.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia

yrittdjamdisesti.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Dokumenttien ja ohjeiden
laatiminen ja noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

noudattaa rakennus- jo maalausalan sdddoksid ja ohijeita

piirtdd tychon liittyvid piirustuksia tyotd suunnitellessaan
tulkitsee rakennuspiirustuksia siten, eftd kykenee hahmottamaan
tyokohteen kokonaisuuden lagjuuden rakenteiden jo mitoituksen
osalta

toimii piirustusten ja kirjallisten ohjeiden mukaisesti

e tekee tyostidn kirjallisen tarjouksen.

Tietotekniikan kdyttdminen
tydssi

Tutkinnon suorittaja

laatii tietokoneella asianmukaisia jo monipuolisia dokumentteja
kdyttdd viestinndssd sujuvasti nykyaikaisia viestintdvilineitd
efsii tietoa alansa tuotteista jo palveluista internetistd.

Oma-aloitteinen ja itsendinen
toiminta

Tutkinnon suorittaja

on oma-aloifteinen ja tydskentelee itsendisesti

ilmaisee havaintonsa, jos huomaa ristiriitoja tydohjeissa ja toimi-
fuksissa

tarjooa tarvittaessa apuaan ryhmén jdsenille ja osaa itse ottaa
vastaan apua muilta

hankkii tietoa oman alansa usista tuotteista ja ratkaisuista ja
arvioi niitd kriittisesti

oftaa vastuun omasta tydstddn.
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Tutkinnon suorittaja osaa kéyttdd materiaaleja jo tuotteita.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Nayttely- tai esittelytilassa
kdytettdvien materioalien

ja tuotteiden valitseminen,
hankkiminen ja kéyttiminen

Tutkinnon suorittaja

e valitsee ndyttely- tai esittelytilaan tarvittavat materiaalit vaatimus-
ten jo tavoitteiden mukaisesti yhteistydssd asiakkaan kanssa
selvittdd sisustettavaan tilaan tarvittavien materiaalien, rokentei-
den, elementtien ja tuotteiden hankintapaikat

arvioi materiaalimenekin oikein

arvioi tuotteiden tarpeen oikein

jdriestdd materiaalien jo tuotteiden kulietukset siten, ettd ne eivdt
vahingoitu

e hivittid tydssidn syntyneet jitteet mddrdysten mukaisesti.

Tutkinnon suorittaja osaa toteutt

aa ndyttely- tai esittelytilan.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tyon suunnittelu

Tutkinnon suorittaja

e toimii tyossddn joustavasti huomioiden myds muiden tyomaalla
tydskentelevien tyovaiheet, aikataulut jo mahdolliset muutostilan-
teet.

Nayttely- tai esittelytilan
rakentaminen

Tutkinnon suorittaja

o tekee yksittiisid rakenteita tai kokooa rakenteet valmiista
elementeistd siten, ettd tilasta muodostuu tavoitteiden mukainen
kokonaisuus

asentaa rakenteet, elementit j tuotteet suunnitelmien, ohjeiden
ja tyokohteen mddrdysten mukaisesti huomioiden tilan kayttdjien
turvallisuuden

foteuttaa ndyttely- tai esittelytilan suunnitelmien mukaan
viimeistelee tyokohteen kiyttovalmiiksi

antaa asiakkaalle kdyttoopastuksen

noudattaa sovittuja aikatauluja jo tytapoja

tekee tyonsd viimeistellysti

huolehtii, ettd tyomaa on siisti ja jarjestyksessd tyon aikana ja
tyon valmistuttua.

Tyovilineiden kaytto

Tutkinnon suorittaja

e valitsee tydhon tarvittavat tydvilineet ja koneet oikein ja tarkoituk-
senmukaisesti

e kyttdd koneita ja tarvikkeita oikein ja turvallisesti

e huoltaa tydvilineitd jo koneita ohjeiden mukaan.
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Turvallinen ja ergonominen Tutkinnon suorittaja

tydskentely e kiyttid vaatimusten ja tyokohteen mukaisia henkildsuojaimia
 noudattaa rakennusalan tydturvallisuusohjeita

huolehtii, ettd hénelld on voimassa oleva tydturvallisuuskortti, jos
sifi kyseiselld tyomaalla vaaditaan

ennakoi ja minimoi tydmaan tydturvallisuusriskei

toimii omalta osaltaan tydpaikallaan tyShyvinvointia edistivdsti
ylldpitid jo edistdd yleistd toimintakykyddn.

Ammattitaidon osoittamistavat

Tissd tutkinnon osassa ammattitaito osoitetaan tyoprosessissa, jossa tutkinnon
suorittaja rakentaa ja asentaa asiakkaalle niyttely- tai esittelytilan ja viimeistelee
tyokohteen. Sisustettava tila voi olla messuosasto, muu esittelytila tai asunto,
joka stailataan myyntid tai muuta erityistarvetta varten.

3.7  Sisustusalan yrittdjéana toimiminen
Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa

huomioida tilan eri tekijit

huomioida esteettisten tekijoiden vaikutuksen tilassa

madritelld mahdollisuutensa ja valmiutensa toimia sisustusalalla yrittdjind
laatia tai paivittda liikketoimintasuunnitelman

hinnoitella tuotteensa ja palvelunsa

toteuttaa tuotanto- tai palveluprosessin

kehittdd omia yrittdjivalmiuksiaan.

Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa huomioida tilan eri tekijdt.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit

Tilan kiyttotarkoituksen ja Tutkinnon suorittaja

kdyttdjaryhmdn kartoittaminen | @ arvioi filan kdyttdjien tarpeita

e qrvioi tilan vaatimuksia tilassa tapahtuvan toiminnan nikdkulmasta

e rakentaa tilakokonaisuuden huomioiden tarvittaessa erityisryhmien
tarpeet, jotka liittyvit tilan mitoitukseen, materiaaleihin, kalustei-
siin jo visuaaliseen ilmeeseen

e kiyttid apunaan farvittaessa muita asiantuntijoita.
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Tutkinnon suorittaja osaa huomioida esteettisten tekijsiden vaikutuksen tilassa.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Esteettisten tekijoiden
vaikutusten arviointi

Tutkinnon suorittaja

e selvitfiid vdrien ja valon kdyton vaikutuksen ja merkityksen sisus-
tuskokonaisuudessa

® huomioi muotojen ja kuvioiden vaikutuksen sisustuskokonaisuudessa

e tunnistaa eri aikakausien sisustustyylejd

e tekee tyonsi viimeistellysti.

Tutkinnon suorittaja osaa madrit
yrittdjdnd.

elld mahdollisuutensa ja valmiutensa toimia sisustusalalla

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Oman ommattitaidon ja omien
yrittdiavalmiuksien arvioiminen

Tutkinnon suorittaja

e tarkastelee jo kuvailee realistisesti ja kriittisesti omat ominaisuu-
tensa ja eldmdntilanteensa yrittditnd toimimisen kannalta

arvioi sisustusalan yrittdjdnd toimimiseen liittyvit henkilokohtaiset
hyddyt ja riskit

arvioi oman ammatillisen sisustusalan osaamisensa riittdvyytd
asiantuntijoiden ndkemyksid hyddyntden

kartoittaa, millaisia toimintaverkostoja yritys tarvitsee

arvioi asiantuntijoiden avulla verkoston hyadyntdmismahdollisuudet
ja riskit oman yritystoiminnan kannalta

laatii suunnitelman yrityksen verkostoista ja verkostojen hyddyntd-
misestd.

Likeidean mddrittdminen

Tutkinnon suorittaja

e selvittiid yritystoimintansa pohjaksi sisustusalan yrittdjdnd toimimi-
sen vastuut ja velvoitteet

tutustuu yrittimistd sddtelevddn lainsdddntoon

kartoittaa mahdolliset asiakkaat ja heiddn tarpeensa nyt ja ldhitu-
levaisuudessa

valitsee perustellusti kohderyhmdt omille tuotteilleen ja palveluil-
leen

laatii tasmennetyn liikeidean, jossa madrittelee yritystoimintansa
tarvitsemat fyysiset, taloudelliset jo henkiset resurssit.

Tutkinnon suorittaja osaa laatia

iiketoimintasuunnitelman.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Liiketoimintasuunnitelman
laatiminen

Tutkinnon suorittaja

e otftaa huomioon voimassa olevan lainsddddnngn sekd muiden
midrdysten ja ohjeiden asettamat vaatimukset omalle yritystoimin-
nalleen
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e efsii fietoa sisustusalan tulevaisuuden nikymistd ja alan kehittymi-
sesti

® analysoi etsimdinsd tietoa itse jo yhdessd yritystoiminnan asian-
tuntijoiden kanssa

e vertailee mahdollisia eri yritysmuotoja riskeineen, vastuineen ja
velvoitteineen

e valitsee laatimansa likeidean kannalta perustellusti sopivimman
yritysmuodon

o tekee realistisen suunnitelman valittujen asiakasryhmien saavutta-
miseksi

e valitsee laatimansa liikeidean kannalta perustellusti sopivimmat
markkinointikanavat

e visualisoi kuvin ja/tai sanoin tavoittelemaansa yritys- ja tuote- tai
palveluimagoa

e |aatii yritykselleen realistisen rahoitussuunnitelman

* |aatii liiketoiminnalleen realistisen tuloshudjetin

e analysoi mahdollisen yrityksensd toiminnan taloudellista elinkelpoi-
suutta yhdessd yritystoiminnan asiantuntijoiden kanssa

e kuvailee yrityksen taloushallinnon jdrjestdmisen

® |aatii kartoitusten ja analyysien pohjalta kirjallisen liiketoiminta-
suunnitelman tai kehittdd jo laadittua liketoimintasuunnitelmaa

® qrvioi j pohtii liiketoimintasuunnitelmansa toteutumismahdolli
suuksia.

Tutkinnon suorittaja osaa hinnoitella tuotteensa ja palvelunsa.

Arvioinnin kohteet

Arvioinnin kriteerit

Tuotteiden ja palveluiden
hinnoitteleminen

Tutkinnon suorittaja

 qrvioi tuotteen tai palvelun tyémddrdn ja tyon keston

e |iittdd hintalaskelmaan materiaali- ja tarvikeostojen hinnan

e ottaa hinnoittelulaskelmassa huomioon tydkustannukset ja ulko-
puoliset palvelut

e hinnoittelee tuotteen tai palvelun kannattavasti.

Kannattavuuden arvioiminen

Tutkinnon suorittaja

o |aatii yritykselleen karkean tulosennusteen

e hankkii asiantuntijapalveluita mm. kirjanpito- ja verokysymysten
ratkaisemiseen

o tulkitsee yrityksen filinpddtostd vertaamalla sitd padomiin, varalli-
suuteen, maksukykyyn ja tulokseen

e pohtii taloudellisen toiminnan kehittdmismahdollisuuksia tarvittaes-
sa yhteistydssd asiantuntijoiden kanssa.
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Tutkinnon suorittaja osaa foteuttaa tuotanto- tai palveluprosessin.

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit

Tuotanto- tai palveluprosessin Tutkinnon suorittaja

suunnitteleminen e selvittiid tuotantoon tai palveluun liittyvt riskit

e piittdd likeidean mukaisesti, minkd osan tuotannosta tai palvelus-
ta valmistaa itse jo minkd osan hankkii alihankkijoiden kautta

e valitsee alihankkijat, tavarantoimittajat tai kumppanit yrityksen
liikeidean ja taloudellisen kannattavuuden mukaisesti.

Tuotanto- tai palveluprosessin Tutkinnon suorittaja
muksia ja sitoumuksia
mddrdyksid ja ohjeita

kuja seurannan vilineend

e noudattaa tuotannossa tai palvelussa tydturvallisuutta koskevia

e seuraa tuotanto- tai palveluprosessin tehokkuutta.

toteuttaminen e noudattaa tuotantoon tai palveluun liittyvid lainsddddntdd, sopi-

e hyddyntdd tuotantoon tai palveluun liittyvid raportteja ja tunnuslu-

Tutkinnon suorittaja osaa kehittdd omia yrittdjdvalmiuksiaan.

muuttaa foimintaansa

viihtyisddn tyGympdristoon.

e pyrkii yrityksessddn tyohyvinvointia edistdvddn toimintaan

® qrvioi jo kehittdd suunnitelmallisesti omaa jo mahdollisen tydyhtei-
son tyémotivaatiota, ammattitaitoa sekd yrittdjdtaitojaan

e kiinnittdd huomiota hyvinvointiin vaikuttaviin asioihin, kuten

Arvioinnin kohteet Arvioinnin kriteerit

Omasta joksamisesta Tutkinnon suorittaja

huolehtiminen ® priorisoi tydtehtdviddn siten, ettd selviytyy asettamistaan tavoit-
teista

e seuran omaa ajankdyttoddn jo aikaansaannoksiaan jo tarvittoessa

Viestiminen Tutkinnon suorittaja

lukien tieto- ja viestintdtekniikkaa.

vuorovaikutustilanteissa e ilmaisee itseddn selkedsti jo ymmdrrettdvsti

e verkostoissa toimiessaan viestii vuorovaikutteisesti

e kiiyttid tarvittaessa toista kotimaista kieltd tai vierasta kieltd
asiakaspalvelu- jo sidosryhmitilanteessa

e kiyttid erilaisia kirjallisen ja suullisen viestinndn vélineitd mukaan

Ammattitaidon osoittamistavat

Tutkinnon suorittaja osoittaa ammattitaitonsa laatimalla tai kehittimalld asian-

tuntijoiden kanssa yrityksen liikeideaa ja liiketoimintasuunnitelmaa.
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Tutkintotilaisuuden tyotehtiviid voivat olla esimerkiksi litkeidean ja litketoimin-
tasuunnitelman laatiminen tai jo olemassa olevan liiketoimintasuunnitelman ke-
hittiminen, yrityksen uusien tuotteiden tai palveluiden tismentiminen ja hin-
noitteleminen, myynnin toimintojen kehittiminen ja yrityksen tyohyvinvointia
ylldpitdvien toimintojen kehittiminen.

3.8 Tutkinnon osa muusta ammatti- tai
erikoisammattitutkinnosta

Sisustusalan ammattitutkintoon voidaan sisillyttdd valinnaisena yksi tutkinnon
0sa muusta ammatti- tai erikoisammattitutkinnosta.

Todistuksen tutkinnon osan suorittamisesta antaa aina kyseisestd tutkinnosta
vastaava tutkintotoimikunta, ja sisustusalan ammattitutkinnon suorittamisesta
vastaava tutkintotoimikunta tunnustaa timin tutkinnon osan osaksi sisustusalan
ammattitutkintoa todistuksen perusteella.
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