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Tiivistelma

Tassé loppuraportissa Opetushallituksen elokuussa 2013 asettama Koulutuspilvijaosto tekee
esityksensa siitd, miten ja millaista kansallista pilvipalvelua olisi jatkossa syyta kehittda
suomalaisen oppimisen ja opettamisen digitaaliseksi modernisoimiseksi ja kehittdmiseksi.
Viimeisimpien kansallisten ja kansainvalisten tutkimustulosten perusteella tieto- ja
viestintateknologian opetuskaytté Suomessa on vahaista, etenkin verrattuna siihen ettd vastaava
infrastruktuuri maassamme on melko hyvéssa tilassa.

Kansallisen Koulutuspilven tyyppisen mallin kehittdmista on vuosien varrella esitetty suoraan tai
vélillisesti useampienkin eri tydryhmien ja ohjelmien toimesta. K&ytdnnon toteutukseen ei
kuitenkaan olla paasty. Vuoden 2013 aikana kuitenkin asia nousi uudelleen esiin PISA- ja
ESSIE-tutkimusten tulosten yhteydessd, ja asiaan liittyvd yleinen mielenkiinto sekd myds
poliittinen keskustelu ovat lisddntyneet. Tamén keskustelun yhteydessa on myds taman
loppuraportin tapaan huomioitu, ettd Suomi on digitaalisen oppimisen saralla jadnyt jalkeen
monista muista maista.

Jaosto on toimikautensa aikana teettanyt laajan aivoriihikyselyn seka esiselvityksia liittyen
digitaaliseen oppimiseen ja opettamiseen sekd mahdollisen kansallisen Koulutuspilven
teknologiseen toteutukseen. Jaosto on tyonsd yhteydessa péatynyt siihen, ettd suomalaisen
kansallisen koulutuspilven tulee olla muutakin kuin sellainen digitaalinen oppimateriaalipankki,
joksi koulutuspilvi jossain maissa mielletddn. Koulutuspilven tulisikin siséltdd kattavasti
opetushallinnon toteuttamat tai valittdmét koulutusta ja oppimista tukevat sdhkdiset palvelut
oppijoille ja opettajille.

Suomalainen ratkaisu voisi olla ns. ekosysteemimainen hybridiratkaisu, jossa valtakunnallisesti
ei paatetd kaytettdvad oppimisymparistod eika kaytettavia sisaltojakaan, mutta luodaan koulujen
ja opettajien valintoja tukeva metatason jakelu- ja vertaissuosittelujarjestelmé, joka on avoin seka
siséltdjen ettd teknologian kehitykselle. Jaosto on kokouksissaan sekd tyOpajoissaan maéritellyt
tallaisen Koulutuspilven kayttdjakokemuksia ja kayttoliittymad, tavoitteenaan helppokayttdisyys,
laiteriippumattomuus ja tasa-arvoisuus, sisaltéjen saatavuus ja hyddynnettavyys sekéd helppoon
mutta turvalliseen tunnistautumiseen liittyvat kysymykset.

Jaosto tekee téssd loppuraportissa esityksensa kehittamisaihioiksi, joiden pohjalta kansallista
koulutuksen pilvipalvelua olisi sen nakemyksen mukaan syytd ldhted kehittdm&an. Nama
kehittdmisaihiot liittyvat digitaalisiin siséltéihin opetussuunnitelman ja oppimisen tukena,
oppilaan / opettajan ja rehtorin sek& opetushallinnon sahkoisten tyopOytien kehittdmiseen,
kannustuksen seka erilaisten vuorovaikutusymparistdjen toteuttamiseen,
mobiilikouluratkaisuihin, opetussuunnitelmaosaamisen kehittamiseen, analytiikan
hyddyntamiseen, kéyttdja-, vuosiluokka- ja ryhmatietojen siirtoihin sek& oman digitaalisen
portfolion rakentumiseen.

Jaosto katsoo t&ssd loppuraportissa kaavailemansa laajan ja monipuolisen kansallisen
Koulutuspilven kehittdmisen keskeiseksi kansalliseksi koulutuspoliittiseksi tavoitteeksi, joka
tulisi rahoituksineen ja pitk&aikaisine toteutusmalleineen pyrki& ratkaisemaan viimeistadn
hallitusohjelmassa kevat-kesalla 2015.



Opetushallituksen Digitaalisen oppimisen neuvottelukunnalle,

Suomalaisen digitaalisen oppimisen ja pedagogiikan edistdmiseksi sekd uusien
opetussuunnitelman perusteiden jalkauttamiseksi Opetushallitus on valmistellut kevaasta 2013
alkaen kansallista koulutuksen pilvipalvelua opetus- ja kulttuuriministerion kanssa kéytyjen
keskustelujen mukaisesti.

Opetushallitus  edistdd strategiansa mukaisesti uusien oppimisymparistdjen  kayttoa.
Opetushallituksen syveneva rooli kansallisena TVT:n opetuskdyton osaamiskeskuksena on
kirjattu myos valtion talousarvion perusteluosaan sekd OPH:n toiminta- ja taloussuunnitelmaan.
Liséksi OPH:n ja OKM:n vélisessa tulossopimuksessa on vaikutustavoitteena koulujen
tietoyhteiskuntavalmiuksien parantaminen.

Opetushallitus on perustanut Digitaalisen oppimisen neuvottelukunnan, jonka tavoitteeksi on
asetettu mm. TVT:n opetuskaytdn vahvistaminen uusien opetussuunnitelmien ja tutkintojen
perusteiden edellyttdmalld tavalla, digitaalisen oppimateriaalien saatavuuden parantaminen,
pedagogisen laadun edistdminen ja opetushenkiloston osaamisen vahvistaminen, seka
oppimisympaéristojen tutkimuksen vahvistaminen.

Neuvottelukunnan alaisuuteen  Opetushallitus asetti elokuussa 2013 laajapohjaisen
koulutuspilvijaoston, jonka tehtdvand on ollut maarittdd koulutuspilven tarve, kéayttdjat ja
kohderyhmé, mahdolliset toteutusmallit ja teknologiset ratkaisut, pedagoginen laadunvarmistus,
palvelun omistajuus ja vastuukysymykset seka realistinen toteutusaikataulu ja rahoituspohja.
Jaostolle annettiin méaréaika maaliskuun 2014 loppuun. Jaoston tyd on edennyt aikataulussaan,
ja tdma dokumentti on jaoston loppuraportti, jossa vastataan jaoston saamaan toimeksiantoon.

Koulutuspilveen viittaavia tavoitteita on nostettu aiemmin esiin  mm. opetus- ja
kulttuuriministerion asettaman koulutuksen tietoyhteiskuntakehittdmisen valmisteluryhmén
loppuraportissa  (2010) sekd “Kansallisessa tieto- ja viestintdtekniikan opetuskayton
suunnitelmassa” (2010).

Opetushallituksen Koulutuspilvi-hanketta varten on teetetty verkkoaivoriihet, jotka toteutti
Fountain Park Oy. Aivoriihet médrittivat kokonaiskuvaa pilvipalveluiden nykytilasta sek&
tarpeista oppimisen tukemisessa. Vastaajaméara oli 2137 henkil6a. Turun yliopiston RUSE-



keskus laati hankkeelle esiselvityksen “Digitaalinen oppiminen ja pedagogiikka”. Teknologisen
esiselvityksen hankkeelle tekivat Fountain Park Oy sekd Codento Oy. Naiden lisdksi Helsingin
yliopistossa on laadittu hankkeelle selvitys “Digital learning and education”, jonka tuloksia on
niin ikaan hyédynnetty Koulutuspilven méaérittelytyossa.

Laajalla tiedonkeruulla on varmistettu, ettd palvelusta tulee oppimista vahvasti tukeva,
helppokayttdinen ja uudistumiskykyinen. Palvelu hyddyntdd viimeisinta teknologiaa ja sen
toiminnallisuuden sekd siséltopalvelujen tulee olla kilpailukykyisid. Koulutuspilven
kehittamistyO etenee niin, ettd maérittelytyon jalkeen kdynnistetdan ensimmaiset kehittamisaihiot
keskeisimmille Koulutuspilven palveluille. Samanaikaisesti edetdén ePerusteiden (SADe-hanke)
ja Koulutuspilven sisaltdpalvelujen toteutuksessa. Identiteetinhallinta ja tunnistautuminen
pohjautuvat OKM:n Pilvivayla-hankkeen kehitystyohon.

Tavoite on, ettd uusi kansallinen digitaalinen palvelukokonaisuus voitaisiin ottaa kayttoon
vuonna 2016, jolloin uudet perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet otetaan kayttéon. On
my06s huomioitava, ettd vasta vuoden 2015 aikana oppimateriaalien tuottajat nédkevat lopullisesti,
mihin suuntaan oppimateriaaleja on kehitettdva uusien OPS-perusteiden vaatimusten
tayttamiseksi.

Jaoston puheenjohtajana on toiminut ylijohtaja Petri Pohjonen Opetushallituksesta, ja sihteereiné
Paula Paronen (31.1.2014 asti), Kimmo Koskinen ja Riku Honkasalo niin ikaan
Opetushallituksesta. Koulutuspilvi-hankkeen projektipaéllikkéné on toiminut opetusneuvos Asko
Lippo Opetushallituksesta. Jaosto on kokoontunut 11 kertaa.

Saatuaan tyonsa maarédajassa paatokseen jaosto luovuttaa loppuraporttinsa Opetushallituksen
Digitaalisen oppimisen neuvottelukunnalle.
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Johdanto

Tieto- ja viestintdteknologian eli lyhyemmin TVT:n opetuskayttd on lisddntynyt myds Suomessa
huomattavasti  2000-luvulla. Samaan aikaan Suomen koulutusjarjestelman tuottamat
oppimistulokset ovat menestyneet hyvin kansainvélisisséd vertailuissa. TVT:n opetuskayton
vahvistaminen, sekd yleisesti Koulutuksen ja oppimisen digitalisoiminen on myds meilld
muodostunut - tai ainakin muodostumassa - keskeiseksi koulutuspoliittiseksi tavoitteeksi.

Késitys siitd4, millaisia tieto- ja viestintatekniikan taitoja kouluissa ja oppilaitoksissa opetetaan,
on muuttunut paljon kahdenkymmenen viime vuoden aikana. Uusien
soveltamismahdollisuuksien ja tydeldman kehityksen myodtd ndma késitykset muuttunevat
edelleen. Myds kasitys siitd, mita tieto- ja viestintatekniikan opetuskéyt6lld tai pedagogisella
kaytolla tarkoitetaan, on muuttunut.

Samaan aikaan julkisessa keskustelussa ovat voimistuneet myds huolenaiheet siitd, onko
suomalainen koulutusjarjestelma yleisesti — ja etenkin digitaalisen oppimisen valmiuksiensa
osalta — jadmaéssa jalkeen kansainvalisesta kehityksestd. Tatd keskustelua osaltaan voimisti
toukokuussa 2013 julkistetettu EU:n komission tilaama Euroopan laajuinen vertaileva ESSIE-
tutkimus, (European) Survey of Schools: ICT in Education), jonka toteuttivat Liegen yliopisto
(Belgia) ja European Schoolnet (Bryssel). Tutkimuksen kohderyhména oli 31 Euroopan maata
joista tosin nelj& jai pois vertailusta liian pienen vastausprosentin vuoksi.

ESSIE-tutkimuksessa suomalaiset koulut luokiteltiin tietotekniseltd varustelutasoltaan
parhaimpien joukkoon. Myo0s tietoliikenneyhteydet todettiin kuuluvaksi parhaimpien maiden
joukkoon (kuitenkin Pohjoismaista heikoimmat, paitsi ammatillisissa oppilaitoksissa Norjan
jalkeen parhaimmat). Liséksi datatykkeja, kosketustauluja ja oppimisalustoja Suomessa on
kéytettdvissd  suhteellisesti  hyvin, mutta niiden  kéyttd  todettiin  v&haiseksi
Tietokoneiden/tybasemien maérassa Suomessa ollaan oppilaitostyypistd riippuen joko
keskiarvon ylapuolella tai alapuolella, niin ettd parhaiten varustetut maat ovat todella paljon
paremmin varustettuja kuin Suomi.

Huolestuttavin piirre ESSIE-tutkimuksessa kuitenkin oli, ettd suomalaisissa kouluissa ollaan
selkedsti monia muita maita jaljessé digitaalisen oppimisen ja opettamisen asenteissa ja
valmiuksissa. Esimerkiksi peruskoulujemme rehtorit uskovat tietotekniikasta olevan hyotya
opetuksessa keskitasoa vahemman, lukion ja ammatillisten oppilaitosten rehtorit kuitenkin
keskitasoa hieman enemmaén. Peruskoulun opettajien luottamus omiin tietotekniikan



kayttotaitoihinsa on heikoimpien maiden joukossa, myds lukion ja ammatillisten opettajien
luottamus on alle keskitason omassa ryhmasséan.

Suurimpana esteend tietotekniikan opetuskéytolle suomalaiset opettajat pitivat ESSIE-
tutkimuksessa pedagogisia syitd, laitepulaa sen sijaan muita vdhemméan (mitd edellisesséa
kappaleessa esitetyt tulokset tukevat). Lisdksi opettajien saama TVT-tdydennyskoulutuksen
todetaan kuuluvan véhdisimpien joukkoon Euroopassa. Myos oppilaiden késitykset
tietotekniikan hyodystd opetuksessa ovat Euroopan alhaisimpia, mutta oppilaiden luottamus
omiin kayttotaitoihinsa on kuitenkin keskitasoa.

Vield enemmaén julkista keskustelua koulutusjarjestelmdmme tilanteesta ovat nostattaneet
OECD:n PISA 2012-tutkimuksen tulokset, jotka julkistettiin joulukuussa 2013. Kuitenkin PISA-
tulosten selvasta laskusta huolimatta suomalaisnuorten osaaminen on edelleen OECD-maiden
joukossa parhaimmistoa. OECD-maista Suomi sijoittui matematiikassa kuudenneksi,
lukutaidossa kolmanneksi ja luonnontieteissa toiseksi. Euroopan maista Suomi oli lukutaidossa
ja luonnontieteiden osaamisessa edelleen paras. Suomalaisten koulujen véliset erot matematiikan
osaamisessa ovat edelleen varsin pienid ja osaaminen maan eri alueilla on tasaista Kkaikilla
kolmella arviointialueella. Kuitenkin ensimmadista kertaa Suomessa erottui myods joukko kouluja,
joiden tulos jai OECD:n keskiarvon alapuolelle

Uutuutena PISA 2012 -tutkimuksessa oli oppilaiden ongelmaratkaisutaitojen arviointi
tietokoneymparistossa. Ongelmanratkaisutaitoja arvioivan kokeen tulokset ovat kuitenkin
kaytettavissa vasta kevaalla 2014, eiké niita siksi ole voitu késitelld Koulutuspilvijaoston tyon
yhteydessa.

Suomalaisnuorten heikentyneista oppimistuloksista ja koulutuksen kehittdmistarpeesta ovat
antaneet viitteitdi myos useammatkin kotimaiset tutkimukset. Kuten titd raporttia varten
teetetyssd esiselvityksessa (Kivinen ym. 2013) todetaan, on selvdd ettei saavutettu
kansainvélinen maine sindnsd voi kompensoida oppimisen heikentymista kansallisella tasolla.
Hautamden tyéryhman mukaan erot oppimisessa ovat kasvaneet erityisesti yksildiden ja luokkien
valilla. Myos oppilaiden asenteet koulua kohtaan ovat muuttuneet. Koulu ei enaa ole yhta lailla
keskeisesséd asemassa nuorten eldmdssa kuin ennen. Asenteiden muutos liittyy laajempaan
kaynnissa olevaan kulttuurin muutokseen. Koulu on nuorille vain yksi eldmdnalue muiden
joukossa, ja se joutuu kilpailemaan harrastustoiminnan sek& internetin ja sosiaalisen median
tarjoaman l&hes rajattoman tiedon ja viihteen kanssa.
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Kuten tdman loppuraportin ensimmaisessa luvussa todetaan, useita kansallisia tavoiteasiakirjoja
on toteutettu digitaalisen oppimisen edistdmiseksi jo kuluvan vuosikymmenen alkupuolella.
Opetushallituksen vuonna 2013 - osittain juuri edelld mainitun ESSIE-tutkimuksen esiin
nostamien haasteiden vuoksi — kaynnistdmén kansallisen koulutuksen pilvipalvelu -hankkeen
tavoitteena on ollut uudistaa suomalaista koulutusta kehittdmalla digitaalista oppimista ja
pedagogiikkaa sekd tehdd Suomesta kansainvalisesti merkittdva uusien oppimisympaéristojen ja
oppimiskulttuurin kehittdja. Taltdkin osin tdss& loppuraportissa kuvaillulla koulutuspilvelld
pyritaan siis vastaamaan paaministeri Jyrki Kataisen hallituksen asettamaan tavoitteeseen tehda
Suomesta maailman osaavin kansa vuoteen 2020 mennessa.

Tassé loppuraportissa kiteytetddn Koulutuspilvi-hankkeen lahtokohdat ja hanketta varten
tehtyjen selvitysten keskeisimmat tulokset. Raportin lopussa esitetddn Opetushallituksen
Digitaalisen oppimisen neuvottelukunnan Koulutuspilvijaoston edelld mainittujen dokumenttien
sekd jaoston tydssa esiin tulleiden asioiden pohjalta tekemét suositukset siitd, millainen
koulutuspilvi Suomeen olisi syytd toteuttaa, ja miten kyseinen toteutus olisi syytd suorittaa.
Loppuraportin teknisesta toteutuksesta on Opetushallituksessa vastannut Koulutuspilvijaoston
sihteeristd (Asko Lippo, Riku Honkasalo ja Kimmo Koskinen).

1.Koulutuspilven taustaa

1.1. Koulutuspilven yhteiskuntapoliittinen tausta

Suomessa kansallinen tietoyhteiskuntapolitiikka on ollut luonteeltaan ministerididen
hallinnonalojen rajat ylittavaa. Hallituksilla on ollut vuodesta 1995 lahtien eri tavoin painotettuja
ja toteutettuja tietoyhteiskuntaohjelmia. Vuosien saatossa tietoyhteiskunta-asiat ovat
arkipdivaistyneet osaksi jokaisen hallinnonalan normaalia toimintaa.

Séhkoisen asioinnin  ja tietoyhteiskuntakehityksen  vauhdittamiseksi talouspoliittinen
ministerivaliokunta hyvaksyi maaliskuussa 2009 kannanoton, jonka mukaan hallitus edistaa
Suomen tietoyhteiskuntakehitystd ja sahkoisten asiointipalveluiden levidmistd kolmella
toimintakokonaisuudella: jatkamalla Arjen tietoyhteiskuntaohjelmaa (vuoteen 2011 saakka),
k&ynnistdmalld Sahkoisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjelman (SADe-ohjelma,
jatkettu vuoden 2015 loppuun asti) sekd organisoimalla uudelleen julkisten tietojarjestelmien
maéarittely-, hankinta- ja yll&pitoprosessit.

Tavoitteet digitaalisen oppimisen kehittdmiseksi ja siten myds nyt suunnitellun koulutuspilven
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kaltaisen jarjestelméan luomiseksi ovat voimistuneet 2010-luvun edetessda. Vuoden 2010
loppupuolella julkistettiin lahes samanaikaisesti useita kansallisesti tarkeitd aihepiiriin liittyvia
asiakirjoja. Osittain nd&mé& dokumentit luonnollisestikin tdydensivat ja péivittivat aiempia
aihepiirin liittyvia kansallisia tavoitteita.

1.2. OKM - Koulutuksen tietoyhteiskuntakehittaminen 2020

Lokakuussa 2010 julkistettiin opetus- ja kulttuuriministerion asettaman koulutuksen
tietoyhteiskuntakehittdmisen valmisteluryhman loppuraportti ”Koulutuksen
tietoyhteiskuntakehittdaminen 2020 - Parempaa laatua, tehokkaampaa yhteisty6ta ja avoimempaa
vuorovaikutusta” (Opetus- ja kulttuuriministerion tyéryhmamuistioita ja selvityksia 2010:12).
OKM oli asettanut kyseisen valmisteluryhméan laatimaan ehdotukset opetuksen toimialan
tietoyhteiskunta-asioiden  kehittdmiseksi  poliittisen  paatoksenteon tueksi, kansallisten
tavoitteiden asettamiseksi tuleville vuosille, toimialan toimintatapojen uudistamiseksi ja tasa-
arvoisten koulutusmahdollisuuksien turvaamiseksi.

Valmisteluryhmad esitti visionsa koulutuksen tietoyhteiskuntakehittdmisen tavoitteeksi vuoteen
2020 mennessa. Visiota edistaviksi kérkihankkeiksi méariteltiin osaamisen varmistaminen,
oppimisessa, opiskelussa ja hallinnossa tarvittavien oppimisympéristdjen, oppimateriaalien ja
séhkdisten palvelujen saatavuuden varmistaminen, pitkaikaisen, ekotehokkaan ja yhteentoimivan
infrastruktuurin kehittdminen, seka tietoon perustuva paatoksenteko ja aktiivinen johtaminen.
Valmisteluryhma esitti 46 toimenpide-ehdotusta toiminnan kehittdmiseksi.

Haasteiksi valmisteluryhmda néki vanhojen toimintatapojen uudistamisen niin, ettd
koulutuspalvelut voitaisiin tuottaa tehokkaammin ja oppijan kannalta laadukkaammin. Tédman
katsottiin edellyttdvén investointeja osaamiseen, tietoon, oppimateriaaleihin ja palveluihin,
infrastruktuuriin sekd niiden kayttoonottoon kaikilla tasoilla. Valmisteluryhmé ehdottikin
merkittavia lisdpanostuksia edelld mainittujen toimintojen tukemiseksi.

Jo tdssd vaiheessa tunnistettiin ongelma siind, ettd Suomessa on investoitu voimakkaasti
laitteisiin ja verkkoyhteyksiin, mutta pedagogiikka ja koulujen toimintakulttuuri eivét ole
juurikaan muuttuneet. Valmisteluryhmé katsoikin, ettd sahkoisessé muodossa olevan
oppimateriaalin ja aineistojen (e-oppimateriaalin) osuuden laajamittainen kasvattaminen on
valttamatonta. Valmisteluryhma esitti, ettd perusopetuksen opetussuunnitelmauudistuksen
yhteydessa  vaikutettaisiin ~ siihen, ett4d tyokirjat ja opettajan oppaat uudistetaan
vuorovaikutteisiksi e-oppimateriaaleiksi. Lisdksi ylioppilaskirjoitukset tulisi uudistaa niin, etta
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kokeen suorittamisessa jokainen opiskelija hyodyntéisi myos tieto- ja viestintatekniikkaa.

Valmisteluryhmd esitti  SADe-ohjelman osana toteutettavaksi ’Oppimateriaalipalvelun
rakentaminen ja jakelu” -hanketta. Valmisteluryhmé esitti myos kansallisen sahkdisen,
vuorovaikutteisen palvelun luomista kouluissa ja oppilaitoksissa tyoskentelevien henkilGiden
tyon tueksi (tiedot e-oppimateriaaleista, opetussuunnitelmista ja tutkintojen perusteista, malleja
tieto- ja viestintatekniikan opetuskaytdsta, turvallisuusasioista, oppilaitosten tiloista ja
kalusteratkaisuista seké erilaisista oppimisymparistoistd).

1.3. Tuottava ja uudistuva Suomi — Digitaalinen agenda vuosille 2011-2020

Valtioneuvoston selonteko ”Tuottava ja uudistuva Suomi — Digitaalinen agenda vuosille 2011-
2020” annettiin eduskunnalle marraskuussa 2010. Selonteon johdannossa maédriteltiin
tietoyhteiskuntakehityksen ja digitalisoinnin merkitys ja rooli koko Suomen hyvinvoinnin
yllapitdmisessa ja tuottavuuden parantamisessa. Selonteossa katsottiin, ettd tieto- ja
viestintateknologioiden tehokkaalla hyodyntdmisellda yhteiskunnan kaikilla sektoreilla voidaan
edesauttaa huomattavasti talouden kasvua. Niin ikaan tieto- ja viestintdtekniikan laajamittaisella
levittamiselld luodaan palveluiden tuotantoa ja vientid korvaamaan perinteisen tuotannon
siirtymistd muualle. Digitalisoimisen mahdollistaman tuottavuuden kasvun katsottiin vaikuttavan
suotuisasti myos julkisen sektorin kestavyysvajeeseen. Tieto- ja viestintdteknologian kéyttoa ei
kuitenkaan nahty itseisarvona, vaan vélineena hyvinvoinnin yllapitdmisessa ja lisddmisessa.

Selonteossa  Kkatsottiin, ettd suomalaisen tietoyhteiskuntapolitiikan haasteena on luoda
edellytykset edistyksellisten palveluiden kohtuuhintaiselle kaupalliselle tarjonnalle. Digitaalisten
peruspalveluiden tarjonta on varmistettava kaikille kansalaisille maantieteellisestd sijainnista
riippumatta silloinkin, kun palveluita ei ole kaupallisesti saatavilla.

Koulutukseen liittyen selonteossa linjattiin, etta elinikdinen oppinen, korkeatasoinen koulutus ja
osaaminen ovat kilpailukykymme perusta my6s tietoyhteiskunnassa. Tieto- ja
viestintateknologian hyddyntdmisen on oltava luonteva osa opetusta jo peruskoulutuksesta
lahtien. On myo6s varmistettava, ettd oppilaitoksilla on ajanmukaiset tekniset valmiudet ja
henkilokunnalla riittdva koulutus tietoteknologian ja sen mahdollistamien uusien pedagogisten
menetelmien kayttoon.

Selonteossa huomioitiin, ettd digitaaliset palvelut ovat siirtymdssd yha enenevassd méarin ns.
pilvipalveluihin.  Naissd suuret palvelinkeskittyméat, tehokas tietoliikenne ja laaja
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maantieteellinen hajautus takaavat edullisimman tuotannon ja samalla myds suojan hairiota
vastaan. Samalla kuitenkin syntyy voimakas tarve maéaaritelld kansallisen tietoyhteiskunnan
toimivuuden kannalta tarkeat palvelut ja kriittinen infrastruktuuri.

Kriittisen infrastruktuurin  suojaamiseksi saatetaan tarvita kansallisia ma&&rayksia tai
toimintavelvoitteita. Yhtendisilla tieto- ja tietojarjestelmaarkkitehtuureilla ja keskeisten
palvelujen valtakunnallisilla tietojarjestelmillda voidaan kuitenkin alentaa kustannuksia ja
vapauttaa voimavaroja toiminnan kehittamiseen.

Koulutusta kasitelladn selonteossa omana lukunaan. Siind tuodaan esiin, ettd tieto- ja
viestintateknologinen kehitys vaikuttaa merkittavasti koulutuksen, tutkimuksen ja kulttuurin
tuottamiseen, vélittdmiseen ja hyddyntdmisen tapoihin. Sahkodisen asioinnin yleistyminen seké
tieto- ja viestintatekniikan hyddyntdminen laajasti kaikessa tyoelamassa edellyttéda koko vaestolta
riittdvia tietoyhteiskunta- ja mediataitoja.

Tietoyhteiskunnan kannalta selonteossa nahdéaankin térkedksi varmistaa lasten ja nuorten
tulevaisuuden osaaminen ja kyky toimia digitaalisessa ymparistossa. Tama edellyttda lasten
huoltajien, opettajien ja muiden kasvattajien tietoteknisen osaamisen, digitaalisten palvelujen
kéayton, mediakasvatustietoisuuden ja sosiaalisen pddoman vahvistamista.

Selonteossa myds tunnistetaan, ettd uusien pedagogisten toimintamallien ja menetelmien
mahdollisuudet ovat vield laajasti hyddyntaméttd koulutuksessa. Haasteena on uudistaa
opettajankoulutusta niin, ettd sen aikana opitaan hyodyntdmaén tieto- ja viestintatekniikkaa
koulutuksen ja oppimisen tukena sekd muussa toiminnassa.

Selonteossa todetaan myos, ettd kouluissa ja oppilaitoksissa kaytdssé olevat oppimateriaalit ovat
edelleen ldhes pelkastddn painettua materiaalia, teksti- ja tyokirjoja. S&hkoisessa muodossa
olevan oppimateriaalin ja aineistojen (e-oppimateriaali, pelit ja simulaatiot) osuuden
laajamittainen kasvattaminen n&hdaankin valttamattomand. Myos etdopetuksen mahdollisuudet
on hyddynnettava taysimaéaraisesti esimerkiksi lukio-opetuksessa.

Selonteon tavoiteosassa madaritelldan vield erikseen, ettd kaikilla tulee olla tasa-arvoinen oikeus
oppimiseen, yksilollisiin  oppimispolkuihin ja ajanmukaisten tieto- ja viestintateknisten
valineiden kayttéon. Elinikdinen oppiminen edellyttad, ettd oppimisymparistdja ja -menetelmia
kehitetddn ja hyodynnetddn edelld kuvailuilla tavoilla. Hyvin suunnitelluilla digitaalisilla
palveluilla ja oppimateriaaleilla ndhddédn myés merkittdva oppimismotivaatiota lisadva vaikutus.
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Myo6s maahanmuuttajien kotouttavassa oppimisessa voitaisiin hyodyntaé sahkaisia palveluita ja
materiaaleja.

Epédkohtana selonteossa tuodaan vield esiin se, ettd sdéhkdisen oppimateriaalin myynnista peritdén
23 % arvonlisdvero. Vastaavasti oppikirjoista perittava vero on 9 %. Digitaalisesti tuotettujen
oppimateriaalien verokohtelu tulisikin saattaa samalle tasolle vastaavan paperisen tuotannon
kanssa.

1.4. Kansallinen tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton suunnitelma

Joulukuun 2010 alussa julkistettiin “Kansallinen tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton
suunnitelma”, joka syntyi ”Tieto- ja viestintiatekniikka koulun arjessa” —hankkeen vajaan kolmen
toimintavuoden tuloksena. Hanketta koordinoi liikenne- ja viestintaministerid ja se toteutettiin
yhteistyodssa opetus- ja kulttuuriministerion, Opetushallituksen ja elinkeinoeldamén kanssa.

Hankkeen aikana Kkiteytettiin TVT:n opetuskayton vakiintumiselle kahdeksan estetta:

1) Kouluittain vaihteleva ja riittdméaton tekninen infrastruktuuri

2) Teknisen ja pedagogisen tuen puute

3) Oppijan aktiivisuutta ja yhteisollista opiskelua tukevien pedagogisten mallien ja
kaytanteiden véhainen kaytto

4) E-oppimateriaalin saatavuus, laatu ja levittdminen

5) Koulun toimintakulttuurin haasteet

6) Koulujen johtamiskayténteiden kehittdminen ja muutoksen johtaminen

7) Yritysten ja koulujen kumppanuus koulujen palveluiden organisoimiseksi

8) Opettajankoulutuksen ajantasaistaminen

Suunnitelmaan Kirjattiin alustavia laskelmia siitd, millaisia kustannuksia syntyisi, jos esitetyt
toimenpiteet laajennettaisiin  koko suomalaiseen perusopetukseen. Namé lisdkustannukset
vuosille 2011-15 arvioitiin noin 400 miljoonan euron suuruisiksi. Tieto- ja viestintatekniikan
opetuskéyton lahtokohdiksi arvioitiin suunnitelmassa oppilaan 2000-luvun taidot ja niihin
liittyvdn osaamisen kehittdminen, oppilaan kasvun tukeminen, opettajien tarpeet seka
yhteiskunnan ja ty6eldman vaatimukset.

Suunnitelmassa esitettiin laajasti kayttoon otettavaksi uusien palveluntuotantotapojen kuten
hajautetun palveluntuotannon eli pilvipalveluiden edut opetuksessa. T&han liittyen esitettiin
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perustettavaksi verkkoon kansallinen vuorovaikutteinen opetuksen tietopalvelu, joka sisaltaisi
erilaiset  verkkopohjaiset avoimet ja kaupalliset alustavaihtoehdot, verkkopohjaiset
oppimisympaéristot, tydvalineet, opetussuunnitelmat, linkit materiaalipankkeihin ja kansallisiin
digitaalisiin tietovarantoihin. Vuorovaikutteinen tietopalvelu mahdollistaisi kokemusten ja
osaamisen jakamisen, oman tuottamisen ja yhdessa tekemisen.

Tavoitteeksi katsottiin, ettd vuoteen 2015 mennessa vahintdadn puolet materiaalista olisi
verkkomuodossa. E-oppimateriaalit esitettiinkin koottavaksi yhden hakupalvelun saavutettaville.
Suunnitelman mukaan Edu.fi:sta tulisi luoda vayld, josta opettajat ja oppilaat loytavat e-
oppimateriaalit, ja jonne kaupallisesti kehitetyt ja vapaasti kéytettdvat materiaalit koottaisiin
samaan palveluun. Myds tassé yhteydessa tuotiin esiin tavoite siitd, ettd e-oppimateriaalien alv-
tason tulisi jatkossa olla sama kuin painetun oppimateriaalin.

Samaan aikaan suunnitelmassa esitettiin myos uudistettavaksi e-oppimateriaalien laatukriteerit,
ja selvitettdvéksi tekijanoikeuksien vaikutus oppimateriaalien levittdmiseen ja jakamiseen.
Liséksi peréankuulutettiin erityistd yhteistydmallia oppimateriaalikustantajien ja opettajien
valille e-oppimateriaalin kehittdmiseksi.

1.5. Hallitusohjelma 2011

Paédministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelmassa ”Avoin, oikeudenmukainen ja rohkea Suomi”
tuodaan esille, etté tieto- ja viestintdteknologian merkitys kasvun ja tuottavuuden parantamiseksi
on ratkaiseva. Hallitus tukeekin edistyksellisten digitaalisten palvelujen tarjontaa lainsdadantoa
selkeyttamalla. Lisaksi hallitusohjelmassa paatettiin valmistella uusi tietoyhteiskuntakaari, johon
kootaan keskeiset sdhkoistd viestintdd ja tietoyhteiskunnan palvelujen tarjontaa koskevat
sédannokset. Lisdksi julkisin varoin tuotettuja tietovarantoja avataan kansalaisten ja yritysten
kayttoon. Tavoitteena on julkisen sektorin hallinnoimien digitaalisten tietoaineistojen
saattaminen helposti uudelleenkdytettdvassd muodossa tietoverkkojen kautta kansalaisten,
yritysten ja yhteisojen, viranomaisten, tutkimuksen ja koulutuksen hyddynnettavaksi.

Hallitusohjelman koulutuspoliittisessa osiossa kirjattiin lisdksi, ettd tieto- ja viestintatekniikan
hyodyntdmista  koulutuksessa vahvistetaan. Taman lisdksi  valmistellaan tieto- ja
viestintatekniikan kayttdonottoa asteittain ylioppilaskirjoituksissa.
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1.6. Koulutus ja tutkimus —kehittamissuunnitelma 2011-16 (OKM)

OKM:n “kesussa” on tadsmennetty hallitusohjelmassa asetettuja tavoitteita koulutuksen
tietoyhteiskuntakehityksen  vahvistamiseksi. ~ Tieto- ja  viestintdteknologia  nahd&aén
suunnitelmassa oleellisena osana koulutusta, tydeldmaa ja koko yhteiskunnan toimintaa. Tieto- ja
viestintatekniikkaa  hyddyntdamélla voidaan tarjota mahdollisuus joustavampiin  ja
yksilollisempiin opintoihin ja uudistaa opetusta. Opettajien tieto- ja viestintdtekniikan
opetuskayton osaamisesta onkin huolehdittava perus- ja taydennyskoulutuksessa Kaikilla
koulutuksen tasoilla.

Suunnitelmassa viitataan vuoden 2011 alusta voimaan tulleen tietohallintolain (634/2011)
tarkoituksiin tehostaa julkisen hallinnon toimintaa seka parantaa julkisia palveluja ja niiden
saatavuutta. Laki painottuu julkisen hallinnon eli valtion ja kuntien tietojarjestelmien
yhteentoimivuuden lisédmiseen. Suunnitelmassa linjataan, ettd koulutuksen sahkoéisen
infrastruktuurin ~ yhteensopivuutta ja digitaalisten oppimisymparistéjen hyddyntamista
parannetaan, seké jatketaan koulujen tietoyhteiskuntavalmiuksien parantamista.

Liséksi  suunnitelmassa linjataan  kehitettdvaksi  opetushallinnon tietohallintoa ja
tietoarkkitehtuureja tukemaan tietojarjestelmien yhteensovittamista. Liséksi huolehditaan eri
tietojarjestelmisséd  kaytettdvien  kasitteiden  yhteismitallisuudesta sekd  kehitettavien
tietojarjestelmien yhteentoimivuuden kuvausten ja maaritysten laadinnasta ja yllapidosta.

1.7.1CT 2015

Elinkeinoministeri Jyri H&kamies asetti huhtikuussa 2012 ICT 2015 -ty6ryhman pohtimaan
Suomen kehittamista ICT:n soveltamisen karkimaaksi. Tyéryhmaé luovutti raporttinsa 17.1.2013.
Raportissa kuvatut 21 polkua kitkattomaan Suomeen madrittelevat tiekartan 10 wvuoden
pitk&janteiselle tydlle. Valtioneuvoston kansliaan perustettu, valtiosihteeri Olli-Pekka Heinosen
johtama ICT-asiantuntijatydryhma seuraa ja vauhdittaa toimenpiteiden toteuttamista.

Tyoryhma esitti muun muassa, ettd peruskoulutuksen opetussuunnitelman perusteita
uudistettaessa tyossd huomioidaan aikaisempaa vahvemmin osaamisen, oppimisen ja ajattelun
taitojen merkitys kaikessa toiminnassa ja elinikdisen oppimisen perustana. Lisadksi OPS-
perusteissa tulisi vahvistaa asenteellisia valmiuksia, kiinnostusta ja motivaatiota matemaattisten
aineiden ja luonnontieteiden opiskelua kohtaan. Entistd tarkedmpé4 tulevaisuuden osaamiselle on
varmistaa myo6s perustaidot hyodyntdd digitaalisia palveluita ja siséltdja — myds omassa
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oppimisessa ja kaikessa toiminnassa. Vastuutahoksi tavoitteen edistdmiselle maéaériteltiin
luonnollisestikin Opetushallitus.

1.8. OKM:n alystrategia

Tuorein aihepiiriin liittyva keskeinen asiakirja on OKM:n alystrategia (OKM-KIDE, Opetus- ja
kulttuuriministerion julkaisuja 2013:9). Paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelman mukaan
ministeriét ovat laatineet toimialansa é&lystrategian ja huolehtivat sen toimeenpanosta ja
seurannasta.

Alystrategiassa todetaan, ettd suurten tietomadrien analysointi ja késittelyn automatisointi on
mahdollistanut taysin uusien asioiden havaitsemisen ja tiedon tuottamisen niin tutkimuksessa
kuin kansalaisten oman péatoksenteon ja toiminnan tukena. Pilvipalvelujen tarjonta on tuonut
uusia palveluja ja liiketoimintamahdollisuuksia kaikkialle. Tyoelaméssd on jo pitkdan
hyddynnetty teknologiaa ja sé&hkoisid palveluita. Sdhkdisen maailman palveluista ja laitteista on
tullut monelle luonteva arjen jatke. Lapset, nuoret ja jo aikuisik&ddn ehtineet ovat eldneet koko
ikansa keskella teknologian murrosta. Erilaisuus, yksil6llisyys, tasa-arvo ja yhteisollisyys ovat
saaneet uusia sisaltojd ja muotoja. Tieto, osaaminen, verkostot, uudet toimintamallit ja
vuorovaikutus seka eri mediat edellyttavét jokaiselta jatkuvasti valmiuksia oman osaamisensa
paivittamiseen.

Yhdeksé&an tavoitekoriin jaetun alystrategian tavoitteena on vahvistaa kansalaisten osaamista,
luovuutta ja aktiivisuutta sekd parantaa tieto- ja palveluintensiivista osaamista eri ammattien,
liilketoiminnan, hallinnon ja kansalaistoiminnan tueksi. Edelld mainitut korit ovat
tietoyhteiskuntaosaaminen, tieto- ja viestintatekniikan korkea osaaminen,
tietoyhteiskuntaosallisuus, ~yhteentoimivuus ja skaalautuvuus, sisaltéjen saatavuus ja
hyddynnettavyys, tunnistautuminen, kayttovaltuutus ja paikkatieto, koulutuksen, tutkimuksen ja
kulttuurin palvelut, tieto- ja neuvontapalvelut, sekd digitaaliset oppimis-, osallistumis-, tutkimus-
ja luovuusymparistot.

Jo ykkoskorissa huolehditaan opettajien tieto- ja viestintdtekniikan opetuskdyton osaamisesta
sekd tietovarantojen hyddyntdmisesta kaikilla koulutuksen tasoilla. Koulujen ja oppilaitosten
tietoyhteiskuntavalmiuksien parantamista onkin jatkettava. Koulutuksen jéarjestdjien valmiuksia
uudenlaisten s&hkdisten palveluiden sekd digitaalisen ympéristéjen ja niiden hyoddyntamista
tukevien opetusjérjestelyjen ja -menetelmien kéyttdonottoon on parannettava.
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Neloskorissa todetaan, ettd opetushallinnon tietohallintoa ja tietoarkkitehtuureja tukemaan
tietojarjestelmien  yhteensovittamista on  kehitettdvd. Liséksi on huolehdittava eri
tietojarjestelmissa  kéytettavien  kasitteiden  yhteismitallisuudesta  sek&  kehitettavien
tietojarjestelmien yhteentoimivuuden kuvausten ja maéaritysten laadinnasta ja yllapidosta.

Korissa 5 on madritelty Opetushallituksen tehtdvési tuottaa pienille aloille digitaalista
oppimateriaalia, joka on ilmaiseksi verkossa saatavilla sekd perustaa Digitaalisten
oppimisresurssien palvelun kansallisissa oppimisympéristojen kehittdmishankkeissa syntyneiden
palveluiden hyddyntamiseksi.

Korissa 6 on maééritelty kehitettdvaksi yhteistdi menettelya nuorten verkkotunnistautumiselle
hallinnonalojen yhteistyond. Korissa 7 taas linjataan kehitettdvéksi julkisten tietoaineistojen
hyodyntamistd koulutuksessa palvelevaa tietoteknistd infrastruktuuria ja yhteisia tietojérjestelmia
seka organisaatio- ja sektorirajat ylittavid palveluja. Korissa 8 taas halutaan lisata julkisten
tietoaineistojen  hyodyntamistd  koulutuksessa  kehittamalla  palvelevaa tietoteknista
infrastruktuuria ja yhteisia tietojarjestelmia seka organisaatio- ja sektorirajat ylittavié palveluja.

Opetus- ja kulttuuriministerio ottaa huomioon OKM-KIDE -dlystrategian linjaukset ja
toimenpiteet hallinnonalansa toiminta- ja taloussuunnitelman (TTS) sekd opetus- ja
kulttuuriministerion ~ tulossuunnitelman  laadinnassa ja valtion talousarvioehdotuksen
valmistelussa.

1.9. Suomen ja Viron vélinen yhteistyo

Joulukuussa 2013 Suomen paaministeri Jyrki Katainen ja Viron p&aministeri Andrus Ansip
allekirjoittivat hallituksiensa nimissé yhteistyoasiakirjan sahkdisten palveluiden kehittamisessa.
Tama oli tiettdvasti ensimmainen kerta maailmassa, kun vastaava valtioiden valinen sopimus
allekirjoitettiin s&hkdoisesti. Yhteistyén tavoitteena on luoda uusia, entistd kehittyneempié
kansallisia ja rajat ylittavia sahkaisia palveluja. Kummassakin maassa on aktiivisesti kehitetty
sahkoisen asioinnin palveluja ja niihin liittyvia taustajarjestelmia. Yksi téllainen taustajarjestelma
on Virossa jo yli 10 vuotta kaytdssa ollut X-Road, joka standardisoi julkisen hallinnon
tietojarjestelmien vélill4 tapahtuvan tiedon valityksen. X-Roadin avulla tieto liikkuu julkisen
hallinnon, kansalaisten ja yritysten vélilla helposti, nopeasti ja turvallisesti. Suomessa on
suunniteltu vastaavilla periaatteilla toimivaa Kansallista palveluvayldéd. Sopimuksen myoéta Viro
antaa Suomelle oikeuden hyddyntdd X-Roadin lahdekoodia avoimella lisenssill&d. Suunnitelmissa
on tehda tiivistd yhteistydtd X-Roadin ja kansallisen palveluvaylén jatkokehittdmisessé viela
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paremmaksi. (VM:n tiedote 11.12.2013)

Tammikuussa 2014 Suomen opetusministeri Krista Kiuru ja Viron opetus- ja tiedeministeri Jaak
Aaviksoo allekirjoittivat yhteistyoasiakirjan, jonka perusteella Suomi ja Viro edistavat maiden
vélistd teknologista yhteistyota koulutukseen ja oppimiseen liittyvien pilviteknologioiden
kayttoonotossa ja kehityksessa. Asiakirjan mukaan Suomi ja Viro myos kehittdvat yhteistydssé
sdhkoisia  oppimateriaaleja  ja  oppimissovelluksia  kokoavaa  koulutuspilvipalvelua.
Yhteistydhankkeen tavoitteena on helpottaa koulutukseen ja oppimiseen liittyvien
pilvipalveluiden syntymisté seka digitaalisten materiaalien ja uusien oppimis- ja opetusmuotojen
kayttoonottoa oppimisympéristoissa molemmissa maissa. Erityisesti halutaan edesauttaa
koulukulttuurin  muutosta kohti oppilasléahtdisida ja innostavia opetusmenetelmid, joissa
korostuvat onnistumisen kokemukset.

Kumpikin maa myods edistdad pilviteknologian kansainvalista standardointia koulutukseen
liittyvien ekosysteemien yhteen toimivuuden parantamiseksi sekd hyvien kéytanteiden
levittdmistd. Konkreettisina yhteistyon muotoina tullaan my6s toteuttamaan yhteisia
konferensseja ja tyOpajoja opetuksessa toimiville sekd vierailuja perusopetuksen koulujen ja
henkildston valilla. Lisaksi tutkitaan opettajavaihdon mahdollisuuksia yhteistyon edistamiseksi.
(OKM:n tiedote 29.1.2014)

1.10. Muita aihepiiriin liittyvia asiakirjoja

Koulutuspilven kehittdmisen taustalta l6ytyy myos useita muita keskeisia kansallisia ja
kansainvaélisia asiakirjoja. Naista alla on listattu muutamia keskeisimpia:

*EUROOPPA 2020. Alykkiin, kestivin ja osallistavan kasvun strategia

*Eurooppa 2020 — strategia, Suomen kansallinen ohjelma, kevat 2012

*Hallitusohjelman strateginen toimeenpanosuunnitelma — karkihankkeet ja vastuut.
Valtioneuvoston periaatepaatos.

«Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri

*Lukiokoulutuksen kehittdmisen toimenpide-ehdotuksia valmistelevan tyéryhméan muistio
*Opetus- ja kulttuuriministerion strategia

*Palvelut ja tiedot kdytdssd. Ehdotus julkisen hallinnon ICT:n hyddyntdmisen strategiaksi
*Valtioneuvoston periaatepdédtds julkisen sektorin digitaalisten tietoaineistojen saatavuuden
parantamisesta ja uudelleenkayton edistdmisesta
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Tavoitteet digitaalisen oppimisen kehittamiseksi ja Koulutuspilven kaltaisen jarjestelman
luomiseksi ovat voimistuneet 2010-luvun edetessd. Aihepiirid on sivuttu useissa kansallisissa
tavoiteohjelmissa, selonteoissa ja kehittdmisasiakirjoissa. Uusimpana insentiivind ovat Suomi ja
Viro paattaneet valtiotasolla edistdd maiden vélistéa teknologista yhteisty6ta koulutukseen ja
oppimiseen liittyvien pilviteknologioiden kayttéonotossa ja kehityksessa.

2.1.Perustuslaki

2.Koulutuspilvi ja opetushallinto

2.1. Opetushallituksen asettama Digitaalisen oppimisen neuvottelukunta

Opetushallituksen tavoitteena on strategiansa mukaisesti edistdad syvéllista ja ymmartavaa
oppimista sekd myonteisid oppimiskokemuksia hyoddyntdmalla yhdenvertaisesti uusia
oppimisympéristoja ja osallistavia oppimisen menetelmié. Lisaksi on tdrke&d, ettd Suomi on
tieto- ja viestintatekniikan (TVT) opetuskayton kehittdjien ja hyddyntajien kérkijoukossa.

TVT:n opetuskayton vahvistamiseksi Opetushallitus on perustanut vuonna 2013 Digitaalisen
oppimisen neuvottelukunnan, jossa eri toimijat yhdessd etsivat uusia keinoja sekd uusia
yhteistyémuotoja digitaalisen infrastruktuurin vahvistamiseksi seka oppimisymparistojen kayton
edistdmiseksi opetuksessa ja oppimisessa seké strategisella ettd toiminnallisella tasolla. Yleisesti
voidaan puhua ns. digitaalisesta kumppanuudesta. Digitaalisen oppimisen neuvottelukunnan
tehtdvana on TVT-kehittdamistydn seuraaminen ja tukeminen sekd kansallisten suositusten ja
ohjeistuksen valmistelu muun muassa seuraavilla alueilla:

- TVT:n opetuskaytén vahvistaminen opettajien perus- ja tdydennyskoulutuksessa,

- koulujen ja oppilaitosten tukeminen tieto- ja viestintatekniikan opetuskdyton vahvistamiseksi
uusien opetussuunnitelmien ja tutkintojen perusteiden edellyttdamalla tavalla,

-digitaalisen oppimateriaalien yhdenvertaisen saatavuuden parantaminen, jakelukanavien
kehittdminen, pedagogisen laadun edistdminen ja opetushenkildston osaamisen vahvistaminen,

- koulutuksen jarjestdjien ja oppilaitosten tietoteknisen varustuksen ja jarjestelmien toimivuuden
parantaminen seka tietoliikenneyhteyksien vahvistamisen seké

- oppimisymparistojen seka tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton tutkimuksen vahvistaminen.

Neuvottelukunnan puheenjohtajana on toiminut Opetushallituksen padjohtaja Aulis Pitkélad ja
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varapuheenpuheenjohtajana ylijohtaja Petri Pohjonen niin ik&&n Opetushallituksesta.
Jaseniksi neuvottelukuntaan kutsuttiin seuraavat henkilot:

ylijohtaja Eeva-Riitta Pirhonen, opetus- ja kulttuuriministerio,
erikoistutkija Mikael Akermarck, Liikenne- ja viestintdministerio,
varatoimitusjohtaja Tuula Haatainen, Suomen Kuntaliitto,
kustannusjohtaja Teuvo Sankila, Suomen Kustannusyhdistys ry,
toimitusjohtaja Salla VVainio, Suomen Kustannusyhdistys ry,

luovien siséltojen johtaja Ville Vilén, Yleisradio,

tyomarkkinalakimies Sanna Haanpad, Opetusalan Ammattijarjestd OAJ,
johtaja Jari Multisilta, Helsingin yliopisto, Cicero learning -verkosto,
professori Jari Lavonen, Helsingin yliopisto, Opettajankoulutuslaitos,
professori Petri Nokelainen, Tampereen yliopisto, Kasvatustieteiden yksikko,
tutkimus- ja kehittdmisjohtaja Jyrki J.J. Kasvi, Tieke,

paajohtaja Pekka Soini, Tekes,

kansanedustaja Sari Sarkomaa, Eduskunnan valtionvarainvaliokunta, sivistys- ja tiedejaosto,
Vice President Kaisa Olkkonen, Nokia, Government Relations,
Microsoft Education Lead Petri Elsil&, Microsoft,

johtaja Jyrki Koskinen, IBM,

toimitusjohtaja Jouni Lintu, Opinsys,

opetusalan kehityspaallikkod Ida Andersson, Apple,

opetustoimenjohtaja Rauno Jarnila, Helsingin kaupunki,

hankejohtaja Riitta Juusenaho, Tampereen kaupunki,

ordférande Hannu Ollikainen, Sodra-Finlands Svenska Rektorfoérening rf,
opetusneuvos Leena Nissila, Opetushallitus,

opetusneuvos Petra Packalen, Opetushallitus,

opetusneuvos Minna Balint, Opetushallitus.

Neuvottelukunnan sihteereiksi méaarattiin Opetushallituksesta ylitarkastaja Kimmo Koskinen,
erityisasiantuntija Riku Honkasalo ja johdon sihteeri Paula Paronen (31.1.2014 asti).

Neuvottelukunta on asettanut Koulutuspilvijaoston (kts. seuraava kappale), koordinoinut sen
tyota, sekd kaynyt keskustelua digitaalisen oppimisen edistamisestd ja eri tyyppisten
digikumppanuuksien edistamiseksi. Keskustelua on kayty mm. siitd, miten koulutuspilvipalvelu
voisi optimoida opettajien ajankéyttod ja helpottaa rutiineita esim. oppilaanarvioinnin suhteen.
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Liséksi koulutuspilven on toivottu tuovan tyokaluja digitaalisen oppimisen vaikuttavuuden
analysoimiseen, samoin uuden nousevan digitaalisen toimintakulttuurin on toivottu ehkaisevan
yhteiskunnallista syrjaytymiskehitysta.

Liséksi neuvottelukunnassa kéydyissa keskusteluissa on noussut vahvasti esiin se, ettd nyt on
sovittava yhteiset pelisadnnot siitd, miten eri digitaalista oppimista kehittdavat hankkeet
edistaisivat yhteistd tavoitetta tehdd Suomesta johtava uuden oppimiskulttuurin kehittgja. On
my6s huomioitu, ettd uusi kansallinen digitaalinen palvelukokonaisuus voitaisiin ottaa
taysimaaraisesti kayttoon jo 2016. Tama on tavoitevuosi sen takia, ettd uudet perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteet otetaan silloin kdyttoéon. On myds huomioitava, ettd vasta vuoden
2015 aikana oppimateriaalien tuottajat ndkevét lopullisesti, mihin suuntaan heidéan pitad kehittaa
opetusmateriaaleja uusien OPS-perusteiden vaatimusten tayttdmiseksi.

2.2. Koulutuspilvijaosto

Digitaaliseen oppimiseen liittyen Opetushallitus asetti elokuussa 2013 neuvottelukunnan
yhteyteen koulutuspilved pohtivan jaoston, jonka tehtdvdnd on vahvistaa uuden digitaalisen
teknologian seka pilvipalveluiden antamia mahdollisuuksia opetuksessa ja koulutuksessa.

Koulutuspilvijaoston tehtdvana on ollut maarittaa:

e Koulutuspilven tarkoitus ja lisaarvo kouluille

e Koulutuspilven kayttajat ja kohderyhmé

e Pilven mahdolliset toteutusmallit ja tydnjako

e Tekniset ratkaisut: alusta, fyysinen sijainti, standardointi ja rajapinnat

e Sisdltdjen tuottaminen ja niiden pedagoginen sekd tekninen laadunvarmistus ja
tekijanoikeuskysymykset

e Palvelun omistajuus, hallinnointi ja vastuukysymykset

e Pilven toteutuksen sekd palvelun ylldpidon ja jatkokehittdmisen resurssitarve ja
kustannukset

e Realistinen toteutusaikataulu sek& palvelun elinkaaren maarittely

Opetushallitus kutsui jaoston puheenjohtajaksi ylijohtajansa Petri Pohjosen.

Koulutuspilvijaoston jaseniksi kutsuttiin seuraavat henkilot:
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Sari Ahonen, IBM

Petri Elsila, Microsoft

Sanna Haanpaa, OAJ

Juho Helminen, Opetushallitus
Mauri Hiltunen, Apple

Harri Jurvela, Tampereen kaupunki
Mikko Laine, Sanoma Pro

Liisa Lind, Helsingin kaupunki
Jouni Lintu, Opinsys

Asko Lippo, Opetushallitus

Marja Paavilainen, YLE

Pekka Pere, Eficor Oy

Fredrik Rahka, Otava

Mika Setél&, Nokia (sittemmin Timo Sorsa, Nokia)
Erja Vitikka, Opetushallitus

Par Andler, Rovio Entertainment Oy

Jaostolle madrattiin tehtdvd saada esityksensa valmiiksi 31.3.2014 mennessd. Hankkeen
toimintakausi 1.10.2013 — 31.3.2014 on jakautunut kolmeen vaiheeseen:

Vaihe 1: Selvitykset, lokakuu-marraskuu 2013

Vaihe 2: Maaritykset, joulukuu 2013-tammikuu 2014

Vaihe 3: Kansallisen koulutuksen pilvipalvelun toteutussuunnitelma ja esitys hankkeen
toteuttamiseksi, maaliskuun 2014 loppuun mennessa.

Koulutuspilvijaoston sihteereiksi kutsuttiin digitaalisen oppimisen neuvottelukunnan sihteerit
Riku Honkasalo, Kimmo Koskinen ja Paula Paronen (31.1.2014 asti) Opetushallituksesta.
Koulutuspilvi-hankkeen projektip&allikkbnd on toiminut opetusneuvos Asko Lippo
Opetushallituksesta.

Koulutuspilvijaostossa kéytyjen keskusteluiden, ryhmétdiden ja muun aktiviteetin tuloksia
esitellddn myohemmin téssa loppuraportissa. Loppuraportin paatteeksi tuodaan ilmi myds
jaoston esitykset jatkotoimenpiteistd kansallisen Koulutuspilven muodostamiseksi.
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2.3. Opetus- ja kulttuuriministerion Pilvivayla-hanke

Opetus- ja kulttuuriministerio julkaisi 25.2.2014 alustavan suunnitelman suomalaisen
koulutuspilvipalvelun toteuttamisesta kansalaisten, yritysten ja yhteisdjen kommentoitavaksi.
Palvelun avulla koulut saavat kayttoonsd parhaat ja uusimmat digitaaliset oppimateriaalit ja
sovellukset. Suunnitelma oli kommentoitavana valtionhallinnon otakantaa.fi -palvelussa
9.3.2014 asti.

Suunnitelma sisaltad alustavat ideat palvelun tavoitteista, toteutuksen ja toiminnan
perusperiaatteista sekd kéytdnnon toteutuksen suuntaviivoista. Syntyva koulutuspilvipalvelu
kulkee tyonimella koulutuksen pilvivayla. Sen tarkoituksena on rakentaa Suomeen rajat ylittava,
avoimeen lahdekoodiin ja rajapintoihin perustuva palvelu, jossa koulut voivat helposti ja
turvallisesti ottaa kayttoon digitaalisessa muodossa olevia oppimateriaaleja ja sovelluksia.
Samalla se luo mahdollisuuden materiaalien ja sovellusten kehittdjille tuoda tarjolle omia
ratkaisujaan. Palvelun avulla voidaan merkittavélla tavalla lisata digitaalisessa muodossa olevien
opetusmateriaalien tarjontaa ja saavutettavuutta maantieteellisista etéisyyksista huolimatta.

OKM:n Pilvivayla-hankkeen kaynnistyttya loppuvuodesta 2013 on kéyty Opetushallituksen seké
OKM:n vililla keskusteluita, joiden pohjalta on muodostettu synergiaetujen toteutumiseksi
yhteinen koordinaatioryhma.

2.4. Opetushallituksen harjoittama ja rahoittama TVT-kehittamistyo

Oppimisymparistéjen kehittdminen ja monipuolistaminen

Opetushallitus on myoéntanyt opetuksen/koulutuksen jarjestdjille valtionavustusrahoitusta
oppimisympéristdjen  kehittdmiseen ja  monipuolistamiseen vuodesta 2007 lahtien.
Yleissivistavan koulutuksen kehittdmishankkeisiin on myénnetty avustusta keskimé&arin runsaat
3 miljoonaa euroa vuosittain. Tahdn mennessé on toteutettu jo yli 500 hanketta. Ensisijaisesti on
avustettu usean koulutuksen jarjestdjan koulujen ja oppilaitosten opetusta ja toimintakulttuuria
uudistavia laajoja hankekokonaisuuksia, joilla on valtakunnallista merkitysta ja vaikuttavuutta.

Oppimisympdristojen kehittdmisen tavoitteena on kehittdd ja ottaa kayttdon opetukseen ja
oppimiseen liittyvid pedagogisia toimintamalleja ja tyotapoja seké teknologisia ratkaisuja, jotka
yhdessa tukevat entistd paremmin sek& kouluissa ja oppilaitoksissa ettd niiden ulkopuolella
tapahtuvaa oppimista. Oppimisymparistéjen kehittdmishankkeiden avulla lisatdan tieto- ja
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viestintdtekniikan ja muun teknologian monipuolista, innovatiivista opetuskayttéa ja sen myota
pyritddn parantamaan opiskelijoiden oppimistuloksia sek& opettajien ja opiskelijoiden
tietoyhteiskuntavalmiuksia. Lisaksi tavoitteena on edistdd valtakunnallista ja koulutuksen
jarjestdjien omaa tieto- ja viestintatekniikan opetuskdyton strategista kehittdmista ja
toimeenpanoa. Hankkeet tukevat yleissivistdvan koulutuksen opetussuunnitelmien perusteiden
toteuttamista ja kehittdmisté.

Tavoitteena on hyvien kaytantdjen mallintaminen ja levittdminen valtakunnallisesti seké
kansainvélisesti. Hankkeisiin on sisaltynyt tutkimus- ja selvitysty6td, joka on tukenut hankkeissa
tehtavaa kehittdmis-, vakiinnuttamis- ja levittdmistyota.

Tieto- ja viestintateknologian opetuskayton seka laife tietoverkkohankintojen tukeminen

Opetushallitus on myontanyt vuodesta 2011 alkaen avustusta lukiokoulutuksen tieto- ja
viestintateknologian opetuskayttoon seka laite- ja tietoverkkohankintoihin. Vuodesta 2012
lahtien avustusta on voitu jakaa my0s esi- ja perusopetuksen hankkeisiin. Avustusta on
myonnetty keskimaarin noin 4 miljoonaa euroa/ vuosi.

Tavoitteena on tehostaa pedagogisesti ja teknisesti ajanmukaisten tytapojen, opetusmenetelmien
ja oppimisymparistojen kdyttdonottoa, seka tukea koulutuksen jérjestajia opetuskayttéon tulevien
tieto- ja viestintateknisten laitteiden ja oppilaitosten langattomien lahiverkkojen hankinnassa.
Kehittdmisrahoituksella edistetddn osaltaan tieto- ja viestintateknisten resurssien ja osaamisen
kehittymista ja sen myota TVT:t4 hyodyntdvan opetuksen tasa-arvoista toteutumista maan eri
osissa.

Opetushallituksen rahoittamissa kehittdmishankkeissa syntyneitd innovatiivisia toimintamalleja
ja pedagogis-teknologisia tuotoksia voidaan hyodyntdd osana Kansallisen Koulutuspilven
sisaltoja ja palveluita.

2.5. Tieto- ja viestintateknologinen infrastruktuuri kouluissa ja oppilaitoksissa

Taman loppuraportin  johdannossa jo mainitussa ESSIE-tutkimuksessa vertailtiin - myos
suomalaisten koulujen tieto- ja viestintateknologisen infrastruktuurin tilaa verrattuna muihin
tutkimusmaihin. Kuten alla oleva kuvio osoittaa, Suomessa on talla hetkell4 perusopetuksen
kahdeksannella luokalla keskimaarin noin viisi oppilasta yhtd kaytettavissa olevaa tietokonetta
kohti. T&ma Iluku on jokseenkin sama kuin EU-maiden keskiarvo. Kuten muissakin
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tutkimusmaissa, myds Suomessa tietokoneita on kaytettavissa sitd enemméan mitd vanhemmista
oppilaista on kyse.

Fig. 2.1: Students per computer
(Grade 8, country and EU level, 2011-12)
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Kun taas tutkittiin internetiin kytkettyjen tietokoneiden maarad, huomioitiin alla olevasta
kuviosta huomattavalla tavalla, ettd Suomessa useimmat kaytdssa olevat tietokoneet ovat
perinteisid tydasemia. Tasta huolimatta kahdeksasluokkalaisten keskuudessa myos kaytettavissa
olevien internetiin kytkettyjen kannettavien tietokoneiden méaardassa Suomi sijoittui parhaiden
tutkimusmaiden joukkoon.

Fig. 2.2: Students per internet-connected desktop and laptop computer
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Kuten alla oleva kuvio osoittaa, Suomessa laajakaistattomien koulujen maaré on matalampi kuin
EU:ssa keskimé&érin, jopa niin ettd neljannelld luokalla ei raportoitu ainoatakaan laajakaistatonta
koulua. Tutkimus osoittikin, ettd koulutusasteesta riippumatta suomalaisten koulujen
laajakaistayhteydet ovat EU:n keskitasoa selvasti paremmat.
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Fig. 2.3: Broadband speed
(% students excluding 'don't know', Finland and EU, 2011-12)
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Opetushallitus on perustanut Digitaalisen oppimisen neuvottelukunnan ja sen alaisen
Koulutuspilvijaoston edistdimaan yhteisten pelisdantdjen ja reittikarttojen toteuttamista siita,
miten eri digitaalista oppimista kehittavat hankkeet edistéisivat yhteistd tavoitetta tehda
Suomesta johtava uuden oppimiskulttuurin kehittdja. Opetushallituksen alaisuudessa tehty
kehittamistyd kytkeytyy saumattomasti OKM:n loppuvuodesta 2013 kaynnistamaan Pilvivayla-
hankkeeseen.

Opetushallitus on myodntdd opetuksen/koulutuksen jarjestdjille valtionavustusrahoitusta
oppimisymparistdjen kehittdmiseen ja monipuolistamiseen, sekd tieto- ja viestintateknologian
opetuskayttéon sekd laite- ja tietoverkkohankintoihin. Hankkeissa syntyneitd innovatiivisia
toimintamalleja ja pedagogis-teknologisia tuotoksia voidaan hyddyntéd& osana Koulutuspilven
sisaltoja ja palveluita.

Suomessa perusopetuksessa kaytettavissd olevien tietokoneiden maara suhteessa oppilaiden
maaraan on jokseenkin sama kuin EU-maiden keskiarvo. Internetiin kytkettyjen kannettavien
tietokoneiden maarassa Suomi sijoittuu karkipdahan. Laajakaistattomien koulujen maaréa on
Suomessa matalampi kuin EU:ssa keskimaarin
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3.Digitaalisen oppimisen nykytila Koulutuspilvi-hankkeen selvitysten valossa

3.1. Koulutuspilvijaoston teettdma verkkoaivoriihiselvitys

Koulutuspilvi-hanketta varten teetettiin loppuvuodesta 2013 verkkoaivoriihet tilaustyond, jonka
toteutti Fountain Park Oy. Lopullinen vastaajamaaré nousi 2 137 aktiiviseen osallistujaan:

e Opettajia ja rehtoreita yhteensa 908, joista perusopetuksessa toimivia opettajia oli 580 eli
64 % ja lukiokoulutuksessa toimivia 156 eli 17 % sek& ammatillisessa 95 opettajaa eli 10
%

e Oppilaita ja opiskelijoita yhteensa 1 093, joista lukio-opiskelijoita oli 497 eli 45 %,
perusopetusikéisid yhteensa 475 eli 43 %, yladkoululaisia 358 eli 33 % oppilaiden ja
opiskelijoiden kokonaisvastaajamaarastd ja sitten vielda ammatillisessa oppilaitoksessa
opiskelevia aktiivisia oli 98 eli noin 9 % taman ryhméan kokonaisvastaajamaarasta.

e Koulutuksen jarjestajia yhteensa 136
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Y hteenvetduloksista: Oppijat

*Hyvd ilmapiiri sekd hyvd ja innostava opettaja ovat kaksi selkedsti tdrkeintd oppimista
edesauttavaa seikkaa

*Kolmanneksi tirkeimmaéksi muodostuu oppimiskeinojen ja oppimistyylien kokonaisuus

*Edelld mainittujen jélkeen tiarkeédksi nousee oma Kiinnostus ja into

*Hiljaisuudessa ja rauhallisessa ilmapiirissda oppiminen jakaa oppijoiden mielipiteet
voimakkaimmin.
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Sahkoisessa oppimisessa ja opiskelussa ndhdaan paljon positiivista, mutta digitalisoimista ei
taysin kannateta: sdhkoinen opiskelu ei ole kaikille tehokkain tapa oppia eiké teknologia tule
koskaan taysin korvaamaan opettajaa — opetus ei myoskaan saa tulla riippuvaiseksi tieto- ja
viestintdtekniikasta Koulujen ja oppilaitosten tulee varmistaa TVT:n tasa-arvoinen kaytto:
tarvittavat valineet ja taidot oppilaille, opiskelijoille ja opettajille

Mita tama tarkoittaa koulutuspilven kannalta?

Innostava ja aktivoiva ilmapiiri: uudenlaisia tapoja sisdistaa asioita yksin ja yhdessa, vélittda
my0s opettajan innostuksen oppijoihin — nettikeskustelut ja -tehtévat, simulaatiot, oppimispelit ja
—testit aktivoivat oppijaa

Monipuoliset tavat oppia: tarjoaa kullekin oppijalle mahdollisuuden oppia omalla yksil6llisella
tavallaan seka yhdistelld oppimisen tapoja

Havainnollistava: kuvat, videot, animaatiot ja pelit auttavat opettajaa havainnollistamaan
opetusta ja tuovat asiat oppijalle arjen kontekstiin

Opettajan vahva rooli: koulutuspilvi ei poista opettajan vastuuta ja motivoivaa roolia —
ehkdisee myds opetuksen riippuvuutta tieto- ja viestintatekniikasta

Yhteenveto tuloksista: Opettajat ja rehtorit

*Parhaiten ty6td tukee TVT:n tarjoamat mahdollisuudet monipuolistaa opetusta ja titd kautta
aktivoida oppijoita uudella tavalla myds yksilolliset tarpeet huomioiden. Arkeen kaivataan
toimivia ja helppokayttdisia laitteita ja sovelluksia seka nopeita verkkoyhteyksia.

*Keskustelua kiydddn eniten sdhkodisen materiaalin hyddyntdmisestd ja tiydentdmisestd. Toiseksi
eniten opettajat ja rehtorit pohtivat, miten TVT:n avulla vahvistetaan oppijoiden yhdessa
tekemista ja oppimiskokemusten jakamista.

TVT on hyva renki, mutta huono isanté: sahkoiset valineet eivat vahennd opettajan osaamisen,
opetuksen tason ja resursoinnin vaatimuksia. OPH:n koordinointia kaivataan ja siihen luotetaan
koko maan ainekohtaisten verkko-opetusalustojen ja —materiaalien suunnittelussa. Opettajien
TVT-taydennyskoulutus on toteutettava huolella.

Mitéa tama tarkoittaa koulutuspilven kannalta?

Kayttajaystavallinen: tietoa pystyy vaivattomasti etsimdan, tallentamaan ja lataamaan,
tekniikka toimii eri paatelaitteilla
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Pelilliset, havainnolliset ja yhteisolliset elementit: monipuolistavat opetusta, motivoivat
oppijaa ja tukevat hdnen omaa aktiivisuuttaan sekd tuovat mahdollisuuksia opetuksen yksil6intiin
Materiaalipankki: opettajien foorumi opetusmateriaalin ja hyvien kaytantjen jakamiseen myods
kansainvalisesti

Tiedon tallentuminen: helpottaa oppimisen arviointia (niin opettajan kuin oppijoidenkin
nakokulmasta) ja yhteisollista tiedon muokkaamista

Tasa-arvoinen hyodyntdminen: ajantasainen laitekanta, opettajien ja oppijoiden hyvét tieto- ja
viestintatekniset taidot

Osana opetussuunnitelmaa: varmistetaan koulutuspilven tehokas hyddyntdminen ja hyvien
kaytantdjen jakaminen, koulutetaan opettajia

Yhteenveto tuloksista: Kouluksen jarjestajat

*Tarkeimmit odotukset kohdistuvat laitteiden ja ohjelmien toimivuuteen ja monipuolisuuteen
seka vuorovaikutteisuuden ja yhteistyon roolin kasvamiseen

*Kolmantena tirkeénd seikkana nousee Mahdollisuudet kayttdd TVT:ta riippumatta sijainnista
tai taloudellisesta tilanteesta”

Eniten ndkemyksia jakaa vuorovaikutteisuuden ja yhteistyén roolin kasvaminen verkon kautta

TVT:n tasa-arvoinen hyddyntdminen koulutuksessa vaatii samankaltaisuutta koulujen ja
oppilaitosten laitekannoissa sekd opettajien ja oppilaiden TVT-taidoissa. Opettajien ja
rehtoreiden positiivisella asennoitumisella on merkittava rooli innostuksen tartuttamisessa.

Mita tama tarkoittaa koulutuspilven kannalta?

Helppokayttdinen: toimiva ja helppokéyttdinen kokonaisuus, tehokas hyddyntaminen
varmistetaan kayttajakoulutuksilla

Tasa-arvoinen saavutettavuus: on saavutettavissa Kkaikille paikkaan tai taloudelliseen
tilanteeseen katsomatta

Ei pelkastaan opiskelua verkossa: yhdistaa digitaalisen ja vuorovaikutteisen oppimisen
Innostava: innostaa opetushenkildstod ja sitd kautta etenkin oppilaita ja opiskelijoita parempiin
oppimistuloksiin

Kansainvaliset virtuaalivierailut: mahdollistaa kansainvalisen vuorovaikutuksen koulujen
valillg ja asiantuntijoiden kesken

Suhde opetussuunnitelmaan: opetussuunnitelmatyon tekeminen digitaalisesti jakaa nakemykset
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Aivoriihissa kysyttiin myds, miten tieto- ja viestintdteknologia tukisi oppimisprosessin eri
toimijoiden ty6td parhaalla mahdollisella tavalla. Kysymykset liittyivat mm. opetuksen
monipuolistamiseen, s&éhkdisen oppimateriaalin toteuttamiseen, yhdessa oppimisen kehittdmiseen
ja arvioinnin eri keinojen vahvistamiseen. Néiltdkin osin aivoriihen tuloksia on hyddynnetty
jaoston tyossa.

3.2. Turun yliopiston koulutussosiologian tutkimuskeskuksen selvitys

Turun yliopiston koulutussosiologian tutkimuskeskus (RUSE) laati marraskuussa 2013
koulutuspilvi-hankkeelle esiselvityksen “Digitaalinen oppiminen ja pedagogiikka”. Selvityksen
laativat Osmo Kivinen, Meri-Tuulia Kaarakainen ja Suvi-Sadetta Kaarakainen.

Selvityksessa kaytiin lavitse digitaalisen oppimisen nykytilannetta Suomessa. Selvityksessa
suoritettu meta-analyysi vahvisti mm. johdannossa mainittuja ESSIE-tutkimuksen tuloksia.
Suomalaisten koulujen teknologiavarustelu on eurooppalaista keskitasoa, ja eri koulumuodoista
tietoteknologinen valmius on parasta lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa. Suurimpana
esteend tieto- ja viestintateknologian opetuskéytolle suomalaiset opettajat pitavat hyvien mallien
puuttumista, vahaistd tadydennyskoulutusta ja digitaalisten oppimateriaalien vahaisyyttd ja
hankalaa saavutettavuutta. (European Comission 2013.)

Teknologian opetuskéyttd on varustelutasoon nédhden kuitenkin véhéistg, ja opettajilla on selkeita
puutteita pedagogisessa kayttotaidoissa. Peruskouluissa tieto- ja viestintdteknologiaa kaytetaan
vahan, lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa enemmaén. Euroopan Komission (2013) tuoreen
selvityksen mukaan kaikki kouluasteet huomioiden suomalaiskouluissa on télla hetkella
keskimaarin kuusi oppilasta tietokonetta kohden, mika on niukasti alle eurooppalaisen keskitason
(seitseman oppilasta/tietokone). Kéarkimaiden, kuten Tanskan ja Norjan peruskouluissa
tietokoneita on kaksinkertainen maara Suomeen verrattuna (European Comission 2013.)

RUSE:n aiemmin tekemédn ReadlT-tutkimusten (2012) yhteydessé peruskoulun yhdeksannen
luokan oppilailta kerdtyn kyselyaineiston mukaan valtaosa opetuksesta annetaan edelleen
perinteisten opetus- ja havainnointivalineiden avulla. Oppi- ja harjoituskirjojen liséksi
opetuksessa kédytetddn aiempaan tapaan monisteita, tietokirjoja ja piirtoheitinkalvoja. Sahkoisista
oppimateriaaleista kouluissa hyddynnetdan l&dhinnd vain Power Point -esityksid ja Internet-
materiaalia tiedonhaussa.
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Muidenkin vastaavien tutkimusten yhteydessa on todettu, ettd tieto- ja viestintdteknologiaa
kaytetddn péadasiassa opetusmateriaalin hakemiseen internetistd, Power Point -esitysten
tekemiseen, tehtdvien valmisteluun ja opetuksen havainnollistamiseen. Valmiita opetusohjelmia
kéytetddn padasiassa tiedon kertaamiseen ja opitun arviointiin. Vaikka virtuaalisia
oppimisympéristdja on kouluissa tarjolla, niitd ei osata hyddyntdd. Tehtdvat ovat edelleen
sidoksissa perinteisiin oppikirjoihin, eika tieto- ja viestintateknologian kaytté nivoudu
opetettavan aiheen ydinasioiden opetukseen ja oppimiseen.

Tuoreen tutkimuksen mukaan (Kaarakainen ym. 2013) suomalaisnuoret hankkivat tieto- ja
viestintdteknologiset taitonsa pa&osin koulun ulkopuolella itseopiskellen, kavereiden ja
perheenjédsenten tuella. Vain kolmasosa nuorista pitdd koulua padasiallisena teknologiataitojen
oppimisympéristona — seikka, joka selittdnee myds nuorten IT-taitojen pétevyyskokemusten
rajoittumista viihteelliseen kayttoon.

Oppilaiden tieto- ja viestintateknologian kéyton yleisyyteen oppitunneilla vaikuttaa eniten
opettajan  teknologioiden  kayttOtaidot, luottamus omaan o0saamiseen, tieto- ja
viestintateknologian tarkoituksenmukaisuus ja sen kéyttdmahdollisuudet.

Padosa nuorista kuluttaa vapaa-ajallaan digitaalisia sisalt6ja varsin passiivisesti (Selwyn 2009),
jolloin muodollisen koulutuksen panoksen puuttuessa on vaarana, etta digitaalinen kuilu (digital
divide) syventyy osaamiskuiluksi ihmisten jakaantuessa teknologioiden aktiivisiin kehittéjiin ja
passiivisiin kuluttajiin. (Kaarakainen ym. 2013; Hargittai & Hinnant 2008).

Selvityksessa viitataan lukuisiin tutkimuksiin, joiden valossa voisi katsoa tieto- ja
viestintateknologian opetuskayton parantavan oppimistuloksia. Teknologioiden hyddyntdmisen
vaikuttavuustutkimuksista 10ytyy kuitenkin niiden tulosten hyddynnettavyyttd hankaloittavia
epéluotettavuustekijoitd.  Vaikuttavuustutkimuksen ongelmia ovat  seurantatutkimusten
puuttuminen, tutkimusmetodien ja -alojen moninaisuus, tutkimuksen keskittyminen pééasiassa
tapaustutkimuksiin (pienet otannat) ja vertailevan tutkimuksen puute. Lisdksi kaytettavissa
olevien teknologioiden nopea kehittyminen vaikeuttaa tutkimusta ja etenkin eri
teknologiaratkaisujen vertailua. Tutkimuksissa ilmenneet korrelaatiot tai kokeelliset asetelmien
tulokset eivat useinkaan pysty tarjoamaan nayttoa siitd, ettd nimenomaan kaytetylla teknologialla
olisi yleistettavissé olevaa vaikutusta oppimistuloksiin.

Meta-analyysien havainnot eivat yksiselitteisesti tue véitteitd teknologian positiivisista
vaikutuksista oppimiseen koska likimainkaan kaikkien mahdollisten muuttujien vaikutuksia ei
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ole voitu riittavasti kontrolloida. On kuitenkin havaittu, ettd hyviin oppimistuloksiin yltavissa
kouluissa kéytetddn opetuksen tukena tieto- ja viestintdteknologiaa todenndkodisemmin kuin
muissa kouluissa.

Toiveet teknologian pedagogisesta muutosvoimasta ovat toisinaan yltaneet epdrealistisiin
mittasuhteisiin. Tutkimusten valossa teknologia toimii lahinnd opetus- ja oppimiskulttuurin
muutoksen katalysaattorina, mutta ei varsinaisesti synnyta pedagogisia muutoksia. Tarkeimmaksi
kysymykseksi digitaalisen oppimisen ja pedagogiikan seké kansallisen koulutuksen pilvipalvelun
kannalta nousee se, miten teknologiaa tullaan k&yttdmaan opetuksessa oppimisen tukena.

Aiempien tutkimusten ja selvitysten perusteella RUSE teki digitaalisen oppimisen nykytilan
SWOT-analyysin, joka kokoaa yhteen digitaalisen oppimisen nykytilan vahvuudet, heikkoudet,
mahdollisuudet ja uhat Suomessa. Kansallisia vahvuuksia ovat: korkea yleinen
teknologisoitumisen aste, verrattain hyvd olemassa oleva infrastruktuuri, kotien aktiivisuus
tietoteknologian kéyttamisessa seka koulujen kohtuullinen teknologinen varustelu. Vahvuus, jota
ei viel& ole hyddynnetty, on lasten ja nuorten aktiivinen vapaa-ajan teknologian kéaytto ja siita
karttuva osaaminen. Heikkouksia taas ovat: teknologioiden hyddyntdmisen ja toimintatapojen
sirpaloituneisuus (erot koulujen ja opettajien Vvélilld) sekd opetusorganisaatiolle yhteisten
tavoitteiden puute teknologian kéayttéonotosta ja hyddyntamisestd, opettajien yksintekemisen
kulttuuri yhteistoiminnan ja verkostoitumisen sijaan, teknologian pedagogisen hyddyntamisen
vahaisyys ja viihdekayton jalkoihin jg@minen, kouluihin juurtunut opettajakeskeinen teknologian
kayttd, teknologian hydtyjen aliarviointi sekd olemassa olevien sahkdisten oppimateriaalien
painottuminen lahinna yksittdisten faktojen esittdmiseen.

Digitaalisen oppimisen ja pedagogiikan tarjoamia mahdollisuuksia ovat: henkil6kohtaistavien
teknologioiden eritasoisille oppilaille avaamat mahdollisuudet opiskella itselleen sopivien
materiaalien parissa, lukutaidon uusien muotojen kehittyminen, tietoyhteiskunnassa tarvittavien
tiedonhaku ja -arviointitaitojen kehittyminen, oppijoiden aktiivisuuden mahdollistaminen,
oppijakeskeisen teknologian hyoédyntdaminen, ilmi6- ja ongelmakeskeinen oppiminen
tiedonkasittelytaitoja ja oppimisen aktiivisuutta kehittavien digitaalisten oppimateriaalien parissa
sek& opettajien asiantuntijaroolin korostuminen. Uhkina, joiden torjumiseen on syytd kiinnittaa
huomiota, voidaan pitdd syvalla vaikuttavia teknologiaa vastustavia asenteita ja pelkoja, jotka
yllapitdvat muutosvastaisuustta, mutta myos kehitystd, jossa teknologiaa hankitaan teknologian
takia vailla riittdvad panosta séhkaoisiin oppisiséltoihin.
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Keskeinen uhka on myds séhkdisen sisallon yksipuolinen kehittdminen laitteiden rajoitusten
lahtokohdista. Jos teknologia ohjaa sisallon tuotantoa, on vaarana oppimateriaalien heikkeneva
laatu. Yhtend uhkana voidaan pitdd myos digitaalisen kuilun syventymistd osaamiskuiluksi,
mikali lapsille ja nuorille ei voida tarjota tasavertaisia mahdollisuuksia tulevaisuudessa
tarvittavan osaamisen kehittymiseen asuinalueesta, koulusta, opettajasta tai oppilaan omasta
taitotasosta riippumatta.

Tieto- ja viestintateknologian aiempaa laajamittaisempi hyoddyntdminen opetuksessa onkin
tulevaisuudessa valttdmatontd, jos koulujen halutaan pysyvdn mukana muun yhteiskunnan
kehityksessa. On kuitenkin harkittava tarkkaan, millaiseksi muutosvoimaksi teknologia
tavoitteissa asetetaan. Jos koulujen tieto- ja viestintdteknologia ymmarretddn ensisijaisesti
valineeksi Kilpailla nuorten suosiosta, ilmeisenda vaarana on oppimisen ja opetuksen
viihteellistyminen. Sen sijaan tulevaisuuden kansalais- ja tydelamétaitojen harjaannuttamisessa
teknologia toimii hyodyllisenda apuvélineend mitd tulee alueiden ja yksildiden valisten
oppimiserojen tasoittamiseen.

On my0s kiinnitettdvd huomiota avautuviin uudenlaisiin mahdollisuuksiin edesauttaa oppijoiden
erilaisuuden ja yksilollisyyden huomioimista, mika opettajakeskeisessa ja oppikirjoihin sidotussa
opetuksessa ei aina ole mahdollista. Tulevaisuudessa tieto- ja viestintateknologiaa tulisi
hyodyntéé suunnitelmallisesti ja pedagogisesti tarkoituksen mukaisella tavalla eri oppiaineissa ja
kouluasteilla. Teknologiarikasteinen opiskelu monipuolistaa opiskelua, edistdd oppimista, lisda
yhteisty6ta ja vuorovaikutusta seké kehittaé jatko-opinnoissa ja tydelamassa tarvittavaa tieto- ja
viestinteknologista osaamista.

Oppimisen ilon palauttaminen ei edellytd opetuksen viihteellistdmistd, vaan oppilaita
kiinnostavien ongelmien ottamista oppimistilanteiden lahtokohdiksi. Tyéskentely omakohtaisesti
mielekk&iden ongelmien parissa nykyteknologian mahdollistamien tiedonhaku- ja
verkostoitumisvélineiden keinoin nostaa oppijan tiedontarpeineen oppimisen ja opettamisen
keskioon.  Koulujen toimintakulttuurin - muutos  edellyttdd samanaikaista  muutosta
opettajakoulutuksessa. Kansallinen koulutuksen pilvipalvelu antaa aiempaa paremmat
mahdollisuudet saattaa oppilaiden tarpeista lahteva oppiminen koulutuksen Kkehittdmisen
lahtokohdaksi.

Pilvipalvelu mahdollistaa erilaiset yhteistoiminta-alueet ja -tyémuodot uudenaikaisten
teknologiaratkaisujen avulla. Yhteistoiminta ja verkostoituminen oppilaiden ja opettajien ja
organisaatioiden kesken mahdollistuu entistd paremmin. Pilvipalveluratkaisut luovat
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mahdollisuuden opetuksen laajentamiseksi luokkahuoneen ulkopuolelle — koulua ympérdivien
ilmididen ja ongelmien pariin. Nain se mahdollistaa my6s oppiainerajat ylittavat projektit ja
yhteistyon esimerkiksi eri alueilla toimivien opettajien kesken, mika yhtenaistaa sirpaleisia

toimintatapoja ja "yksintekemisen kulttuuria” tehostaessaan opettajien verkostoitumista.

Kansallinen koulutuksen pilvipalvelu voi tarjota teknologisia ratkaisuja digitaalisen oppimisen ja
pedagogiikan tueksi. Parhaimmillaan pilvipalveluratkaisu tarjoaa oppilaille, opettajille ja
kouluille yhdenvertaiset palvelut alueesta riippumatta, tukee kaikkien oppilaiden oppimista
henkil6kohtaistettujen sisaltdjen, palautteen ja oppimispolkujen avulla, edistdd tulevaisuuden
taitojen kartuttamista sekd opettajien ja oppilaiden verkostoitumista ja yhteisollista
tiedonrakentamista.

3.3. Digital learning and education -selvitys

Tutkijat Kristiina ~ Kumpulainen  ja  Anna Mikkola Helsingin yliopiston
opettajankoulutuslaitokselta toteuttivat Koulutuspilvi-hanketta varten selvityksen “Digital
learning and education”, joka valmistui maaliskuussa 2014. Selvityksen perustana oli ohjata
koulutuksen digitaalisen pilvipalvelun suunnittelua ja rakentamista osana kansallisia pyrkimyksia
edistda jokaisen lapsen ja nuoren elinikaista ja elamanlaajuista oppimista, osaamista ja yhtélaisia
koulutusmahdollisuuksia.

Selvitys perustuu ndkemykseen, jonka mukaan koulutuksen digitaalisen pilvipalvelun suunnittelu
ja rakentaminen tulee perustua uusimpaan tutkimustietoon oppimisesta ja pedagogiikasta seka
ymmarrykseen yhteiskunnan, tyéelaméan ja 2000-luvun oppimisvaatimusten muuttuvasta
maastosta. Tama tietopohja tulee rakentaa yhteiseksi ymmartdmykseksi ja visioksi, joka otetaan
huomioon digitaalisen pilvipalvelun suunnittelussa ja sen myOhemmassa soveltamisessa
jokaisella koulutusjarjestelman tasolla. Ilman jaettua ymmarrysté ja vahvaa visiota padmaarista,
koulutuksen digitaalinen pilvipalvelu ja& tutkijoiden mielestd helposti irralliseksi saarekkeeksi
eika se kykene edistdamadn tdman vuosituhannen oppimisen ja osaamisen edistdmisen tavoitteita.

Tutkijat esittavat selvityksessd tutkimusperustaisen vision elinikéisen oppimisen edistdmisesta
osana koulutuksen digitaalista pilvipalveluratkaisua. Visio rakentuu nykypdivdn muuttuvaa
yhteiskunnallista, taloudellista, teknologista ja kulttuurista kontekstia koskevasta analyysista,
jota kansainvalinen alan tutkimuskirjallisuus on ohjannut. Selvitys keskittyy myos
oikeudenmukaisuuteen; tekijat pitdvat tarkeand, ettd mediaa ja digitaalista teknologiaa
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hyodynnetadn pilvipalvelussa siten, ettd palvelun avulla saataisiin yhteys jokaiseen oppijaan
heidan oppimisensa ja mahdollisuuksien edistamiseksi.

Tekijat katsovat, ettd jollei toteutuksessa keskitytda oikeudenmukaisuuteen ja kollektiivisiin
tuloksiin, pilvipalvelun ratkaisut eivat saavuta kaikkia oppijoita, erityisesti niita, jotka palvelusta
ehkd eniten hyotyisivat. Oikeudenmukaisuuteen ja yhtélaisiin - oppimismahdollisuuksiin
perustuva koulutuksen digitaalisen pilvipalvelun kehittdminen vaatii nuorten osallistumisessa
nékyvien epasuhtaisuuksien tiedostamista ja nuorten oman nakdkulman huomioimista.

Selvityksen tekijoiden ndkemys on ettd koulutusjarjestelmamme ja tata tukevan kehitteilld olevan
pilvipalvelun tulee perustua oppimisndkemykseen joka maarittdd oppimisen ja koulutuksen
elinikdisend ja elamanlaajuisena prosessina. Selvitys osoittaa kuinka oppiminen ja sen tukeminen
voidaan operationalisoida  perinteisesti  madriteltyjen  vastakohtien —  muodollinen
/epamuodollinen, koti/koulu, vapaa-aika/akatemia - leikkauspisteeseen.

Selvitys linkittyy koulutuksellisiin aloitteisiin, jotka pyrkivat edistaméaéan Kkiinnostukseen
perustuvaa oppimista ja ymmartaméaan digitaalisen median asemaa nuorten eldmassa. Selvitys
rikastaa myo6s nyky-ymmartamystd tavoista, joilla muodollinen koulutus voi hyoddyntad
oppijoiden osaamista ja taitoja, jotka ovat syntyneet nuorten toimiessa epadmuodollisissa
toimintaymparistoissaan. Selvitys myos osoittaa kuinka muodollisen ja epamuodollisen
oppimisen pedagogisesti mielekas silloittaminen monimuotoistaa ja tasa-arvoistaa koulutuksen
tarjoamia vaylid kohti jokaisen elinik&ista oppimista ja mahdollisuuksia.

Selvityksen ensimmaisessa luvussa kasitellddn 2000-luvun yhteiskuntaa, tydelamaa ja
oppimisvaatimuksia. Selvityksessd todetaan, ettd yhteiskunnan muuttuessa taytyy myos
koulutuksen muuttua. Koulutus pystyy yh& véheneméssd maarin tuottamaan osaamista, jonka
oppijat pystyvat suoraan siirtimdan eldmansd eri osa-alueille, kuten tydeldmaan.
Monimuotoistuva ja teknologistuva yhteiskunta on nostanut esiin kasvavan kuilun nuorten
koulussa ja sen ulkopuolella saamien oppimiskokemusten valill4&. Muodollisen koulutuksen tulee
tarjota monipuolisia ja joustavia mahdollisuuksia oppimiseen ja opiskeluun, huomioiden
ty6elamén ja yhteiskunnan dynaamiset ja jatkuvasti muuttuvat olosuhteet. Maailma, jossa
eldmme, vaatii meiltd erilaista ajattelua koulutuksesta kuin ennen. Oppimista ei voida enaa
rajoittaa kouluvuosiin tai luokkahuoneessa viettdamddmme aikaan, vaan se tulee nahda
elinikdisend ja elamanlaajuisena, ja jota koulutus tukee.
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Toisessa luvussa keskitytddn nuoriin mediaekologian ja digitaalisen oppimisen nakokulmasta.
Muutaman  vuosikymmenen aikana  mediakdytannoistd on  tullut  huomattavasti
monimuotoisempia ja mobiilimpia kuin koskaan aikaisemmin. Vaikka mantra "diginatiivit" on
ylistdnyt nuorisoa Internetin, sosiaalisen median ja digitaalisten laitteiden parissa kasvaneena
sukupolvena, on huomattu ettd kaikilla oppilailla ei ole riittdvid digitaalisen teknologian
perustaitoja.

Tutkimukset osoittavat ettd ei ole yhtd, median kéyttétavalta yhtendistd nuorten sukupolvea.
Digitaalisen teknologian kaytto vaihtelee sukupolvien valilla, mutta myds sukupolvien sisélla.
Tutkimukset my6s kyseenalaistavat sen, ettd diginatiivien tekniset taidot olisivat aikaisempia
sukupolvia paremmat. Suurin diginatiiviparadigmaa kohtaan esitetty kritiikki on, ettd se
homogenisoi koko nuorten sukupolven.

Liséksi luvussa painotetaan, ettd kaikilla nuorilla ei ole samoja sosiaalisen ymparistén tarjoamia
mahdollisuuksia osallistua merkityksellisiin, tuottaviin oppimiskéytantoihin digitaalisen
teknologian avulla. Tieddmme suhteellisen vahén nuorten digitaalisen median kaytanngista ja
merkityksestd nuorten oppimisessa

Kolmannessa luvussa tarkastellaan digitaalisen oppimisen polkuja, seka nakemyksia oppimisen
tutkimuksesta. Digitaalisen teknologian ja median yleisesti todetaan muokkaavan nuorten
oppimiskaytantdja. Nuorten digitaalisen oppimisen ymmartaminen eri toimintaymparistoissa ja
tamén tiedon valjastaminen koulutukseen edellyttd&kin moniulotteista Idhestymistapaa. Huoli
kasvavasta erosta 'diginatiivi’ -oppijoiden ja koulussa tapahtuvan oppimisen vélill& on lisénnyt
tarvetta pohtia koulun oppimisen kéytdntdja ja pedagogiikkaa. Nuorten osallistuminen,
oppiminen ja identiteetin rakentuminen ovat sosiokulttuurisesti maarittyneita.

Koulutuksen ja oppimisen edistdmisen ndkokulmasta on selvityksen tekijoiden mielestd tarkeda
ymmartdd nykynuorten oppimisen  kaytantoihin  liittyvid  identiteettejd ja  niitd
toimintaymparist6ja joihin nd&ma ovat kytkoksissd. Mité tiiviimmin nuori kokee ettd hdnen
identiteettinsa on sidoksissa toimintaymparistoon ja sen kaytantdihin, sen paremmin hén sitoutuu
oppimiseen.

Muodollisten ja epdmuodollisten oppimiskéytantdjen silloittaminen koulutuksessa tukee nuoren
koulutukseen osallistumista, oppimista ja identiteettien rakentumista. Hybridi-oppimisessa
ristiplyttyvat oppijan kiinnostus, eri tietovarannot ja kdytanteet. Hybridi-oppiminen luo uusia
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mahdollisuuksia  osallisuudelle, oppimiselle ja identiteettien rakentumiselle  osana
koulutuksellisia paamaéaria ja kaytantojéa.

Selvityksen viimeisessad luvussa tehddan suosituksia oppimiselle, opetukselle ja koulutukselle
digitaalisen teknologian aikakaudella. Samalla kun oppimisen monitieteinen tutkimus on
syventdnyt ymmarrystdamme oppimisesta ja sen merkityksestd 2000-luvun yhteiskunnassa on
digitaalinen  teknologia lisdnnyt mahdollisuuksia vahvistaa ja laajentaa jokaisen
oppimismahdollisuuksia. Digitaalisen teknologian avulla koulutuksen tarjoama ja tukema
oppiminen voi olla kaikkien saatavilla ajasta ja paikasta riippumatta. Digitaalinen teknologia voi
my0s toimia siltana muodollisen ja epdmuodollisen oppimisen valilla.

Selvityksen tekijat korostavat, ettd heiddan esittaméssadn koulutuksen pilvipalvelun mallissa
oppimisen infrastruktuuri on aina avoinna ja se tuo oppimismahdollisuudet oppilaiden, opettajien
ja koulutus- ja opetushallinnon alan toimijoiden saataville ajasta, paikasta ja paatelaitteesta
riippumatta. Koulutuksen uudistaminen on monimutkainen haaste, joka edellyttad kaikkien
toimijoiden ammattitaitoa, yhteistyota ja yhteistd visiota ratkaisujen kehittdmiseksi ja
toteuttamiseksi.

3.4. European Schoolnet

Brysselissa toimivan European Schoolnetin (EUN) kanssa ollaan Koulutuspilvijaoston ty6hon
liittyen toteuttamassa eurooppalaisia pilvipalvelutoteutuksia koskeva selvitys. Selvityksessa
syvennytddn muutamaan pilvipalvelutoteutukseen ja niitd koskeviin strategioihin. Selvitys on
tata Kirjoitettaessa meneillaén ja valmistuu kesédkuussa 2014.

Koulutuspilvijaoston teettamat selvitykset osoittavat, etta:

1 Oppijat kokevat, ettd sdhkoinen opiskelu ei ole kaikille tehokkain tapa oppia eika
teknologia tule koskaan taysin korvaamaan opettajaa — opetus ei myodskaan saa tulla
riippuvaiseksi tieto- ja viestintatekniikasta.

1 Opettajat kokevat, ettda arkeen kaivataan toimivia ja helppokayttoisia laitteita ja
sovelluksia sekd nopeita verkkoyhteyksid. Samalla he pohtivat, miten TVT:n avulla
vahvistetaan oppijoiden yhdessa tekemista ja oppimiskokemusten jakamista.

1 Koulutuksen jarjestajat kiinnittdvat huomiota laitteiden ja ohjelmien toimivuuteen ja
monipuolisuuteen sek& vuorovaikutteisuuden ja yhteistyon roolin kasvamiseen.

1 Tutkimuksissa on havaittu, ettd hyviin oppimistuloksiin yltavissd kouluissa kaytetaan
opetuksen tukena tieto- ja viestintateknologiaa todenndkdisemmin kuin muissa kouluissa.
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{1 Tutkimusten valossa teknologia toimii Iahinna opetus- ja oppimiskulttuurin muutoksen
katalysaattorina, mutta ei varsinaisesti synnytd pedagogisia muutoksia. Onkin
kiinnitettdva huomiota avautuviin uudenlaisiin mahdollisuuksiin edesauttaa oppijoiden
erilaisuuden ja yksilollisyyden huomioimista, mika opettajakeskeisessa ja oppikirjoihin
sidotussa opetuksessa ei aina ole mahdollista

1 Oikeudenmukaisuuteen ja yhtalaisiin oppimismahdollisuuksiin perustuva koulutuksen
digitaalisen pilvipalvelun kehittdminen vaatii nuorten osallistumisessa nakyvien
epasuhtaisuuksien tiedostamista ja nuorten oman nékdkulman huomioimista.

1 Pilvipalvelun tulee perustua oppimisndkemykseen joka maarittdd oppimisen ja
koulutuksen elinik&isena ja elamanlaajuisena prosessina.

1 Vaikka mantra "diginatiivit" on ylistanyt nuorisoa Internetin, sosiaalisen median ja
digitaalisten laitteiden parissa kasvaneena sukupolvena, on huomattu ettd kaikilla
oppilailla ei ole riittavia digitaalisen teknologian perustaitoja.

4.Digitaalisten oppimisratkaisujen ja pilvipalveluiden tilanne kansainvalisesti

Kun suomalaisen koulutuspilvipalvelun toteutusta on l&hdetty vakavasti pohtimaan, on
luonnollisesti ollut jarkevaéd kartoittaa jo muualla maailmassa kaytossd olevia ratkaisuja ja
digitaalisten koulutuspalveluiden jarjestamisen strategioita. Tama luku perustuu Codento Oy:n ja
Fountain Park Oy:n Koulutuspilvi-hankkeelle tekemaan esiselvitykseen (Luoto ym. 2013), sek&
opetusneuvos Petra Packalenin Opetushallituksessa kerdamiin tietoihin.

4.1. Oppimisalustat

Yleisimmét maailmalla k&ytetyt oppimisen digitaaliset ratkaisut ovat kayttajamadrassa mitattuna:
eFronter, kaupallinen oppimateriaalituottaja Pearsonin oppimisymparisto.

eMoodle, avoimen ldhdekoodin oppimisympéristd / oppimisen hallintatydkalu.

eBlackboard, kaupallinen enterprise-jarjestelmatoimittaja Blackboard Incin oppimisympéristo /
oppimisen hallintatyokalu.

eltslearning, norjalaisen Itslearning-yhtion kaupallinen oppimisympéristo.

Huomiota herattdvaa on, ettd yleisimmat ratkaisut siis ovat tyypiltddn oppimisymparistdja, eivat
oppimateriaalikatalogeja tai oppimisen digitaalisia ekosysteemeja.
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Yleishavainto on, ettd esim. EU-rahoitteisestikin kehitettyjen oppimisymparistdjen lukumaaré
alkaa olla jo suuri. Niinp4 siind tapauksessa, ettd Suomessa harkittaisiin uuden oppimisalustan
rakentamista, olisi hyvad selvittdd vaihtoehtona jo olemassa olevan oppimisalustan ottamista
kayttoon. Talla saataisiin panosta siirrettyd samojen ominaisuuksien synnyttdmisesté tuotteesta
toiseen uudelleen ja uudelleen tyhjasta esim. laadun ja k&yttokokemuksen hiomiseen.

Yleensa kayttoon otettua oppimisympdristba  tuetaan kayttamalla  erilaisia
oppimateriaalikatalogeja. Yksi katalogi erottuu yleiseurooppalaisuutensa takia: European
Schoolnetin (EUN) Learning Resource Exchange (LRE) on palvelu, jonka avulla koulut 10ytavéat
opetusmateriaalia eri maista ja eri tekijoiltd. Tyypillisesti katalogeja on per valtio yksi tai
muutama erityisen suosittu.

4.2. Ratkaisut maittain

Selvitysten perusteella nayttdd siltd, ettd puhdaspiirteisida esimerkkejd, joissa jossakin maassa
olisi onnistuttu synnyttdméan keskitetty oppimisen digitaalinen ratkaisu, ei oikeastaan ole.
Vaikka monissa Euroopan maissa koulutusjarjestelma on keskitetympi kuin Suomessa, kaikkien
maiden tilanteessa kaytdssad on useampia eri oppimisymparistoja, joita tdydennetdédn eri tavoin
organisoiduilla oppimateriaalikatalogeilla. Seuraavassa eurooppalaisten ja muutamien muidenkin
maiden tilanteita lyhyesti:

Viro

Tiger Leap Foundation (Tiigrihlipe) on edistdnyt avointen oppimisresurssien saatavuutta, ja
HITSA Innovatsioonikeskus jatkaa kehittdmisty6td. Virossa on kéytdsséa monia eri virtuaalisia
oppimisalustoja, ml. Blackboard (ent. WebCT) ja Moodle, sek& yliopistomaailman kehittdmat
IVA ja VIKO. Kaikkien koulujen hallinnon kayttoon 16ytyy keskitetty online-tietokanta EHIS.
Oppilasarvosanat puolestaan tallennetaan kansalliseen digitaaliseen rekisteriin e-Kooliin.
Kiinnostavaa  ekosysteemildhtdistd  kehittelyd on  kehitteilla  tyonimella  Dippler.

Norja

Norjassa opetusministeri6 myontad kunnille tukea, jolla ndm& voivat edistdd opetuksen
digitalisoimista ja hankkia oppimateriaaleja. Ministerid rahoittaa myos suoraan digitalisoimista
vahdlevikkisen oppimateriaalin kohdalla. Digitaalisten vélineiden kayttd on yksi Knowledge
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Promotion —opetussuunnitelman viidesta perustaidosta, joten opetuksen digitalisoiminen kaikissa
kouluissa on keskeista.

Ylemman toisen asteen koulutuksessa valtaosa opetuksen jarjestéjistd on muodostanut yhteisen
digitaalisen oppimisportaalin nimeltd the National Digital Learning Arena (NDLA). Tama on
helpottanut hankintoja kaupallisilta toimijoilta ja myds rohkaissut opettajia ja muita kehittdmaan
omia resursseja. Yliopistot ja korkeakoulut moderoivat kayttdjien tuottamia materiaaleja.
NDLA:n sisaltdé on vapaasti kaikkien kaytossa. NDLA on luonnehdittavissa portaali- ja
oppimateriaalikatalogiksi, ja siihen liittyen on toteutettu myos identiteetinhallinta.

Norjassa on myds muita opetukseen liittyvid portaaleja, kuten FEIDE, joka tarjoaa
perusopetuksen oppilaille ja opettajille turvallisen ja helpon péaédsyn digitaalisiin
oppimateriaaleihin. FEIDE tarjoaa mahdollisuuden kayttaa resursseja yksilollisesti. Kayttajia on
jo yli puoli miljoonaa.

Lahes kaikki norjalaiskoulut kayttavéat jonkinlaista oppimisalustaa. Ylivoimaisesti levinneimmat
ovat Fronter ja It's Learning. Microsoftin Learning Gatewaylla ja PedlItilla on pienemmat
markkinaosuudet. Vaikka jarjestelmat ovat hyvin kehittaneitd, digitaalisilla oppimisalustoilla on
rajoitteensa ja pullonkaulat, jotka estavat niiden kayttod. Tiedonsiirto yksinkertaisella mutta
turvallisella tavalla on haaste, joka koskee kaikkia jarjestelmid. Tietoturvaan liittyvat ongelmat
ovat olleet viranomaisten kritiikin kohteena. Talla hetkelld ei ole kdynnissa kansallisen tason
hankkeita Web 2.0 —pohjaisten teknologioiden edistdmiseksi koulutuksessa.

The Norwegian Publishers Association on perustanut uuden portaalin, johon on koottu kaikki
kustantamoiden digitaaliset oppimateriaalit. Kustantamoiden tavoitteena on luoda toimiva
kaupallinen ratkaisu, joka mahdollistaa yksinkertaisen paasyn digitaalisiin oppimisresursseihin ja
samalla yksinkertaista digitaalisen sisallon jakelua eri koulutusasteilla. Siséltoon padsee kasiksi
eri oppimisalustoilta kasin.

Koulutuksen TV T-keskuksella (Senter for IKT i utdanningen) on moninaisia tehtavia koulujen
tvt-kehittdmisen edistdmiseksi ja tukemiseksi. Keskuksen sivuilta ei kuitenkaan I6ytynyt tietoa
kansallisen pilvipalvelun kehittdmisestd, mutta sen sijaan maininta, ettd keskuksen tehtaviin
kuuluu tarjota kouluille neuvoja liittyen ulkoisiin pilvi- ja tvt-palveluihin.

Portugali

Portaldasescolas.pt pyrkii kokoamaan yhteen oppimateriaalit ja -tyokalut sekd oppilaiden
portfoliot. Portaaliin on koottu my6s opettajien yll&pitamia blogeja sekd hyvia kaytantoja.
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Portaaliin tarjoamiin palveluihin sisaltyy online-tydkaluja kommunikaatiota ja yhteisty6té varten,
kansainvalisten ja kansallisten koulutushankkeiden disseminaatiota, E-portfoliojarjestelma, E-
oppimisvalineitd ja -palveluita. Opettajilla on mahdollisuus lisatd portaaliin omia materiaalejaan,
mutta ndma opetusministerid tarkista niiden laadun ennen julkaisemista.

Kaynnissa on lukuisia eri hankkeita web 2.0 —pohjaisen teknologian edistdmiseksi. Lahes kaikki
toisen asteen koulut (luokat 5-12) k&yttdvat Moodle-oppimisalustaa. Tutkimusten perusteella
virtuaalisia oppimisalustoja hyddynnetedén eniten tietotekniikan, matematiikan ja luonnontieteen
opetuksessa.

[tAvalta

Kansallinen Edugroup.at-portaali kokoaa yhteen tietoléhteet ja tyokalut. Kansallinen sovellus
Moodlesta on m&&raavassd asemassa, mutta sen kéyttdonotto on vield kesken. Digitaalisten
oppimateriaalien kehittdmistd on tuettu hallituksen rahoittamilla projekteilla, kuten eContent
Initiative.

Belgia

Belgian opetusministeri0 ei ole ollut aktiivisesti mukana ohjelmistojen kehittdmisessa, mutta on
sen sijaan investoinut luodakseen ohjelmamatriisin, joka esittdd yhteenvedon kaupallisista
sovelluksista, jotka ovat yhteydessa opetussuunnitelman tavoitteisiin.

Hallituksen politiikka ohjaa digitaalisten oppimateriaalien kehittdmista. Ensisijaisesti tuotanto on
oppimateriaalikustantajien vastuulla. Hallitus voi tdydent&a tarjontaa niilla alueilla, joilla on pula
oppimateriaaleista (esim. erityisopetus). Politiikka myds rohkaisee opettajia ja muita toimijoita,
kaupallisia ja ei-kaupallisia, tuottamaan korkealaatuisia digitaalisia oppimateriaaleja.

Yksi viime vuosien keskeisia projekteja on ollut luoda KlasCement-koulutusportaali, joka tarjoaa
keskitetysti tietoa ja tukea tvt:n opetuskdytdssa. Sinne on keratty myds temaattisesti jarjestettyja
hyvié kéaytantoja. Portaali tarjoaa yksittaisille opettajille muiden kustantajien rinnalla jakaa omia
digitaalisia oppimateriaaleja. Viime aikoina on kehitetty uusia portaaleja, kuten knooppunt.be ja
bingel.be.

Oppimisalustoista levinnein on kaupallinen Smartschool. Osa katolisista kouluista kayttaa
EloVia. Avoimen lahdekoodin sovelluksia (esim. Moodle) kaytetddn vahemman.
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Unkari

Unkarin opetusministerio on pyrkinyt edistamaan digitaalisten oppimateriaalien kéyttoa.
Interaktiiviseen valkotauluun liittyvia materiaaleja on kaytettavissa miltei kaikissa oppiaineissa
Sulinet-tietojarjestelman avulla. Julkinen koulutusjarjestelma on kytketty verkkoon Sulinetin
valityksella. Sulinet tarjoaa myos laajan valikoiman online-sisaltojd ja neuvoja, mukaan luettuna
digitaalisia oppimateriaaleja, interaktiivisia opetussuunnitelmia, kuvia, elokuvia, e-kirjoja.
Sulinetin avulla opettajien on my6s mahdollista luoda omia digitaalisia oppimateriaaleja.
Oppimisymparistoja ei kaytOossa kovin paljon, yleisin valinta Moodle.

Ranska

Oppimisskenaariotietokanta keskeinen ldhestymistapa, eri oppimisymparistdja kéyt0ssa.
Opetuksen tukena on kaupallisten kustantajien digitaalisia oppimateriaaleja, joiden laadun
opetusministerid on varmistanut. Lisaksi opetusministerio tarjoaa tietoa avoimen ldhdekoodin
tuotteista SIALLE-verkkosivustolla. Sivustolla voi ladata, testata ja arvostella tuotteita. Hyvan
arvion saaneet tuotteet integroidaan osaksi ministerion kouluille suunnattua laajempaa
tietojarjestelmaa.

Eteld-Korea

Kéaytossa keskitetty maan kattava etdoppimisjarjestelma, Cyber Home Learning System, seka
keskitetty oppimateriaalipalvelu EDUNET. Etel4-Koreassa on parhaillaan kdynnissa mittava
hanke kaikkien oppikirjojen digitalisoimiseksi EDUNET:iin vuoteen 2015 mennessa.

Singapore

Keskitytty tyokalujen keskittdmisen sijaan infrastruktuurin tarjoamiseen kaikkien saataville sek&
laajaan kayttoonottoon.

Edellisissd kuvauksissa kéytettdessd sanaa “portaali” tarkoitetaan yleensd melko vanhahtavia
verkkosivustoratkaisuja, joissa on tasaveroisina esitetty erilaisia ominaisuuksia, tietovarantoja ja
palveluita.

Skotlanti

Skotlannissa otettiin k&yttoon ensimmaéisend maailmassa vuonna 2007 kansallinen kouluyhteison
intranet. Glow tarjoaa:
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- luotettavan ja turvallisen ympériston oppilaille, henkildstélle ja vanhemmille;

- alustan, jolle voi luoda omia tydohjelmia ja jakaa ajatuksia ja oppimateriaaleja;

- lukuisia erilaisia, oppimista edistévié online-tyokaluja;

- virtuaalisen oppimisympdriston tiedon jakamista ja oppitunnille osallistumista varten;

- tyokaluja, jotka mahdollistavat viestinnén ja yhteistyon verkostoissa;

- opettajien yhteisj4, jotka tarjoavat monipuolisia jakamisen ja yhteistyon mahdollisuuksia;
- innovaatiota oppimisessa ja opetuksessa:

- motivaatiota ja tukea yksilolliselle oppimiselle, henkilékohtaistamiselle ja valinnalle.

Pohjois-Irlanti, Iso-Britannia

Euroopan ensimmainen kansallinen koulutuspilvi otettiin kayttoon Pohjois-Irlannin alakouluissa.
Laajakaistayhteyden 350,000 oppilaalle ja opettajalle tarjoava verkko on osa Classroom 2000
(C2k) -projektia, jonka tehtdvédna on tarjota kouluille tvt-kéyttéa tukevat infrastruktuuri ja
palvelut. Pilvipalvelut tarjoavat kouluille 200 Mbps supernopean yhteyden. Verkko voi edelleen
laajentaa, jotta se pystyy vastaamaan koulujen tarpeisiin myds tulevaisuudessa. Palveluun
sisaltyy keskitetetyt varmennus- ja arkistointipalvelut.

Koulutuspilvi tarjoaa kouluille turvallisen ja laitteesta riippumattoman yhteyden online-
resursseihin  ympéri vuorokauden. Koulun henkilokunta voi asentaa tarpeen mukaan
kayttoliittymia ja opettajilla ja oppilailla on paasy sovelluksiin, oppimateriaaleihin ja muihin
tyokaluihin oppimisportaalin kautta.

Pilvipalvelun toteuttamisesta vastasi brittildiinen Northgate, joka voitti Kilpailun viisivuotisesta
266 M$ sopimuksesta

PohjoisCarolina, USA

North Carolinassa on kehitetty omaa koulutuspilved. The NC Education Cloud (NCEdCloud)
tehtdvana on tarjota luotettava ja helposti saatavilla oleva palveluinfrastuktuuri, joka tukee K-12
koulutusta koko osavaltiossa. Suunnitelmaa sisaltyy tuki paikallisten tvt-infrastruktuurien
siirtamiseksi pilvipalveluihin. Koulutuspilven tarkoituksena on tarjota tasa-arvoinen, luotettava,
tehokas ja taloudellisesti kestdva ja ennustettava tvt-infrastruktuuri kouluille. Vahvan
teknologisen infrastruktuurin avulla tuetaan tietopohjaista pé&atoksentekoa, digitaalisten
oppimateriaalien kehittdmistd ja saatavuutta sek& paikallisten teknisten resurssien huomion
siirtymistd infrastruktuurista kayttdjiin ja opetukseen. Liséksi jarkevélld kertaluonteisella
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investoinnilla infrastruktuuriin mahdollistetaan pitkén aikavalin tvt-kustannusten lasku, jolloin
rahoitusta voi suunnata opetuksen ja johtamisen kehittdmiseen. Osavaltion opetusviranomaiset
hyvaksyivat NC Education Cloud tyéohjelman syksyll& 2011.

Uusi Seelanti

Uudessa Seelannissa koulut ovat itse vastuussa pilvipalveluiden hankinnasta. Kaynnissd on
kuitenkin kehitystyota pilvipalveluiden keskittdmiseksi. Opetusministerid tekee yhteisty6ta
valtion omistaman yhtion, The Network for Learning Limited (N4L), kanssa koulujen yhteisen
verkon kehittdmiseksi. Tavoitteena on tarjota laajalta koulutuksen sisaltdja ja palveluita ja
varmistaa siten, ettd kaikilla oppilailla on mahdollisuus hyétya digitaalisten teknologioiden
tarjoamista mahdollisuuksista. Koulut yhdistetddn suojattuun tietoverkkoon, joka tarjoaa
korkealaatuiset palvelut ja tuen. Verkko tarjoaa myds nopeamman ja luotettavamman
verkkoyhteyden kuin mita useimmilla kouluilla on talla hetkella kaytettavissaan.

Ensimmaisten 23 koulun on tarkoitus liittyd N4L-verkkoon vuoden 2013 loppuun mennessa.
Vuotta my6hemmin koulujen maarén odotetaan ylittdvan 700, vuoden 2016 loppuun mennessa
kaikilla kouluilla on mahdollisuus liittyd verkkoon, kun niilld on kaytdssadn paivitetyt
valokuituverkkoyhteydet.

Samanaikaisesti N4L kehittad opettajille, opiskelijoille ja kasvatuksen ammattilaisille suunnattua
portaalia. Portaali tarjoaa kouluille turvallisen ja yhteisollisen ymparistén opetukseen liittyvien
sisaltéjen ja palveluiden sekd uuden tiedon loytamiseksi ja jakamiseksi. Portaali tulee koulujen
kayttoon alkuvuonna 2014. Koulujen ei tarvitse olla mukana N4L-verkossa voidakseen kayttaa
portaalia.

Muut

Kokonaan oman mainintansa kansainvalisessa. vertailussa ansaitsee Khan Academy joka on
pienestd alusta kasvattamassa itseddn mahdollisesti hyvinkin merkittavéksi toimijaksi mm.
Gatesin séation avustuksella. Kyseessa on voittoa tavoittelematon organisaatio, jonka keskeinen
asiakaslupaus on ettd kaikki sen sisallot ovat ikuisesti ilmaisia. Matematiikkaan keskittyvien
lyhyiden luentojen lisdksi se on lisdnnyt tarjontaansa tehtdvid, erilaisia kurssipolkuja,
valmennusmahdollisuuksia, oppijalle tarjottavaa analytiikkaa ym. ym. eikd ole misséén
tapauksessa vield saavuttanut kehityksensa paatepistetta tai edes huippua.
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4.3. Kansainvalinen hallinnointivertailu

Erddnd huomiona Koulutuspilvi-hanketta varten teetettyjen taustaselvitysten kansainvélissta
vertailusta oli se, ettd useissa vertailukelpoisissa maissa koulusektorin ICT:n ohjausta, tukea ja
hallintoa (mukaan lukien palveluiden tilaaja- ja yllapitotehtavat) on koottu keskushallintoon
enemmaén kuin meilla Suomessa.

eNorjassa Norwegian Centre for ICT in Education kehittdd opetuksen ja oppimisen laatua ICT:n
kayton kautta kouluttamalla ja jakamalla tietoa, mutta my6s varmistamalla kéytettavien
teknologiaratkaisujen laadun ja sopivuuden opetuskéayttoon. Perustettu 1.1.2010, ja toimii
Osaamisministerion (Kunnskapsdepartementet) alaisuudessa (www.iktsenteret.no/english).

eTanskassa UNI-C on Opetusministerion alainen virasto, jonka tarkoituksena on edistaa ICT:n
kayttoa koulutuksessa. Se ei ole pelkkd ohjausorganisaatio, vaan se toimii myos
projektiorganisaationa joka tilaa ja toteuttaa projekteja sekd tarjoaa niitd tuettuina palveluina
koulutussektorille. UNI-C:n tarjoamia palveluita tanskalaisille kouluille ovat esimerkiksi
oppimateriaaliportaali Materialeplatformen, koulujen intranettipaketti Skolelntra (1,1 miljoonaa
uniikkia kayttajaa kuukaudessa) ja UNI-Login joka tarjoaa tunnistautumista edellyttavia
palveluita yli miljoonalle tanskalaiselle oppijalle ja opettajalle (www.uni-c.dk ).

e Alankomaissa Kennisnet on 2001 perustettu, ilmeisesti avoimuussyistd sddtiomuotoinen mutta
opetusministerion rahoittama organisaatio, joka tehtdvand on edistdad ICT:n kaytt6d opetuksessa.
Sen vuosibudjetti on 19,5 m € ja toimialue kattaa kaikki opetuksen ICT:hen liittyvit tehtavit
kehittdmisesté ja palvelutuotannosta standardointiin, tutkimukseen ja analyysiin asti. Toiminnalla
halutaan kattaa ICT:n opetuskdyton 4 perusblokkia, eli “vision, expertise, digital learning
materials and ict infrastructure”. Kennisnetin kanssa yhteistydsd toimivat Schooinfo
(peruskoulutus) ja saMBO-ICT (ammatillinen koulutus), jotka ovat oppilaitosten yhteenliittymi&
ja operoivat Kennisnetiin pain kumppaneina ja tilaajina. Kennisnetin strategiset suunnitelmat,
tavoitteet ja niiden saavuttamisen raportointi 16ytyvat kaikki verkosta myos englanniksi, ja ovat
erittdin suositeltavaa luettavaa (http://www.kennisnet.nl/over-ons/international-visitors).

e Sveitsissd vastaavaa kehitys-, yhteisty0-, tilaaja- ja palvelutuotantoorganisaatiotehtdva hoitaa
Die Schweizerische Fachstelle fiir Informationstechnologien im Bildungswesen (SFIB).
(http://sfib.educa.ch)



47

eBelgialainen EduBIT on enemmén tietojenvaihto- ja koulutusorganisaatio vailla
tuoteportfoliota. (http://www.edubit.be)

eEtcld-Koreassa on KERIS (Korea Educational & Research Information Service) joka on
perustettu akaisempien organisaatioiden pohjalle 1999. KERIS vastaa kaikesta ICT-kehitys- ja
tutkimustyostd Eteld-Koreassa alkaen lastentarhoista ja péattyen yliopistoihin. KERIS vahvisti
esimerkiksi ensimmaisen koulutussisaltéjen metadatastandardin jo 2004. Sen tarjoamien
palveluiden portfolio kattaa siséllét, tuen, koulutuksen, koulujen hallinnon jne..
(http://english.keris.or.kr/)

e Singaporessa on kdynnissd ICT Masterplan 2009-2014 joka on jo kolmas laatuaan. Sen
tavoitteet ovat kuitenkin kohtuullisen lahelld nykyistda OPSuudistusty6td, eli ICT:n tuominen
kaikkeen koulussa tapahtuvaan. Erillistd 1CThallinto-organisaatiota ei ole, vaan ICT:n kayton
edistdmista kouluissa hoitaa suoraan opetusministerio.
(http://ictconnection.moe.edu.sg/ictc/about-us)

Suomeen kaavaillun Koulutuspilven kaltaisia jarjestelmia on jo luotu useisiin eri maihin. Niiden
rakenne, toteutustavat ja hallinnointi kuitenkin eroavat melko paljon toisistaan.

5. OPS-uudistukset ja oppijan verkkopalvelut

5.1. OPS-uudistusten paapiirteet

Valtioneuvosto antoi 28.6.2012 asetuksen perusopetuslaissa tarkoitetun opetuksen tavoitteista ja
perusopetuksen tuntijaosta (Valtioneuvoston asetus 422/2012). Asetuksessa madritelldaan
tavoitteet esiopetukselle, perusopetukselle, lisdopetukselle sekd perusopetukseen valmistavalle
opetukselle. Asetus siséltdd myos perusopetuksen tuntijaon sekd joukon mm. kielenopetusta ja
erityista tukea koskevia saannoksia.

Opetushallitus kaynnisti valtioneuvoston asetuksen pohjalta opetussuunnitelman perusteiden
valmistelun esiopetusta, perusopetusta ja lisdopetusta varten. Esiopetuksen, perusopetuksen ja
lisdopetuksen opetussuunnitelman perusteet valmistuvat vuoden 2014 loppuun mennessé. Uusien
opetussuunnitelman perusteiden mukaisesti laadittujen paikallisten opetussuunnitelmien tulee
olla hyvéksyttyind siten, ettd niiden mukaiseen opetukseen voidaan siirtyd 1.8.2016 alkavan
lukuvuoden alusta lukien.
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Esi- perus- ja lisdopetuksen opetussuunnitelman perusteet tuotetaan sahkdisessa muodossa.
Osaksi Oppijan verkkopalveluita rakennetaan ePerusteet-palvelu (ks. 5.3.), josta l0ytyvét
jatkossa kaikki yleissivistavan koulutuksen opetussuunnitelmien perusteet sekda ammatillisen
koulutuksen tutkintojen perusteet séhkoisessd muodossa.

Tavoitteena on tuottaa perusteet rakenteisina, mink& myota mahdollistuu perusteiden ja niiden
osien nopea ja joustava péivittdminen ja uusiminen sekd parempi tuki perusteiden laatimiselle,
toimeenpanolle ja seurannalle. Perusteiden ja niiden eri osien kasittely helpottuu ja samalla
mahdollistuu tiedon monipuolinen suodatus, poiminta, koostaminen, yhdistely, haku ja ulkoasun
maéarittely.

Opetussuunnitelmien ja tutkintojen perusteet laaditaan kokonaisuudessaan ePerusteet-palvelussa.
Opetushallitus toivoo, ettd tulevaisuudessa myos paikalliset opetussuunnitelmat laaditaan osana
ePerusteet-palvelua. Tédmi tekisi mahdolliseksi “opetussuunnitelmakirjaston”, jossa voisi
tutustua kaikkien opetuksen jarjestdjien opetussuunnitelmiin. Palvelu on tarkoitus ottaa kayttoon
vuoden 2015 alkupuolella.

Koulutuspilven paéllimmaisind painopisteind lukiokoulutuksen osalta on opiskelijoiden
teknologiaosaamisen syveneminen ja laajeneminen, sekd s&hkdisen arvioinnin ja sahkoisen
ylioppilastutkinnon edellyttdmén pedagogiikan kehittdmisen tukeminen. Parhaillaan on
Ylioppilastutkintolautakunnan hankkeena kaynnissa ylioppilastutkinnon séhkdistamisprojekti
(Digabi). Ylioppilaskokeet tehddén tietotekniikan avulla asteittain syksysta 2016 alkaen, niin ett4
vuonna 2019 kaikki kokeet tullaan tekemé&an sahkoisesti.

5.2. Oppijan verkkopalvelut

Oppijan verkkopalvelut -hanke on opetustoimen sédhkoisen asioinnin verkkopalvelukokonaisuus,
jossa on tarkoitus tuottaa opiskelua ja siihen hakeutumista sek& oppimista ja urasuunnittelua
tukevia palveluita elinikdisen oppimisen periaatteella. Palvelu on tarkoitettu mm. koulutukseen
hakeutujille, opiskelijoille, oppilaitoksille ja koulutuksen jarjestajille.

Oppijan verkkopalvelu toteutetetaan valtiovarainministerion koordinoiman séhkoisen asioinnin
ja demokratian vauhdittamisohjelman (SADe) hankkeena. Opetus- ja kulttuuriministerid vastaa
Oppijan verkkopalvelun johtamisesta ja resursoinnista ja huolehtii kehitettdvien palveluiden
kytkemisesta muuhun koulutusjarjestelméan  kehittdmistyohon seka julkisen hallinnon
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tietojarjestelmauudistuksiin. Yhteistyota tehdaan myds tyo- ja elinkeinoministerion kanssa.

Opetushallitus rakentaa Oppijan verkkopalvelun palveluportaalin ja vastaa palveluun tulevan
koulutustiedon ja koulutukseen hakeutumisen ja valintaan liittyvien séhkdisten palveluiden
tuottamisesta. Lisaksi Opetushallitus vastaa kansallisen todennetun osaamisen rekisterin
toteuttamisesta.

Oppijan verkkopalvelua rakennetaan asiakaslahtOisesti ja poikkihallinnollisesti. Sidosryhmét
osallistuvat aktiivisesti Oppijan verkkopalvelun kehittdmiseen ja kayttéonottoon. N&in edistetaan
palveluiden tuottajien ja kayttdjien toimintatapojen muutosta ja sahkoistd asiointia. Oppijan
verkkopalvelukokonaisuuden johtoryhmanéd toimii valtiovarainministerion asettama Oppijan
palvelukokonaisuuden Klusteriryhmé , jonka toimikausi paattyy 31.12.2015.

Oppijan verkkopalvelu
e siséltad tietoa mm. koulutuksesta, ammateista, tyoeldmasta ja uravaihtoehdoista
e tukee yksilollisten oppimispolkujen suunnittelua ja toteuttamista
e varmistaa palveluiden ja niiden taustalla olevien tietojérjestelmien yhteensopivuuden.

Oppijan verkkopalvelut toteutetaan VM:n__kdynnistyspéaatoksen (VM/2577/02.02.09/2010)
mukaisesti seuraavien osakokonaisuuksien puitteissa:

e Hakeutujan ja siirtymisvaiheen palvelut

e Opintojen aikaiset palvelut

e Palvelujen yhteentoimivuutta ja kustannustehokkuutta tukevat taustajarjestelmat

Yhteishaku (24.2.-14.3.2014) syksylla 2014 alkavaan ammatilliseen koulutukseen, lukioon ja
kotitalousopetukseen toteutettiin ensimmaistd kertaa uudella Opintopolku.fi haku- ja
valintapalvelulla. Opintopolku.fi on kehittyva haku- ja valintapalvelu, joka tarjoaa yhden luukun
kautta luotettavan, kattavan ja ajantasaisen tiedon koulutuksesta. Sen kautta voi sekd l0yt&a
koulutusvaihtoehtoja ettd hakea niihin. Uusi palvelu l&htee aidosti oppijan tarpeista ja tukee niin
koulutukseen hakeutumista kuin tavoitteellista opiskelua.

5.3. E-perusteet

Niin ikdan osana SADe-hankkeen oppijan verkkopalvelut-hanketta toteutettava ePerusteet -
palvelu on ammatillisen koulutuksen tutkintojen ja yleissivistavdn  koulutuksen
opetussuunnitelmien perusteiden ja niihin liittyvan ohjeistuksen seka tukiaineiston katselu-,
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valmistelu-, tydskentely- ja julkaisualusta. Tavoitteena on perusteiden rakenteistamisella
systematisoida perusteiden tuottaminen, siten ettd samanlaiset rakenteet ja perusosat tuotetaan
samalla tavalla joka paikassa ja kerran tuotettua sisaltoa voi kdyttad moneen kertaan.

Palvelu mahdollistaa perusteiden ja niiden osien nopean ja joustavan uusimisen sekd tukee
perusteiden laatimista, toimeenpanoa ja seurantaan. Palvelu tukee tutkintojen ja
opetussuunnitelmien perusteisiin liittyvissa tieto, neuvonta- ja ohjaustilanteissa.

Hierarkkisella rakenteella erotetaan syvyystasot siten, ettd niitd on helppo kasitellda sahkoisin
valinein, jolloin mahdollistuu tiedon monipuolinen suodatus, poiminta, koostaminen, yhdistely,
haku ja ulkoasun madrittely. Rakenne tukee erilaisia kayttotapoja ja — tarkoituksia kuten
julkaisua paperilla ja verkossa, antaa tuen tutkintojen laadinnalle sek& mahdollisuuden esim.
aineistojen integrointiin erilaisiin oppimisymparistoihin.

Palvelun Kkatselu ja selaus nakyman hakutoiminnot tukevat tiedon monipuolista hakua ja
perusteiden eri osien yhdistelyd ja koostamista esim. osana kansallisia ja kansainvélisia
selvityksig, tutkimuksia ja kartoituksia.

Koulutuksen jarjestdjille palvelu tarjoaa mahdollisuuden hyddyntaa tutkintojen muodostamisen
tyokalua tutkintotarjontansa perusteiden mukaisessa muodostamisessa ja  opetuksen
toteutussuunnitelmien laadinnassa ja koulutustarjonnan esittdmisessd. Palvelu tarjoaa liséksi
joustavan opetussuunnitelmatyokalu opetuksen jérjestdjien ja koulujen kayttoon.

eHOPS palvelu toteutetaan ns. hajautettuna palveluna ja otetaan kayttdén vuoden 2015 aikana.
Tarkoitus on tuottaa kansallinen opetuksen ja koulutuksen jérjestdjéasta riippumaton palvelu
oppijalle tukemaan opintoihin kiinnittymistd, opintojen etenemistda ja tutkintojen loppuun
suorittamista. Yhdessd ePerusteet palvelun kanssa eHOPS tarjoaa tukea oppijan yksilollisten
opintopolkujen rakentamiseen.

eHOPS - tydkalun hyodyntdjind oppijan liséksi on tunnistettu huoltajat, opettajat, opinto-
ohjaajat, opetuksen ja koulutuksen jarjestajat ja tyonantajat. Elinikdisen oppimisen polulla
eHOPS-tytkalu voidaan liittd4 seuraaviin oppimisen prosesseihin: koulutukseen hakeutuminen,
henkil6kohtaistaminen, opintojen suunnittelu, joustavat yksilolliset opintopolut, joustavat
siirtymiset, aiemman osaamisen tunnistaminen ja todennettu osaaminen.

Koulutuspilvessa on tavoitteena hyodyntdd ePerusteiden tietorakennetta sek& metatietoja
digitaalisten siséltdjen tarjoamisessa kohdennetusti.
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Koulutuspilven  toteuttaminen  kytkeytyy  luontevasti ~ yhteen  kdynnissd  olevan
opetussuunnitelmatydn, siihen liittyvan ePeruste-tyon seka oppijan verkkopalvelukokonaisuuden
kanssa.

6. Koulutuspilven tekninen toteutus

Luvut 6 ja 7 perustuvat pitkéalti hankkeen teknologiseen esiselvitykseen (Luoto ym. 2013).
Esiselvityksen tehtdvdnantona oli selvittdd, millainen pilvipalvelu kokoaisi tehokkaimmin
digitaalisen oppimisen, teknologian, digitaalisten siséltdjen sekd osaamisen kehittdmisen
keskeisimmat siséllontuotantopalvelut ja toimijatahot yhteen ympéristoon. Tavoitteena oli, ettd
lopputuloksessa hyddynnettdisiin mahdollisimman paljon jo olemassa olevia ratkaisuja.

Liséksi tavoitteeksi asetettiin, ettd hahmoteltava pilvipalvelu hyddyntéaisi muuntuvasti ja
jatkuvana kehityksend viimeisinté teknologiaa ja sen toiminnalliset ratkaisut seka sisaltopalvelut
olisivat myos tulevaisuudessa pysyvat kilpailukykyisina.

6.1. Teknologiakehitys ja oppiminen

Teknologian yleisempi kehitys vaikuttaa vaistamatta myos tulevan koulutuksen pilvipalvelun
taustalla. Jotta syntyva ratkaisu on kestdva, siind on varauduttava kehitykseen kayttoliittymissa,
yleisissa digitaalisissa tyovalineissa, paatelaitteissa, mediaymparistossa,
verkkoyhteisoympaéristdssa jne.

Oppimisen teknologian kehitykseen liittyen on oppimisymparistdjen (PLE, personal learning
environment) ja oppimisenhallintajarjestelmien (LMS, learning management system) késitteiden
rinnalle on pikku hiljaa nousemassa oppimisekosysteemin (DLE, digital learning ecosystem)
késite.

Uudella kasitteella tarkoitetaan jarjestelmid, joka luo korostetusti tilaa erilaisten digitaalisen
oppimisen kannalta oleellisten roolien toiminnalle, kuten oppijoiden, opettaja-fasilitaattoreiden,
hallintohenkilokunnan tai ohjelmistokehittdjien kontribuutiolle. Tarkedna nakokulmana on myos
systeemin adaptiivisuus: mukaan voidaan ottaa uusimpia oppimisen valineitd kuten sosiaalisen
median vélineitd sekd vélineitd joiden olemassaoloa ei viel tdnddn edes tunnisteta. Ajatuksena
on, ettd digitaalinen oppimisen ekosysteemi on kayttajiensd, oppijoiden ja opettajien, saatelema,
ja sen kehitystd voidaan seurata analytiikan avulla. Lisaksi perinteiset kéyttajaroolit muotoutuvat
niin, ettd opettajien lisaksi myds oppijoilla on mahdollisuus olla oppimateriaalin luojia.
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6.2. Opetuksen dynamiikan muutos

Teknologiaakin tarkedmpi muuttuja opetuksessa on se mahdollinen oppimisen dynamiikan
muutos, jonka digitalisoitumisen kehityskulut tuovat mukanaan. Esim. digitaalisten joukko-
oppimateriaalien mahdollistama kaanteisen luokkahuoneen ajatus ja yksilolliset opinpolut,
wikimdisten tyotapojen mukanaan tuoma tiedon yhdessa rakentaminen, avoimen datan
visualisointisovellusten luoma mahdollisuus sitoa oppimista ajantasaisen datan visualisoinnin
kautta syntyviin havaintoihin, pelillisten sovellusten potentiaali tukea erilaisia oppimistyyleja ja
kommunikaatiosovellusten mahdollistamat virtuaaliekskursiot muiden maiden olosuhteisiin ovat
periaatteessa yksinkertaisia teknologian mahdollistamia uusia oppimisen tapoja, joiden
potentiaaliset vaikutukset tydskentelytapoihin, tydskentelyn dynamiikkaan ja oppilas-opettaja-
suhteeseen ovat kuitenkin valtavat.

Yhtena esimerkki-ilmiona téllaisista opetuksen mahdollisista kulttuurinmuutoksista on tiedon
saamisen serendipiteetti. Jos ajatellaan ettd perinteisesti on ollut vallalla opetusmalli jossa
opettaja “kaataa” tietoa oppilaiden aivoihin oppikirjan sanelemassa etenemisjdrjestyksessd,
digitaalisissa oppimisen tavoissa tulee sisdadnrakennettuna mahdollisuus muuntaa tatd mallia
kohti tehtdvien kautta syntyvan tiedontarpeen tayttdmistd, oman tutkimuskysymyksen
maarittdmaa selvitystyotd ja jopa serendipisyyden, onnistuneiden I6ytéjen ohjaamaa tiedon
karttumista.

Muita  esimerkkeja  téllaisista  mahdollisista  digitaalistumisen  mukana  kulkevista
kulttuurinmuutoksista ovat mm.:

e Opettaja oppimisen fasilitaattorina ja l&hdekuraattorina (vrt. perinteinen tiedon p&ahan
kaatajan rooli)

ePelillistyminen ja omaehtoiset opinpolut, erilaisten oppimistyylien tukeminen

e Uudet luokkahuoneen digitaaliset tydskentelytavat, esim. leirinuotio-ajatus,

ryhméeditointia mahdollistavat alytaulut tai sulautettu digitaalisuus tyyppia Google Glass

e Uudet oppimisen taidot: sovellusten vaihtumisen hallinta funktiol&htoisesti ja

henkilokohtaisen tietopddoman hallinta (esim. Kkirjoitusvalineiden vaihtuminen Wordista
Etherpadeihin ja Evernoteen ja siitd eteenpdin, ja oman tekstipddoman hallinnointi tdméan ketjun
lapi)

e Uudet mediataidot: digitaalisuuden médrén itsesdintely

e Avoimet oppimateriaalit, joita tuottavat, paivittdvit ja tdydentdvit opettajat tai jopa oppilaat
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osana opintojen etenemistd Esimerkiksi EU-projekti iTEC - Designing the Future Classroom
(http://itec.eun.org).

6.3. Kayttajaroolit

Lahdettdessa miettimddn mahdollista tulevaa keskitettyd pilvipalvelua on huomioitava eri
kayttajaryhmét, joita pilvipalvelun on pystyttava palvelemaan. N&it4 ovat ainakin:

eOppilaat. Rooli ennen kaikkea oppijoina ja pilvipalveluiden kdyttdjind, mutta mahdollinen rooli
my6s uusien materiaalien ja valineiden ehdottajina

eOpettajat. Rooli opettajina ja oppimateriaalikuratoijina, oppimisprosessin suunnittelijoina ja
fasilitaattoreina seké oppilaiden yhteistyon koordinaattoreina.

e Aineistosuosittelijat, esim. tietyn aineen auktoriteetit ja aktiivit, joilla on ndkemysta eri
oppimateriaalien keskinéisestd paremmuudesta, myods

valtakunnalliset toimijat.

eKaupalliset oppimateriaali- ja applikaatiotuottajat. Tarjoavat pilvipalveluun oppimateriaalia ja -
valineitd rajapintojen kautta.

eMuut palveluntarjoajat. Voivat olla tulevaisuudessa uudentyyppisid toimijoita, esim.
videotuottajia, tyoskentelyapplikaatioiden tuottajia, pelituottajia jne.

ePalvelun  omistaja-/hallinnojataho(t).  Vélineen  tarjoaja,  pd&asiallinen  kehitt4ja,
kayttajahallinnon ja moderoinnin padvastuullinen.

eOpetushallinto. Esim. alueellinen opetushallinto hyotyy, jos koulutuspilvipalvelu tuottaa
analytiikkaa oppimisesta ja opetuksen toteutumisesta.

6.4. Koulutuspilven sisallot

Yksi tarkeimmistd ulottuvuuksista pilviratkaisussa ovat sisallét, toisin sanoen oppimateriaalit,
tehtdvat, kokeet ja muut resurssit, joita pilviratkaisu opettajille ja oppilaille tarjoaa. Télla hetkell&
hahmotettavia sisaltotyyppeja on luonnehdittu lyhyesti alla. Samalla on varauduttava siihen, etta
jo selvitystyon aikana hahmotetaan luultavasti uusia kategorioita, ja aivan varmasti niit4
hahmotetaan pilvipalvelun elinkaaren aikana, joten uusien materiaalityyppien sisallyttdmiseen on
palvelussa varauduttava.

Digitaaliset oppimateriaalit, esim. oppikirjat ja tietoaineistot (esim. biologian oppikirja tai
Wikipedia)
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Siséltojoukko sisaltdad yhtd hyvin kaupallisten oppimateriaalituottajien oppikirjamateriaaleja,
avoimesti verkossa saatavilla olevia tietomateriaaleja kuin esim. opettajien tai muiden
ammattiryhmien oman toimensa ohella tuottamia avoimia oppimateriaaleja.

Video, presentaatio ja muu monimediallinen materiaali kuten Youtubetai Slideshare
sisallot

Kaikki potentiaalinen oppimateriaali ei tietenk&dn ole tekstimuotoista, ja on hyvin mahdollista,
ettd esim. perinteisen oppimateriaalituottajakentan panos siirtyy pikku hiljaa kohti suurempaa
tuotantokoneistoa ja ammattimaisuutta edellyttaviin  sisaltdtyyppeihin  kuten videoon,
webcasteihin, presentaatioihin ym.

Interaktiiviset, toiminnalliset tehtévat ja kokeet.

Smart boardien ja muiden luokkahuonepééatelaitteiden sek& oppilaiden henkilékohtaisten
(mobiili)paatelaitteiden yleistyessa toiminnallisen oppimateriaalin voidaan arvioida yleistyvan,
varsinkin oppijantahtisen opetuksen ja kaanteisen luokkahuoneen kehityskulun myoté.

Edellisen sisaltdjoukon erityistyyppiné opetukselliset pelit ovat taatusti lisdantyva siséltéjoukko,
joskin niihin liittyy suuria kysymyksia esim. niiden tuottamisen rahoituksen osalta. Erityisen
kiinnostavaksi siséaltotyypiksi pelit nousevat niiden potentiaalissa tukea erilaisia oppimistyyleja
ja eri jarjestyksissa tapahtuvaa sisallon omaksumista.

Enenevassd madrin relevantti oppimissisaltd voi olla myos vertaistuotettua. Esim. Facebook-
sivut, Twitter ja erilaisten aiheiden harrastajaverkostot voivat tuottaa tuoretta, relevanttia ja
tarkkaa sisélt6d, jonka luotettavuuden hallinnointi on samalla erillinen suuri kysymyksensa.
Oppimateriaaleihin mutta myo6s tehtdviin, kokeisiin, tyovélineisiin ym. liittyy materiaalia
opettajille.

6.5. Toiminnalliset vaatimukset Koulutuspilvelle

Toinen tarkeimmistd pilviratkaisun ulottuvuuksista sisaltdjen liséksi ovat ne toiminnallisuudet,
joita se opetukselle tarjoaa. Ratkaisun suunnittelussa on otettava huomioon ainakin seuraavat
toimintokokonaisuudet ja tehtdvé niiden suhteen ratkaisu siitd, missa elinkaaren vaiheessa ne
otetaan mukaan tuotettavaan pilvipalveluun tai ratkaistaanko ne jollakin muulla tavalla:
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Tulevassa pilvipalvelussa tarvitaan mekanismi, jolla esimerkiksi koulu tai opettaja voi jakaa
tietyn siséllon opiskelijoiden kayttdon, ottaa sen yhteisen tyoskentelyn kohteeksi. Opettajia
auttaa myos, mikali lukuisten vaihtoehtojen keskella on mahdollista néhda, mitka oppimateriaali-
tai tyokaluvaihtoehdot ovat jonkin auktoriteetin kuten aineasiantuntijoiden, opetussuunnitelmien
laatijoiden tai opettajakollegoiden suosittamia. Tehokas suosittelutoiminnallisuus pystyy
yhdisteleméaan naita erilaisia suosittelujen lahteité painotuksiksi, joilla parhaat resurssit nousevat
joukosta esiin.

Ryhmatydétilat, mahdollisuus opintgthmien toimimiselle

Laajimmin otettuna tdm& voidaan ké&sittdd oppimisympaéristdjen ryhmaétyotiloina, suppeimmin
otettuna esim. Facebookin ryhmind. Kummankin laidan ratkaisuja esiintyy epéailemétta
tdmanhetkisessa suomalaisten koulujen de facto -arjessa.

Tarkeitd kysymyksia tassa sosiaalisessa ulottuvuudessa ovat identiteetin  hallinnan
mahdollisuudet (yhteys opintorekisteri-identiteettiin  ja/tai erilaisiin sosiaalisen median
identiteetteihin), tyOskentelyn fasilitoinnin ja seurannan tyOkalut sekd ilmapiiriin liittyvat
ohjaamisen ja kontrollin vélineet. llmapiiri on oppilailta verkkoaivoriihissé saatujen ndkemysten
mukaan yksi tarkeimmistd oppimistuloksia ja koulussa viihtymistd maarittavista tekijoista, ja
timd muuttuja  siirtyy  opiskelijoiden mukana myo6s digitaalisiin  ymparistoihin.
Ryhmatyoskentelyn erityiskysymyksend on yhden oppilaan ja opettajan véalinen kommunikointi:
tehtévissd auttaminen ja muu materiaaliin liittyvd kommunikaatio.

Erilaiset tyovélineet kuten kuvankasittelylaskenta tai kirjoitussovelukset.

Lisenssipohjaisten tydvalineiden rinnalle on jo tovin liukunut applikaatioita erilaisiin digitaalisen
tiedonkaésittelyn tehtdviin. Nykytodellisuudessa tekstinkasittelyyn ja tekstin jakeluun eri
paatelaitteiden yli voidaan kayttaa erilaisia muistiinpanosovelluksia tai kuvankasittelyohjelmia,
jotka samalla huolehtivat my6s kuvan julkaisemisesta verkkoon. Jo pitk&&n Kkiihtynyt
editointivalineiden vaihtuminen tuskin hidastuu, joten koulutuspilvipalvelussa on varauduttava
eri tyovalineiden arvioimiseen, jakelemiseen ja hallinnoimiseen.

by

Oppilaiden tietopaaoman hallinnoint , Aportfolioto

Oppilaan edetessa opinnoissa hénelle kertyy erilaista tietopddomaa, joka on verrattavissa
analogisiin kouluvihkoihin tai piirrustuksiin mutta yhtd hyvin oppilasmatrikkeleihin ym.
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sosiaalisen padoman ilmentymiin. Tdman tietoaineiston kerryttdminen oppilaan omaisuudeksi on
ratkaistava joko pilvipalvelun portfolio-ominaisuudella tai muuten, vaikkapa opettamalla
oppilaat hallinnoimaan tietopddomaansa eri digitaalisten vélineiden valilla exporttaamalla,
tallentamalla, kokoamalla jne.

Opintotietojen ja henkil6llisyyden hallinnointi

Kun pilvipalvelun piirissd esim. ratkaistaan tehtdvia tai tehdaan kokeita, tiedon oppilaan
suorituksista ja/tai suoriutumisesta on valityttdva jollakin tavalla opettajalle ja myds oppijalle
itselleen. Tassa on mahdollista joko tehda kytkenta oppilaan henkil6llisyyteen koulun hallinnon
jarjestelmissa.

Edelleen hallinnointi voidaan toteuttaa joko keskitetylla ratkaisulla koko koulutuspilvipalvelulle
tai jattaa se yksittaisten sovellusten kuten oppimisymparistdjen, applikaatioiden ja tyévalineiden
ratkaistavaksi. Jalkimmadisessd tapauksessa pé&dytadn nopeasti haastavasti hallinnoitavissa
olevaan oppilaskohtaiseen kayttajatunnus- ja salasanaviidakkoon (joka tosin on télla hetkelld
joka tapauksessa todellisuutta kymmenien palveluiden ja sovellusten henkilokohtaisissa
digitaalisissa todellisuuksissa).

Oppijoiden tunnistamiseen olisikin kéytettava tavoitetilassa véahintddn yhtendista koulutuksen
jarjestajan keskitettya palvelua. Kansallinen keskitetty ratkaisu on kuitenkin tassé paallimmaéinen
tavoitetila, ja koulutuksen jérjestdjien ratkaisut ovat katsottavissa vain siirtymavaiheeksi. Etenkin
jos Koulutuspilven toiminnoilta edellytetddén ns. vahvaa tunnistamista, on pyrittdva
mahdollisimman nopeasti kansalliseen tunnistautumisratkaisuun.

Oppimisen analytiikka

Edellisen laajennuksena mahdollistuu esim. luokka-, koulu- tai aluekohtaisen oppimisanalytiikan
kerddminen. Tamé mahdollistaisi pitkalla tahtaimelld esim. opetuksen suunnittelua ja panosten
kohdistamisen arviointia. Analytiikka on keskeinen tyokalu opetuksen yksilollistdmisessé ja
adaptoinnissa oppilaan yksil6lliseen ja muuttuvaan tilanteeseen. Siséltdjen kehittdmisessa
anonyymin analytiikkatiedon hyddyntdminen on valttamattomyys.

Aineistohaku, selailu § metatiedottaminen

Koulutuspilvipalvelun on siséllytettdva tehokkaat mahdollisuudet selailla ja hakea erilaisia
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resursseja. Mitd automaattisemmin aineistolle kertyy metatietoja ja mitd relevantimpia ne
kayttajien kannalta ovat, sitd paremmin selailu ja hakeminen luultavasti toimii. Esim. muiden
ammattilaiskéyttéjien arviot on hyva esimerkki erityisen relevantista metatiedosta.

Webcastingratkaisut

Edellisen erityistapauksena ja digitaalisten massaluentojen (MOOC) trendin synnyttdména
tarpeena on opetustilanteiden nauhoittaminen oppimateriaaleineen ja jakaminen suurille
yleistille vapaasti kaytettavissa olevaksi luentomateriaaliksi. Tall4 voi olla potentiaalisesti suuri
merkitys opetusresurssien ja luokkahuonetydskentelyn suuntaamisen kannalta. Toisaalta, kuten
edellinenkin, tdma on kokonaisuus joka on helposti toteutettavissa itsendisena osionaan.

Kodin ja koulun yhteydenpito

Kodin ja koulun yhteydenpito on keskeinen potentiaalinen tarve koulutuspilvelle, tosin sille on jo
Suomessa kaytdssa vakiintuneita ratkaisuja. Toisaalta télla yhteydenpidolla eli digitaalisella
kasvatuskumppanuudella on myds vaarana mutkistaa koulutuspilvipalvelun toiminnallisuutta ja
kayttajahallintaa. Koulutuspilvijaoston tydssa on kuitenkin tullut ilmi myos seikkoja, jotka
puoltavat kasvatuskumppanuuden siséllyttamistd kansalliseen pilviratkaisuun. Parhaimmillaan
pilvipalvelu tukisi vanhempien aktiivista osallistumista lastensa koulunkéyntiin (esim. laksyjen
yhdessa tekeminen/tarkastaminen jne.).

Jotta synnytettéava Koulutuspilvi olisi toteutukseltaan kestava, siind on varauduttava kehitykseen
kayttoliittymissa, yleisissa digitaalisissa tyovalineissa, paatelaitteissa, mediaymparistdssa ja
verkkoyhteisoymparistossa. Koulutuspilvipalvelun on siséllytettdva tehokkaat mahdollisuudet
selailla ja hakea erilaisia resursseja. Myos kasvatuskumppanuuden valineet tulisi sisallyttaa
kansalliseen pilviratkaisuun.

Lahdettdessa rakentamaan suomalaista koulutuspilvipalvelua, lahtokohtaisesti valittavassa
teknologiaratkaisussa sekd kayttoonottopolun rakentamisessa on valittavana muutama
perusstrategia.

Valittavasta perusratkaisusta riippumatta jarkevdd on lienee iteratiivinen, vahittdinen
kehittdminen véhitellen saatavan kayttokokemuksen pohjalta. Ohjelmistokehitysalan nykyisen
ymmarryksen mukaan lopputulosten julkaiseminen kéyttoon usein pienissd erissa pienentaa
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ohjelmistokehityksen riskejd, auttaa kayttajapalautteen kautta syntyvdn ymmarryksen
hyodyntamista kehityksen aikana seka mahdollistaa kehityspanoksen suuntaamisen toiminnan ja
kayttgjien kannalta maksimaalisen lisdarvoisiin ominaisuuksiin.

Iteratiivisen kehittdmisen pohjalla on muutama perusperiaate:

ePienin julkaistava tuote (minimum viable product) ensin. Kun lahdetdén kehittdmaan uutta
ratkaisua, valitaan ensin kayttoonottoon tarvittava ydintoiminnallisuus ja keskitytadn sen
ratkaisemiseen.

eKiyttdjipalaute. Iteratiivisessa kehittdmisessd toiminnallisuuksia julkaistaan kayttoon sitd
mukaa kun niitd syntyy, ja niistd kerdtddn organisoidusti kéyttdjapalautetta esim.
betakayttdjaryhmien avulla.

e Jatkokehitys paloissa. Kayttdjapalautteen avulla kehityksen seuraavat vaiheet voidaan suunnata
niihin ominaisuuksiin, jotka nayttavat kéayttajapalautteen ja toiminnasta saadun kokemuksen
perusteella tuottavan eniten lisdarvoa palvelun eri kéayttajaryhmille.

Harkittiin ratkaisuksi sitten avointa, kaupallista tai osittain jopa suljettua viitekehystd, kehityksen
linjaamisessa on hyva ottaa lahtokohdaksi valitun tuotteen tai viitekehyksen oma,
kehittgjayhteison tukema kehityssuunta. Pitkédlle r&ataloityjen tai tuotteen konseptiin
sopimattomien ominaisuuksien kehittdminen paitsi tulee aina kalliiksi, my6s vaikeuttaa tuotteen
jatkokehitystd, versiopéivityksia ym.

7.1. Keskitetty oppimisymparistolahtdinen ratkaisutapa

Mikali oppimisen pilvipalvelua lahdettdisiin ratkaisemaan keskitetysti oppimisymparistd edell,
huolehdittaisiin yhden oppimisympériston kéyttéonotosta Suomen laajuisesti, ja sen jalkeen
huolehdittaisiin sen tdydentamisesté ja jatkokehittdmisestd niiden ulottuvuuksien suhteen, joita
oppimisympaéristo ei valttaméatta lahtokohtaisesti tue (oppimateriaalien suositteleminen ja uusien
materiaalityyppien mukaan tuominen, teknologian kehittyminen ratkaisun kehityskaaren edelle

ym.).

Strategia on haasteellinen monesta eri ndkokulmasta, ei vahiten kuntien itsemé&ardamisoikeuden
ja kilpailuoikeuden ndkokulmista. My6s innokkaiden opettajien vetdmd oppimismetodien
kehittyminen on helposti vaarassa jdadda tdmén lahestymistavan jalkoihin.

Etuna kuitenkin olisi, ettd l&hestymistavalla suomalainen digitaalinen oppimisen ympéristo
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saataisiin kerralla samalle viivalle, jolloin yhtendiselle kehittamiselle olisi loistavat edellytykset.
Mikali tallaiseen lahestymistapaan lahdettdisiin, olisi hyva kiinnittaa erityistda huomiota ainakin
seuraaviin seikkoihin:

e Digitaalisen oppimisekosysteemin eri kehittdjitahoille, myos kaupallisesti orientoituneille, on
erityisen tarke&d tassa ratkaisussa turvata mahdollisuus kontribuoida ja kehittdd uutta. On
varauduttava myo6s uusien ryhmien ilmaantumiseen nakopiiriin. Esimerkiksi uudet tiedon
esittdmisen tavat tai verkkoyhteisollisyys ovat ilmiditd jotka voivat tuoda uusia téarkeitd
kontribuuttoreita oppimisvélineiden digitaaliseen ekosysteemiin.

e Tuotetta valittacssa on valttimatontd turvata elinkaari ja hyva vilttdad toimittajalukko. Niinpa
erityisen potentiaalisiksi nousevat avoimet ratkaisut joilla on laaja kehittajayhteiso.

e Mikili paddyttaisiin kaupalliseen tuotteeseen, erityisen tdrkedksi nousee varmistaa tiedon
siirrettdvyys siind tapauksessa, ettd myohemmin paddyttéisiinkin toiseen kaupalliseen
tuotevaihtoehtoon.

Keskitetyssd oppimisymparistolahtoisessd ratkaisussa kayttoonottostrategoita olisivat mm.
seuraavat:

eSiintely. Madritettdisiin tavalla tai toisella valtakunnallisella sddddstasolla se, mité jérjestelmad
opetuksen jarjestéjien tulee kayttaa.

e Oppisuorituskapeikon luominen. Sdiddetddn ettd vain kansallisessa pilvipalvelussa suoritetut
opinnot voidaan lukea tutkintoon mukaan. T&assd ldhestymistavassa siis ensimmaéinen
pilvipalveluversio, pienin julkaistava tuote, olisi valittu oppimisympéristotuote lisattyna
opintosuoritusten hallinnoinnilla.

7.2. Hajautettu sisaltélahtéinen ratkaisutapa

Toinen vaihtoehto on hyvaksya se tilanne, ettd kunnat ja koulut tekevdat omia linjauksiaan
oppimisympéristévalinnoissa, ja tukea tatd suuntausta koordinoidulla oppimateriaali- ja
opiskelutydkaluluetteloinnilla ja -suosittelulla.

Ongelmana ratkaisussa on, ettd fragmentoituneessa tilanteessa jokainen kunta, koulu ja jopa
jotkut opettajat joutuvat k&yttdmaan kapasiteettia tekemdan omia teknologiavalintojaan. Tama ei
ole vaivatonta eikd ilmaista, ja valintaprosessin rationaalisuus vaihtelee. Myos
integraatioratkaistut ja ty¢ joudutaan tekemddn kunta- tai koulukohtaisesti. N&in syntyvaan
kokonaisuuteen olisi vaikea kohdistaa mitdan keskitettyja toimenpiteita.
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Liséksi ongelma Ilukkiutumisesta yhden kaupallisen toimijan ratkaisuihin  toistuu
koulukohtaisella tasolla: miké tahansa koulu on ratkaisuvalintansa kanssa helposti lukossa, eika
pysty vaihtamaan oppimisympdristod. Tilanne muistuttaisi pahimmillaan ongelmia, joissa
kuntien terveydenhuolto on talla hetkelld tietojarjestelmineen. Myods de facto monopolin
syntymisen riski on olemassa. Ratkaisun etuna on, ettd koulu- ja opettajakohtainen vapaus
kehittdd opetusta omaehtoisesti sdilyy, ja kehitystarpeisiin voidaan reagoida koulu- ja
opettajatasolla herkasti.

Fragmentoitunutta ~ oppimisymparistotilannetta ~ voidaan ~ myds  merkittavasti  tukea
katalogipalvelulla. Kerdamalla oppimateriaalin tuotannon eri toimijat yhteen voidaan luoda
erilaisia suositusmekanismeja ja listauskriteerejd, joilla eri aineiden auktoriteetit, kunnat,
opettajat ja muut tarvittavat tahot voivat nostaa esiin suosittelemisen arvoisia materiaaleja
oppimisympéristOissé kaytettaviksi ja myds nostaa esiin uusia materiaaleja ja materiaalityyppejé
huomioon otettaviksi.

Aluksi tdman voisi toteuttaa esim. kokoamalla nykyiset materiaalireservit, padesimerkkeina
Edu.fi:n digitaalisen oppimateriaalin listaukset ja sen Linkkiapaja, yhteen metapalveluun.
Hajautetussa siséltolahtdisessa ratkaisussa kayttoonottostrategiana siis olisi:

eSisiltojen keskittdminen: Sovitaan keskitetysti kaikkien oppimateriaalin sisallontuottajien
kanssa siitd, etta heidén tuottamansa materiaalit ovat saatavissa kansallisessa pilvipalvelussa.
eOppimateriaalien ostamisen ja myymisen helpottaminen: Téssd ldhestymistavassa ensimmaéinen
pilvipalveluversio, pienin julkaistava tuote, olisi siis oppimateriaalikatalogi lisattyna
oppimateriaalin ostamisen ja myymisen tyokaluilla

7.3. Ekosysteemimainen hybridiratkaisu

Kolmas vaihtoehto on kahden edellisen ratkaisun yhdistelma: ei lyoda valtakunnallisella tasolla
lukkoon sen enempdd kaytettdvad oppimisympadristod kuin kaytettdvia sisaltdjdkaan, mutta
luodaan molemmille koulujen ja opettajien valintoja tukeva metatason jakelu- ja
vertaissuosittelujarjestelmd, joka on avoin sekd sisdltojen ettd teknologian kehitykselle.
Ratkaisun haittapuolena on, ettd oppimisympéristdjen ja materiaalien kokonaisuus sailyy
edelleen kompleksisena. Esiselvitystydon perusteella néyttdd kuitenkin silta, ettd tata
kompleksisuutta on joka tapauksessa riskialtista yrittad valttaa: suljetut, rajatut systeemit johtavat
helposti siihen, ettd jossakin vaiheessa kehitys ajaa ohi valitusta perusratkaisusta jolloin
joudutaan tekemaan suuria korjausliikkeité.
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Ratkaisun etuina puolestaan ovat se, ettd koulu- ja opettajavetoiselle opintojen suunnittelulle ja
kehittamiselle saadaan sailytettyda maksimaalinen vapaus ja joustavuus. Siihen pystytaan
sisallyttaméan kaikki tunnetut oppimisymparistd- ja materiaalivaihtoehdot ja samalla kuitenkin
my06s ohjaamaan ja tukemaan kouluja ja opettajia heiddn valinnoissaan, ja suositusratkaisuilla on
usein kayttdonottoprosesseissa taipumus muodostua de facto -standardeiksi, jolloin kéytannon
lopputulos voi muistuttaa hyvin lahelle yhden valitun ratkaisun tilannetta ilman siihen liittyvia
riskeja liiasta nousevien vaihtoehtojen ulkopuolelle sulkemisesta.

Ratkaisu on avoin mille tahansa uusille teknologioille ja jopa nyt tunnistamattomille
teknologiatyypeille, sisalloille ja sisaltotyypeille sek& sidosryhmille. Kaytanngssa tassa
ratkaisussa paadytddn toteuttamaan uutta toiminnallisuutta. Kuitenkin toteutettavan
toiminnallisuuden kerros on suhteessa melko ohut, ja se on logiikaltaan tunnettu ja ratkaistu
erilaisten kehitysframeworkien piirissé: siséltéjen luokittelu, suositteleminen, listaaminen ja
jarjestdminen. ldentiteetinhallinnan ratkaisussa pystytddn nojaamaan jo toteutettuihin
ratkaisuihin, esim. virolaisvetoisesti kehitetty Dippler on tassa kiinnostava selvityskohde.

Ekosysteemimaisessa hybridiratkaisussa kdyttoonottostrategiana siis olisi:

e(Opettajien ja koulujen palveleminen valinnoissa. Huolehditaan siité, ettd teknologiavalintoihin
on kéytossd tietoa vertaisryhmien valinnoista ja eri ty6kalujen ja sisaltojen laadusta
suosituslistojen, arvosteluiden, kayttotietojen ja ndistd yhteensd kertyvan metatiedon ja
painotusten avulla.

el askutus (+ sithen tarvittava oppilaan identiteettihallinta). Talld saadaan mukaan
oppimateriaalin ja ratkaisujen tarjoajat. Kayttdoikeuksien provisiointi asiakkaille pitdd olla
mahdollista my®os jarjestelman ulkopuolelta esim. voucher —periaatteella.

7.4. Luonnos opetuksen ekosysteemimaisen pilvipalvelun toimintakonseptiksi

Esiselvityksen  tekijat  suosittelivat ~ Koulutuspilvi-hankkeelle — seuraavaa  toteutuksen
peruskonseptia. Hahmoteltu ratkaisu perustuu ekosysteemimaiseen ldhestymistapaan. Kayttgjan
kannalta koulutuspilvipalvelun ydin koostuu kolmesta erilaisesta "tilasta”, sek& opetusvalineistd,
joita jarjestelman avulla otetaan kayttoon:

e Kauppapaikasta, josta kaikki tarjolla oleva materiaali 16ytyy,
e Opettajan tyotilasta, jonne opettaja kerdd kurssin tai luokan kdyttoon valitsemansa
opetusvalineet
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e Oppilaan tyétilasta, jonka kautta oppilas péaédsee késiksi opetusvélineisiin
Katalogi

Katalogi on digitaalisten opetusvalineiden kokoelma, jossa kaikki mahdollinen sisaltd on tarjolla
opettajien, ja osin myds oppilaiden valittavaksi. Katalogi asettaa mahdollisimman vahan
rajoituksia opetusvalineiden muodolle ja toimintatavalle. Opetusvalineet, jotka ovat staattista
sisaltoa (esim. e-kirja) voidaan tallentaa kauppapaikassa, mutta niiden tarjoaja voi kayttad myos
omaa jdrjestelmdansd. Mikéli opetusvéline perustuu esimerkiksi tarjoajan omaan verkko-
oppimisympaéristoon, toimii kauppapaikka kayttajahallinnan ja laskutuksen kontrollipisteend,
mutta ei puutu itse oppimisvalineen toimintatapaan.

Opetusvélineiden  hakemiseen  katalogista  tulee tarjota  kehittyneet haku- ja
filtterdintiominaisuudet. Hakutydkalu voi ulottua my6s katalogin ulkopuolelle: Ruotsissa
Skolverket tarjoaa Spindel-hakumoottoria oppimissisaltdjen hakuun useista
oppimateriaalihakemistoista yhdella haulla

Opettajan tydtila

Opettajan tyotila koostuu kursseista tai luokista, joille opettaja valitsee kéayttéon otettavat
opetusvalineet. Valittuaan opetusvalineen kurssille, opettajan pitaa vield julkaista se oppilaiden
kayttoon. Erottelu on laskutuksen kannalta olennainen.

Oppilaan tyétila

Oppilaan tyotila on yksinkertainen "tyopoytd", josta loytyy paasy kaikkiin kunkin kurssin
opetusvalineisiin. Opettajalle suunnattu opetusvéline (materiaali, tyokalu, jne.) voi olla
maksullinen vaikkei sitd olekaan julkaistu oppilaille tai opiskelijoille.

Opetusvalineet

Materiaali on yksinkertaisin opetusvélinetyyppi. Jaeltava materiaali voi olla e-kirja, PDF, video
tai muu sellaisenaan siirrettdvissa oleva tiedosto. Palveluntuottajan palvelu, esimerkiksi
ryhmétyétila tai oppimisymparistd tuotetaan tarjoajan omassa ympadristossa. Koulutuspilvi
tarjoaa linkin palveluun, sek& keskitetyn kayttajahallinnan ja laskutusperusteet.
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Opetusvélineitd tuottavat opetuspilveen oppimateriaalituottajat, jotka voivat olla yrityksia,
julkisia tahoja tai yksityishenkiloita. Tekninen ratkaisu ei saa rajoittaa tuottajatyyppeja. Erityinen
tuottajataho on opettajien vertaistuotanto.

Koulutuspilvi tarjoaa kehittyneet vélineet opetustekniikoiden vertailuun, vertaisarviointiin ja
hakemiseen. Erilaisia mahdollisia valineitd voi olla tarjolla paljonkin, jotta materiaalien ja
tyokalujen soveltuvuuteen ja laatuun saadaan tunnisteita ja laadukkaat materiaalit erottuvat.

Opettajan oma materiaali

Opettaja voi lisaté linkin mihin tahansa ulkoiseen palveluun tai aineistoon omaan tyétilaansa ja
jakaa sen oppilailleen.

Koulutuspilvipalvelun joustavuus perustuu siihen, ettd uusia opetussiséltoja ja tyokaluja paatyy
joustavasti sen piiriin (samalla kuin niihin kohdistuu paljon arviointia ja luokittelua, jotta
laatuerot pédésevat esiin, ks, seuraava kohta). Niinpd uusien resurssien lisadmisen on oltava
erittdin yksinkertaista.

Avoin materiaali

Avoin oppimateriaali, joka on opetuspilvessd opettajien muokattavana ja yhdessa
edelleenkehitettavanad (laajemmin alla). Kaikkien eri vélinetyyppien késittely on jarjestelméassa
samanlaista, poikkeuksena avoimet valineet, joita voi tavallisen kayttdmisen liséksi kehittaa
edelleen.

Koulutuspilven suositeltava ekosysteemimainen hybridiratkaisu tarkoittaa sita, ettei
valtakunnallisella tasolla lyoda lukkoon sen enempadd kaytettdvad oppimisymparistéd kuin
kaytettavid sisaltojakaan, mutta luodaan molemmille koulujen ja opettajien valintoja tukeva
metatason jakelu- ja vertaissuosittelujarjestelma, joka on avoin seké sisdltojen ettd teknologian
kehitykselle.

8. Yleiset vaatimukset Koulutuspilvelle

8.1. Esiselvityksessa tehtyja maarittelyita

Seuraavat yleiset vaatimukset liittyvat ldhinnd pilvipalvelun kehittdmisen elinkaaren
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kestavyyteen. Tavoitteena on ettd palvelua voidaan kehittdd pitkdjanteisesti eri kumppanien
kanssa, ettei synny yhden toimittajan lukkoja ja ettd palvelu on avoinna yhtd hyvin
oppimateriaalien ja teknologian kehittymiselle kuin uusien kontribuuttoriryhmien tulemiselle
digitaalisen oppimisen ekosysteemiin.

elntuitiivinen ja sujuva kayttokokemus. Sekd opettajien ettd oppilaiden kayttdympériston on
oltava intuitiivinen ja yksinkertainen. Tama tarkoittaa mm. sitd, ettd oppimisen arjen kannalta
tarkeimpid toiminnallisuuksia on kayttoliittyméssa korostettu ja vahemman téarkeitd héivytetty tai
jopa poistettu. Kayttokokemuksen laatu on suorassa suhteessa kadyttonoton onnistumiseen,
koulutuksen tarpeen méaaréan ja viime kddessa opintojen arjen sujumiseen.

eKoulutuspilven pitdd soveltua hyvin keskenédédn erityyppisten opetusvélineiden tarjoamiseen.
Opetusvélineet voivat olla séhkoisia kirjoja tai muita tiedostoina jaettavia oppimateriaaleja,
mutta yhtd hyvin interaktiivisia web-sovelluksia, oppilaiden yhteistyotyokaluja vaikkapa
sosiaalisessa mediassa tai jopa laajoja oppimisympéristoja.

eKoulutuspilven tulee olla avoin ekosysteemi, johon uudet toimijat voivat liittyd, ja johon
voidaan liittdd helposti aivan uudentyyppisiakin opetusmateriaaleja ja -ymparistdjd. Kun tdma
saadaan turvattua, palvelu ei vanhene nopeasti suhteessa kehitykseen sen ympaérilla.

eOpettajien mahdollisuus valita itsendisesti opetukseensa sopivat vélineet tulee turvata.
Tekniikka ei saa rajoittaa sitd, joten kaytdnnodssa opettajilla taytyy olla mahdollisuus lisata
palveluun uusia materiaaleja. Toisaalta materiaalivalintoja on hyvé tukea esim. suositus- ja
arvostelutoiminnallisuuksilla ja/tai ndyttamall4, miten paljon kutakin materiaalia otetaan
kayttoon.

eKoulutuspilven tulee mahdollistaa opettajien keskindinen yhteistyd oppimateriaalien
kehittdmisessd, tai ainakaan se ei saa sulkea pois myds avointen oppimateriaalien lisadmista
osaksi sisaltod. Koulutuspilvessd tulee olla mekanismi ja vélineet joilla huolehditaan, ettd
rajoitetulla lisenssilla tuotettuja materiaaleja ei jaeta eteenpdin ilman asianmukaista
kayttdoikeutta.

ePilvipalvelu ei saa sulkea pois paitelaitteita tai kayttoliittymié. Jo nyt ndkyy merkkejd “tuo oma
péételaitteesi”-ilmiostd (BYOD=Bring Your Own Device) joka nopeasti kasvattaa esimerkiksi
mobiilipaatelaitteiden kirjoa. Myos luokkahuoneissa kaytettdva smart board - ja
leirituliteknologia kehittyy nopeasti, uusimpana suuntauksena yhteys luokkahuoneessa olevan
mobiililaitekannan ja &lytaulun valilli. Nurkan takana alkavat olla my6s jo sulautetut
kayttoliittymat, jotka nyt alkavat esiintyd esim. Google Glass -tyyppisten sovellusten muodossa.
Pilvipalvelun elinkaaren kannalta on tarke&d, etta yksikantaisia paatelaiterajauksia ei tenda.

eElinkaaren kannalta on tarkeédd, ettd pilvipalvelulle on paljon eri hyvid toimittajavaihtoehtoja,
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joiden valilla voidaan tarvittaessa vaihtaa. On tarkeaa vélttaa tilannetta, jossa tilanteeseen, jossa
koulut ovat “yhden toimittajan vankeja” ja kaikkien on pakko ostaa samoja kaupallisia tuotteita
niiden soveltuvuudesta ja kustannuksista riippumatta. Tdémd on mahdollista saavuttaa
kéaytannossa kolmella eri rajauksella:

1) valitaan avoimen lahdekoodin ratkaisu

2) varmistetaan, etta valittavalla teknologialla on laaja kehittdjayhteis6 Suomessa, ja teknologian
kayttooikeus seka sen vaatimat tyokalut eivét ole yksittaisen toimittajan suljetusti lisensoimia.

3) varmistetaan, ettd syntyvé lahdekoodi on ajantasaisena jatkuvasti tilaajan saatavissa.

Ja vield, pohtimisen arvoisena optionaalisena vaatimuksena:

eVoi olla hyddyllistd, jos sen sijaan ettd rakennettaisiin uusi ratkaisu tyhjistd, rakennetaan
valmiin kehitysympériston tai tuotteen varaan. Talloin saadaan perustoiminnallisuuksille hiottuja
ja koeteltuja ratkaisuja ja voidaan keskittyd lisdarvoisimpien ominaisuuksien kehittdmiseen
eteenpdin.

Varsinaisen madrittelytyon alkaessa huomiota lienee syytd kiinnittdd mm. seuraaviin
erityiskysymyksiin:

Portfolioratkaisua pohdittaessa on pidettdvda mielessa, ettd siind missd tieto oppilaan
suoriutumisesta erilaisista tehtévistd, hanen aktiivisuudestaan ja kehityksestadn on hyvin
arvokasta oppilaalle, hanen opettajalleen ja anonymisoituna esim. opetushallinnolle ja tutkijoille,
se on hyvin arvokasta myods esim. rekrytoijille ym. oppilaan kannalta myds potentiaalisesti
ongelmallisille tahoille. Mité tallennetaan ja miten on hyvin iso kysymys kun sitd katsoo osana
todenndkdista tulevaisuutta. L&htokohta tulisi olla oppijan omistajuus itseddn koskevaan
materiaaliin pilvessa. Eli oppijalla tai hanen huoltajallaan tulisi olla viimekadessa mahdollisuus
ma&éarata oppijaa koskevasta tallentuvasta tiedosta.

Liittymamahdollisuus  opintorekistereihin, kansallisiin tunnistautumisratkaisuihin  seka
toisaalta open ID-ratkaisuihin ja vakkoyhteisdjen maailmaan

Materiaali- ja tyOkaluostotransaktioiden toteutuksessa kdytdnngssa toteutuksen vaihtoehtoja on
ainakin kaksi: Ensimmaisessa vaihtoehdossa laskutusominaisuudet kytketdan paitsi kustantajien
laskutusjarjestelmadn, myos kuntien ja koulujen tilaus- ja hyvaksymisprosesseihin ja -
jarjestelmiin. Toisessa vaihtoehdossa Opetushallitus sopii ja maksaa materiaaleista
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oppimateriaali- ja tyokaluyrityksille keskitetysti ja veloittaa niistd koulutuksen jarjestéjilta
kayttomaarastd riippumattomin perustein, jolloin rahaliikenne ja jarjestelmavaatimukset
yksinkertaistuvat mutta kyse on merkittavésta keskitetysta tulonsiirrosta. Koulutuspilvijaostossa
enemman kannatusta sai ensimmainen edell& esitetyistd vaihtoehdoista, silla kouluille halutaan
jattdad mahdollisuus toimia suoraan kaupallisten toimijoiden kanssa, mika osaltaan takaa vapaan
kilpailun toteutumisen.

8.2. Koulutuspilvijaostossa ryhmatoina tehdyt maarittelyt

Koulutuspilvijaosto maéritteli loppuvuoden 2013 aikana Koulutuspilved kahdessa tytpajassaan.
Néistd jalkimmaisessa 13.12.2013 jakauduttiin kolmeen Koulutuspilven toteutusta maarittavaén
alatyéryhmaan:

1) Koulutuspilven teknologia
2) Digitaalisen sisall6t
3) Osaamisen ja toimintakulttuurin kehittdminen

8.3. Koulutuspilven teknologia -alatyoryhma

Alatyéryhma maaritteli koulutuspilvelle visiota teknologisten ratkaisuiden osalta. Koulutuspilven
toivotaan tarjoavan alustan avoimen, rikkaan, oppimista tukevan ekosysteemin syntymiselle ja
kasvulle. Mahdollistettava opiskelu ajasta, paikasta ja pééatelaitteesta riippumatta. Ekosysteemin
tulee olla itsessédén elinvoimainen ja edesauttaa ratkaisujen ja sisallon jatkuvaa kehitysta.
Koulutuspilvi  tukee myds jo toteutettujen teknologiainvestointien  hyddyntamista
opetussuunnitelman toteuttamisessa tarjoten vaihtoehtoja ja oikeita palveluita oppimisen
erilaisiin tilanteisiin tukien opettajien ja koulujen valintoja.

Hyvén digitaalisen oppimisympériston saavuttamiseksi Suomen koulut tarvitsevat kolme
keskeista toimivaa tekijaa: laitteet, verkko ja sisallét. llman néitd kolmea, hyvaan, kattavaan ja
toimivaa digitaaliseen oppimisymparistoon ei ole mahdollisuuksia. Teknologian kéaytto kouluissa
tulee olla yhtd selvad kuin talld hetkelld ovat kynd ja paperi, ja sen tulee olla kiinted osa
koululaisen péivad. Teknologian hyoddyntdmisen tulee jatkossa mahdollistaa kaikki mité
oppimisessa tarvitaan.
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Pilvipalvelun tulee lahtkohtaisesti tarjota mahdollisuus sille, ettd henkilokohtaiselle laitteelle ei
ole tarvetta. Tama siksi, ettd oman henkilokohtaisen oppimissisallon on oltava saatavilla pilvesta
mill& tahansa laitteella. Tarke&a on, ettd laitteita on kéytettdvissé aina kuin niille on tarve, mutta
pilvipalvelun tulisi mahdollistaa se ettei laitteen ei tarvitse olla henkil6kohtainen.

Koulutuspilvea ei myoskadn tulisi sitoa mihink&an tiettyyn jarjestelméaéan tai alustaan. Pilven
tarkoitus olisi palvella ja tukea kuntien, koulujen ja ennen kaikkea opettajien autonomiaa
opetuksessa. Pilven tulisi yhdistdd kysyntd ja tarjonta. Markkinoilla on runsaasti toimivia
oppimisalustoja, joita jo monet koulut kéyttdvat. Naitd alustoja ei ole syytd sivuuttaa.
Koulutuspilven olisi hyva olla kattava ikkuna opetusteknologian tarjontaan, joka vahvistaa ja
nopeuttaa teknologian kayttoonottoa opetuksessa.

Monesti opetukseen liittyvat innovaatiot tulevat juuri vapailta markkinoilta, jotka ajavat
opetuksen teknologista kehitystd. Toteutustavat ja -tekniikat vapaita - liittymépisteet ja
integraatiotavat vakioitu. Suosittavat integraatiotavat nykyisin yleisessd kéytossa olevia ja
kohtuullisella tyolla toteutettavia. Integraatiorajapinnat ja -tekniikat ovat lisensoitu siten, ettd
niit4 voi kayttaa ilman kolmansien osapuolten veloituksia, rekisterdinteja, yms.

Alatydryhm& maaritteli myo6s Koulutuspilven olennaisia kasitteitd ja ratkaistavia
alakokonaisuuksia:

-Oppimateriaalien metadata (kuinka aineistoa kuvataan, haetaan, suositellaan, luokitellaan)
-Oppijan suoritusdata (digitaalisia aineistoja kéytettdessa ja tehtdvia tehdessd, omaa aineistoa
tuotettaessa syntyva historia)

-Oppijan suoritusdatan esittdminen oppimispaivékirjana

-Oppijan suoritusdatan kayttdminen adaptiivisiin aineistoihin ja oppimisympéristoihin

Alatyéryhméa maaritteli my6s Koulutuspilvelle seuraavia tavoitetiloja:

-Pohjautuu kaikelta osin avoimiin standardeihin

-Koulutuspilvi  méérittelee  standardoidut  rajapinnat  sisallélle  datan  siirrettdvyyden
varmistamiseksi.

-Mahdollistaa sisallén haun, arvioinnin, seka katalogit opetussuunnitelmiin linkitettyna
-Mahdollistaa myos kayttajien omien sisaltdjen jaon/myynnin (esim. opettajien omat materiaalit)
-Tukee elinik&ista oppimista
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-On alustariippumaton ja kéytettavissa kaikilla nykyaikaisilla paatelaitteilla.

-kayttaja objektista subjektiksi

-kayttajalahtoisyys niin kaytettavyydessa, sisallossa kuin datan omistajuudessa

-kayttajalla omistajuus itseensé liittyvaan ja itsensé luomaan dataan

-Uudet opetussuunnitelman perusteet muodostavat kehikon, jonka ymparille ilmaiset ja
kaupalliset siséllot rakentuvat.

Datan siirrettdvyys mahdollistaa siséllon siirtdmisen kayttajan mukana niin koulujen vélilla kuin
siirryttdessa esim. yliopistoon tms. jatko-opintoihin. Datan siirrettdvyyden myota koulutuspilvi
luo edellytykset koulutuksen teknologian ekosysteemin rakentumiselle. Toimiva ekosysteemi
tukee innovaatiota jatkossakin. Helppo materiaalien hankinta ja kayttoonotto (sovellus ja
materiaali verkkokauppa).

Koulutuspilvi tulee lahtdkohtaisesti tarjoamaan tunnistautumispalvelut (ID management).
Tunnistautuminen voidaan toteuttaa monitasoisena niin, ettd palveluntarjoajilla on
kéytettavissaan eritasoisia tunnistautumisvaihtoehtoja. Koulutuspilven tulee myos tarjota kattava
yksityisyyden suoja (privacy and security). Koulutuspilven tulee olla ratkaisuiltaan sellainen, etté
se mahdollistaa myds pilven kansainvalisen kdyton. Avoimien rajapintojen ansiosta jokainen osa
koulutuspilvestd voidaan haluttaessa vaihtaa — tdma mahdollistaa aidon Kilpailun ja sita kautta
siséllon seka ratkaisujen jatkuvan kehityksen.

Monet palveluntarjoajat ovat jo nyt luoneet edelld mainitun kaltaisia opetuksen innovaatioita
monilla eri osa-alueilla. Nama tarjoavat opettajille ja oppilaille mahdollisuuden helposti
jasennettyyn oppimateriaalin k&yttoon. Lisdksi ne tarjoavat kustantajille tai kenelle tahansa
kayttajalle mahdollisuuden séhkaisten kirjojen julkaisemiseen ilmaiseksi tai myos kaupallisesti
niin halutessaan.

Keskeisend osana koulutuspilvien ratkaisua olisi kansallinen kéyttdjan tunnistus, joka
mahdollistaisi eri toimijoiden yhdistdd palvelunsa oikeille kayttgjille pilven vélityksella.
Kayttajatunnistus tulisi olla kansallinen ja omistajataso valtiollinen. Rajapinnan tulisi olla
kaikille toimijoille ja osapuolille helppo kayttoonottaa. Pilven sisalla toimiva tallennustila olisi
myos yksi mahdollisuus. Sen kéyttd tulisi olla mahdollista liittdd olemassa oleviin
koulutusalustoihin. Itsenéisen tallennustilan riskind on kuitenkin kéyttdaste. Kansalliseen pilveen
ei valttamattd ole tarvetta keskeiselle tallennustilalle, koska sen kayttd saattaa myo6s jaada
vahaiseksi muiden alustojen k&ytdon vuoksi ja ndin muodostua kalliiksi lisdinvestoinniksi
pilvihankkeessa.
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Koulutuspilven toiminnan kannalta on tarkead, etta koulut ovat myos teknisesti valmiita. Koulut
kayttavat monia laitteita, mutta harva koulu on talla hetkelld valmis esimerkiksi langattomien
verkkojen osalta ottamaan vastaan suuria laitemadrid, joilla pilvipalveluita opetuksessa
kaytettaisiin. Informaatioteknologinen infrastruktuuri tulee olla kunnossa, jotta teknologialla
voidaan ohjata oppimaan. Kayttajien luottamusta palveluun on vaikea saada, jos kaikki osa-
alueet eivét ole kunnossa.

Né&iden muutaman perusasian kanssa koulutuspilvestd on mahdollisuus saada toimiva ratkaisu,
joka edesauttaa opetusta. Teknologian kayttd tehokkaasti onnistuu vain yhdistamalla tarjonta ja
kysyntd. Siind koulutuspilvi voi auttaa eteenpdin. Varsinaiset tyovélineet perustuvat pitkélti jo
kouluilla ké&ytossé oleviin. Koulutuspilveen tyévalineité ei kannata l&hte& erikseen tuottamaan,
koska niita 16ytyy jo erilaisia markkinoilta kustannustehokkaaseen hintaan.

Lahdettava liikkeelle nopeasti jo ennen kansallisen palveluvayldan odottamista. Siitd on hyotyé,
mutta se ei todellakaan ole vélttamaton kokonaisuudelle. Pedagogiset tavoitteet ja nakemys
edeltavét jokaisen vaiheen teknisten suunnitelmien lukkoon lyomisté!

Jarjestelméa koostuu alkuun useiden toimittajien nykyisista palveluista, joiden integrointi on tehty
huolella aineistometadatan ja oppijan suoritusdatan osalta. Oppijan suoritusdatalle saadaan
myO6hemmaéssd vaiheessa koostava kaupallinen tai julkinen palvelu, jossa sitd sdilytetddn
jatkokayttod, tutkimusta, yms. varten. Kaikki palveluiden osat voi toteuttaa vapaasti valittavilla
tekniikoilla, kunhan liitettdvyysvaatimukset tayttyvat. Kaikille palvelun osille on mahdollista
rakentaa ja ottaa kayttoon kilpailija.

Koulutuspilvi ei saa muodostua liian kalliiksi, eli ei ole jarkevad l&hted liian raskaaseen
toteutukseen vaan mieluummin kevyemmin ja askeleittain liikkeelle panostaen investointeja
samalla koulutoimien pééttéjien, rehtoreiden ja opettajien tdydennyskoulutukseen.

Avoin koulutuspilvi edesauttaa eldvan ja kasvavan koulutuksen teknologian ekosysteemin
syntymistd. Elinvoimainen ekosysteemi vie oppimisratkaisuja voimallisesti eteenpdin tulevien
vuosien aikana. Koulutuspilvi médrittelee rajapinnat koulutukseen liittyville digitaalisille
ratkaisuille seka sisallélle. Koulutuspilvi tarjoaa kayttéjille (opettajat ja oppilaat) kanavan etsié ja
I6ytaa tarvitsemiaan oppimista tukevia sovelluksia ja digitaalista sisaltod. Koulutuspilven ID-
hallinnan hoitavat viranomaiset.
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Alatyéryhma maaritteli myods oppimisen japettamisen teknologiaan liittyvid toimenpiteita
Koulutuspilven osalta:

* Palveluviyla ratkaisuna ID-hallintaan (OKM)

« ID-hallinta useampitasoisena

» Siséllon ja sovellusten rajapintojen méérittely

* Suurin osa koulutuspilven toteutusta on sovellusten ja sisallon rajapintojen maarittely.
« ID-hallinnan méérittely ja toteutus

» Tarjoaako X-Road t&han ratkaisun?

* Koulutuspilven katalogi-ominaisuuden méarittely ja toteutus

Koulutoimen johdolla, rehtoreilla ja opettajilla on oltava ymmarrys ja osaaminen 2000-luvun
taidoista. Toimintatapana on oltava yhteiséllinen tiedonrakentaminen ja personoitu oppiminen.
Oppilaat ja vanhemmat ovat aiempaa aktiivisemmassa roolissa opiskelun suunnittelussa ja
arvioinnissa. Tiedolla johtamisen on pidettava sisalladn ainakin osaamisen hallinnan ja
kustannusten ennakoitavuuden.

Alatydéryhma teki myds SWOanalyysin:

Vahvuudet

* Oppilaiden ja kotien laitekanta on varsin hyvé.

Heikkoudet
* Laitekanta on niukka, ei aitoa paédsyd digitaaliseen oppimiseen
* Koulujen infrastruktuuri on heikko, esim. WLAN ei tue oppilaiden omien laitteiden maaraa

* Opettajien suhtautuminen teknologiaan ja sitd kautta nykyinen kiyttd vaihtelee suuresti

Mahdollisuudet

* Oppilaiden omat laitteet kdyttoon

* Koulutuspilven tuottama into

« Koulutuspilvi voi madaltaa teknologian kayttéonoton kynnysta.

Uhat

* Koulutuspilveen liittyvit keskitetyt ratkaisut heikentdviét kilpailua ja yksipuolistavat

* Koulutusteknologian markkinat ja kayttd hyvin sirpaloitunut, ilman avoimia, yhteisesti
hyvaksyttyja standardeja sirpaloituminen jatkuu entisestaan.
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» Keskitytddn vain perusopetukseen ja unohdetaan koulutuspilven ja yleisemmin teknologian
mahdollisuudet elaman mittaisen oppimisen tyokaluina

8.4. Digitaaliset sisallot -alatyoryhma

Alatyoryhma maéaritteli Koulutuspilven visioksi, ettd vuonna 2023 opettajalla ja oppijalla on
helposti kdytdssa rikasta ja monipuolista digitaalista sisélt6d, jonka avulla oppija kehittyy itsedén
toteuttavaksi, rohkeaksi ja luovaksi kokonaisvaltaiseksi ihmiseksi.

Digitaalisten sisaltjen tavoitetiloja:

- Opettajan asenne, osaaminen ja tyévalineet kunnossa

- Rikasta ja monipuolista digitaalista sisaltéd monenlaisiin kayttotilanteisiin ja monenlaisille
oppijoille on tuotettu/ tuotetaan Kkattavasti ja resurssit sisdllon hankkimiseen ja kéayttéon on
varmistettu

- Sisalté on pedagogisesti laadukasta ja teknisesti kéayttajaystavéllisesti toteutettu

- Tehtévasisallot ottavat huomioon oppimisen arvioinnin

- Siséltd on oppimisen tavoitteiden mukaista

- Opettajan ja oppijan nakokulmasta siséltéjen kayttdminen on helppoa riippumatta laitteesta ja
sisallén sijainnista (monta siséltopilved)

- Oppilaiden tulevaisuudentaitoja kehittavaa

- Vapauttaa opettajan aikaa oppijoiden henkilokohtaiseen tukemiseen

- Motivoivaa, haastavaa

- Saavutettavuus ajasta ja paikasta, paatelaitteesta riippumatta

- Kehittyvaan maailmaan sopivia

- Opettajan kehittymista tukevaa

Digitaalisten sisaltdjen SWOT:

Vahvuudet

» Monenlaista digitaalista sisdltod olemassa

» Digitaalista sisélt6d kehitetaan aktiivisesti

* Opettajien osaaminen korkeatasoista, joka mahdollistaa osaamisen uudistamisen
* Paljon hyvid teknologian alan menestystarinoita

* Teknologista osaamista tarjolla

* Yleiset asenteet teknologian kidyttoon myonteiset
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Heikkoudet

» Monta rinnakkaista palvelua, joten hyvien sisdltojen loydettdvyys huono

* Ei selkedd tutkimusndyttoa siitd, ettd teknologian opetuskéytto edistdd oppimista

* Opettajien asenteet teknologian opetuskdyttoon ja tyGtapojen uudistamiseen saattavat joissakin
tapauksissa olla negatiiviset (tata ei tule yleistaad)

* Laitteet ja verkkoyhteydet

Mahdollisuudet

* Opettajalla ji4 enemmaén aikaa ohjaamiseen

« Siséltdjen kehittdimisen mahdollisuudet tuntuvat rajattomilta

» Digitaalisten sisédltojen kehittdminen erilaisiin pedagogisiin tarpeisiin helpompaa
» Mahdollistaa uudenlaisen yhteisdllisen tekemisen

* Sisdltojen muokkaaminen ja jakaminen helpompaa

Uhat

* Toteutetut siséllot ja tekniset ratkaisut eivat edistd opetusta/ oppimista riittédvasti
* Ei osata investoida oikean kokoisesti tai jakaa riskeja oikealla tavalla

* Ei pystytd jakamaan sisdlt6jd teknisistd tai kdytdnnon syisté (rajapinnat)

» Tasa-arvokuilu kasvaa

* Tietoturvauhat
Alatydryhma maaritteli myds kolmea erilaista koulutuspilvésteutusvaihtoehtoa:
Vaihtoehto A - JAREA TOTEUTUS

Maailma on kehittynyt niin, ettd digitaalisia sisaltoja kaytetdan laajasti, pitkdan ja usein.
Koulujen, kotien ja muiden oppimisymparistojen infrastruktuuri on kunnossa laajamittaista,
kokonaisvaltaista opetuskayttod varten. Sisaltod ei tuoteta keskitetysti, vaan kuka tahansa voi
tuottaa ja tarjota sisaltoja (my6s kaupallisesti tuotettuja), jotta varmistamme monipuolisen,
laadukkaan sisallontarjonnan. Sisaltd on helposti I0ydettavissd ja kayttd (kayttéonotto) on
intuitiivista. Sisallot tukevat opettajien opetusta ja oppijoiden oppimista merkittavasti paremmin
kuin aiemmin. Sisallét linkittyvdat opetussuunnitelmaan ja tukevat siten suoraan
opetussuunnitelman toteuttamista.

Kehitetddn digitaalisia siséltojd edelleen nykyisen kehityksen pé&alle. Mahdollistetaan eri
toimijoiden vapaus tuottaa ja tehda sisalt6ja. Varmistetaan oppimateriaalin laatu seka tarjonnan
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kattavuus ja monipuolisuus (mm. Kielitarjonta, eri koulutusmuodot ja -asteet). Tarjotaan
kayttajille helppokéyttdinen vayla 10ytad, kayttad ja jakaa sisaltojé. Selvitetadn tekijanoikeudet ja
varmistetaan tietoturva..

Kéyttdjan nakokulmasta pilvipalvelu sisdltdineen toimii todella helposti ja vaivattomasti eri
opetus- ja oppimistilanteissa. Koulutuspilvi toimii parhaiten avoimuuden ja nettiin liittymisen
kautta. Opettajien ja oppilaiden tulisi saada paikka mistd voisivat helposti saada kayttoonsa
sisalt6ja ja ohjelmistoja. Tunnistautumiset on hoidettu niin, ettd tunnistautumalla koulutuspilveen
kayttaja paésee suoraan sinne liittyneiden siséllon- ja palveluntuottajien palveluihin.

Koulutuspilven hallinnoija kerdé ja kokoaa tiedon kaikista kaytettavissa olevista materiaaleista.
Kaiken materiaalin metatiedot hallinnoidaan keskitetysti, jotta niité olisi helppo I0ytéa ja kayttaa.
Tahan metatietoon liitetddn myos tieto OPS:sta, jotta sisallot voisi jasentdd OPS:n nédkokulmasta
-- tai misté tahansa muusta halutusta ndkdkulmasta. Linkitys toimii kunkin toimijan sisaltéihin.
Opettajat ja oppijat koulutetaan ja opastetaan palvelun kéayttédjiksi (pedagoginen ja tekninen
kayttajatuki).

Vaihtoehto B -KESKIJAREA VAIHTOEHTO
Ekosysteemimainen hajautettu ratkaisu:

Digitaaliset sisallot on koottu pilvipalveluun, josta ne on helppo l0ytd4d. L&htokohtana
opetussuunnitelma, jonka tarpeisiin siséllot vastaavat. Kaytetddn hyvaksi olemassa olevia
laadukkaita siséltoja, jotka l16ytyvat helposti pilvipalvelusta. Tarjolla on sekd maksuttomia etta
maksullisia materiaaleja. Sisallét ovat helppokayttdisia ja ajantasaisia. Materiaalin tuottajat
selvittavat tekijanoikeudet.

Kéayttajilld on mahdollisuus tuottaa itse sisaltod ja jakaa niitd. Siséllot ovat helposti muokattavia
sekd opettajien ettd oppilaiden tarpeisiin. Riittdva valikoima tydkaluja, jotta sisaltéd voidaan
kayttdd monipuolisesti Luotetaan opettajien ammattitaitoon siséltjen valinnassa.

Kéayttdjilld mahdollisuus suositella ja jakaa hyvi sisaltoja.

Kartoitetaan, millaisia sisalt6ja tarvitaan, mitd on jo olemassa ja mitd vield tarvitaan.
Rakennetaan palvelu, josta siséllot on mahdollista 10yta4 helposti eri hakukriteereilla: aineittain,
tasoittain, hakusanoilla. Yll&pidetddn pilvipalvelun siséllét ajantasaisina; sisallon tuottajat
vastaavat tasta itse.
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Tarvitaan yksi taho, joka vastaa palvelun perustamisesta ja rakentamisesta, mutta palvelu on
avoin monille toimijoille ja monenlaisille sisallille. Kayttajia opastetaan palvelun
kayttdmisessa.

Vaihtoehto C - KEVYT VAIHTOEHTO

Maailma on kehittynyt niin, ettd digitaalisia siséltdja kdytetddn vain vahan, lyhyen aikaa
kerrallaan ja harvoin. Koulujen ja kotien infra on kunnossa vahdista opetuskayttéa varten. Mutta
tunnistautuminen on helppoa ja yksinkertaista.

Hajautettu ratkaisu. Hyddynnetééan koulujen omia tietoverkkoja. Useita toimijoita, jotka tuottavat
opetussuunnitelman mukaista digitaalista sisaltéa. Kaikki sisallontarjoajat voivat halutessaan
liittya tarjoamaan siséltojaan koulutuspilven kautta -- heille on luotu siihen akreditointimalli.

Talléin kukin toimija huolehtii itse omien tietojen paikkansapitavyydestd ja ajantasaisuudesta.
Koulutuspilvi olisi keskitetty digitaalisen oppimateriaalin hakupaikka. Oppimateriaalit olisi
listattu OPS:n mukaan. Vastuu jatetddn kouluille ja opettajille, joita koulutuksella ja muilla
’porkkanoilla” innostetaan digitaalisten sisdltojen k&yttoon.

Koulut/kunnat valitsevat itse digitaalisen siséllot olemassa olevasta tarjonnasta. Koulutetaan
opettajia hyddyntaméaan digitaalista sisaltéd ja luomaan sité itse lisdd. Tuetaan jo olemassa olevia
palveluja uudenlaisen digitaalisen sisallon tuotannossa sen sijaan etta rakennetaan uutta palvelua.

Opettajille ja oppilaille rakennetaan keskitetty tunnistautuminen. Luodaan hakurakenne, jota
my6hemmin voidaan laajentaa ja tarkentaa. Luodaan avoimet rajapinnat kaikille
sisallontuottajille, jotta he voivat liittyd koulutuspilveen ja tarjota materiaalejaan sen kautta.
Luodaan rakenteistettu OPS tietokantaan, johon péaéasee koulutuspilven Kkautta Kkasiksi.
Varmistetaan, ettd tietoturva-asiat ovat erittain hyvin rakennettu.

8.5. Osaamisen ja toimintakulttuurin kehittdmisen alatyoryhma
Ty°ryhma ma2arijitteli Koulutuspilven fAison kuva

- Opetushenkildston pedagogisen osaamisen ja yleisen oppimiskésityksen péaivittdminen 2000-
luvulle.
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- Osaamisen jakamisen ja pedagogisen johtajuuden tehostaminen toimintaympariston
digitaalisessa murroksessa.

- Opettajuuden digitaalinen muutos (koulutus, tyovélineet ja -materiaalit, toimintatavat,
osaamisen kehittdmisen tavat).

- OPS-uudistus mahdollisuus viedd muutokset lapi, vaikutukset myds opettajankoulutukseen
(valttdmatonta).

- Vanhaa ja uutta toimintakulttuuria rinnakkain — kuinka kauan?

- Opettajien autonomian kehitys 2020-luvulle mentiessd, “lemped pakko” digitaalisuuteen?

Visio:

- Koko kouluyhteison digitaalisen osaamisen nostaminen uudelle tasolle
- Uusin teknologia muutoksen valineend myos kouluyhteisdjen toimintakulttuurin muutokseen
- Johtamisen merkityksen korostuminen osaamisen ja toimintakulttuurin kehittymisessa

Tavoitetiloja:

- Taydennyskoulutusstrategioita muutettava, panostettava tdydennyskoulutuksen laatuun ja
tehokkuuteen (parempi kohtaanto, tdsmakoulutus tarpeiden mukaisesti).

- Osaamistason nousun painotuttava tasaisemmin, ei pelk&stddn ennestddn osaaviin ja
kiinnostuneisiin opettajiin ("kynénkarkiin®).

- Koulujen valisen ja koulun sisdisen osaamiskuilun kaventaminen.

- Muutosvastarinnan lieventiminen. ”Kynénkérjet” tutoreina ja sparraajina (resurssiopettajat)

- Taydennyskoulutus kaytdnnonlaheisemmaksi -> kouluihin

- Ei lukittauduta lyhytaikaisiin TV T-trendeihin, pitkdjanteinen kehittdmistyo lahtokohtana

- Toimintakulttuurin muutoksen tulee lahted koko kouluyhteiststd, siihen ei voi pakottaa.

SWOT:

Vahvuudet

* Olemassa olevat digitaaliset jérjestelmét ja niistd saatujen kokemusten ja teknisten ratkaisuiden
hyddyntaminen osaamisen ja toimintakulttuurin kehittdmisessa.

* Kansallinen tahtotila (Suomi maailman osaavimmaksi kansaksi 2020)

Heikkoudet

* Mahdollisia polkuja kohti digitaalista murrosta on monia, miten 16ydetidin paras vaihtoehto?
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* Pelaavatko kaikki toimijat samaan maaliin?

Mahdollisuudet
* Voimme hyodyntdd esimerkkejd meitd edelld olevista maista siitd, miten osaamista ja
toimintakulttuuria on uudistettu digitaalisesti.

Uhat
* Muualla menndén eteenpdin niin voimakkaasti ja rohkeasti, ettd valitsemamme tie on jo

valmiiksi jaanyt ajastaan jalkeen.

Tyoryhma paétyi siihen, ettd koulutuspilvea ei ole tarkoituksenmukaista toteuttaa muutoin kuin
”jarednd toteutuksena”. Kevyet vaihtoehdot ovat jo olemassa ja kdytdssi, ja toisaalta kansallista
panostusta ei ole jarkevad suunnata keskijaredan toteutukseen, mikéli tavoitteena on kansallisen
osaamispddoman tason nostaminen. Kevyt vaihtoehto tarkoittaisi kaytannodssa sitd, etta
Koulutuspilved ei kdytannossa toteuteta, vaan siitd tulee korkeintaan portaali joka kokoaa
I6yhasti yhteen ldhinnd maksuttomia olemassa olevia palveluita ja alustoja.

Tulevaisuusskenaarioita:

- Osaamisen mittaaminen, mitd osaamiseen siséltyy, millaista osaamista pitaa olla?
- Oppilaanarvioinnin uudet menetelmat ja vélineet

- Digitaalinen “online-kasvatuskumppanuus”

- Valmentajaopettajuus, vertaisoppiminen

Tarvittavia toimenpiteita:

- Yksi kansallinen koulutuspilvi, ei Kilpailevia julkisia toteutuksia

- OPS-uudistus voimakkaasti kytkettyna koulutuspilven lanseeraamiseen ja kéyttéonottoon
- Koulutuspilvi vahvasti mukana opetustoimen taydennyskoulutukseen uudistamisessa

- BYOD toteutusmallina.

Koulutuspilven rakentamisessa tavoitteena tulee olla, etta sitd voidaan kehittéda pitkajanteisesti
eri kumppanien kanssa. Yhden toimittajan lukkoja ei tule syntyd, ja palvelun onkin oltava
avoinna yhtd hyvin oppimateriaalien ja teknologian kehittymiselle kuin uusien
kontribuuttoriryhmien tulemiselle digitaalisen oppimisen ekosysteemiin. Kouluille tulee jattaa
mahdollisuus toimia suoraan kaupallisten toimijoiden kanssa, miké osaltaan takaa vapaan
kilpailun toteutumisen. Koulutuspilven toivotaan tarjoavan alustan avoimen, rikkaan, oppimista
tukevan ekosysteemin syntymiselle ja kasvulle. Sen on mahdollistettava opiskelu ajasta,
paikasta ja paatelaitteesta riippumatta.
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9. Koulutuspilven alusta, fyysinen sijainti, standardointi ja rajapinnat

9.1. Koulutuspilvi osana kansallista sahkdista palveluvaylaa

Talouspoliittinen ministerivaliokunta pdaatti 19.11.2013 Kansallisen palveluarkkitehtuurin
toteuttamisesta ja kansallisen Tietoviraston suunnittelun kéynnistdmisestd osana hallituksen
rakennepoliittista ohjelmaa. Paatoksilla tahdatadn yhteiskunnan digitalisaation nopeuttamiseen ja
parannetaan mahdollisuuksia séhkaisiin palveluihin liittyvan uuden liiketoiminnan syntymiselle.
Palveluarkkitehtuuri luo yhteisen pohjan ja perusrakenteen julkisen hallinnon séhkdisten
palvelujen kehittdmiseen ja tietojarjestelmien valiseen tiedon vaihtoon. Tavoitteena on saada
palveluvéyla asteittain kansalaisten, yritysten ja julkishallinnon kayttoon vuodesta 2015 alkaen.
Vaylaan yhdistyy sdhkoinen tunnistus, ja yksi ensimmaisisté palveluista tulee olemaan asiakkaan
mahdollisuus tarkastella omia tietojaan eri rekistereista.

Palveluarkkitehtuurin keskeinen osa on Kansallinen palveluvéyld, jonka toteuttamisessa tehdaéan
tilvista yhteisty6td Viron kanssa. Palveluvayld kehitetddn Viron X-roadin pohjalta ja samoilla
periaatteilla. Palveluvdyla perustuu standardoituun tiedon vélitykseen organisaatioiden vélilla
avoimilla rajapinnoilla ja avoimella lahdekoodilla. Tdma mahdollistaa aiempaa paremmin PK-
yritysten osallistumisen julkisiin hankintoihin ja kehitystydon nopeutumisen. Kokonaisuudessa
luodaan myos uusi kansallinen sahk6inen tunnistusmalli, jossa valtio takaa kansalaisen sahkdisen
identiteetin, ja varsinaisia tunnistusvalineitd voidaan tuottaa markkinaehtoisesti. Kansallisen
palveluarkkitehtuurin toteuttamista viedadn eteenpdin valtiovarainministerion Julkisen hallinnon
ICT-toiminnon johdolla osana ICT 2015 -tydryhman raportin toimenpiteitd ja Julkisen hallinnon
ICT:n hyédyntdmisstrategian toimeenpanoa. (VM:n tiedote 21.11.2013)

9.2. Koulutuspilven liiketoimintamalli ja tiekartta

Materiaalisuosittelijat ovat tarkea siséllontuottajataho, joka kasvattaa pilvessa olevien resurssien
kéayttoarvoa kertomalla kayttgjille, mitd ratkaisuja toiset kéyttdjat ovat suosineet tai mika
materiaali on heiddn mielestddn laadukasta. Esim. opettajia tai oppilaita mutta myos
aineaktiiveja, opetushallintoa ym. Insentiivii oman auktoriteetin esilletuonti, palvelus
palveluksesta, suosittelemisen tai tiedon kerryttdmisen vaivattomuus.

“Passiiviset” materiaalildhteet, vain linkitettdvien materiaalien tarjoajat. Miké tahansa verkon
materiaali on potentiaalista oppimateriaalia, joten potentiaalisten oppimateriaalitarjoajien joukko
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on kaytanndssa rajaton. Insentiivi: uuden materiaalin lisdédmisen vaivattomuus.

Kaupalliset oppimateriaali- ja applikaatiotuottajat ovat muuntuva kenttd, ja uusienkin pelaajien
mukaan tuloon on varauduttava. Insentiivi: mukaan liittymisen ja maksuliikenteen vaivattomuus.
Opettajat oppimateriaalituottajina ovat avointen oppimateriaalien kehityskulussa yleisestikin
merkittdvdmmaéksi noussut uusi opetusmateriaalien tuottajaryhmé.

Talta osin on kuitenkin syytd korostaa, ettei koulutuspilvesté voi tulla kanavaa jonne opettajien
pitaisi tehdd materiaalia avoimeen jakoon tai etta sellainen tehtava ylipadansa kuuluisi kaikille
opettajille. Opettajat tekevét jo nyt paljon tdman tyyppistd materiaalia, mutta on aina opettajan
oma asia paattdd milla ehdoilla materiaalinsa antaa jakoon, jos sité ylipaansa haluaa jakaa. Avoin
jakelu ei siis ole ainoa vaihtoehto, ja oppimateriaalin tuottaminen ei ole opettajan velvollisuus,
vaan aina vapaaehtoista.

Minimissaan Koulutuspilven avoimuus tarkoittaa eri toteuttajaosapuolten avointa padsya
jarjestelmaén, eli vapaasti kaytettavissa olevia rajapintoja. Taméa vaatii toteutukseen avoimia
standardeja, joita toimittajien on hyddynnettdva paastakseen mukaan jarjestelmaan. Pidemmalle
viety avoimuus olisi avointa ldhdekoodia, jossa koko jarjestelmén rakenne on kaikille avoin.
Tamakin toimintatapa mahdollistaa normaalin liiketoiminnan, ja monet
teknologiatoimittajayhtiot toimivat jo nyt myos télla alueella.

9.3. Kayttgjahallinta ja laskutus

Koulutuspilven tulisi tarjota keskitetty kayttajahallinta kaikille opetusmateriaaleille. Mikali
opetusvaline tarvitsee kayttajatietoja (esim. keskustelualuetta varten), saa se kunkin kurssin
oppilaiden kayttdjatiedot siind vaiheessa kun opettaja julkaisee oppimateriaalin kurssilaisille.

Oppilastiedot saadaan jarjestelmaan todenndkoisesti luontevimmin integroimalla kunkin kunnan
kayttaméan opetushallintajarjestelméan.  Erillisten  oppilaslistojen  yll&pito  tuskin  on
tarkoituksenmukaista. Kayttajatietojen tietoturvaan on syyta kiinnittaa erityista huomiota.

Jatkossakin digitaalisen oppimateriaalin ymparilla tulee olemaan liiketoimintaa. Niinpa
pilvipalvelulta tarvitaan ominaisuuksia jotka mahdollistavat luotettavan laskutuksen esim.
opettajan tai koulun oppilaiden puolesta tekemien oppimateriaali- ja tydkaluvalintojen
perusteella.
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9.4. Laajennusmahdollisuudet

Oppimateriaalien vertaiskehityksen edistdmiseksi Koulutuspilven tulisi tarjota valmiit tyokalut.
Koulutuspilveen voidaan kehittdd vertaistuotannon alusta, jolla opettajat voivat muokata ja
tdydentdd materiaalia vapaasti. Tuotantoalustan yksityiskohtia ei ole késitelty téssa
esiselvityksessa.

Koulutuspilveen on mahdollista lisdtd opintosuoritusten ja arvosanojen hallinta, jossa
opetusvalineen (erityisesti kokeen) arvosanat keratddn keskitetysti opettajan kayttoon.
Vaihtoehtoisesti arvosanojen kaésittely voidaan hoitaa taysin erilladn pilvesta esimerkiksi
oppilashallintajérjestelméan puolella.

Koulutuspilven tulisi tarjota keskitetty kayttajahallinta kaikille opetusmateriaaleille.
Minimissdan Koulutuspilven avoimuus tarkoittaa eri toteuttajaosapuolten avointa paasya
jarjestelmaan, eli vapaasti kaytettavissa olevia rajapintoja. Tama vaatii toteutukseen avoimia
standardeja, joita toimittajien on hyddynnettéava paastakseen mukaan jarjestelmaan.

10. Koulutuspilven kaytannon toteutus

10.1. Kehittamisaihiot

Koulutuspilvi-hanketta varten on koottu tieto keskeisimmistd meneillddn olevista aihepiiriin
liittyvista palveluista ja kehittdmishankkeista. Koulutuspilvijaoston tyon jalkeen kevéalla 2014
Opetushallitus madrittelee osaltaan ne kehittdmistoiminnot, jotka sen nékokannasta tukevat
parhaiten kansalliselle koulutuksen pilvipalvelulle asetettujen keskeisimpien tavoitteiden
toteutumista. Kehittdmistyota suoritetaan toiminnallisena yhteistyond Opetushallituksen ja
valittujen yhteistydkumppaneiden kesken. Kehittdmistoiminta nivoutuu OKM:n Pilvivayla-
hankkeen etenemiseen.
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Palveluvayla,
Pilvivayla

Koulutuspilven
teknologia

Digitaaliset sisallot

Osaamisen
kehittdmisen palvelut

Teknologiapalvelut

Tulevan kehittdmistoiminnan raami on esitetty yll& olevassa kuviossa. Jaoston kasittelemat,
punaisella vérilla numeroidut kehittdmisaihiot on esitelty tarkemmin kuvion alla. Osa aihioista
on vahvasti sidoksissa muihin kehittdmisaihioihin. Téssd aihioita on kasitelty erillisind
toteutuksina. Kehittdmisaihiot sekd niiden valiset riippuvuudet tarkentuvat mydhemmassa
vaatimusmaéarittelyssa.

Kehittamisaihio 1 A Digitaaliset sisallot opetussuunnitelman ja oppimisen tukena

Tavoite: Relevanttien, opetussuunnitelmaan perustuvien digitaalisten siséltdjen helppo
I6ytdminen ja kayttéonotto.

Kuvaus:



81

Paikallinen opetussuunnitelma <: Tietorakenne :> Digitaaliset

Koulukohtainen opetussuunnitelma Metatiedot sisallot

Toimijat: Opetushallitus, siséllontuottajat, teknologiapalveluntarjoajat

Kehittamisaihio 1B:Digitaaliset sisallét opetussuunnitelman ja yksilollisen oppimisen tukena

(edellyttaa kehittdmisaihion nro 8 toteutumista)

Tavoite: Relevanttien, opetussuunnitelmaan perustuvien digitaalisten sisaltéjen helppo
I6ytaminen ja kayttoonotto tukemaan oppilaan yksiléllisia tarpeita

Kuvaus:
Yksilollisen oppimisen tukeminen, <: Tietorakenne :> Digitaaliset
pedagogiset asiakirjat, personointi Metatiedot sisallot

Toimijat: Opetushallitus, siséllontuottajat, teknologiapalveluntarjoajat

Kehittamisaihio 2A: Oppilaan seka opettajan ja rehtorintgéinen tyopoyta

Tavoite: Tyovélineiden ja toiminnallisuuksien toteuttaminen

Kuvaus: Tarkennetaan, mitd koulutuspilvi on oppilaan ja opettajan kannalta toiminnallisella
tasolla. Mitd opetussuunnitelmasta nakyy, mitd on kéytettavissd, mitkd toiminnallisuudet?

Kéaytettavyysndkokulma (kayttoliittyma ja pedagoginen kaytettavyys)

Tavoite/oppilas: Personoitu, oppilasta  varten raataloity  sdhkoinen  tyOpoyta
opetussuunnitelmineen, siséltdineen ja tykaluineen, kumuloituva oppimishistoria

Tavoite/opettaja:  Opetussuunnitelma, ops-perustaisten siséltbjen ja tyokalujen valinta
markkinapaikalta, osaamisen kehittdmisen tukipalvelut ja sisallot saatavilla, péésy erilaisiin

oppimisympaéristoihin/-alustoihin

Toimijat: Koulutuksen jarjestajat ja niiden koulut, sisalléntuottajat, yritykset, OPH
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Kehittamisaihio 2 B Opetushallinnon sahkoéinen tyopoyta

Tavoite: Tyovélineiden ja toiminnallisuuksien toteuttaminen opetushallinnon

kayttoon paikallisen ja koulukohtaisen opetussuunnitelman hyddyntamiseen

Kuvaus: Tarkennetaan, mitd koulutuspilvi on opetushallinnon toimijoiden kannalta
toiminnallisella tasolla. Mitd ndkyy, mitd on kaytettdvissd, mitkd toiminnallisuudet?
Kaytettdvyysnakokulma (kayttoliittyma ja kaytettavyys)

Tavoite/opetushallinto: Opetussuunnitelmaperustainen sahkdinen tyopoyté, hallinnointityokalut,
seurantatyokalut
Toimijat: Koulutuksen jarjestdjat ja niiden koulut, teknologiapalveluntarjoajat, OPH

Kehittamisaihio 3:Kannustusvuorovaikutusymparistt

Tavoite: Oppimismotivaatiota vahvistavan vuorovaikutusympariston méaérittely ja toteuttaminen
Kuvaus: Selvitetddn eri  toimijoiden (oppilaat, opettajat ja vanhemmat) valiset
vuorovaikutustarpeet ja kehitetddn ndiden vuorovaikutustarpeiden pohjalta motivoiva
vuorovaikutusymparistd. Korostetaan kannustusta ja kehittdmistd, kevennetddn opettajien
tyokuormaa.

Toimijat: Koulutuksen jarjestéjat ja niiden koulut, yritykset, OPH

Kehittamisaihio 4:Vuorovaikutusymparisto

Tavoite: Oppimismotivaatiota vahvistava viestintdkanava

Kuvaus: Selvitetdan ja toteutetaan:
» viestintdkanava, monikanavaisuus, paékaytto tableteilla
» piensovellus, joka kautta voi viestia tehtavista (kehittdmisaihio 5)
» l&ksyt ja muut helposti saatavilla
+ itsearviointityokalut
» tavoitteena on kannustava vuorovaikutus opettajalta oppilaille tai ryhmalle ja
huoltajille
+ linkitys opetussuunnitelmaan
* mahdollisuus lisété linkkeja
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* nakyma tehtavien jakoon (opettaja)

+ tehtdvid tunnille

» kaésitekartta

* huoltajalla arviointindkyma
Toimijat: Koulutuksen jérjestajat ja niiden koulut, siséllontuottajat, teknologiapalveluntarjoajat,
OPH

Kehittamisaihio 5:Mobiili koulu

Tavoite: Kehittdmisaihio 4 mobiilisovelluksena
Kuvaus: Mobiilisovellus, jossa:

» Tehtévéananto

»  Opetustilanne

* Arviointi

» Séhkoinen lukujarjestys ja reissuvihko, laksyt ja esitehtavat
Toimijat: Koulutuksen jarjestéjat ja koulut, teknologiapalveluntarjoajat, OPH

Kehittamisaihio 6:Opetussuunnitelmaosaamisen kehittdaminen

Tavoite: Uudistuvien opetussuunnitelmien edellyttdmén osaamisen ja toimintakulttuurin
kehittdminen digiaikaan osaamisen arviointityovélineiden kehittamisella seka osaamisen
kehittdmisen toiminnallisuuksien ja siséltdjen tuottamisella

Kuvaus: OPEKA-paivityksen & integraation maarittely ja toteuttaminen, osaamisen kehittamisen
toiminnallisuudet ja sisdllot. OPEKA-ty6valineen  pdivittdminen vastaamaan uusia
opetussuunnitelmia

5 oot OPEKA, opettajat
ererusteet < OPEKA, oppilaat ja

Paikalliset : .
opiskelijat
opetussuunnitelmat P J

Toimijat: Koulutuksen jarjestéjat ja koulut, Tampereen yliopisto, OPH

Kehittdmisaihio 7A:Analytiikan hyédyntaminen oppimisen tukena
(Tama aihio edellyttéa kehittamisaihion nro 8 toteuttamista)
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Tavoite: Oppilaan yksilollisen oppimisen tukeminen

Kuvaus: Oppimishistoria oppilaskohtaisesti, millaisia harjoitteita/materiaaleja oppilas on
kayttanyt, seuraavien haasteiden suunnittelu ja sisélt6jen tarjoaminen

Huoltaja:

- haluaisi valmistautua arviointikeskusteluun, haluaisi sen yhteydessa tietdd, mihin kiinnittaa
huomiota

- ndkee kansalliset paattdarvioinnin Kriteerit opetussuunnitelman perusteista

- mitd pitda osata, jotta saa arvosanan 8

- analytiikka, joka auttaa keskittyméaéan tiettyihin kipukohtiin tai oppimisen ongelma-alueisiin

- huoltaja nakee oppilaan suoritukset ja osaamisprofiilin, jota voi verrata kansallisiin kriteereihin;
”Keskity ndihin kolmeen osa-alueeseen”

- tukemalla oppilasta tietyill& osa-alueilla -> oppilas péasee lukioon

Toimijat: Koulutuksen jarjestéjat ja koulut, siséllontuottajat, OPH

Kehittdmisaihio 7B:Analytiikan hy6dyntaminen opetushallinnossa

Tavoite: [Anonyymin] datan kayttdminen opetuksen kehittdmisessa

Kuvaus: Digitaalisten siséltojen kaytostd koottavan [anonyymin] datan hyddyntdminen
opetuksen ja koulutuksen jarjestdmisen kehittdmisessa

Toimijat: Koulutuksen jarjestdjat ja koulut, teknologiapalveluntarjoajat, siséllontuottajat, OPH

Kehittamisaihio 7C:Analytiikan hyédyntadminen sisallontuotannossa

Tavoite: Anonyymin datan kdyttdminen oppimateriaalien laadun kehittdmisessa

Kuvaus: Digitaalisten siséltojen kaytostd koottavan anonyymin datan hyddyntdminen
sisaltotuotannon laadun kehittamisessa

Toimijat: Koulutuksen jarjestdjat ja koulut, teknologiapalveluntarjoajat, siséllontuottajat, OPH

Kehittamisaihio 8:Kayttaj&, vuosiluokka ja ryhmaétietojen tiedonsiirrot
Tavoite: Madritelld ja toteuttaa digitaalisten sisaltdjen ja yksilollisen tuen edellyttdmien tietojen

siirtdminen koulutuspilveen
Kuvaus:
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Kuvaus:

Oppilas- Kayttaja-,

hallinto- < > Koulutuspilvi
jarjestelmat vuosiluokka-

ja ryhmatiedot

Y114 olevassa kuviossa on esitetty identiteetinhallintaan ja tunnistautumiseen liittyva viitekehys
ennen OKM:n Pilvivayla-hankkeen yhteydessa myohemmin vuonna 2014 tehtévia kansallisia
ratkaisuita.

Toimijat: Koulutuksen jarjestdjat ja koulut, kouluhallintojarjestelmien palveluntarjoajat,
teknologiapalveluntarjoajat, OPH

Kehittdmisaihio 9:0ma digitaalinen portfolio

Tavoite: Elaménikaisen oppimisen tukeminen, todennetun osaamisen hallinta
Kuvaus: Mééaritella ja toteuttaa:
» Oppilaat voivat jatkaa tehtdvan tekemistd muualla ja muilla laitteilla
» Opettaja seuraa prosessia ja antaa palautetta oppilaille
* Oppilaat dokumentoivat oppimansa esimerkiksi painovoimailmiosta ja tallentavat sen
portfolioon
» Esitys voidaan jakaa muille eri tavoin ja sitd voidaan kayda yhdessa lapi ja kommentoida
sekd arvioida
* Tuotos on loydettavissa ja kéytettdvissdi myds myohemmin opintojen aikana ja
my6hemminkin eldméssa
Toimijat: Koulutuksen jarjestijat ja koulut, kouluhallintojarjestelmien palveluntarjoajat,
teknologiapalveluntarjoajat, OPH, TOR

10.2. Esiselvitys omistajuudesta, hallinnoinnista ja palvelun toimittajista

Pilvipalvelulle tarvitaan omistaja, joka tarjoaa valineen ja huolehtii riittdvasta ekosysteemin
toiminnasta, erityisesti kayttdonottostrategian jalkauttamisesta. Omistaja on vastuussa palvelun
kehittdmisen fasilitoinnista ja jarjestamisestd, siitéd etta teknologia- ja siséltokehityksen kaanteista
saadaan riittavasti tietoa ja tastd tiedosta vedetyt johtopédatokset paatyvat konkreettisiksi palvelun
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kehitystoimiksi. Omistaja huolehtii kayttdjahallinnan ja mahdollisten
kauppapaikkatoiminnallisuuksien tietoturvasta ja hygieniasta.

Ekosysteemissa huolehditaan siitd, ettei synny toimittajalukkoa: vaikka toteuttaminen olisi
hetkellisesti yhden toimittajan késissa, ajan yli huolehditaan laajasti tuetulla teknologiaratkaisulla
sekd koodin oikeuksien ja séilyttdmisen jarjestamiselld siitd, ett4d toimittajaa pystytaan
mahdollisimman pienilla Kkustannuksilla vaihtamaan tarvittaessa. Toimittajia voi olla
modulaarisesti my0s monta, esim. eri oppimisymparistoille ja tyokaluille omansa,
metaekosysteemille omansa ja oppimateriaalien tuotantovélineille tai analytiikkapalveluille
omansa.

10.3. Tekijanoikeuskysymykset ja standardointi

Koulutuspilveen ja erityisesti oppimateriaalien tuotantoon sekd jakamiseen liittyvia kysymyksia
tullaan ké&sittelemadn tarkemmin OKM:n Pilvivayl&-hankkeen etenemisen yhteydessa.
Samanaikaisesti Opetus- ja kulttuuriministeriéssa on ollut kdynnissa tekijanoikeuslain seuraavan
muutospaketin valmistelua koskeva selvitystyd, johon liittyen ollaan antamassa hallituksen
esitysta eduskunnalle kevééalla 2014.

Koulutuspilven kayttajalle on selkeasti ilmoitettava ja naytettdva aineistojen ja palvelujen
kayttoehdot.

Verkko-oppimisen perinteiset standardit ovat SCORM (Sharable Content Object Reference
Model) eri versioineen, ja AICC. Edellisen juuret ovat Yhdysvaltain puolustusvoimissa,
jalkimmaisen taas ilmailuteollisuudessa, ja molempien alkujuuret ulottuvat 1990-luvulle.

Uusi verkko-oppiminen on véhemmaén oppimisalustasidonnaista, ja hallintoldhtoisten standardien
rooli on laskussa. Tatd trendid ei luultavasti tule k&intdm&&n SCORM:in ja AICC:n
taustaorganisaatioiden yhteinen projekti, joka tunnetaan nimilla CMI-5, Experience API tai Tin
Can-projekti, joka tdhtaa selain- ja alustariippumattoman monimuoto-oppimisen standardin
luomiseen.

Euroopan standardointijarjestd6 CEN ja kansainvélinen standardointiorganisaatio 1SO
tyoskentelevat myos verkko-opetuksen teknologiastandardien parissa. Niiden ndkdkulma on
enemman opetushallinnollinen, esimerkiksi arvosanojen ja tutkintojen tietomallin maarittaminen,
mutta niilld on liittymapintoja my0s kansalliseen opetuksen pilvipalveluun erityisesti sen
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toiminnallisen kattavuuden kehittyessa.

Jaosto ei tyossddn paneutunut standardointikysymyksiin, mutta esiselvityksessa (Luoto ym.
2013) tehtiin suositus siitd, ettd kansallisen koulutuspilven on viisaampaa seurata verkkosisallon
ja -tyokalujen yleistd kehitystd kuin standardointityotd, mikéli kurssisisaltéjen teknisia
rajapintoja ei nosteta kehitystyon ykkdsasiaksi.

10.4. Koulutuspilven vieminen kentélle

Keskeisessa osassa koulutuspilven toteutumisessa ovat tukiratkaisut koulutuksen jarjestajille ja
suoraan tai vélillisesti myos suoraan kouluille. Pelkké toimivakaan jarjestelma ei vield riitd, vaan
pilven jalkauttamisessa koulumaailmaan tulee olemaan useita tasoja, lahinnd luonnollisesti
opetustoimen johto, rehtorit ja opettajat. Opetussuunnitelman uudet perusteet tukevat téssa
loppuraportissa aiemmin mainitulla tavalla tukemaan jalkautustyotd. Opetustoimen johto on
alkuvaiheessa tarkedssa roolissa — kaytannossa sivistystoimen johtajat ja opetuspaallikot tekevat
toiminnallaan mahdolliseksi tarvittavat resurssit kuntatasolla. Sen liséksi kouluille tarvitaan
erilaisia tukimalleja asian pitdmiseksi elavéana.

Tukea tarvitaan myos muulle kuin opetushenkilostolle, esimerkiksi vahtimestareille ja muulle
tukihenkilokunnalle on osoitettava teknista tukea ja ohjaamista. Pedagogista tukea varten taas on
toivottavaa rakentaa tukiopettajaverkostoa kiertdmadn kouluille ja tukemaan paikallisesti
opettajien tyotd. Isossa kunnassa téllaisten verkostojen rakentelu on todennakdisesti pienia kuntia
helpompaa. Seudullisella yhteisty6lla voitaisiin saada synergiaetuja niin, ettei jokaisen kunnan
tai muun koulutuksen jarjestajan tarvitsisi keksia pyoraa uudelleen.

Lisaksi koulutuspilven keskeinen osa tulisi olla osaamisen hallinnan seuranta, jotta mahdollisiin
osaamisvajeisiin voitaisiin puuttua niin valtakunnallisella kuin paikallisellakin tasolla. Téass&
yhteydesséd tulisi kuvaan “lempeéd pakottaminen” kouluttautumaan, ja toisaalta osattaisiin myos
paremmin ohjata verkostomaista tukipalvelua kyseisten opettajien luo.

10.5. Toteutuksen vaiheet sekéa jatkokehittamiseen rahoitus

Esiselvitystydssa (Luoto ym. 2013) suositeltiin kansallisen oppimisen pilvipalvelun toteuttamista
seuraavissa vaiheissa:
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1. Vahvistetaan kansalliselle koulutuspilvipalvelulle omistaja ja muodostetaan sille
kehittajayhteisd, jossa on edustus tarkeimmistd edelld luetelluista ekosysteemin ryhmista.
Vastuutetaan sek& palvelun teknologinen synnyttdminen ettd sen ekosysteemin muodostaminen
ja kayttoonoton lapivienti, ja resursoidaan molemmat néisté asioista erikseen.

2. Tehdaan tarkempi visio- tai vaatimusmaarittelytyod, jossa tehddan perusvalinta valittavasta
l&hestymistavasta (oppimisymparisto-, sisaltd- vai ekosysteemil&htinen ratkaisutapa) ja sitten
maéaritelld&n tarkemmin ratkaisulla ratkaistavat tavoitteet ja siltd vaadittavat reunaehdot. Jatetdan
yksityiskohtien suhteen mahdollisimman paljon tilaa toteutuksen aikana syntyvalle tarkemmalle
ymmarrykselle.

3. Kilpailutetaan toteutus valituille kokonaisuuksille. Varaudutaan sopimuksellisesti
toimittajavaihtojen mahdollisuuteen ja otetaan huomioon kokonaisarkkitehtuurin perusperiaatteet
eli  toimittajariippumattomuus, yhteentoimivuus, uudelleenkéytettdavyys, joustavuus ja
laajennettavuus.

4. Riippumatta valitusta ratkaisusta, tuotetaan kohtuullisen nopealla aikataululla ja max 20 %:lla
suunnitellusta budjetista ratkaisusta betaversio pilottikoulujen kayttoon. Keratdan palautetta
erityisesti kayttéonottoon liittyvista mutta myds arjen tydskentelyssa oleelliseksi osoittautuvista
asioista.

5. Jaetaan toteutuksen seuraavat vaiheet kehitysaskeleiksi, joiden sisaltd maarittyy keradntyvén
kayttokokemuksen perusteella. Varaudutaan budjetadrisesti palvelun jatkuvaan kehittdmiseen
pienissa askelissa pikemminkin kuin yksittaisen suuren kehitysponnistuksen lapivientiin.
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Koulutuspilvijaoston tyon jalkeen Opetushallitus maarittelee osaltaan ne kehittémistoiminnot,
jotka sen nékokannasta tukevat parhaiten kansalliselle koulutuksen pilvipalvelulle asetettujen
keskeisimpien tavoitteiden toteutumista.

Keskeisessa osassa koulutuspilven toteutumisessa ovat tukiratkaisut koulutuksen jarjestdjille ja
suoraan tai valillisesti myds suoraan kouluille. Pelkk& toimivakaan jarjestelma ei viela riita,
vaan pilven jalkauttamisessa koulumaailmaan tulee olemaan useita tasoja.

11. KOULUTUSPILVIJAOSTON ESITYS JATKOTOIMENPITEISTA

Luku on muodostettu koulutuspilvijaoston tyopajan 27.2.2014 siséllon sekd jaoston jésen
muutoin antamien kommenttien pohjalta. Kaikki tyopajan tyoryhmat katsoivat Koulutuspilven
”isoksi kuvaksi sen”, ettd se tuo useiden hajautettujen jarjestelmien tilalle helpomman péaésyn
oppimateriaaleihin, oppimiseen ja opettamiseen liittyviin tydvalineisiin seké tietojarjestelmiin.

Tyoskentely omakohtaisesti mielekkaiden ongelmien parissa nykyteknologian mahdollistamien
tiedonhaku- ja verkostoitumis-vélineiden keinoin nostaa oppijan tiedontarpeineen oppimisen ja
opettamisen keskiéon. Oppimisen ilon palauttaminen ei edellytd opetuksen viihteellistdmista,
vaan oppilaita kiinnostavien ongelmien ottamista oppimistilanteiden lahtékohdiksi.

Jaosto katsoo kansalliselle Koulutuspilvelle toivottavaksi toimintamalliksi seuraavalla sivulla
esitetyssa kuviossa olevan kolmiportaisen mallin:
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Innovaatioiden |ja tiedon 2
kokoaminen kansallisesti ja
kansainvalisesti jatkuvana ® .
toimintona

Lupaavien innovaatioiden
testaaminen

o
3 o
Toteutuksia ja kayttGénottoja Koulutuspilvi tarjoaa alustan avoimen,
osaksi koulutuspilven rikkaan, oppimista tukevan ekosysteemin
palveluita syntymiselle ja kaswvulle.

Tunnistautuminen

Kansallinen tunnistautumisratkaisu on olennainen kysymys koulutuspilven toteuttamisessa. Eri
turvallisuustasot onkin maériteltdvé tarkasti, ja tulevan koulutuspilven kontekstissa tulisi olla
vahintdan kaksi tunnistautumistasoa (raskas ja kevyempi). Pilven tuleviin palveluihin péin tulisi
noudattaa mahdollisimman paljon olemassa olevia standardeja. Esimerkiksi TUPAS-
tunnistautuminen ei ole ratkaisu kustannus- ja juridisista syista.

Koulutuspilven tyypillinen kayttaja / kayttotilanne:

Oppilaalla / opiskelijalla on kéytdssaan paatelaite, johon han voi tunnistautua tarvittaessa
itsendisesti, han 16ytdd tunnin alussa itse oman &idinkielisen séhkdisen perusoppimateriaalinsa,
h&n pystyy helposti tarkistamaan mihin kohtaan on oppimisessaan jaanyt, han voi tehda
muistiinpanoja ja saa koulutuspilven kautta vélitontd palautetta oppimisestaan, myds
opettajariippumattomasti.  Lisdoppimateriaalia on  saatavissa  moninaisista  l&hteista.
Vanhemmille/huoltajille tuodaan uudet digitaaliset mahdollisuudet seurata ja osallistua lapsensa
oppimiseen, eli kasvatuskumppanuus siis digitalisoituu yha tiiviimmin.
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Koulutuspilven tyypillinen kayttdja on myds oppimateriaalin tuottaja: myds opettajat +
opettajakonsortiot, koulun sisdinen ja koulujen vélinen materiaalituotanto sek& edistyneet
oppilaat.

Oppitunnin luonnehdinta

oppilas tutustuu ensin késiteltdvadn aiheeseen ja kerda siita itsendisesti tietoa

opettaja antaa tehtédvén ennen oppituntia ja ohjaa tyoskentelyn alkuun

opettaja maarittad ryhmaét, jotka tekevat ryhmétyon

oppilaat julkaisevat luokan yhteiselle alustalle pilveen, jolloin muut voivat nahda
toistensa tyot ja arvioida niité

= 4 4 A

=

opettaja antaa linkit/valmiit materiaalit
1 oppilas kerédé tehtavéan kannalta olennaisia sisaltoja ja tallentaa ne pilveen

Kirjautuessaan koulutuspilveen omilla tunnuksilla oppilaille avautuu heille raataloity tyopoyta:
valikoidut digitaaliset sisallot (kaupalliset ja maksuttomat oppimateriaalit, tehtavéat) ja tyokalut
tehtdvin yhteisolliseen tydstimiseen (oppimisalustat, wikit, ...) sekd tyon tallennuspaikka (oma
digitaalinen portfolio).

Oppilaat voivat koko oppimisprosessin ajan olla opettajan ja muiden oppilaiden sekd muiden
asiantuntijoiden kanssa vuorovaikutuksessa. Oppilaat voivat jatkaa tehtavan tekemista muualla ja
muilla laitteilla. Opettaja seuraa prosessia ja antaa palautetta oppilaille.

Oppilaat dokumentoivat tyonsa ja tallentavat sen portfolioon. Esitys voidaan jakaa muille eri
tavoin ja sita voidaan kdyda yhdessa lapi ja kommentoida seka arvioida. Tuotos on I0ydettavisséa
ja kaytettavissa myds myohemmin opintojen aikana.

Pilvikayttoliittyma, -tyopoytdi hahmotelma?

Ei laitteisiin asennettavaa kayttoliittyméaa / sovellusta

Noudatettava yleisimmin k&ytdssa olevia standardeja, laitteita ja selaimia.
Skaalautuva ja mahdollisimman paatelaiteriippumaton

Helposti muokattava ja paivitettavé ulkoasu

= =4 4 A A

Mahdollisesti viela erillinen piensovellus, joka kautta voi viestid tehtavista.
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Vakiondkyma / personoitava nédkymé siséltdineen ja tyokaluineen (personoitavuus
oppilaan toimesta suhteellisen rajattu), kumuloituva oppimishistoria.

TyOpoydan vaatimukset muuttuvat ajassa jatkuvasti, ei voida sitoutua pitk&aikaiseen
stabiiliin ratkaisuun.

Opettajan ty0poyta OPS-perustainen, sisélt0jen ja tyokalujen valinta markkinapaikalta,
osaamisen  kehittdmisen tukipalvelut ja sisallot saatavilla, paé&sy erilaisiin
oppimisympaéristoihin/-alustoihin

Mita palveluja tai tytkaluja kayttaja kayttaa ja miksi?

Hakutoiminnot ja avaaminen

Materiaalin selaaminen, katalogi

Materiaalin referoiva linkkautuminen opetussuunnitelmaan ja muihin lahteisiin
(opettajat), metadatoitus keskeista.

Mitd muita palveluja tai toiminnallisuuksia kayttaja kayttaa koulutuspilven rinnalla?

Hakukoneet

Wikipedia yms. (tiedon Kriittiseen tarkasteluun kiinnitettdva huomiota kansalaistaitona,
koulutuspilvi téssa tyokaluna)

Kansalliset (my6s soveltuvat kansainvéliset) tietovarannot (linkkaukset tehtavé
koulutuspilveen soveltuvalla tavalla)

Koulutuspilvessémyoéshuomioitavea

= =4 4 4 4 A4 -2 -2

Miten saadaan enemmaén luokkahuoneaikaa niille, jotka sité eniten tarvitsevat?
Eriyttdminen, erilaisten oppijoiden huomioiminen

Hyvien oppilaiden mahdollisuudet saada lisdmateriaalia

Uusien opetussuunnitelman perusteiden mukaisten sisaltdjen sisdénajo

Analytiikan hyédyntaminen

Oppimishistoria oppilaskohtaisesti, millaisia harjoitteita/materiaaleja oppilas on kéyttanyt
Flipped classroom-ajattelu

Miten oppilaat saadaan katsomaan oppimateriaaleja etukdteen, esitehtavien valittdminen
oppilaille pilven kautta

Enemman aikaa syventdmiselle, keskustelulle, projekteille
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9 S&hkdinen lukujarjestys ja reissuvihko, laksyt ja esitehtdvat

1 Koulutuspilvi yhteinen alusta, jossa tehdaén kasitekartta

Digitaalinen kasvatuskumppanusi

Miten vanhemmat voisivat tukea lastensa kouluty6ta ja oppimista kotoa kasin?

Miten vanhemmat voisivat paremmin valmistautua arviointikeskusteluun-

Analytiikka, joka auttaa keskittymaan tiettyihin Kipukohtiin tai oppimisen ongelma-
alueisiin

Huoltajat voisivat nahda lastensa suoritukset ja osaamisprofiilin, jota voi verrata
kansallisiin kriteereihin

Lisaksi

Tarvitaanko kansallista selvitysmiestd analysoimaan sitd, onko tarpeellista tavoitella tilaa
jossa jokaisella suomalaisella koululaisella olisi kaytossaan Koulutuspilven kayttamisen
mahdollistava henkilékohtainen paatelaite?

Avoimen teknisen pilvialustan vaihtoehdot

Eri oppimisalustojen kaytté Koulutuspilven sisalld mahdolliseksi, jatkoselvitys téasta
liittyen myds tunnistautumiseen ja materiaalin kayttoon

Erilaiset  luovat  vaihtoehdot  oppimateriaalin  tekemiseen ja  jakeluun,
tehokkuusndkokulman korostuminen

Englanninkielisen materiaalin tuottaminen Koulutuspilveen

Streamien kayton lisdédminen oppimateriaaleina, mm. harvinaisissa aineissa tms.

Mahdollisia nimiehdotuksia koulutispilvelle(kaikissa domain muotoa .fi)

= =4 4 A4 A -2

X12

012

K12

OPI

EDU
MUNKOULU



94

1 Pegasos
1 Sampo

Lyhyt kuvaus palvelukokonaisuudesta

9 Opetushallinnon toteuttamat tai valittdméat koulutusta ja oppimista tukevat sahkoiset
palvelut oppijoille ja opettajille.

Jatkotoimenpiteet

Jaosto katsoo, ettd edella kappaleessa 10.1 esitetyssa tulevassa kehittdmistoiminnassa on
selvitettdva tarkemmin eri toimijoiden (oppilaat, opettajat ja vanhemmat) valiset
vuorovaikutustarpeet. Selvitysty6ssd on korostettava kannustusta ja kehittdmistd, ja samalla
opettajien tyokuorman keventamista.

Jaosto suosittaa, etta jatkokehittdmistydssad maariteltéisiin 4-5 kehittdmistoimintoa, jotka tukevat
koulutuspilvelle asetettujen keskeisimpien tavoitteiden toteuttamista. Kehittdmisen on
tapahduttava toiminnallisena yhteistydond myods koulutuksen jérjestdjakentdn kanssa. Samassa
yhteydessa on luonnollisesti maéariteltdva tavoitteiden lisaksi myds yksityiskohtaisempi
rahoitusmalli. Kehittdmistoiminnan on nivouduttava luontevalla tavalla OKM:n Pilvivayla-
hankkeen yhteydesséd muotoutuviin toimintoihin.

Jaosto esittdd, ettd Opetushallitus asettaisi tulevaa kehittdmistoimintaa koordinoimaan
ohjausryhmén, johon  kuuluisivat  Opetushallituksen  edustajien  lisédksi  kyseisessé
kehittdmistoiminnassa eri tavalla mukana olevien yhteistydkumppaneiden edustajat sekd muut
tarkoituksenmukaiseksi nédhdyt tahot.

Rahoitus

Jaosto huomioi, ettd sen kaavailema kansallinen koulutuksen pilvipalvelu on kokonaisuus, joka
edellyttdd myos kansallisia taloudellisia lisépanostuksia. Mikéli Opetushallituksen tuleva rooli
Koulutuspilven yllapidossa ja kehittdmisessd olisi tdssé loppuraportissa kaavaillun mukainen,
keskusvirasto ei tule selvidmaan lisdéntyvista tehtavistd nykyisin resurssein. Huomioitava on
myos esimerkiksi SADe-hankkeen péaattymisen mahdolliset taloudelliset vaikutukset (2015).
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Koulutuspilveen liittyvien tehtévien kehittdmisen, nykyisen osaamisen turvaamisen seka muiden
toteutukseen ja yll&pitoon liittyvien tehtévien voi katsoa aiheuttavan Opetushallitukselle
vuositasolla noin 1,15 miljoonan euron lisdkustannukset. Taméa kustannus jakautuu seuraavasti:

Laite- ym. tekniset investoinnit 150 000 eur

Tutkimus- ja kehittamistyé 200 000 eur

Arviointi- ja seurantatyd 192 000 eur (3 htv:ta)

Y llapito- ja toiminnallinen kehittdmistyd 320 000 eur (5 htv:ta)
Oppimateriaalituotanto ja koordinointityé 192 000 eur (3 htv:ta)

= =2 4 4 A2 A

Taydennyskoulutus 100 000 eur

Jo kuluvana vuonna 2014 tdssé loppuraportissa kaavailtuun kehittdmistoimintaan liittyvat kulut
olisivat arviolta noin 0,5 miljoonaa euroa.

Koulutuksen pilvipalvelun perustaminen ja kdynnistdminen vaatii siis resursseja, koska
henkilOstoresurssien lisaksi:

1 Koulutuksen pilvipalvelun laadun jatkuvaksi kehittdmiseksi tarvitaan resursseja myos
seuranta-, tutkimus- ja ennakointitoimintaan.

1 Ennakointitoiminnan tavoitteena on varmistaa Koulutuksen pilvipalvelun jatkuva
tuotantokéayton aikainen kehittdminen siten, etta palvelu hyddyntaa viimeisinta
teknologiaa ja sen toiminnalliset ratkaisut seka siséltopalvelut ovat kansainvalisesti
kilpailukykyisimmat.

Varsinaisen lisarahoituksen sijasta tai sen rinnalla Koulutuspilven toteuttamiseen tarvittavia
resursseja on mahdollisuus kohdistaa my6s jo olemassa olevien rahoitusmekanismien
uudelleenarvioinnin  kautta, liittyen mm. opetustoimen henkilostokoulutukseen seka
valtionavustus- ja kehittdmishankerahoitukseen.

Koulutuspilven toteutuksen on myo6s vahvasti kytkeydyttdvd valmisteilla oleviin paikallisiin
koulutuksen  jarjestdjan  kehittdmissuunnitelmiin, sek& niihin  liittyvan  lahivuosina
muodostettavaan valtakunnalliseen kehittdmiskouluverkoston toimintaan.

Jaosto katsoo tdssé loppuraportissa kuvailemansa laajan ja monipuolisen kansallisen koulutuksen
pilvipalvelun kehittdmisen keskeiseksi kansalliseksi koulutuspoliittiseksi tavoitteeksi, joka tulisi
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pitkajanteisen rahoituksen ja toimintamallinsa osalta pyrkid ratkaisemaan hallitusohjelmassa
kevat-kesalla 2015.
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