>

CPETUSHALLITUS

visonnsssrazsen /AL INEHUOLTAJAN ERIKOISAMMATTITUTKINTO
TUTKINTOSUORITUKSEN ARVIOINTI

NAYTTOTUTKINNON SUORITTAJA

SUORITUSPAIVA

H = Hyvaksytty suoritus HYL = Hyl&atty suoritus

PAKOLLINEN OSA: 1 8 TYONJOHTAMINEN JA ORGANISOINTI

NAYTTOYMPARISTO/-YMPARISTOT

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

HYL

Huomioitavaa / mainittavaa
Perustelut suoritukselle

Vélinehuollon tyénjohtaminen
Tutkinnon suorittaja
. 0Saa asettaa toimintasuunnitelman mukaiset tavoit-
teet alueensa valinehuoltotydlle yhteistydssa va-
linehuollon esimiesten ja tyontekijéiden kanssa
- 0saa jatkuvassa vuorovaikutuksessa ja paamaaratie-
toisesti toteuttaa vélinehuollon arvoja ja toimintaperi-
aatteita
- 0saa hyddyntaa tydnjohtamisen menetelmia ja tekno-
logiaa oman alueensa toiminnassa
- 0saa seurata omalle alueelleen asetettujen tavoittei-
den ja toimintasuunnitelmien toteutumista ja reagoida
joustavasti muutostarpeisiin
- 0saa organisoida alueensa tyot ja tybvoimaresurssit
palvelussuunnitelmien ja toiminnan edellyttamalla ta-
valla yllattavissa tilanteissa (esim. henkiléston pois-
saolot, alueensa asiakkaiden muuttuvat tilanteet).

Talouden johtaminen
Tutkinnon suorittaja
- 0saa jatkuvassa vuorovaikutuksessa ohjata ja seurata
vastuualueensa vélinehuoltotoiminnan taloudellisuutta
ja tuloksellisuutta
- toimii kaikissa tilanteissa muistaen valinehuollon re-
surssit ja kannattavuuden.

Asiakkuuksien ja yhteistydsuhteiden
johtaminen
Tutkinnon suorittaja
- 0saa yllapitaa luotuja asiakkuuksia ja vaikuttaa myon-
teisesti valinehuollosta muodostuvaan kuvaan
- 0saa yhdessa oman alueensa henkildston kanssa ra-
kentaa ja yllapitaa pitkgjanteisia ja toimivia asiakas- ja
yhteistydsuhteita
- 0saa tehda aktiivista yhteistyota valinehuollon esi-
miehen, asiakkaiden ja oman alueensa valinehuoltaji-
en kanssa tuotteiden, palvelujen ja asiakasratkaisujen
aikaansaamiseksi.

Prosessien johtaminen
Tutkinnon suorittaja
- 0saa johtaa oman alueensa toimintaprosesseja, suo-
rituskykyéd, laatua ja tuottavuutta.
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H

HYL

Huomioitavaa / mainittavaa
Perustelut suoritukselle

Henkildston johtaminen
Tutkinnon suorittaja

- 0saa johtaa alueensa véalinehuoltoty6ta tekevaé hen-
kilostda vélinehuollon strategian mukaisesti yhdessa
heidén ja esimiesten kanssa

- 0saa toimia ty6lainsdadannén ja tydehtosopimusten
velvoitteiden mukaisesti

- 0saa luoda edellytyksia itsenaisten, suorituskykyisten
ja kehittyvien tyéryhmien toiminnalle

- 0saa antaa johdettavanaan oleville henkil6ille vastuu-
ta naiden tehtévissa

- 0saa rohkaista ja kannustaa véalinehuoltajia yhdista-
maan osaamisensa yhteisten tavoitteiden saavutta-
miseksi

- 0saa antaa rakentavaa palautetta valinehuoltajien
suorituksista

- 0saa johtaa erilaisia tilanteita ihmisten erilaisuuden ja
kulttuurit huomioiden

- 0saa huolehtia henkiléston tydkyvysta ja jaksamises-
ta.

Oman toiminnan ja omien
johtamistaitojen kehittdminen
Tutkinnon suorittaja

- 0saa ilmaista itsedan luontevasti toiminnassa tarvitta-

- 0saa toimia esimerkkina lainsé&ddannon, sopimusten
ja tybyhteison toimintaperiaatteiden noudattamisessa

- 0saa toimia tyonjohtamiseen liittyvissa paatoksente-

kotilanteissa harkitusti ja oikea-aikaisesti

- 0saa neuvotella vuorovaikutteisesti ja toisten osapuol-

ten oikeuksia kunnioittaen

- 0saa toimia tilanneherkasti ja joustavasti seka tuottaa

uusia vaihtoehtoisia luovia ratkaisuja omaan tydhonsa

- 0Saa suunnata oman ajankayttonsa tehokkaasti tyon

eri osa-alueille

valla kielella

- 0saa suhtautua rakentavasti saamaansa palauttee-
seen ja arvioida kriittisesti omaa péaivittdista toimin-
taansa valinehuoltajan tyonjohtajana ja kehittaa sita.
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Oman tyonjohdollisen osaamisen arviointi

Tutkinnon suorittaja

. 0saa pohtia omaa tytnjohtajuuttaan ja johtamisen
osaamisvaatimuksia suhteessa johtajuuden vaati-
muksiin

osaa arvioida ja ottaa huomioon erilaisten ty6- ja toi-
mintakulttuurien asettamat vaatimukset omalle ty6l-
leen

on selvilla tydnjohtamisasemansa oikeudellisista ja
moraalisista velvoitteista ja vastuista

osaa hyodyntdd saamaansa palautetta toiminnastaan

osaa tunnistaa omat vahvuutensa johtajuudessa.

Vélinehuollon toimintaympariston
seuraaminen ja nykytilan arviointi
Tutkinnon suorittaja

- tuntee valinehuollon toiminnan ja tydnjohtamisen
kannalta olennaiset kehityssuunnat ja niiden vaiku-
tukset

- 0saa hankkia monipuolisin menetelmin véalinehuollon
kannalta keskeista tietoa esimieheltédén ja asiantunti-
joilta

- 0saa viestia kirjallisesti ja suullisesti valinehuollon pe-
rustehtédvan ja menestystekijat seka sen, miten orga-
nisaation strategiat nakyvéat valinehuoltotydssa

- 0saa arvioida ja tehda johtopaéatoksia toiminnasta eri-
laisten toimintaa kuvaavien tunnuslukujen perusteella
- 0saa arvioida ja kuvata oman alueensa yhteistydsuh-
teita

- 0saa arvioida valinehuoltajaryhman toimintatapoja ja
yhteistoimintakykya.

Talouden arviointi
Tutkinnon suorittaja

- on perehtynyt valinehuollon talouteen ja talousarvioon
ja muodostaa kuvan omasta roolistaan ja vastuusta
sen toteutumiseen

- 0saa véalinehuoltoty6ta arvioidessaan ottaa huomioon
taloudellisen ja tehokkaan toiminnan vaatimukset ja
tyon merkityksen toiminnalliseen ja taloudelliseen tu-
lokseen

- osallistuu tuloslaskelmien ja muiden taloudellisten
tunnuslukujen analysointiin yhteistydssa esimiehensa
kanssa.

Asiakkuuksien ja yhteistydn arviointi
Tutkinnon suorittaja
- 0saa kriittisesti tarkastella alueensa asiakkaiden tar-

peita ja asiakkuuksien asettamia vaatimuksia tuotteil-
le, palveluille ja organisaatiolle

- 0saa lahestya erilaisia yhteistydsuhteita molemmin-
puolisen hyédyn nakdkulmasta.
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b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit H |HYL |Huomioitavaa/ mainittavaa

Perustelut suoritukselle

Prosessien arviointi
Tutkinnon suorittaja
- 0saa arvioida vélinehuoltoprosessien ja toiminnan
laatua, suorituskykyé ja tuottavuutta
- 0saa tunnistaa ja arvioida ymparistonsuojelun riskit ja
vaaratekijat.

Henkildstdvoimavarojen arviointi
Tutkinnon suorittaja
- 0saa yhdessa valinehuoltajien kanssa arvioida osaa-
mista ja osaamistarpeita seka jaksamista
- 0saa kartoittaa valinehuoltajatarpeen alueellaan otta-
en huomioon toiminnan vaatimukset ja ryhtya tarvitta-
viin sijaisjarjestelyihin.

TYONJOHTAMINEN JA ORGANIOSOINTI OSA

Esitetaan hyvaksyttavaksi / hylattavaksi  (yliviivaa tarpeeton)

Paivamaara: / 20

Allekirjoitukset
Nayttotutkinnon suorittaja

Nayttotutkinnon arvioinnista vastaava
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