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Tidssd muistiossa kasitellddn koulujen ja oppilaitosten sekd yritysten ja yhteiséjen kanssa tehtivid
yvhteisty6td ettd niiden aineistojen tai palvelujen kiyttéd opetuksessa. Tarkastelun painopiste on
yritysyhteistyOssi ja sithen liittyvin kaupallisen vaikuttamisen pelisddnnéissi. Koulun ja oppilai-
toksen johdon seki opettajien ja muun opetus- ja kasvatushenkildston tulee olla tietoisia mark-
kinointia ja sponsorointia koskevista siddoksistd ollessaan yritys- ja yhteisOyhteistyssd koulun tai
oppilaitoksen edustajana.

1  Miksi kasvatuksessa ja opetuksessa tarvitaan yhteisty6ta
yritysten ja yhteisdjen kanssa?

Opetussuunnitelmien perusteissa kouluja ja oppilaitoksia kannustetaan aktiiviseen yhteistyéhon
yritysten ja yhteis6jen kanssa osana koulutyoti ja opiskelua. Tavoitteena on monimuotoisten op-
pimisympiristojen kiyttiminen osaamisen edistimiseen. Paikalliseen opetussuunnitelmaan tai
sithen perustuvaan vuosittaiseen suunnitelmaan tulee sisiltyd kuvaus yhteistyostd. Yhteistyon
muotoja voivat olla esimerkiksi

e vierailut yrityksissd, jirjestoissd ja yhteisOissa

* yritysten ja yhteis6jen edustajien ja yrittdjien vierailut kouluissa ja oppilaitoksissa

*  vyhteiset projektit

e tapahtumat

*  opinndytetyot

¢ kummiluokkatoiminta.

Erityisesti tydelimidin perehtymis- ja tyOssdoppimisjaksoilla sekd ammatillisen osaamisen
néytoissd yritykset ovat oppilaiden ja opiskelijoiden oppimisympiristji.

Kaikkien koulutusmuotojen opetussuunnitelmien ja tutkintojen perusteissa painoalueina ovat
yrittdjyyskasvatus ja yrittdjyyteen kasvaminen. Tdmi tarkoittaa laaja-alaista asenne- ja valmius-
kasvatusta sisdiseen yrittdjyyteen, joka ilmenee monin tavoin lapi yleissivistivin ja ammatillisen
koulutuksen. Tavoitteena on tukea kehittymistd omatoimiseksi, aloitteelliseksi ja yhteistyokykyi-
seksi kansalaiseksi, jolla on todenmukainen kuva omista valinnan- ja vaikutusmahdollisuuksistaan.
Sisdisen yrittajyyden valmiuksien lisiksi tavoitteena on luoda pohjaa yrittdjamaisille toimintatavoille
ja my6hempini opiskeluvuosina my6s yrittdjyydelle mahdollisena ammattina. Ammatillisen per-
uskoulutuksen yhteni tavoitteena on valmius toimia itsendisend ammatinharjoittajana ja yrittija-
né.

Lukio on osa yleissivistdvdd koulutusta ja lukioissa toimitaan paljolti samojen periaatteiden
mukaisesti kuin perusopetuksessa. Tirkein kosketus yritykseen oppimisympiristénd on tySela-
miin tutustuminen tai tyGeldméyhteistyd eri muodoissaan, yrittdjyyskurssit ja niithin sisdltyva yri-
tystoiminta tai tydelimiin perehtyminen. Ammatillisille oppilaitoksille yritysyhteistyé on olen-
nainen osa koulutuksen kehittimistd. Koulutuksen jirjestdjin opetussuunnitelmat laaditaan yh-
teistyOssd tyo- ja elinkeinoelimin edustajien kanssa, jotta koulutus vastaisi mahdollisimman hy-
vin ty6eldimin ammattitaitovaatimuksia opetussuunnitelman ja niyttétutkinnon perusteiden mu-
kaisesti. Ty6ssdoppimisjaksot suunnitellaan yhdessi tydpaikan edustajan, opiskelijan ja opettajan
kanssa. Tyopaikan edustaja ohjaa opiskelijaa tyGelimin pelisddntdjen ja yrityksen toimintaohjei-
den noudattamisessa. Opettaja puolestaan vastaa siitd, ettd toiminta on oppimistavoitteiden mu-
kaista. Oppilaitoksen sddnnot koskevat opiskelijaa tyGssdoppimisjaksonkin aikana. Samat peri-
aatteet koskevat my6s tyGeldimadn perehtymisen jaksoja eli TET-toimintaa perusopetuksessa ja lu-
kiossa.

Yritysyhteistyo liittyy koulujen ja oppilaitosten kuluttajakasvatukseen. Kuluttajan tarvitsemat
taidot ovat monimutkaistuneet ja médrillisesti lisddntyneet. Arjessa selviytymiseen tarvitaan ta-
loustaitoihin liittyvda sopimusoikeuden kisitteiden ymmartimisti seki taitoa toimia erilaisissa va-
linta- ja ongelmatilanteissa. Kuluttajaosaamiseen liittyvit tiedot ja taidot ovat keskeisid oman eld-
main hallinnan, kestdvin elimintavan omaksumisen seka kansalaisena toimimisen kannalta. Ku-
luttajatietoutta tarvitsevat seké kuluttajat ettd yritykset ja niiden tyontekijit.



YritysyhteistyGssd ollaan tekemisissd kaupallisen viestinndn kanssa. Kaupallista vaikuttamis-
ta kisiteltdessd tavoitteena on, ettd oppilaat ja opiskelijat tuntevat mainonnan tavoitteet ja peri-
aatteet seki pystyvit analysoimaan ja tulkitsemaan kriittisesti kaupallisia sanomia eri medioissa.
Oppilaiden ja opiskelijoiden on tirkedd tietdd, ettd on olemassa mainontaa siitelevid lakeja ja mia-
rdyksid, joista heiddn tulee myOs osata etsid tietoja.

2 Lasten ja nuorten erityisasema kuluttajansuojalaissa seka
henkildtietolain merkitys

Tissd luvussa esitetddn alle 18-vuotiaiden asemaa koskevia kuluttajansuojalainsdddinnén peri-
aatteita. Ne tulee ottaa huomioon kaikessa lasten ja nuorten kanssa tehtivissd tyGssd. Seuraavis-
sa luvuissa tarkastellaan niiden soveltamista koulujen ja oppilaitosten kdytinnon tyGss.

Alaikiiset, alle 18-vuotiaat lapset ja nuoret, ovat kuluttajansuojalaissa erityisasemassa. Ala-
ikiisiin kohdistuvaa markkinointia arvioidaan keskimairaisti tiukemmin, koska alaikidisid voi-
daan heidin tietojensa tai kokemustensa rajoittuneisuuden vuoksi pitdd tavallista alttiimpina
markkinoinnin vaikutuksille.

Lapsi ja nuori eldd samanaikaisesti kodin ja koulun vaikutuspiirissd. Tamai edellyttid ndiden
kasvatusyhteis6jen vuorovaikutusta ja yhteistyotd kokonaisvaltaisen kasvun ja hyvin oppimisen
tukemisessa. Huoltajilla on ensisijainen vastuu kasvatuksesta. Koulu ja oppilaitos tukee kotien kas-
vatustehtivii ja vastaa oppilaan ja opiskelijan kasvatuksesta ja opetuksesta kouluyhteisén jasenend.
Yhteisvastuullisen kasvatuksen tavoitteena on edistdd oppimisen edellytyksid, turvallisuutta ja
hyvinvointia koulussa ja oppilaitoksessa.

Vanhemmilla on lastensa kasvattajina oikeus paittdd, minkilaisen markkinoinnin kohteeksi
heidin lapsensa joutuvat. Vanhemmilla on oikeus péittdd perheen hankinnoista ilman, ettd suo-
raan lapseen tai nuoreen vetoamalla sivuutetaan huoltajien kasvatusoikeus. Tdmin takia mainon-
ta el saa asettaa huoltajien padtdsvaltaa kyseenalaiseksi eikd antaa lapselle tai nuorelle vddrid ka-
sitystd omasta toimivallastaan. Markkinointi ei siten saa sisiltid lapselle suunnattuja suoria osto-
kehotuksia eikd rohkaista lasta tai nuorta painostamaan huoltajia ostamaan sponsorin tai muun
markkinoijan tuotteita. Tdmi tulisi ottaa huomioon myds oppilas- ja opiskelijahuoltoa koskevis-
sa tilanteissa, joissa jactaan yritysten tuotendytteitd tai materiaalia.

Koulun ja oppilaitoksen tehtivini on tarjota lapselle ja nuorelle virikkeellinen ja turvallinen
oppimisympirist6 sekd mahdollisuus tasapainoiseen kehitykseen. Koulun ja oppilaitoksen tar-
koitus ei ole yritysten kanssa tehtivissa yhteistyossidkidn toimia markkinointikanavana, vaan kas-
vattajana ja ohjaajana sekd monipuolisten, puolueettomien tietojen ja taitojen tarjoajana. Alaikdi-
sen on vaikea ymmairtid mainonnan kaupallista luonnetta ja opettajan tai muun auktoriteetin ja-
kamana markkinointiaineisto voi saada oppilaan ja opiskelijan silmissi erityisen painoarvon. Van-
hemmilla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa koulussa ja oppilaitoksessa tapahtuvaan, alaikiisiin
huollettaviin kohdistuvaan, markkinointiin. Tdman vuoksi alaikdiselle ei saa jakaa markkinointi-
materiaalia, kuten mainoksia, tuotendytteitd tai mainoslahjoja koulujen ja oppilaitosten kautta tai
jarjestdd markkinointitilaisuuksia ilman huoltajien suostumusta. Markkinointimateriaalia ovat
my0s sellaiset ilmaisjakelujulkaisut, jotka on rahoitettu suurelta osin mainostuotoin tai jotka si-
saltdvit tekstimainontaa.

Lastenlehte& markkinoitiin siten, etté peruskoulun opettajat jakoivat koululaisille lehden néyte-
numeron ja tilauslipukkeen. Peruskoulun oppilaat toimittavat holhoojilleen erilaisia koulun-
kayntiin liittyvia viestejé, jotka palautetaan opettajalle holhoojan allekirjoittamana. Jos samaa
menettelytapaa kaytetdan koulunkayntiin liittymattdméssé kaupallisessa markkinoinnissa, on
olemassa vaara, ettd koululaisen holhooja ei selkeasti kasitd menettelyn kaupallista tarkoitus-
ta. Markkinatuomioistuin piti menettelya hyvén tavan vastaisena. (MT1981:9)

Mainostoimisto ja rekisterdity yhdistys olivat jakaneet julkaisemaansa mainoslehtea kouluihin
siina tarkoituksessa, etta julkaisu jaettaisiin edelleen oppilaille tai etta julkaisu olisi koulussa op-



pilaiden vapaasti saatavilla. Julkaisu sisélsi kirjoituksia lapsia ja nuoria kiinnostavista tapahtu-
mista ja tuotteista. Markkinatuomioistuin piti menettelyd hyvan tavan vastaisena ja kielsi vas-
tapuolta jakamasta markkinointiaineistoa suoraan alaikaisille lapsille tai nuorille koulujen kaut-
ta varmistumatta siitd, ettd vanhemmat ovat antaneet suostumuksensa aineiston jakamiseen.
(MT 2000:12)

Henkil6tietojen luovuttaminen suoramarkkinointia varten edellyttid oppilaan tai alaikdisen
opiskelijan huoltajan lupaa (laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 16 § 3 mom). Opetuksessa
ei tule kayttid sellaisia tieto- ja viestintiteknisid palveluja, jotka kerdavit henkil6tietoja markki-
nointitarkoituksiin. Kaupallisten tiedotteiden jakamisen koulun kautta jokaisen oppilaan kotiin on
katsottu olevan rinnastettavissa oppilaan henkil6tietojen luovuttamiseen markkinoijalle. Koulun
oppilaiden henkil6tietojen kisittelyn tulee perustua oppilasrekisterin kdytttarkoitukseen eli ope-
tuksen jirjestimiseen. Lehti- ja muiden mainosten jakaminen oppilaiden kautta heidin koteihin-
sa ei liity varsinaisesti opetuksen jirjestimiseen, joten se el vastaa koulun oppilasrekisterin kayt-
totarkoitusta. Siten opettajan ei pidd jakaa kaupallisia tiedotteita edelld mainitulla tavalla. (Vrt
TSV:n kannanotto 147/45/2001)

3 Kuluttajansuoja koulujen ja oppilaitosten toiminnassa

Opetuksen tai koulutuksen jarjestdjilld on vapaus valita opetuksessa kiytettdvd materiaali ja silld
on my6s vastuu materiaalin asianmukaisuudesta suhteessa opetuksen ja kasvatuksen tavoitteisiin
sekd sen asianmukaisesta kiytosti opetuksessa. Aineisto voi olla yritysten tuottamaa kaupallista
aineistoa tai erilaisten yhteis6jen tuottamaa materiaalia. Seuraavassa kisitelldan erityisesti kaupal-
lisen aineiston kiyttdon liittyvid periaatteita kuluttajansuojalainsdddinnon valossa. My6s aatteel-
listen yhdistysten ja muiden yhteis6jen tuottamaan materiaaliin tulee suhtautua samoja periaatteita
noudattaen. Tekstissi kisitellddn my6s kaupallisten palvelujen kéyttoa.

3.1 Mainonnan tunnistettavuus ja oppimateriaali

Markkinoinnista on aina kéytéivi selkedsti ilmi sen kaupallinen tarkoitus eli mainos on voitava tun-
nistaa mainokseksi. Pillomainontaa tai muuta peiteltyd mainontaa ei saa kéyttdd. Opettajan tulee
varmistaa, ettd mainosviestit pidetddn erilliin opetusmateriaalista ja muusta lapsille ja nuorille ja-
ettavasta aineistosta. Mainonnan tunnistettavuus himadrtyy, jos mainos puetaan lehtiartikkelin, teh-
tavin, kilpailun, tarinan tai sarjakuvan muotoon.

Eras lapsille ja nuorille suunnattu kaupallisista viesteista koostuva julkaisu oli kokonaisuudes-
saan laadittu muistuttamaan toimituksellisia julkaisuja. Markkinatuomioistuin piti markkinointia
sopimattomana, kun julkaisu oli kohdistettu ensisijaisesti lapsille ja nuorille ja vaara siita, etta
kohderyhma ei ollut tunnistanut kirjoituksia mainoksiksi, oli tavallista suurempi. (MT 2000:12)
Lasten varityskirjan piirrosaiheissa oli kuvattu paikallisia yrittgjia ja yksittaisia nimettyja tuottei-
ta. Piirrosten lomaan oli sijoitettu tavuviivoin kirjoitettuja mainoslauseita ja yritysten logoja. Va-
rityskirjoja oli jaettu suoraan lapsille paivakotien kautta. Kuluttaja-asiamies piti menettelya so-
pimattomana, kun markkinointimateriaalia jaettiin paivakodin kautta ilman huoltajien suostu-
musta. Kuluttaja-asiamies piti varityskirjan sisaltdmaé peiteltyd mainontaa sopimattomana.
(KA 2001/40/0602)

Yrityksen maksaman suoran markkinoinnin tai piillomainonnan esiintyminen koulujen ja op-
pilaitosten kiytt66n tuotetussa oppimateriaalissa on lihtokohtaisesti aina kuluttajansuojalain tar-
koittamalla tavalla sopimatonta ja lain vastaista. Mikili tallaista kuitenkin ilmenee, opettajan tulee
saattaa asia opetuksen ja koulutuksen jirjestdjin sekd oppimateriaalin julkaisijan tietoon. Tarvit-
taessa opettajan tulee lisiksi selvittdd asia oppilaille siten, ettd he osaavat suhtautua asianmukai-
sella kriittisyydelld myGs védrissd paikassa esiintyvadn markkinointiin.

Jos kaupallista materiaalia kiytetidn opetustarkoituksessa, opettajan tulee selvittid oppilaille
ja opiskelijoille,
*  mitd aineisto on
* kuka aineiston on tuottanut



* miten markkinointiviestintd nikyy aineistossa
*  mitkd ovat markkinointiviestinnin tavoittect.

Mainosmateriaalin erottaminen muusta aineistosta voi olla oppilaille ja opiskelijoille vaikeaa.
Opettajan tehtivind on ohjata oppilaita ja opiskelijoita kiyttdmain erilaisia materiaaleja kriittisesti
ja monipuolisesti. Aineistojen arviointi on osa media-, kuluttaja- ja yrittdjyyskasvatusta.

Piilomainonnasta on kyse silloin, kun mainonnasta ei ole selkedsti tunnistettavissa sen kau-
pallinen tarkoitus. Téllainen voi olla esimerkiksi lehtiartikkelin tai sarjakuvan muotoon laadittu
mainos. Lasten ja nuorten ollessa kohderyhmind vaatimukset ovat tavallista tiukemmat.

Mainonnan tunnistettavuuteen tulee kiinnittdd huomiota esimerkiksi kouluissa jirjestettivin
niin sanotun sanomalehtiviikon yhteydessa tai tilanteissa, joissa yritys vierailee koulussa antamassa
taloustaidon valmennusta.

3.2 Kaupallinen materiaali koulun ja oppilaitoksen tiloissa seké mainosten
ja tuotendytteiden jakaminen

Kouluja ja oppilaitoksia kannustetaan yritysyhteistydhon, kuten edelld tdssd muistiossa on mai-
nittu. Lisdksi voidaan pitdd kannatettavana sitd, ettd kouluissa ja oppilaitoksissa pidetdin esilld ja
jactaan tietoa my6s esimerkiksi terveellisistd ruokailutavoista tai litkunnan merkityksesti tervey-
delle. Tdmi ei kuitenkaan saa johtaa sithen, ettd koulujen tai oppilaitosten tiloissa on esilld yritysten
tuotemarkkinointia. Tuotemarkkinoinnin kielto koskee muun muassa koulujen ja oppilaitosten il-
moitustauluja, luokkahuoneita ja muitakin tiloja, kuten esimerkiksi litkunta- ja juhlasaleja seki ter-
veydenhuoltoon tarkoitettuja tiloja.

Alle 15-vuotiaille ei saa jakaa tai lihettdd suoramarkkinointia ilman huoltajien suostumusta.
My6s 15—17-vuotiaille suunnattuun suoramarkkinointiin on suhtauduttava erityisen pidattyvisti.
Suoramarkkinointia ei voi lihettdd my6skididn oppilaskunnalle vaan se tulee osoittaa koululle.

Koulukirjoja markkinoiva yritys 1&hetti koulun oppilaskunnalle mainoksiaan, joita se pyysi levit-
tdmaéan koulun tiloihin. Valokuvaamalla mainoksen esillepanon oppilaskunta sai etusetelin yri-
tyksen verkkokauppaan ja mahdollisuuden osallistua kameran arvontaan. Kuluttaja-asiamies
piti markkinointia hyvan tavan vastaisena, kun markkinointiaineisto l&hetettiin koulun sijaan suo-
raan opiskelijoille, eiké vanhempien suostumusta kampanjaan osallistumisesta pyritty varmis-
tamaan. (KUV/5877/41/2012)

Huoltajilta on pyydettivi lupa kaikentyyppisen markkinointimateriaalin, kuten

* mainosten

* mainoksia sisiltdvien lehtien

* tuotendytteiden ja mainoslahjojen antamiseen oppilaille (esimerkiksi ensimmadisen vuosiluo-
kan aloitusreppu) ja opiskelijoille.

Yleisistd yhteistyon ja sponsoroinnin periaatteista ja lupakiytinteistd, kuten suhtautumisesta
erityyppiseen markkinointiin, on hyvi sopia huoltajien kanssa tapauskohtaisesti tai lukuvuosittain.
Yhteisesti sovittuihin pelisddntoihin tulee sitouttaa koulun ja oppilaitoksen koko henkilSsto.

Ulkomaan kielikursseja tarjoava yritys teki kouluvierailuja markkinoidakseen kielimatkoja oppi-
laille ja opettajille. Markkinointikampanjan jalkeen osa alaikéisista oppilaista sai seka tekstivi-
estimarkkinointia k&nnykkaansa etta osoitteellista suoramarkkinointia. Téallainen markkinointi
edellyttdd aina etukateissuostumusta vanhemmilta. Kuluttaja-asiamies piti menettelyé hyvan ta-
van vastaisena ja katsoi, etta yritys olisi voinut I&hettadd markkinointiaineiston ensin koululle tai
sen rehtorille ja kiinnittd& huomiota siihen, etta aineiston jakamiselle oppilaille ja kilpailuun osal-
listumiseen on alaikaisten osalta saatava heidan huoltajiensa lupa. (KUV 6854/41/2012)

Materiaalin jakamiseen rinnastettavaa on pitid materiaalia esilld tai saatavilla oppilaitoksen ti-
loissa. On huomattava, etti materiaalin pelkki jakaminen oppilaille ja opiskelijoille tai esilld olo
koulun tiloissa on eri asia kuin materiaalin kiyttdiminen opetuksessa. Materiaalin opetuskaytt66n
ei tarvita huoltajien lupaa ja opettaja vastaa materiaalin kisittelytavasta (vrt. kohta 3.1).



3.3 Kaupdlliset liikuntapalvelut opetuskdytéssa

Koululitkunta tutustuttaa oppilaita ja opiskelijoita monipuolisesti litkunnan harrastamisen mah-
dollisuuksiin. Opetuksen osana voi olla tutustumista my6s kaupallisiin liikuntapalveluihin seké néi-
den palvelujen kiyttod. Tilloin tulee jirjestelyissd pitdd huoli siitd, ettd palveluihin tutustutaan mo-
nipuolisesti ja ettd jokaisella oppilaalla ja opiskelijalla on tasavertainen mahdollisuus osallistua yh-
teiseen toimintaan.

Mikili peruskoulun opetustilanteissa kdytetddn kaupallisia lilkuntapalveluja, joiden kustan-
nuksiin tarvitaan huoltajien osallistumista (esimerkiksi urheilu- tai laskettelukeskuksiin suuntau-
tuvat retket), osallistumisesta on hyvissi ajoin neuvoteltava huoltajien kanssa. Kustannuksiin
osallistumisen on oltava huoltajille vapaachtoista ja kaikille oppilaille on turvattava mahdollisuus
osallistua toimintaan (Opetushallituksen tiedote: Retkien ja muun koulun ulkopuolisen toiminnan
jarjestiminen perusopetuksessa 20.4.20006 http://www.oph.fi — Saadokset ja ohjeet — Ohjeita koulutuksen
jarjestamiseen — Perusopetuksen jarjestdéminen — Kouluretket ja leirikoulut).

3.4 Tieto- ja viestintiteknologian seké median kéyto opetuksessa

Tieto- ja viestintiteknologia sekd media ovat keskeinen opetuksen sisilt6, viline ja kohde. Tieto-
ja viestintdteknologian opetuskdytt6d ja mediakasvatusta toteutetaan kouluissa ja oppilaitoksissa
suhteessa opetuksen tavoitteisiin ja oppilaan/opiskelijan ikdkauteen. Koulutus tavoittaa kattavasti
eri ikdluokkia ja on siksi kitnnostava markkinointiviyld. Opetus, kasvatus ja ohjaus ei saa olla kau-
pallista vaikuttamista. Kouluissa ja oppilaitoksissa on tirkedd olla tictoisia kaupallisesta vaikutta-
misesta ja sen jatkuvasta muutoksesta sekd uusista markkinointikeinoista median ja digitaalisten
ratkaisujen kehittyessa.

On tirked huomata, ettd esimerkiksi kuluttajien henkilStiedot ja ostokdyttidytyminen on yri-
tyksille arvokasta tietoa. Internetsivuja ylldpitivit yritykset kerddvit tietoja esimerkiksi sen pe-
rusteella, milld sivuilla kdyttdjit vierailevat ja madrittelevit niiden pohjalta kohderyhmid suora-
markkinointinsa tarkemmaksi kohdentamiseksi. Tama tulee ottaa huomioon kiytettivid sivusto-
ja, ohjelmistoja ja opetuksen tavoitteita ja sisdlt6jd suunniteltaessa.

3.5 Myynti oppilaille ja opiskelijoille

Alaikidiset voivat ostaa taskurahoillaan hinnaltaan kohtuullisia ja heille tavanomaisia tuotteita ja
madritd ty6ansioistaan. Muista ostoksista padttivit vanhemmat.

Alaikiinen ei voi ostaa tuotteita velaksi. Velaksi ostaminen on my®ds sitd, ettd lasku lihetetddn
ostajalle my6hemmin. Tdmi koskee my6s matkapuhelimella tapahtuvaa ostamista. Tdmin takia
alaikdinen tarvitsee huoltajien kirjallisen suostumuksen luokkasormusten, t-paitojen tai muiden
tuotteiden tilaamiseen.

3.6 Valipala-automaatit ja vélipalojen myynti

Juoma-, makeis- ja muiden automaattien hankintaa harkittaessa ja vilipalatuotteiden myyntid
suunniteltaessa on hyvin tirkedd kiydé niiden hyviksyttivyydestd periaatteellinen keskustelu, jo-
hon my6s huoltajat voivat osallistua.

Automaattien ulkoasu voi toimia jo sellaisenaan markkinointiviestind. Kuluttajansuojalain-
sdddinnon mukaan alle 18-vuotiaiden huoltajilla on oikeus pdittid, millaista markkinointia hei-
din lapsiinsa voi kohdistaa. Ei siis ole suositeltavaa hankkia kouluihin ja oppilaitoksiin sellaisia vi-
lipala-automaatteja, joiden ulkoasu sisiltdd tuotemarkkinointia. Koska alaikdinen ei voi ostaa ve-
laksi, mikd koskee my6s matkapuhelimella tapahtuvaa maksamista, tulee koulujen ja oppilaitos-
ten omalta osaltaan my6s varmistaa se, ettei matkapuhelimella maksamisen mahdollistavia vili-
pala-automaatteja olisi lainkaan ainakaan alle 15-vuotiaiden kiytettivissa.

Tarkoituksenmukaisesti jirjestetyn ja ohjatun, tiysipainoisen, maksuttoman kouluruokailun
avulla edistetddn koulutydssi jaksamista, terveyttd ja hyvinvointia. Koulujen ja oppilaitosten tu-
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lee huolehtia siitd, ettei automaattien tai muun vilipalamyynnin tuotetarjonta ole ristiriidassa
kouluille ja oppilaitoksille kuuluvan terveys-, ravitsemus- ja ruokakasvatuksen kanssa. Vilipala-
automaattien tuotetarjonta ja kiyttd eivit saisi vihentdd oppilaiden ja opiskelijoiden osallistumista
kouluruokailuun. Makeiden, rasvaisten tai suolaisten vilipalatuotteiden sddnnéllinen tarjoaminen
ei ole suositeltavaa ja niiden korvaaminen terveellisemmilld vaihtoehdoilla on mahdollista. Kou-
lujen ja oppilaitosten on huolehdittava siité, ettd terveys-, ruoka- ja ravitsemus- seki talouskas-
vatukselliset seikat tulevat otetuiksi huomioon automaattien hankintaa ja vilipalamyyntid harkit-
taessa. Kasvatukselliset periaatteet sitovat myds oppilaskuntien toimintaa ja yhteisia tilaisuuksia.
(Opetushallituksen ja Kansanterveyslaitoksen tiedote 11/2007 Makeiset ja virvoitusjuomat kou-
luissa ja oppilaitoksissa 10ytyy osoitteesta: http://www.edu.fi/download/119396_pdfMakevirkou-

opp.pdf.)
3.7 Valokuvaus

Oppilaiden ja opiskelijoiden valokuvaaminen kouluissa ja oppilaitoksissa sekd kuvien myyminen
on vakiintunutta ja laajalle levinnyttd toimintaa. Koulukuvauksista on muodostunut kouluissa ja
oppilaitoksissa vuosittainen traditio.

Kouluvalokuvauksista kuluttaja-asiamies on julkaissut erillisen linjauksen
(http:/ /kkv.fi/ globalassets/kkv-suomi/julkaisut/linjaukset/ toimialakohtaiset-linjaukset/ valokuvaus-
kouluissa-ja-paivakodeissa-2008.pdf) ja se on luettavissa Kilpailu- ja kuluttajaviraston verkkosivuil-
la. Vanhemmille on tiedotettava etukiteen kuvauksen
* ajankohdasta
¢ kuvalajitelmasta
e hinnasta ja
¢ kuvien palautusoikeudesta.

Vanhemmilla ei ole ostopakkoa, vaan kuvat voi palauttaa kuluttajansuojalain etimyyntia kos-
kevien siadnndsten mukaan.

Opetushallitus on 20.6.2011 antanut suosituksen koulukuvausten tilaamisessa ja jirjestimi-
sessd noudatettavista periaatteista. Tavoitteena on lisidtd kuvauksiin liittyvien menettelyjen avoi-
muutta, vakiinnuttaa hyvid kdytinteitd sekd varmistaa laadukkaiden ja kohtuuhintaisten kouluku-
vien saaminen. Suositus ja sithen liittyvd muistio ovat Opetushallituksen verkkosivun polussa:

http:/ /www.oph.fi —> Siadokset ja ohjeet —> Ohjeita koulutuksen jarjestaimiseen —> Perusopetuksen jit-
jestiminen —> Suositus koulukuvauksen jirjestimisestd

Valokuvaamojen tasapuolisen kohtelun sekéd hankinnan laadun ja edullisuuden varmistami-
seksi koulukuvausten tilaamisessa ja sopimusten tekemisessd on perusteltua noudattaa samoja pe-
riaatteita ja menettelytapoja kuin julkisista hankinnoista annetun laissa (348/2007) on sdddetty
kansallisten kynnysarvojen alle jadvissi niin sanotuista pienhankinnoissa.

Koulun puolesta koulukuvauksesta tehtivin sopimuksen valmisteluun ja tekemiseen osallis-
tuvat henkil6t eivit saa vastaanottaa kuvaamoilta vieraanvaraisuutta, joka ylittid tavanomaisen ta-
son, eivitkd muutoinkaan toimia siten, ettd heiddn puolueettomuutensa vaarantuu.

Koulukuvaussopimukseen ei tule sisallyttdd koulun henkilkunnalle taikka oppilaille tai hei-
din huoltajilleen annettavia henkil6kohtaisia etuuksia.

Koska sopimus koulukuvauksesta tehdddn kuvien maksajan, yleisimmin huoltajien lukuun, on
tirkedd, ettd huoltajia tai heiddn edustajiaan kuullaan sopimuksen siséllostd ja ehdoista paikallisesti
pédtettivalld tavalla.

3.8 Kilpailut, tapahtumat ja markkinointi

Jos oppilaat ja opiskelijat osallistuvat yritysten jarjestamiin markkinointia sisaltiviin kilpailuihin tai
tapahtumiin, heille tulee selittid, mistd on kysymys. Alaikiisten oppilaiden ja opiskelijoiden van-
hemmilta tulee pyytdd osallistumislupa.



Mikili yritys haluaa markkinoida jirjestimidnsa kilpailua tai tapahtumaa oppilaitoksen tilois-
sa, tulee edelld esitetyn lisdksi ottaa huomioon my6s kohdissa 3.2 Kaupallinen materiaali koulun
ja oppilaitoksen tiloissa ja 4. Sponsorointi esitetyt asiat.

Vain sponsorointi on sallittua eikd materiaali saa sisiltdd suoraa tai epdsuoraa tuotemarkki-
nointia. Epiéselvissi tilanteissa on suositeltavaa tiedustella Kilpailu- ja kuluttajaviraston kantaa.

Koulukirjoja markkinoiva yritys l&hetti koulun oppilaskunnalle mainoksiaan, joita se pyysi levit-
tdmaén koulun tiloihin. Valokuvaamalla mainoksien esillepanon oppilaskunta sai mahdollisuu-
den osallistua kameroiden arvontaan. Kuluttaja-asiamies piti markkinointia hyvan tavan vas-
taisena, kun markkinointiaineisto l&hetettiin koulun sijaan suoraan opiskelijoille, eik& huoltaji-
en suostumusta kampanjaan osallistumisesta pyritty varmistamaan. (KUV/5877/41/2012)

3.9 Varojen keruu yhteiseen kéytoon

Koulun opintokiynteji ja -retkia, leirikouluja sekd opetukseen liittyvid tapahtumia voidaan tukea
oppilaiden ja huoltajien yhteisesti kerddmilld varoilla. Varojen keruun tulee olla oppilaille ja huol-
tajille vapaachtoista ja varojen keruussa tulisi ottaa huomioon myytivien tuotteiden terveys- ja tur-
vallisuusnidkokulmat. Jokaisella oppilaalla tulee olla mahdollisuus osallistua koulun opetussuun-
nitelman ja sithen perustuvan vuotuisen suunnitelman mukaiseen toimintaan siita huolimatta, on-
ko hin tai hinen huoltajansa osallistunut varojen keriykseen.

Huoltajien suorittama varojen keruu voi tapahtua itseniisesti siten, ettd koulu ei ole keruus-
sa mukana lainkaan. T4dll6in huoltajat suunnittelevat ja toteuttavat varojen keruun itse ja padtti-
vit, miten varat annetaan oppilaiden toimintaa varten. Varojen kiyton periaatteet on kuitenkin hy-
vi selkiyttdd heti alussa koulun kanssa neuvotellen, silld valmistautuminen esimerkiksi leirikoulu-
hankkeisiin saattaa kestdd useamman vuoden. Huoltajien varojen keruu voi tapahtua my6s yh-
teistyOssi koulun kanssa, jolloin huoltajat ja koulu yhdessa paittivit varojen keruun ja kdytén pe-
riaatteista. Molemmissa tapauksissa koulu kuitenkin viime kiddessa vastaa siitd, ettd kaikilla oppi-
lailla on yhdenvertainen mahdollisuus osallistua toimintaan.

My6s oppilaat ja opiskelijat voivat osallistua varojen keruuseen esimerkiksi leirikoulua varten.
Tilloin on huomattava, etté alle 15-vuotiaan toimiminen yrityksen tuotteiden myyjini edellyttdd
huoltajien suostumusta. Jos alaikiiset tilléin esimerkiksi myyvit yhden yrityksen tuotteita, kes-
kusteltaessa suhtautumisesta yrityksen tuotteisiin noudatetaan samoja periaatteita kuin silloin, kun
opetuksessa kiytetdin kaupallista materiaalia. Varojen keruu tulisi toteuttaa tavalla, joka lisda yh-
teisOllisyyttd ja tukee opetukseen ja kasvatukseen liittyvien tavoitteiden saavuttamista.

Retkien ja muun koulun ulkopuolisen toiminnan jirjestimistd ja nithin liittyvdd varojen ke-
ruuta on kisitelty perusteellisemmin Opetushallituksen verkkosivun polussa olevassa tiedottees-
sa: http://www.oph.fi —> Sdadokset ja ohjeet —> Ohjeita koulutuksen jitjestimiseen —> Perusopetuksen

jarjestiminen —> Kouluretket ja leirikoulut

4  Sponsorointi

Koulu- ja oppilaitossponsorointi on yrityksen markkinointia, joka perustuu sponsorin ja koulun
tai oppilaitoksen viliseen yhteistybsopimukseen. Sponsoroinnista on kyse silloin, kun jokin taho
rahoittaa tai tukee taloudellisesti koulun tai oppilaitoksen hanketta. Sponsorilla on oikeus saada
tunnistettava logonsa nikyviin hankkeen yhteydessi. Sponsorin ei pidd vaikuttaa hankkeen ta-
voitteisiin tai sisaltoon.

Sponsorin vastike tuestaan rajoittuu logoon. Sponsori voi my6s mainita koulun tai oppilai-
toksen ulkopuolelle suuntautuvassa markkinoinnissaan, etti se tukee koulun tai oppilaitoksen han-
ketta. Kaikki muu mahdollinen toiminta on markkinointia, jota on tarkasteltava erikseen. Spon-
sorin ei ole sallittua esimerkiksi esitelli omien tuotteidensa kuvia tai mainoksia eikd kehottaa os-
tamaan tuotteitaan.
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Logon tai muun tunnuksen nikyminen on tunnistettavuuden kannalta tirkedi. Se tiedottaa
oppilaille ja opiskelijjoille siitd, ettd kyseessd on sponsoroitu hanke ja siitd, kuka sen takana on. Tir-
kedd on my6s kertoa, mikd on sponsorin osuus ja merkitys hankkeessa ja miksi sponsori haluaa
tukea hanketta.

Koulun ja oppilaitoksen on hyvi kertoa vanhemmille ja huoltajille etukiteen sponsorin tuel-
la toteutettavista hankkeista ja kaupallisen yhteistyon sisallostd. Myos vanhemmat/huoltajat tar-
vitsevat tietoa sponsorin osuudesta ja merkityksestd hankkeessa. On toivottavaa, ettd vanhem-
mille/huoltajille tavalla tai toisella varataan mahdollisuus vaikuttaa koulun tai oppilaitoksen pdi-
tokseen ryhtyi sponsoroituun hankkeeseen. Parhaiten sponsorointia ja muuta markkinointia si-
saltdvit hankkeet onnistuvat, kun niiden toteuttaminen suunnitellaan kolmikantayhteistyoni kou-
lun ja oppilaitoksen, yritysten tai yhteis6jen ja kotien kesken, jolloin huoltajien mielipide tulee ote-
tuksi huomioon. Keskustelu kotien kanssa on tirkedd my0s yrittdjyyskasvatukseen, kummiluok-
katoimintaan ja tybeldimain tutustumiseen liittyvissd hankkeissa.

Sponsorointi ja muu kaupallinen yhteistyd ei saa hdmirtid koulutuksen jirjestdmisen perus-
taa, joka on lakisddteisessi julkisessa rahoituksessa, eikd se saa johtaa koulun ja oppilaitoksen tai
sen ylldpitdjan riippuvuuteen tuen antajasta.

Sponsoroinnin ja muun kaupallisen yhteistyén ehdot ja toteuttamismuodot eivit saa olla ris-
tiriidassa koulun ja oppilaitoksen kasvatus- ja opetustehtidvin kanssa. Toimintaa suunniteltaessa
ratkaisuja tulee pohtia erityisesti oppilas- ja opiskelijahuoltotyon seki terveys-, kuluttaja-, ympi-
rist6-, laillisuus- ja viestintikasvatuksen nikékulmista.

Arvioitaessa mahdollisen sponsorin soveltuvuutta on syyté kiinnittdd huomiota sponsorin jul-
kiseen kuvaan sekid sponsorin koko toimialaan ja kaikkiin tuotteisiin, joiden ei tule olla ristiriidassa
ravitsemus- ja terveyskasvatuksen tavoitteiden kanssa. Yritykset, joiden toimialana ovat esimer-
kiksi tupakkatuotteet tai alkoholi, eivit sovellu koulun tai oppilaitoksen sponsoreiksi. My6s eri-
laisten yhteiséjen sopivuutta sponsoriksi on syytd harkita tarkoin.

Koulun ja oppilaitoksen hyvin julkisuuskuvan yllipitimisestd on syytd pitdd huolta sponso-
rointiyhteisty6td toteutettaessa. YhteistyOstd on hyvi sopia niin, ettd se tarvittaessa, esimerkiksi
epikohtien ilmetessi, voidaan nopeasti lopettaa. Sponsoroinnista on syytd aina tehdi kirjallinen
sopimus. Sponsorointi ja mahdolliset osapuolten viliset muut taloudelliset suhteet, kuten esi-
merkiksi hankinnat, on syytéd pitid selkedsti erillddn.

5  Yhteistyd huoltajien kanssa

Perusopetusta, lukiokoulutusta ja ammatillista peruskoulutusta koskevat lait velvoittavat kouluja
ja oppilaitoksia yhteistydhon kotien kanssa. Yhteistyon keskeisend tavoitteena on oppilaan ja opis-
kelijan oppimisen ja kasvun tukeminen. MyGs opetussuunnitelmien ja tutkintojen perusteissa ko-
rostetaan kotien, muiden yhteis6jen ja yritysten kanssa tehtdvin yhteistyon tirkeyttd kasvatusta ja
opetusta suunniteltaessa ja toteutettaessa. Paikalliseen opetussuunnitelmaan tulee sisaltyd kuva-
us, miten yhteistyotd kotien seki tyo- ja elinkeinoelimin kanssa toteutetaan koko koulun ja op-
pilaitoksen toiminnan tasolla. Kotien kanssa tehtivin yhteistyon merkitys korostuu yrittjyys- ja
kuluttajakasvatuksessa seki yritysten kanssa tehtidvissi yhteistyGssa ja sponsoroinnissa, josta tar-
kemmin luvussa 4. Niihin sisiltyy asioita, joissa huoltajien oikeus vaikuttaa toimintatapoihin on
erityisen suuri.

Koulun ja oppilaitoksen on tirkedd pitdd huolta siitd, ettd se tiedottaa koteihin ajoissa ja sel-
kedsti yritysten tai yhteisjen kanssa tehtdvistd yhteistyOstd, yhteistyon tavoitteista ja kdytinnon
toteutuksesta. Tarvittaessa on my6s syytd kdyda yhteistd periaatekeskustelua toiminnan pelisdin-
noistd. Kaupallista aineistoa jacttaessa oppilaille tai opiskelijoille tulee huoltajilta aina pyytda lu-
pa. Kouluissa ja oppilaitoksissa tulee sopia yhdessi, miten lupa vanhemmilta pyydetdin ja huo-
lehtia siitd, ettd koko koulun henkil6kunta noudattaa yhteisesti sovittuja pelisidnt6jd. My6s va-
rainhankinnasta esimerkiksi leirikoulujen yhteydessd on tirked sopia huoltajien kanssa selkedsti
etukiteen ja tehdd sopimus kirjallisesti. Niitd tilanteita on kisitelty tarkemmin luvussa 3. Suosi-
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teltavaa on, ettd koulut ja oppilaitokset suunnittelevat yritysten ja yhteisjen kanssa toteutettavan
yvhteistyon yhdessi kotien kanssa.

Koulujen ja oppilaitosten seka yritysten ja yhteisGjen vilinen yhteistyd, markkinointi- ja spon-
sorointiohjeistus on hyvi olla my6s huoltajien saatavilla esimerkiksi koulun verkkosivuilla.

6 Lisdtietoja

Markkinointisidannokset ovat kuluttajansuojalaissa (38/1978). Kuluttaja-asiamies on laatinut seu-
raavia linjauksia yrityksille:

*  Koulusponsorointi ja muu markkinointi koulussa (1997)

*  Alaikiiset, markkinointi ja ostokset (2004)

* Lapset ja elintarvikkeiden markkinointi (2004)

*  Valokuvaus kouluissa ja piivikodeissa (2000)

Kilpailu- ja kuluttajaviraston tehtéiviin kuuluu koulujen kuluttajakasvatuksen tukeminen. Vi-
raston Internetsivuilla (www.kkv.fi) on muun muassa kuluttajakasvatuksen osa-alueiden siséltoku-
vaukset. Virasto tuottaa my6s kuluttajakasvatuksen opetusaineistoa, jota on saatavissa verkkosi-
vuilta. Kuluttaja-asiamichen linjaukset ja aineistot ovat kyseisilld sivuilla.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto antaa puhelinneuvontaa kuluttajaoikeudellisissa asioissa,
puh. 029 505 3002, ti—to klo 10-12.

Opetushallituksen verkkosivuilla www.edu.fi on yrittdjyyssivusto (http://www.edu.fi —>
Yleissivistiva koulutus —> Aihekokonaisuudet —> Osallistuva ja aktiivinen kansalaisuus seka yrittdjyys —>
Aktiivinen kansalaisuus seki Yrittijyys), johon on koottu keskeistd aineistoa helpottamaan opettaji-
en ja koulutuksen jirjestdjien tyotd yrittdjyyskasvatuksen ja yritystoiminnan opetuksen suunnit-
telussa ja toteutuksessa. Aineisto on ryhmitelty eti koulutusasteiden ja -muotojen mukaisesti. Si-
vujen kiyttdjit kutsutaan sivujen tiydentdmis- ja piivittdmistalkoisiin seki lihettimadn hyvia kiy-
tinteitd ja ideoita Opetushallituksen Hyvit kdytinnét — verkkopalveluun (http://hyvatkaytan-
not.oph.fi/).

Opetushallitus, Hakaniemenranta 6; PL 380, 00531 Helsinki; puhelin 029 533 1000,
faksi 029 533 1035; etunimi.sukunimi@oph.fi; www.oph.fi; http:/ /www.oph.fi/yhteystiedot
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7 Kasitteitd

Markkinoinnin kisite on laaja ja silld tarkoitetaan kaikkea kaupallista viestintid, jolla pyritidn tuot-
teen tai palvelun myynnin edistimiseen. Mainonta on markkinointikeino. Sen tarkoitus on tie-
toisuuden lisidminen yrityksestd ja sen tuotteista ja palveluista, yrityskuvan parantaminen seki
tuotteiden ja palvelujenmyyminen. Kanavia ovat esimerkiksi massamedia, suora kontakti, suora-
mainonta, asiakaskirjeet ja tietoverkot.

Piilomainonta tarkoittaa mainontaa, josta ei ole selkedsti tunnistettavissa sen kaupallinen tarkoitus.

Suoramarkfinointi on kyseessa silloin, kun yritys kohdistaa mainonnan tietylle vastaanottajaryhmille
esimerkiksi nimelld osoittaen.

Markkinointimateriaalia on kaikki tuotteen tai palvelun myynnin edistimiseksi tarjottava aineisto,
kuten mainokset, julkaisut, tuotendytteet, mainoslahjat seka ilmaisjakelulehdet, jotka on rahoitettu
suurelta osin mainostuotoin tai jotka sisdltivit tekstimainontaa.

Markkinointitilaisuns on kaupallinen tapahtuma, jonka tarkoituksena on yrityksen tunnettavuuden
lisddminen ja yrityksen tuotteiden tai palvelujen myynnin edistiminen.

Markkinointiviestintd pyrkii huomion herittimiseen, innostuksen aikaansaamiseen, ostohalun nos-
tattamiseen ja ostopddtoksen aikaansaamiseen.

Koulu- ja oppilaitossponsorointi on sellaista yrityksen markkinointia, jossa yritys rahoittaa tai tukee ta-
loudellisesti jotakin koulun tai oppilaitoksen hanketta. Yrityksen tavoitteena on luoda myonteis-
td julkisuuskuvaa.

Sponsorointisopimus on sponsorin ja koulun tai oppilaitoksen vilinen yhteistyésopimus, jossa sovi-
taan sponsoroinnin sisillostd ja ehdoista.

Kuluttajakasvatus on osa kestavain tulevaisuuteen tihtdavia yhteiskunnallista kasvatusta. Kulutta-
jakasvatuksella tarkoitetaan elimintaitojen opettamista, arkisen eliminpiirin ja sen ilmididen
avaamista ja selittimistd kasvatuksellisella otteella. Tavoitteena on arjen taitojen oppiminen, joil-
la menestytddn omassa elimaissi ja globaalin yhteiskunnan aktiivisena jasenena.

Yrittdjyyskasvatus on elimissi tarvittavien valmiuksien oppimista ja kehittimistd. Yrittdjyyskasva-
tus on oma-aloitteista ja aktiivista toimintatapaa edistdvdd oppimista, joka antaa oppijalle mah-
dollisuuden kehittid omia taitojaan. Yrittdjyyskasvatuksen tarkoituksena on auttaa oppijoita ni-
kemddn mahdollisuuksia, toimimaan aktiivisesti, ottamaan vastuuta, toimimaan ryhmdssi ja pi-
timddn lupaukset.

8 Lyhenteet

Lyhenteet
MT = markkinatuomioistuin
KA = kuluttaja-asiamies

TSV = tietosuojavaltuutettu
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