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Arbetslivskommissionen for ledarskap och fastighetsférvaltning,
lagesbild 2020-2021

Arbetslivskommissionen for ledarskap och fastighetsforvaltning har utarbetat en lagesbild av kvaliteten pa
genomfdrandet av yrkesprov och bedémningen av kunnandet i examina inom sitt omrade. Till
arbetslivskommissionernas uppgifter hor att arligen producera information om kvaliteten pa genomférandet av
yrkesprov och bedémningen av kunnandet inom sitt eget omrade inom yrkesutbildningen (statsradets forordning
om yrkesutbildning 673/2017). Fér denna uppgift har arbetslivskommissionerna haft tillgang till uppféljnings-,
beddmnings- och responsinformation bland annat fran utbildningsférvaltningens statistik-, styrnings- och
regleringstjanst samt den nationella informationsresursen KOSKI.

Prestationsuppgifter fran 2020 blev tillgdngliga for kommissionerna varen 2021. Eventuella korrigeringar som
laroanstalterna gjort i KOSKI-data efter denna tidpunkt syns inte i denna lagesbild. Detsamma géller statistiska
uppgifter om antalet prestationer ar 2021, som plockades fran KOSKI-databasen i borjan av 2022. De granskade
prestationsantalen publiceras senare i Utbildningsstyrelsens statistiktjanst pa webbplatsen Vipunen.fi.

De uppgifter som anvands i lagesbilden har plockats direkt ur KOSKI-databasen i den form som ldroanstalterna
har anmalt dem. Statistiken kan innehalla bristfalliga eller felaktiga uppgifter. Av tekniska skal har exempelvis inte
alla uppgifter som registrerats i laroanstalternas egna studieforvaltningssystem overforts korrekt till KOSKI-
databasen, och uppgifterna statistikférs da under ”ingen uppgift”’/”inte anmalt”.

Som kallmaterial har man exempelvis anvant rapporter fran kommissionernas besok, rattelseyrkanden och
utlatanden.

Antal avlagda examina och examensdelar

2020 2021
Avliggande av examina och examensdelar hel examen examensdel hel examen examensdel
Yrkesexamen for arbete som teamledare 2432 7 363 2444 7 486
Specialyrkesexamen i ledarskap och
fi;)retag‘.:.ledning P 1471 4748 2346 7206
Kompetensomradet for ledarskap och 5179
foretagsledning 1352
Kompetensomradet for intern revision 1 2
Ingen uppgift 118 165
Yrkesexamen inom fastighetsforvaltning 417 1372 475 1500
Specialyrkesexamen inom fastighetsférvaltning 56 176 27 82
Totalt 4376 13 659 3092 16 274

* Uppgifterna hdmtades i bérjan av 2021 (fér ar 2020) och i bérjan av 2022 (fér ar 2021), och har inte uppdaterats

efter dessa tidpunkter. Avidggandet av examensdelar omfattar inte examensdelar som registrerats som lokala.
Examina som dr i en 6vergdngsperiod syns inte i tabellen och ingdr inte i antalet i tabellen.

Examensdelar som mal/hel examen som mal

| specialyrkesexamen i ledarskap och féretagsledning har studiernas mal for examensdelarnas del i regel varit att

avlagga hela examen.




Malet for avlaggandet av examensdelar i yrkesexamen for arbete som teamledare har ocksa i regel varit att
avlagga hela examen.

Nar det géllde yrkesexamen inom fastighetsforvaltning var de studerandes mal i praktiken nastan alltid att
avliagga hela examen. Ar 2020 avlades 1 352 examensdelar av personer med malet att avlidgga hela examen. | de
fall dar den studerandes mal var att avldgga en del av en examen avlades 20 examensdelar. Ar 2021 avlades 1 448
examensdelar av personer med malet att avlagga hela examen. 52 examendelar avlades med malet att avldgga en
enskild examensdel. Ar 2020 hade alla studerande inom specialyrkesexamen inom fastighetsforvaltning som mal
att avlagga hela examen. De avlade 176 examensdelar. Ar 2021 avlades 80 examensdelar inom
specialyrkesexamen inom fastighetsforvaltning med malet att avldgga hela examen. Tva examendelar avlades
med malet att avldgga en enskild examensdel.

Reflektioner

Utveckling av antalet examina och examensdelar

Grunderna for specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning tradde i kraft den 1 januari 2019.
Specialyrkesexamen i ledarskap &r i en 6vergangsperiod fram till den 31 december 2021. Ar 2020 var
specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning dnnu en ganska ny examen. Det aret avlades hela examen
1 471 ganger, och antalet avldgganden av specialyrkesexamen i ledarskap var da annu 619 (ar 2019: 1 700, ar
2018: 2260). Ar 2021 avlades specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning av 2 346 personer med malet
att avlagga hela examen. Examen 6kar alltsa i popularitet.

Yrkesexamen for arbete som teamledare har en etablerad plats i examensstrukturen. Examensgrunderna tradde i
kraft 2015. Antalet prestationer har forblivit ganska jamnt under de senaste aren (2018: 2 287, 2019: 2 116, 2020:
2 432,2021: 2 444).

De nya grunderna for yrkesexamen inom fastighetsférvaltning tradde i kraft den 1 januari 2018. Overgangstiden
gick ut den 31 december 2021. Under granskningsperioden for lagesbilden har alltsa tva parallella
examensgrunder varit i kraft. Ar 2020 avlades manga examensdelar, men enskilda examensdelar enligt de
grunder som skulle tas ur bruk avlades i liten utstrackning. Ar 2020 avlades 1 310 examensdelar enligt de nya
grunderna och 62 examensdelar enligt de gamla grunderna.

Ar 2021 avlades 1 492 av 1 500 avlagda examensdelar enligt de nya examensgrunderna. De tta dvriga avlagda
examensdelarna var examensdelar som ingick i yrkesexamen for foretagare eller i féretagande. Dessa
examensdelar var planering av foretagsverksamhet 3 st., utarbetande av affarsplan 2 st., studier som erkanns 1
st., examensdel fran yrkesexamen for foretagare 1 st., inledande av féretagsverksamhet 1 st.

Specialyrkesexamen inom fastighetsforvaltning bestar av tre examensdelar. Tva av dessa ar obligatoriska och en
ar valfri. Personer som avlagger examen och som avlagger en valbar examensdel kan vélja mellan tva
examensdelar som hor till examen eller avldgga en obligatorisk examensdel fran specialyrkesexamen i
foretagsledning. Under bada granskningsaren for lagesbilden, 2020 och 2021, fordelades avlaggandet av valbara
examensdelar nastan jamnt mellan de tva examensdelar som hor till examen.

Nar det galler examina inom fastighetsforvaltning har antalet prestationer i huvudsak 6kat. Sedan 2018 har
antalet avlagda yrkesexamina inom fastighetsférvaltning 6kat varje ar, men det storsta hoppet skedde ar 2021,
nar examen i fraga avlades 58 ganger mer an aret innan. Specialyrkesexamen inom fastighetsférvaltning avlades
ar 2020 markbart fler ganger an tidigare ar, men ar 2021 avlades denna examen i mindre utstrdckning dn de ar da
de tidigare examensgrunderna var i kraft.

Eventuella forandringar i antalet prestationer
Den globala coronapandemin under granskningsaren for lagesbilden paverkade inte nédvandigtvis antalet

avlagganden negativt, eftersom yrkesprov kunde avlaggas dven pa distans. Denna observation géller alla examina
inom kommissionens verksamhetsomrade. Coronan kan ocksa anses ha skapat flexibilitet i examensprocessen.



Det har inte skett nagon betydande fordndring i prestationsantalen for yrkesexamen fér arbete som teamledare.
Antalet prestationer har forblivit relativt stabilt. Examen ar en generell teamledarexamen, som betjanar
arbetslivet brett.

Antalet avlagda specialyrkesexamina i ledarskap och foretagsledning har 6kat. Detta forklaras delvis av att en del
av prestationerna (619) annu ar 2020 var avlagganden av specialyrkesexamen i ledarskap enligt de gamla
grunderna och en del (153) var avldgganden av specialyrkesexamen i féretagsledning. Ar 2021 avlades
specialyrkesexamen i ledarskap bara 27 ganger och specialyrkesexamen i foretagsledning 10 ganger.

Antalet avlagda yrkes- och specialyrkesexamina inom fastighetsférvaltning har i huvudsak 6kat sedan 2018. Det
Okade antalet avlagda examina inom fastighetsférvaltning kan anses vittna om att nya yrkespersoner kommer in i
branschen pa grund av dess aldersstruktur. Pa marknaden finns ett behov av nya yrkespersoner, som avlagger
yrkesexamen inom fastighetsforvaltning i borjan av sin karriar. Fastighetsforvaltning har ocksa beskrivits som en
bransch som inte ar beroende av konjunkturer, och nar coronasituationen har lett till att arbetsplatser gatt
forlorade inom manga branscher, kan fastighetsforvaltningsbranschen ha lockat till sig fler nya arbetstagare och
personer som avlagger yrkesexamen.

Antalet avlagda specialyrkesexamina inom fastighetsforvaltning ar 2020 var hégre dn normalt. En méjlig orsak till
avvikelsen &r de grupputbildningar som tva laroanstalter erbjod det aret.

Examina och kompetensomraden inom examina som avlaggs i marginell utstréackning

| specialyrkesexamen i ledarskap och féretagsledning var nastan alla prestationer (2 179) i kompetensomradet for
ledarskap och foretagsledning. Kompetensomradet for intern revision avlades bara tva ganger, och for 202
prestationer saknas uppgifter. Kommissionen funderar pa om en ersattande utbildning eller examen erbjuds pa
annat hall.

| de 6vriga examina som hor till kommissionens omrade, yrkesexamen for arbete som teamledare samt yrkes- och
specialyrkesexamen i fastighetsforvaltning, finns inga kompetensomraden, och darfor har de inte granskats i
detta sammanhang.

Anordnande av examina

Aktiva utbildningsanordnare/anordnartillstand

Tillstand for

Examen anordnande Aktiva anordnare
Yrkesexamen for arbete som teamledare 60 60
Specialyrkesexamen i ledarskap och
foretagsledning

Yrkesexamen inom fastighetsforvaltning 25 18
Specialyrkesexamen inom
fastighetsforvaltning

50 47

15 5

* aktiviteten faststdlls utifrdn om utbildningsanordnaren/ldroanstalten har registrerat avldggande av examina
eller examensdelar enligt de KOSKI-data som Idmnats till kommissionen 2020 eller 2021.

Uppgifterna hdmtades i bérjan av 2021 (fér ar 2020) och i bérjan av 2022 (fér Gr 2021), och har inte uppdaterats
efter dessa tidpunkter.

Reflektioner

Forandringar i antalet tillstand for anordnande av examen



| yrkesexamen for arbete som teamledare skedde inga forandringar i antalet anordnartillstand. Under 2021 har
det inte heller s6kts nya anordnartillstand for yrkesexamen for arbete som teamledare. Antalet anordnare har
stabiliserats till 60.

Antalet anordnare av specialyrkesexamen i ledarskap och féretagsledning har minskat med en.

Under granskningsaren understédde arbetslivskommissionen en laroanstalts ansékan om anordnartillstand for
yrkesexamen inom fastighetsforvaltning (2021).

Anordnande av examina

Att yrkesexamen for arbete som teamledare ar popular torde forklaras av att den kan anvandas brett for chefer
inom olika branscher. Examen lampar sig sarskilt for nya chefer, och dven for personer som redan har
chefserfarenhet som en férsta examensutbildning som stdder chefsarbetet.

Populariteten hos specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning visar att utveckling av ledarskap
intresserar. Ledarskapets inverkan pa personalens vilbefinnande, kundupplevelsen och darigenom resultaten
diskuteras hela tiden i medierna. Antalet avlagganden visar att det i organisationer av olika storlek finns ett behov
av att utveckla ledarskapet. Genom att avlagga specialyrkesexamen i ledarskap och féretagsledning kan man
starka bade sina ledarskapsfardigheter och sitt kunnande inom affarsverksamhet. Studierna ger nya perspektiv pa
ledarskap. De lampar sig for personer som arbetar med ledningsuppgifter i bade den privata och den offentliga
sektorn.

Fordelning av avldggandet av examina/examensdelar mellan utbildningsanordnare

Ar 2021 varierade antalet avlagda specialyrkesexamina i ledarskap och féretagsledning mellan 1 och 459,
beroende pa utbildningsanordnare. Fér examensdelarnas del mellan 3 och 1 381.

Ar 2021 varierade antalet avlagda yrkesexamina for arbete som teamledare mellan 1 och 195, beroende pa
utbildningsanordnare. For examinas del mellan 6 och 566.

De flesta av de laroanstalter som har tillstand att anordna yrkesexamen i fastighetsférvaltning anordnar aktivt
examina. P& nagra ldroanstalter ar de arliga prestationsantalen sma, farre dn 10. Aven nar det giller
specialyrkesexamen i fastighetsforvaltning har nagra laroanstalter bara enstaka examensprestationer per ar, men
det ar bra att mojligheterna att avlagga examen ar heltackande. For bada examina i fastighetsforvaltning finns
ocksa sadana utbildningsanordnare med anordnartillstand som under granskningsaren inte haft nagra avlagda
examina eller examensdelar.

Examensanordnandets geografiska och sprakliga tackning

Yrkesexamen for arbete som teamledare ordnas 6ver hela landet. Tillgdngligheten ar god dven pa svenska.
Specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning ordnas 6ver hela landet.

Utbudet av yrkes- och specialyrkesexamina i fastighetsforvaltning samt avlaggandet av examina féljer geografiskt
och antalsmaéssigt antalet bostadsaktiebolag, arbetsplatserna inom fastighetsférvaltning och den sprakliga
fordelningen i Finland.

Kvalitet pa genomforandet av yrkesprov och bedémningen av kunnande
Fordelning av platserna for yrkesprov

Enligt Koski-statistiken fran 2021 ordnas 65,35 % av yrkesexamina for arbete som teamledare pa arbetsplatser
och 1,07 % pa bade en arbetsplats och en laroanstalt. | 33,53 % av fallen saknades denna uppgift.



Ar 2021 ordnades 57,94 % av yrkesproven for specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning pa
arbetsplatser och 1,83 % pa laroanstalter. Andelen Ingen uppgift var ganska hog, 40,15 %.

| de kdnda fallen inom yrkes- och specialyrkesexamen i fastighetsférvaltning har yrkesproven i huvudsak avlagts
pa arbetsplatser. Ar 2020 avlades yrkesprov i yrkesexamen i fastighetsférvaltning pa arbetsplatser i 64,7 % av
fallen och p& laroanstalter i 0,4 % av fallen. Andelen Ingen uppgift var 34,6 %. Ar 2021 var motsvarande tal
arbetsplats 73,07 % och laroanstalt 0,53 %. Andelen Ingen uppgift var 26,2 %.

Ar 2020 avlades yrkesprov i specialyrkesexamen i fastighetsforvaltning pa arbetsplatser i 49,4 % av fallen. Andelen
Ingen uppgift var 50,6 %. Ar 2021 var motsvarande tal arbetsplats 89,02 % och laroanstalt 7,32 %. Andelen Ingen
uppgift var 3,66 %.

Den stora andelen Ingen uppgift innebar att arbetslivskommissionen dnnu funderar pa hur
utbildningsanordnarna kunde fa detta atgardat i sina studieadministrationssystem.

Medeltal fér yrkesprov i studeranderesponsen inom yrkesutbildningen (avslutande enkat)

* granskningsperioden fér studeranderesponsen dr 01.07.2019-31.12.2021. Bedémningsskala 1-5, ddr (5) betyder
helt av samma dsikt, (4) delvis av samma asikt, (3) delvis av samma och delvis av annan asikt, (2) delvis av annan
dsikt, (1) helt av annan Gsikt

Den avslutande enkaten for yrkesexamen inom fastighetsférvaltning besvarades av 616 personer. Svar kom in
fran 27 laroanstalter. Antalet svar per laroanstalt var som minst 1-4 och som mest 102. Den avslutande enkaten
for specialyrkesexamen inom fastighetsforvaltning besvarades av 51 personer. Svar kom in fran sju ldroanstalter.
Antalet svar per laroanstalt var som minst 1-4 och som mest 25.

Medeltalen for svaren eller andra uppgifter visas inte om antalet respondenter per laroanstalt ar under fem.
Darmed har man i den avslutande enkéaten i studeranderesponsen pa yrkesexamen inom fastighetsforvaltning
beaktat 20 utbildningsanordnares resultat, och i svaren for specialyrkesexamen i fastighetsférvaltning har man
beaktat fyra utbildningsanordnare. Utbildningsanordnare med farre an fem svar i studeranderesponsen inom
yrkesutbildningen har inte tagits med i granskningen.

| studeranderesponsen om yrkesexamen i fastighetsférvaltningen fanns flera svar géllande sadana
utbildningsanordnare som inte har tillstand att ordna yrkesexamen i fastighetsférvaltning. | studeranderesponsen
pa specialyrkesexamen i fastighetsforvaltning kom svar dven fran en laroanstalt som inte var aktiv.
Arbetslivskommissionen kom i sina reflektioner fram till att laroanstalterna i fraga torde ordna
laroavtalsutbildning for examina i fraga och skickar studeranderesponsenkaten till de studerande.

Kvalitet pa genomférandet av yrkesprov och beddmningen av kunnande

Responsen pa yrkesexamen for arbete som teamledare dr mycket bra. De som gett respons genom att besvara
enkaten har gett examensprocessen ett mycket gott omdome. Den goda responsen och de jamna
prestationsantalen anger att arbetslivet behdver examen.

Plock ur den avslutande enkdten om yrkesexamen for arbete som teamledare i studeranderesponsen under
granskningsperioden:

PUK 4,1

Langsiktiga effekter 4,1

Yrkesprov 4,8

lag deltog i planeringen av yrkesprovet/yrkesproven 4,7

o De arbetsuppgifter dar jag avlade mitt yrkesprov motsvarade verkliga uppgifter i arbetslivet 4,8

e  Mitt kunnande bedémdes enligt kriterierna fér bedémning av kunnandet 4,8

e Mina bedémare var yrkeskunniga och sakkunniga 4,8

Allman bedémning 4,5

De studerandes respons pa yrkesproven i specialyrkesexamen i ledarskap och féretagsledning ar utmarkt. Nedan
nagra plock fran studeranderesponsen:



Yrkesprov 4,8

lag deltog i planeringen av yrkesprovet/yrkesproven 4,7

De arbetsuppgifter dar jag avlade mitt yrkesprov motsvarade verkliga uppgifter i arbetslivet 4,9
Mitt kunnande bedémdes enligt kriterierna for beddomning av kunnandet 4,8

Mina beddmare var yrkeskunniga och sakkunniga 4,8

| den avslutande enkdten om yrkesproven i yrkesexamen i studeranderesponsen inom yrkesutbildningen har de
studerande gett foljande genomsnittliga respons:

Yrkesprov 4,7

e Jagdeltogi planeringen av yrkesprovet/yrkesproven 4,5

e De arbetsuppgifter dar jag avlade mitt yrkesprov motsvarade verkliga uppgifter i arbetslivet 4,7
e Mitt kunnande bedémdes enligt kriterierna fér bedomning av kunnandet 4,7

e Mina bedémare var yrkeskunniga och sakkunniga 4,7

| den avslutande enkaten i studeranderesponsen inom yrkesutbildningen gavs féljande omdémen om
yrkesproven i specialyrkesexamen i fastighetsforvaltning:

Yrkesprov 4,8

e Jagdeltogi planeringen av yrkesprovet/yrkesproven 4,6

e De arbetsuppgifter dar jag avlade mitt yrkesprov motsvarade verkliga uppgifter i arbetslivet 4,8
o  Mitt kunnande bedémdes enligt kriterierna fér bedémning av kunnandet 4,8

e Mina beddmare var yrkeskunniga och sakkunniga 4,9

Responsen fran dem som avlagt examen pa yrkesproven och bedémningen av kunnande var mycket bra fér bada
examina i fastighetsforvaltning. Observationerna under arbetslivskommissionens besok stéder resultaten av
responsen.

Reflektioner

Forverkligande av tvapartsbedomning i bedomningen av kunnande

Enligt uppgifterna fran Power Bl forverkligas tvapartsbedémning i huvudsak val i examina som hor till
arbetslivskommissionens omrade, om man inte beaktar den stora andelen ”“ingen uppgift”-svar.

Tvapartsbedémningen forverkligas val i specialyrkesexamen i ledarskap och féretagsledning. | Power Bl-statistiken
fran 2020 framgar att 21 examensdelar bedomts av tva larare, 4 av en larare och 8 av en larare och nagon annan
representant for utbildningsanordnaren. | Power Bl-statistiken fran 2021 framgar att 16,10 % av alla bedémningar
gjorts av en larare, 0,65 % av yrkesproven beddmdes av tva ldrare och 0,10 % av en larare och nagon annan
representant for utbildningsanordnaren. 0,12 % av yrkesproven bedémdes endast av en arbetsgivare.

Ar 2020 avlades totalt 1 372 examensdelar inom yrkesexamen i fastighetsforvaltning. Nar man ser pa vem som
fattat beslut om bedémningen férverkligas tvapartsbedéomning i féljande fall (siffrorna efter aktorerna som gjort
bedémningen anger antalet examensdelar): arbetsgivare/arbetslivsrepresentant och larare 594, anstalld och
annan representant for utbildningsanordnaren 179 samt arbetsgivare/arbetslivsrepresentant och annan
representant for utbildningsanordnaren 80. Antalet ingen uppgift-svar var 474. Totalt ger de bedémningsaktorer
som anger tvapartsbedémning och andelen ingen uppgift-svar 1 327 examensdelar, och de 6vriga fallen ar 45 till
antalet enligt foljande: tva larare 18, larare 14, sjalvstandig yrkesutdvare och annan representant for
utbildningsanordnaren 9, arbetsgivare/arbetslivsrepresentant 3, ldrare och annan representant for
utbildningsanordnaren 1.

Ar 2021 avlades totalt 1 500 examensdelar inom yrkesexamen i fastighetsforvaltning. Nar man ser pa vem som
fattat beslut om bedémningen forverkligas tvapartsbedémning i foljande fall (siffrorna efter aktérerna som gjort



bedémningen anger antalet examensdelar): larare och arbetsgivar-/arbetslivsrepresentant 762, anstélld och
annan representant for utbildningsanordnaren 164 samt arbetsgivar-/arbetslivsrepresentant och annan
representant for utbildningsanordnaren 100. Antalet ingen uppgift-svar var 267. Totalt ger de bedomningsaktorer
som anger tvapartsbedémning och andelen ingen uppgift-svar 1 293 examensdelar, och de 6vriga fallen ar alltsa
207 till antalet enligt foljande: ldrare 156, tva larare 45, larare och annan representant for utbildningsanordnaren
5 samt arbetsgivare/arbetslivsrepresentant 1.

Ar 2020 avlades totalt 176 examensdelar inom specialyrkesexamen i fastighetsférvaltning. Nar man ser pa vem
som fattat beslut om bedémningen férverkligas tvapartsbeddmning i féljande fall (siffrorna efter aktérerna som
gjort bedomningen anger antalet examensdelar): arbetsgivare/arbetslivsrepresentant och larare 37, anstalld och
annan representant for utbildningsanordnaren 24 samt arbetsgivare/arbetslivsrepresentant och annan
representant for utbildningsanordnaren 23. Antalet ingen uppgift-svar var 89. Totalt ger de bedomningsaktorer
som anger tvapartsbeddémning och andelen ingen uppgift-svar 173 examensdelar, och de 6vriga fallen ar darfor
tre till antalet. | alla dessa fall har en ldrare och en annan representant for utbildningsanordnaren fattat beslut om
beddmningen.

Ar 2021 avlades totalt 82 examensdelar inom specialyrkesexamen i fastighetsférvaltning. Nar man ser pa vem
som fattat beslut om bedémningen férverkligas tvapartsbedomning i féljande fall (siffrorna efter aktérerna som
gjort beddmningen anger antalet examensdelar): ldrare och arbetsgivar-/arbetslivsrepresentant 39, anstalld och
annan representant for utbildningsanordnaren 22 samt arbetsgivar-/arbetslivsrepresentant och annan
representant for utbildningsanordnaren 3. Antalet ingen uppgift-svar var 3. Darmed ar andelen 6vriga fall 15
stycken enligt féljande: larare 6 och tva larare 9.

Beddmare som ar arbetslivsrepresentanter har en viktig roll i de examina som hor till kommissionens
verksamhetsomrade, eftersom yrkesproven huvudsakligen avlaggs pa arbetsplatserna, varvid atminstone en
bedémare fran arbetsplatsen ar narvarande under yrkesprovet.

Motiveringar till ordnande av yrkesprov pa ldroanstalter
| yrkesexamen for arbete som teamledare ordnas yrkesproven praktiskt taget alltid pa arbetsplatser.

| examina i ledarskap och foretagsledning kan det finnas behov av yrkesprov pa laroanstalter for att pavisa
sprakkunskaper, om ett frammande sprak (eller svenska) inte behdvs i det egna arbetet.

Enligt den tillgdngliga informationen om examina i fastighetsforvaltning ordnas yrkesproven i praktiken pa
arbetsplatser. | Koski-tjdnsten ar andelen ingen uppgift-svar géllande platsen for yrkesprov dock en tredjedel for
yrkesexamen i fastighetsforvaltning, och for specialyrkesexamen var andelen det forsta granskningsaret 6ver
halften. Ar 2021 var ingen uppgift-svarens andel for specialyrkesexamens del dock markbart ldgre &n i andra
uppgifter som fatts in under granskningsperioden.

Generaliseringar gallande rattelseyrkanden

Det har inte kommit in nagra rattelseyrkanden for de examina som hor till arbetslivskommissionens
verksamhetsomrade.

Situationen géllande planer for bedomning av kunnande

Vid besok som géllde specialyrkesexamen i ledarskap och féretagsledning samt yrkesexamen for arbete som
teamledare kom det fram att nivan pa planerna fér bedomning av kunnande varierade. En del tester hade
kopierats fran andra examina vilket innebar att de inte var helt examensspecifika, och en del planer var
ofullstandiga. Inte heller datainnehallet har alltid tillampats helt, och planerna har inte heller fungerat som
praktiska verktyg exempelvis i inskolningen av nya arbetstagare. Besok gjordes ocksa pa laroanstalter dar
planerna hade uppdaterats. Planerna och verksamhetsprocesserna fér bedomning av kunnande férnyades ocksa
utifran observationer som kom fram under besdken, sa besoken hade ocksa en verksamhetsutvecklande effekt.

Pa basis av de besok (tva stycken) som gjordes till yrkesexamina inom fastighetsforvaltning aren 2020-2021 kan
man konstatera att situationen gallande planerna for bedémning av kunnande i huvudsak ar god. Ett



utvecklingsomrade som togs upp var att planerna for bedomning av kunnande bér vara examensspecifika. Denna
syn baserar sig visserligen pa ett ganska begransat sampel, eftersom 25 laroanstalter har tillstand fér anordnande
av yrkesexamen inom fastighetsforvaltning, och tva besok gjordes under granskningsperioden.

Forverkligande av personlig tillampning i praktiken

Enligt studeranderesponsen inom yrkesutbildningen fungerar den personliga tillampningen bra fér de examina
som hor till kommissionens verksamhetsomrade. Under granskningsperioden far exempelvis de personliga
utvecklingsplanerna for kunnandet (PUK) medeltalet 4,0 av dem som avlagt yrkesexamen i fastighetsforvaltning
och 4,4 av dem som avlagt specialyrkesexamen.

Generella observationer

Trots coronapandemin som radde under den tid som lagesbildsrapporten géller har studeranderesponsen och
antalet avlagganden huvudsakligen varit bra. Coronatiden tvingade laroanstalterna att utveckla sina
distansforbindelser som stod for avlaggandeprocesserna, och detta verkar ha lyckats bra.

God praxis

| fraga om yrkesexamen for arbete som teamledare samt specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning
noterades bland annat féljande exempel pa god praxis vid besoken. Allmant taget kan man konstatera att de
virtuella yrkesproven har utvecklats markbart under granskningsperioden. Nar det galler bedomningar av
kunnande har elektroniska metoder gett snabbhet och flexibilitet. Bedomarna har inte fysiskt kommit till
arbetsplatsen, utan man har agerat i enlighet med arbetsplatsens spelregler. De examina som hor till
kommissionens influensomrade ar expertexamina, dar det ar maoijligt att pa ett effektivt satt kontrollera dven
skriftliga uppgifter och ge respons pa distans. En examensprocess forverkligad via distansférbindelser dominerade
under lagesbildens granskningsperiod, och enligt responsen fran laroanstalterna, de studerande och
arbetslivsaktorerna fungerade denna process bra.

Foljande exempel pa god praxis kom fram under de besok (2 st.) som gjordes i anknytning till examina i
fastighetsforvaltning lasaret 2020-2021. Laroanstalterna har erfaren personal, som har lang erfarenhet av
yrkesexamen inom fastighetsforvaltning och som kanner till fastighetsférvaltningsbranschen och dess
kompetensbehov vil. Aven det omfattande arbetslivsnatverket och det intensiva arbetslivssamarbetet sdgs som
bra. Det sags som viktigt att laroanstalten ocksa satsade pa utveckling av den egna personalens kompetens. Det
omfattande utbildningsutbudet ansags ge synergier i utbildningarna inom fastighetsférvaltning. Som god praxis
betraktades ocksa noggrant beskrivna kvalitetssystemprocesser, som framjar en jamn kvalitet i verksamheten.

Utvecklingsomraden i anordnarnas verksamhet

Foljande utvecklingsomraden kom fram i samband med de besok (2 st.) som gjordes till examina i
fastighetsforvaltning ar 2020. Det forenhetligande av processer som behdévs nér laroanstalter gar samman ar
utmanande, och man maste satsa pa det. | processen for personlig tillampning forekommer ibland utmaningar
som beror pa de manga olika bakgrunderna hos dem som avldgger examen. Man har férsokt ta kontroll 6ver
denna utmaning genom att ordna utbildningar om personlig tillampning for utbildningsanordnarnas
ansvarspersoner. Aven datasystemen och grinssnitten mellan dem sags som en utmaning (t.ex. Sopro — Koski).
Denna utmaning dr gemensam for alla utbildningsanordnare. Ett utvecklingsomrade &r ocksa att gora planerna for
beddmning av kunnande mer examensspecifika.

Gemensamma examensdelar och deras delomraden

| de examina som hor till kommissionens verksamhetsomrade finns inga gemensamma examensdelar eller
delomraden i dem.



Examensgrundernas funktion

Reflektioner

Examensgrundernas 6verensstimmelse med arbetslivet

Yrkesexamen for arbete som teamledare motsvarar val arbetslivets behov genom ett omfattande utbud av
examensdelar och generiska krav pa yrkesskicklighet, som lampar sig for chefer oberoende av bransch. Under
besoken har det uppstatt diskussion om termen teamledare, som ingar i examens namn.

68 % av dem som avlade specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning hade en hogskoleexamen. Detta
visar att det finns efterfragan pa examen dven bland hogutbildade, och att den fungerar bra for personer som
redan ar i arbetslivet.

Grunderna for examina inom fastighetsforvaltning motsvarar i regel arbetslivets behov val. Som ett eventuellt
uppdateringsbehov i yrkesexamen inom fastighetsforvaltning har det kommit fram vid besdken att man i
yrkesskicklighetskraven i examensgrunderna framover borde beakta den allt snabbare digitaliseringen inom
branschen.

Férverkligande av valfrihet i avlaggandet av examina

| yrkesexamen for arbete som teamledare vare de mest avlagda valbara examensdelarna ar 2021 féljande:
Personalarbete (1 716) och utvecklingsplan (1 416), skotsel av kundrelationer (1 008) och verksamhetens
I6nsamhet (639). Avlaggandena av 6vriga examensdelar &r inte pa samma niva som de fyra storsta, men i ljuset av
statistiken har ett rimligt antal av alla examensdelar avlagts. Har ser man ocksa att personlig tillampning
forverkligas nar hela urvalet av examensdelar ar tillgangligt.

| yrkesexamen i fastighetsforvaltning var det klart popularaste av de valbara examensdelarna i grupp ett under
bada granskningsaren (2020 och 2021) arbete som disponent for bostadsaktiebolag. De flesta yrkespersoner inom
fastighetsforvaltning arbetar ocksa inom detta omrade. Den nast populdraste examensdelen var bada aren arbete
som disponent for hyreshus, och det tredje populdraste var arbete som disponent for lokaler. Skillnaden mellan
de tva sistndmnda ar anda liten.

Av de valbara examensdelarna i grupp tva inom yrkesexamen i fastighetsférvaltning var tekniska tjanster inom
fastighetsforvaltning den klart popularaste. Utarbeta en plan for utveckling har ocksa varit popular.
Examensdelarna arbete som disponent for ett nybygge och boenderadgivning avldggs i mindre utstrickning. Aven
dessa examensdelar med relativt sett mindre prestationsantal har anda en viktig betydelse i
fastighetsforvaltningens uppgiftsfalt. De beskriver sma men viktiga omraden for specialkunnande.

Antalet avlagganden av de valbara examensdelarna i specialyrkesexamen inom fastighetsforvaltning ar jamnt
fordelade. Av detta torde man kunna dra slutsatsen att examensdelarna pa ett bra satt betjanar
kompetensbehoven hos dem som avlagger examen.

Behov av tilliggsanvisningar gdllande yrkesskicklighetskraven for examensdelar eller satt att pavisa
yrkesskicklighet

Kommissionen har inte noterat nagot behov av tilldggsanvisningar.

Erfarenheter av examensgrundernas funktion

Erfarenheterna géllande de examina som hor till arbetslivskommissionens influensomrade har i huvudsak varit
goda, och inga egentliga utvecklingsbehov har kommit fram vid besoken.



Allmanna reflektioner om arbetslivsresponsen (enkaten for arbetsplatshandledare)

| fraga om yrkesexamen for arbete som teamledare bedémdes det exempelvis finnas rum for férbattring i fraga
om introduktionen. Det finns en del spridning i medeltalen mellan utbildningsanordnarna.

| specialyrkesexamen i ledarskap och foretagsledning har laroanstalten enligt enkaten for arbetsplatshandledare
sakerstallt att arbetsuppgifterna framjar den studerandes larande i enlighet med de planerade malen. Det viktade
medeltalet vid sifferbedomningen var 4,2. Pa det hela taget skots denna punkt bra enligt detta.

For pastaendet ”Laroanstalten sakerstallde att arbetsplatshandledaren/mentorn kande till malen i den
studerandes personliga utvecklingsplan for kunnandet (PUK)” var det viktade medeltalet i sifferbedomningen
ocksa 4,2. Enligt bedomningen har PUK-planer utarbetats pa ett bra satt och mentorerna kanner till malen, som
de som avldgger examen har stdd av arbetsplatshandledarna.

Enligt svaren pa fragan “Ordnades yrkesprov pa arbetsplatsen/inom foretaget” i enkédten gors storsta delen pa
arbetsplatsen i egna arbetsuppgifter. Enligt erfarenheterna ordnades dessa examina alltid pa arbetsplatsen och i
anknytning till egna arbetsuppgifter. Yrkesprov for examen kan inte heller géras pa annat satt n i egna
arbetsuppgifter.

For pastaendet ”Jag ar ndjd med laroanstaltens verksamhet i fraga om att ordna larande i arbetslivet” ar det
viktade medeltalet 4,1, sa verksamheten &r pa en god niva. Arbetslivet ar alltsa involverat pa ett bra satt. Enligt
erfarenheterna ar samarbetet mellan laroanstalterna och arbetslivet i fraga om denna examen bra.

Arbetsplatshandledarnas bedémningar i arbetslivsresponsen for yrkes- och specialyrkesexamina inom
fastighetsforvaltning ar utmarkta. De laroanstaltsspecifika vitsorden i fraga om arbetslivsresponsen pa yrkesprov
fick minst medeltalet 4,3.

Medeltalet pa skalan 1-5 i bedomningarna av pastaendet “Laroanstalten erbjod tillrdcklig introduktion for
beddmningen av studerandes yrkesprov” var 4,8 for yrkesexamen inom fastighetsforvaltning och 4,5 for
specialyrkesexamen inom fastighetsférvaltning.

Medeltalet for omdomena gallande pastdendet "Genomforandet av yrkesprovet i samarbete med laroanstalten
fungerade bra” var fér yrkesexamen i fastighetsférvaltning 4,9 och for specialyrkesexamen i fastighetsforvaltning
4,7.



