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Dataskyddsbeskrivning for studeranderespons och arbetslivsrespons inom
yrkesutbildningen

EU:s dataskyddsférordning 2016/679 (GDPR)

Registrets namn
Riksomfattande studeranderespons och arbetslivsrespons inom yrkesutbildningen

Personuppgiftsansvarig

Utbildningsstyrelsen

Adress: PB 380, 00531 Helsingfors (besdksadress Hagnaskajen 6, 00530 Helsingfors).

Ovriga kontaktuppgifter: e-post opetushallitus@oph.fi och registraturen@oph fi, telefon (véxel) 029 533
1000, fax 029 533 1035.

Foretradare for den personuppgiftsansvariga (kontaktperson)
Riikka Vacker, e-post: registraturen@oph.fi, telefon (véxel) 029 533 1000.

Dataskyddsombudets kontaktuppgifter
Jyrki Tuohela, e-postadress: tietosuoja@oph.fi, telefon (vaxel) 029 533 1000.

Syftet med behandling av personuppgifter (och rattslig grund for behandlingen)

| det nationella registret over studeranderespons och arbetslivsrespons inom yrkesutbildningen samlas
information in om svaren pa de responsenkater som skickats till studerande inom yrkesutbildningen,
arbetsplatshandledare och representanter for arbetsplatserna. Svaren, beskriver de studerandes och
foretradarna for arbetslivets erfarenheter av yrkesutbildningen pa andra stadiet. Uppgifterna i registret
anvands vid uppfoljning, utvardering och utveckling av yrkesutbildningens kvalitet samt fér produktion av
statistikuppgifter om yrkesutbildningen och vid beviljande av finansiering av undervisning och utbildning till
utbildningsanordnare enligt lagen om finansiering av undervisnings- och kulturverksamhet (1705/2009).

Studeranderesponsen och arbetslivsresponsen dr anonym. Respondenternas personuppgifter ingar inte i
registret.

Responsen samlas in med Arvo - utbildningsforvaltningens informationstjanst for effekter. Administratérerna
i Arvo identifieras i samband med att de loggar in i tjansten. Identifieringen gobrs Vvia
anvandaradministrationstjansten som ingar i Utbildningsstyrelsens tjansteportal Studieinfo, som utgor
Utbildningsstyrelsens centraliserade register for anvandaradministration. Granssnittsanvandarnas
personuppgifter (e-postadress) identifieras via Organisationstjansten i Studieinfo. Administratérernas
personuppgifter anvands for att identifiera enskilda anvandare och for att identifiera ratten att anvdnda
registret samt for kommunikation i samband med registerféringen.

Vid anvandningen av Arvo-systemet uppstar dessutom logginformation samt information om
anvandaradministrationen, som kan anviandas for att identifiera anvandaren. Informationen kan anvandas for
att 6vervaka anvandningen av tjansten och for att reda ut stérningar.
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Rattslig grund:

1) Studeranderespons inom yrkesutbildningen

Rattslig forpliktelse (artikel 6.1 c i dataskyddsférordningen) Behandlingen av personuppgifter grundar sig

pa foljande lagstiftning:

- Lag om finansiering av undervisnings- och kulturverksamhet (532/2017),32 g §

- Undervisnings- och kulturministeriets forordning om berakningsgrunderna for finansiering for
yrkesutbildning (1244/2020) 3 kap, med andringar (905/2021), 20 § samt (926/2022), 24 § och
301/2025

- Lag om yrkesutbildning (531/2017), 127 §

- Lag om nationella studie- och examensregister (884/2017), 4 § 2 mom., 9 § 1 mom. punkt 5.

2) Arbetslivsrespons inom yrkesutbildningen (enkdt for arbetsplatshandledare och enkat for
arbetsplatser)

Réttslig forpliktelse (artikel 6.1 c i dataskyddsforordningen) Behandlingen av personuppgifter grundar sig

pa foljande lagstiftning:

- Lag om finansiering av undervisnings- och kulturverksamhet (532/2017),32g §

- Undervisnings- och kulturministeriets forordning om berakningsgrunderna for finansiering for
yrkesutbildning (1244/2020) 3 kap, med &dndringar (905/2021), 20 § samt (926/2022), 24 § och
301/2025

- Lag om yrkesutbildning (531/2017), 127 §

- Lag om nationella studie- och examensregister (884/2017), 4 § 2 mom., 9 § 4 mom. punkt 1 a.

Registrets informationsinnehall/kategorier av personuppgifter

Personuppgiftskategori 1: Administratorer vid Utbildningsstyrelsen/utbildningsanordnaren eller den IT-
leverantér som  uppratthdller  Arvo-systemet. | anviandaradministrationen i  Studieinfo
(administratorsregistret) ingar féljande uppgifter om administratorerna: tilltalsnamn, kontaktsprak,
personbeteckning, OID-studentnummer (en unik kod som automatiskt skapas av programmet),
anvandarnamn, (arbets)organisation, uppdragsbeteckning, information om anvandarbehérighet (roll som
begransar vilka uppgifter som far behandlas och den organisation vars uppgifter far behandlas) samt
anvandarbehorighetens giltighetstid. Uppgifterna anvands av Arvo-systemet.

Personuppgiftskategori 2: Granssnittsanvandare av studeranderespons och arbetslivsrespons inom
yrkesutbildningen. | anvandaradministrationen i Studieinfo (administratorsregistret) ingar féljande uppgifter
om administratorerna: tilltalsnamn, kontaktsprak, personbeteckning, OID-studentnummer (en unik
identifierare som automatiskt skapas av programmet), anvandarnamn, (arbets)organisation,
uppdragsbeteckning, information om anvandarbehdrighet (roll som begransar vilka uppgifter som far
behandlas och den organisation vars uppgifter far behandlas) samt anvandarbehorighetens giltighetstid och
granssnittsanvandarens e-postadress (e-postadressens kalla ar Utbildningsstyrelsens informationsresurs med
uppgifter om organisationer i Studieinfo), utbildningsanordnarens IP-adress som anropar granssnittet
(granssnittsanvandning), organisation (uppgift som kombineras med anvandarbehorighet fér Arvo-
granssnittsanvandare), tidpunkter for inforande av e-postadress och IP-adress (skapad och uppdaterad).
Uppgifterna anvands av Arvo-systemet.

Administratorsregistrets datainnehall finns ocksa lagrat i systemet for responsenkater, med undantag for
kontaktspraket och uppdragsbeteckningen. E-postadressen kan vara personlig eller allméan fér organisationen.
E-postadressen behovs for att man ska kunna 6ppna IP-forbindelser och goéra uppdateringar i Arvo-systemet
for utbildningsanordnarna och skicka de koder som kravs for anvandningen av tjansten med skyddad e-post
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till utbildningsanordnarna. Dessutom anvdnds e-postadressen for att reda ut fel- och felsituationer samt
eventuellt for kommunikation om granssnitten till utbildningsanordnarna.
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Nodvandig logginformation samlas dven in om anvandningen av Arvo-systemet.

Personuppgifternas mottagare eller mottagargrupper

Personuppgifterna lamnas inte ut. Information som lagrats via datainsamlingar och som inte innehaller
personuppgifter lamnas ut till Utbildningsforvaltningens statistiktjanst Vipunen fér rapportering och den egna
responsen lamnas ut till varje utbildningsanordnare.

Utbildningsstyrelsen beslutar om utldamnande av uppgifter ur informationsresursen och ansvarar for att
utldmnandet sker pa ett lagenligt satt. Utbildningsstyrelsen far utgdende fran uppgifterna i
informationsresursen ta fram datamaterial som behdvs for utvardering, forskning, utveckling, statistikforing
och annan uppféljning samt styrning och finansiering nar det géller undervisningen och utbildningen.

Overforing av uppgifter till tredje linder och information om skyddsatgirder (huruvida ett beslut
av kommissionen om adekvat skyddsniva foreligger eller saknas) samt pa vilka satt det ar majligt
att fa en kopia eller information om innehallet

Uppgifter dverfors inte till Iander utanfor EU eller EES.

Den period under vilken personuppgifterna kommer att lagras eller, om detta inte ar méjligt, de
kriterier som anvands for att faststilla denna period

Behandlingen av personuppgifter for insamlingen av respons har inletts 1.7.2018 for studeranderesponsens
del och 1.7.2021 for arbetslivsresponsens del. Personuppgifterna behandlas i Arvo-systemet den tid som
krévs for insamlingen av responsen. Uppgifter vilkas lagringstid har upphort raderas arligen i systemet.
Personuppgifter i anslutning till gréanssnittsanvandningen raderas ur Arvo-systemet om tillhandahallandet av
tjansten upphor, dock sa att den personuppgiftsansvarige far tillgang till det egna materialet innan det raderas
i systemet. Lagringstiden for logginformationen &r 5 ar.

Den registrerades rattigheter

e Ratt att fa tillgang till personuppgifter

e Ra&tt att krava rattelse av uppgifter

e Ratt att radera uppgifter

e Raitt att begransa behandlingen av uppgifter

e Ratt att gora invandningar

e Ratt att 6verfora uppgifterna till ett annat system

Granskningsratt:

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvariga fa en bekraftelse pa att personuppgifter som
beror den registrerade behandlas eller inte behandlas. Den personuppgiftsansvariga ska pa begaran ge en
kopia av de personuppgifter som behandlas.

Anhallan om granskning ska skriftligen riktas till Utbildningsstyrelsen pa adressen Utbildningsstyrelsen,
Hagnaskajen 6, PB 380, 00531 Helsingfors. Den registrerade ska till anhallan om granskning bifoga de
uppgifter som behovs for att hitta uppgifterna (namn och personbeteckning). Las och fyll i blanketten for
anhallan om granskning har.

Den registrerade har tillgang till sina egna personuppgifter som administrator via anvandaradministrationen
i Studieinfo. | fraga om andra personuppgifter an sddana som den registrerade sjilv har tillgang till via
tjansten, kan den registrerade till den personuppgiftsansvarigas foretradare tillstidlla en anhallan om att
granska uppgifterna (se tidigare punkt i denna beskrivning).


https://assets.ctfassets.net/4h0h2z8iv5uv/3VGh8xST8mCV2vwxFm4Y8Q/d4d8870d6c61f3675e0656f6462c9fe8/Granskning_av_registeruppgifter_svenska.pdf
https://assets.ctfassets.net/4h0h2z8iv5uv/3VGh8xST8mCV2vwxFm4Y8Q/d4d8870d6c61f3675e0656f6462c9fe8/Granskning_av_registeruppgifter_svenska.pdf
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Om det har forflutit mindre an ett ar av den registrerades ratt till granskning kan den personuppgiftsansvariga
ta ut en avgift som técker de administrativa kostnaderna for att tillhandahalla den information som begarts
(artikel 12.5).

Ratt att krava rattelse av uppgifter:

Den registrerade har ratt att krédva att den personuppgiftsansvariga utan oskaligt drojsmal korrigerar
eventuella ofullstandiga eller felaktiga personuppgifter. Den registrerade ska precisera och motivera vilken
uppgift som ska korrigeras, vilken uppgift som ar korrekt och hur hen vill att uppgifterna korrigeras.

Den registrerade administratéren kan uppdatera sina egna uppgifter via anvandaradministrationen ii
Studieinfo. Om hen saknar tillgang till tjansten, kan den registrerade uppdatera sina egna uppgifter genom
att skicka en skriftlig anhallan om korrigering till den personuppgiftsansvarige.

Ratt att radera uppgifter:

Da behandlingen av personuppgifter grundar sig pa punkt 1 c (rattslig forpliktelse) eller punkt 1 e (allmant
intresse) i artikel 6 i dataskyddsférordningen har den registrerade inte ratt att radera uppgifter (artikel 17).

Ratt att géra invandningar mot behandlingen av uppgifter:

Da behandlingen av personuppgifterna grundar sig pa punkt 1 c (rattslig forpliktelse) i artikel 6 i
dataskyddsforordningen har den registrerade inte ratt att géra invandningar mot behandlingen av uppgifter.

Den registrerades ovriga rattigheter i anknytning till behandlingen av personuppgifter:

Den registrerade har de rattigheter som avses i dataskyddsférordningen, bland annat rattighet att forbjuda
den personuppgiftsansvarige att anvanda uppgifter som berér den registrerade for direktreklam eller
motsvarande dndamal. Den registrerade har ratt att lamna in klagomal till dataombudsmannen om hen
misstanker att personuppgifter har behandlats i strid med dataskyddsbestdammelserna. Via Arvo-systemet
Overlats inte uppgifter for direktreklam, distansférséaljning eller annan direktmarknadsforing, marknads- eller
opinionsundersokningar eller for personmatriklar eller slaktforskning.

Om behandlingen grundar sig pa samtycke enligt artikel 6.1 a (eller pa uttryckligt samtycke enligt
artikel 9.2 a), kinnedom om ratten att aterkalla samtycket ndar som helst
Behandlingen grundar sig pa en lagstadgad uppgift som anvisats Utbildningsstyrelsen.

Réatten att lamna in klagomal till tillsynsmyndigheten
Den registrerade har ratt att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet, sarskilt i den medlemsstat dar
den registrerade har sin hemvist eller sin arbetsplats eller dar det pastadda intranget har begatts.

Huruvida tillhandahallandet av personuppgifter ar ett lagstadgat eller avtalsenligt krav eller ett
krav som det dr nodvandigt for att inga ett avtal samt huruvida den registrerade ar skyldig att
tillhandahalla personuppgifterna och de majliga féljderna av att sadana uppgifter inte lamnas
Uppgifterna som hanfor sig till systemen foér respons inom yrkesutbildningen fors in i registret med stdd av
lagen om andring av lagen om finansiering av undervisnings- och kulturverksamhet (532/2017) och
undervisnings- och kulturministeriets forordning om berakningsgrunderna for finansiering fér yrkesutbildning
samt lagen om yrkesutbildning (513/2017).
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Information om varifran personuppgifterna kommer och i forekommande fall huruvida de har sitt
ursprung i allmant tillgangliga kallor

Uppgifterna fas i form av uppgifter som administratérerna och granssnittsanvdandarna sjdlva har fort in i
tjansten for anvandaradministration och Organisationstjansten i Studieinfo.

Forekomsten av automatiserat beslutsfattande, bland annat profilering, varvid det atminstone i
dessa fall ska lamnas meningsfull information om logiken bakom samt betydelsen och de

forutsedda foljderna av sadan behandling for den registrerade
Uppgifterna i registret anvands inte for profilering och inga beslut fattas automatiskt baserat pa uppgifterna.



