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EU Login-instruktioner for aktérer inom Erasmus+ och Europeiska
solidaritetskaren

EU Login ar Europeiska kommissionens autentiseringstjanst for anvandarautentisering i ett stort antal av
kommissionens informationssystem. Med EU Login kan anvandare logga in i olika system hos kommissionen
med ett anvdandarnamn (dvs. e-postadress) och ett I6senord. | vissa system kravs dessutom
multifaktorautentisering.

Inom programmen Erasmus+ och Europeiska solidaritetskaren behovs ett EU Login-konto till exempel for
registrering av OID- och PIC-koder samt for inloggning i ansokningssystemet och rapporteringsdatabasen.

Multifaktorautentisering (multi-factor authentication, MFA) ar obligatorisk i system som underhalls av
kommissionen, sasom Beneficiary Module (BM) och Mobility Tool+ Data Export fran och med den 1
oktober 2025, samt i European Youth Portal (EYP) fran och med den 15 november 2025.

Diremot ar multifaktorautentisering inte obligatorisk vid organisationsregistrering (OID/ORS) eller i
ansékningsformuladr for Erasmus+ och Europeiska solidaritetskaren. Dar racker det med ett EU Login-konto
och ett I6senord.

Multifaktorautentisering kan till exempel géras med hjalp av EU Login Mobile-applikationen som
installeras pa en mobil enhet. Denna instruktion innehaller bade anvisningar for att skapa ett EU Login-
konto och for att installera samt anvanda EU Login Mobile-applikationen.

Om du redan har ett EU Login-konto men saknar EU Login-applikationen kan du ga direkt till avsnittet

Installera EU Login Mobile-applikationen i instruktionen.
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Skapa ett nytt EU Login-konto

Oppna EU Login-inloggningssidan p& adressen https://webgate.ec.europa.eu/cas/. Denna adress anviands

for att hantera EU Login-konton.

1. Du kan vilja registreringsspraket for EU Login, till exempel svenska, finska eller engelska.

N

Skapandet av ett nytt konto bérjar med alternativet Skapa ett konto (Create an account).

3. Virekommenderar inte autentisering via Facebook, Twitter eller Google. Kommissionen haller
gradvis pa att avveckla autentisering via sociala mediekonton.

EU Login

One account. many EU services

Skriv in din

io[— H

Logga in for att fortsitta

eller diit anvi

Eller

‘Om du inte vill skapa ett EU Login-konto kan du
logga in med ett av foljande [nloggningsalternativ
("inloggningsijanster”). Lis mer

Hiélp for externa anvandare

Formamn

Skapa konto

Efternamn

E-post

Bekrifta e-postadress

Sprak for e-postmeddelanden

svenska (sv)

personupnoifter

El

5. Ganom att krysza | denna ruta bekraftar du att du
har last ach forstitt villkeren fir skydd av

Avbryt

Komplettera informationen i foljande
falt: Fornamn, Efternamn, E-post,
Bekrifta e-postadress ja Sprak for e-
postmeddelanden.

E-postadressen ska vara personlig och
aktivt anvand.

Las och godkann villkoren fér skydd
av personuppgifter.

Tryck slutligen pa Skapa konto (Luo
tili, Create Account). Du far ett e-
postmeddelande for
I6senordsverifiering fran Europeiska
kommissionens autentiseringstjanst.
Meddelandet innehaller en lank for
att skapa ett I6senord till ditt EU
Login-konto.
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Bekraftelse av nytt EU Login-konto och skapande av I6senord
Det automatiska e-postmeddelandet innehaller en inloggningslank som ar giltig i 24 timmar.

Om du inte hinner skapa ett I6senord inom den angivna tiden, kan du gora en ny begaran via den
andra lanken i meddelandet. Du kommer da att beh6va ange ditt anvdndarnamn pa nytt och
bekrafta din begéaran.

From: Autentiseringstjiinst <automated-
notifications @nomail.ec.europa.eu=
Subject: Ditt |ésenord

To: XXXAXXXXX@epost.com

Hej XXX XXXX,

Du har registrerats av EU Login.

Din mejladress ar XXXXX.XXXX@epost.com.

Fir att skapa ditt I6senord, klicka pa lénken nedan:

den hér linken. _

Du har hégst 24 timmar pa dig efter att meddelandet skickades fér att

skapa ditt I6senord, men vi rader dig att géra det pa en gang. Nir tiden
har gétt ut kan du géra om begéran genom att klicka pd samma lénk. Du
kommer da att behéva ange ditt anvindarnamn en gang till och bekrifta

din begéran.

Om linken inte fungerar kan du kopiera féljande adress (se till att du far
med allt) och klistra in den i adressfiltet i din webbldsare:
https://webgate.ec.europa.eu/cas/init/initialisePasswordLon.cgi?wayf.do

main=external&wayf.remember=chkedsubmit=Select&uid=8&resetCode=x
vZuN2dlaVsChiyShunQxLmy

Svara inte pa detta meddelande om du far problem, utan flj i stallet
anvisningarna far hjélp och kontakt pa den sida dér du férséker registrera
dig.

Tank pd att det kan ta upp till 5 minuter efter att du har fatt det hir mejlet
innan webbplatsen godkinner din registrering.

Halsningar EU Login
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Nytt I6senord vid glomt eller utganget konto

Lésenordet &r giltigt i tre manader. Systemet skickar en paminnelse om att uppdatera l6senordet
cirka 15 dagar innan det upphor att galla.

Vid behov kan du fa ett nytt I6senord till din e-post via EU Login-hanteringssidan pa adressen
https://webgate.ec.europa.eu/cas/.

1. Skriv forst in den e-postadress som du anviande nar du skapade ditt EU Login-konto.
2. Darefter 6ppnas en ny sida dar du hittar lanken ”"Glémt I6senordet?"

Logga in for att fortsatta Logga in for att fortsatta
Skriv in din mejladress eller ditt Valkommen
anvandarmamn

tiina.parnanen@oph.fi

‘ (Extern)
i i 7
Skapa konto m Logga in med en annan mejladress?
Losenord

I Eller | ‘
Om du inte vill skapa eft EU Login-konto — >
kan du logga in med ett av foljande | Clomt losenordet? I ﬁ
inloggningsalternativ Autentiseringsmetod
("inleggningstjanster”). Lds mer

Losenord

Logga in med ditt elD E Autentisera dig for EU Login med v
enbart ditt losenord

Logga in med Facebook
Logga in

Logga in med Google

o]-Jo

3. Genom att klicka pa knappen Hamta lésenord far du ett meddelande till din e-post med en lank
for att aterstalla I6senordet. Lanken ar giltig i 24 timmar.

Nytt I6senord

a
(Extern)

-
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Installation och konfiguration av EU Login Mobile-applikationen for
multifaktorautentisering

| vissa system som underhalls av kommissionen dr multifaktorautentisering (Multi-factor authentication,
MFA) obligatorisk. Autentiseringen sker, utdver l6senordet, till exempel med hjalp av EU Login Mobile-
applikationen, som installeras pa en mobil enhet.

1. Installera férst EU Login Mobile-applikationen pa din mobila enhet.

EU Login Mobile-applikationen ar gratis och kan laddas ner till din mobiltelefon eller annan mobil
enhet fran Google Play Butik (Android), App Store (iOS) eller Windows Store (Windows Phone).

Na&r du har laddat ner applikationen fran appbutiken till din telefon maste du konfigurera den efter
installationen. For att initiera anvandarkontot behover du, férutom den mobila enheten, dven en
dator.

Vid installationen fragar EU Login Mobile-applikationen om tillatelse att skicka aviseringar
(Notifications) till din telefon. Tillat (Allow) aviseringar, eftersom applikationen inte fungerar utan
detta godkannande.

. .
EU Login EU Login
One account, many EU Services One account, many EU Services
Initialise § & Initialise >
Before you start, you need to link your device with your EU Login account. Before you start, you need to link your device with your EU Login account.
"EU Login" Would Like to
Send You Notifications
Notifications may include alerts,
110 sounds and icon badges. These can be
configured in Settings
Don't Allow Allow
Settings % o Settings 5
More information about your device and the EU Login app. More information about your device and ** igin app.

m European 'n - European
Commission = = Commission
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2. Efter att du har installerat EU Login Mobile-applikationen, logga in pa EU Login-tjansten pa din
dator via adressen https://ecas.ec.europa.eu/cas/login med din e-postadress och ditt [6senord.
Du kommer at dina EU Login-installningar genom att klicka pa kugghjulsikonen uppe till héger och
vdlja Mitt konto (My Account).

EU Login

One account, many EU services

O T -

Inloggningen lyckades

. losenord
ﬂ ¥ Du har loggats in i EU Login. B
Om du inte langre vill bli automatiskt inloggad, klicka pa Logga
ut eller stang alla fonster i webblasaren.
Logga ut

3. Valj Hantera mina mobila enheter (Manage my mobile devices) och sedan Lagg till en mobil enhet
(Add a mobile device) i nasta vy.

Mitt konto

g « LY

Uppgifter om mitt konto

Konfigurera mitt konto

9 Qe

Hantera mina betrodda
platttormar ach
sdkerhetsnycklar

o L

Hantera mina mobila
enheter

‘ Visa mina
webbsessioner
Hantera mina elD
D ki 50 ina Bppea

wabesassiones

Ta bort mitt konto

&

Andra mina
mabitelefonnummer

Hantera mina mobila enheter

P

Lagg till en mobil enhet
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Fyll i de begarda uppgifterna i vyn Lagg till en mobil enhet (Add a mobile device).
Ge din mobila enhet ett namn, till exempel arbetsmobil eller egen surfplatta.
Vid autentiseringen anvands en fyrsiffrig PIN-kod som du sjadlv kan definiera.
Klicka slutligen pa knappen Skicka (Submit). Limna datorns vy 6ppen i detta skede.

Please give a name to identify your mobile device and
a PIN code to use for it

Add a mobile device

Add a mobile device

Please give a name to identify your mobile device and
a PIN code to use for it

chur device name 3) Your device name
| My phone |

Your 4 digit PIN code Your 4 digit PIN code
You will be required to enter this PIN code on your You will be required to enter this PIN code on your
mobile device to use the EU Login mobile app mobile device to use the EU Login mobile app
Confirm your PIN code Confirm your PIN code
| | g

. S/

m Canee

-

5. Starta darefter EU Login Mobile-applikationen pa din mobila enhet och vilj Initialisera (Initialise).
Folj instruktionerna som visas pa enhetens skarm och tillat atkomst till kameran. Kameran behovs
for att kunna ldasa QR-koden.

EU Login

One account, many

Initialise
Biefore you start, you need to

veur device with your EL Login account.

Settings

More iformation aboul yeur desice and e EU Login 0.

European |
Commission

S Hetcome

Welcome to the EU Login App! Make sure that your camera zooms in on the QR code.

o snable acthentication to an EU Login protscted application using this mosils cevice, you first have to
kIt to your EU Lagin secount by registering your dewice. Praceen a5 follaws:

1. Vsl your EUL
&cas.ec.auropa.a

ssing the following link on your ‘aptap or deskion camputerhttpss]

2. #gdl your mabile device and press Next te scan the genersted QR code.

“EU Login® Would Like to
Access the Camera

EU Login (eaUies scoess 0 sour
“amera o seznring QR Sodar

Dan't Allow oK
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6. QR-kodsldsaren startas i EU Login-applikationen och QR-koden visas pa datorskdarmen.
Rikta mobiltelefonens kamera mot datorskarmen tills QR-koden identifieras.
Skriv in den fyrsiffriga PIN-kod som du tidigare har definierat i autentiseringsvyn (Authenticate).
Klicka slutligen pa Autentisera (Authenticate).

Darefter visas ett meddelande pa din enhet om att EU Login har initialiserats framgangsrikt, och du
kan nu anvanda applikationen for att logga in i system.

Enter PIN code Device registration suceessful

Add a mobile device

ou are connacted 10 the EU Login S2count of heyerda. To complete the reglsiration af your mooile. o mats your U Log
clevice, enter yeur four digih PIN and press Next. 21 EU Login protertea saplication by using this mabile device,

Scan this QR code using

your EU Login mobile s
app.

Cancel

7. Om din enhet har fingeravtrycksidentifiering (Touch ID) visas ett automatiskt popup-fonster.
Du kan aktivera fingeravtrycksidentifiering genom att vélja Ja (Yes).
Om du inte vill anvanda fingeravtrycksidentifiering, valj Hoppa éver (Skip).

EU Login

One account, many EU Services

Enable TouchID?

Your device has been equipped with
TouchlID. Do you want to enable TouchID for
your EU Login authentication?

YES SKIP

§ European
Powered by i = Commission
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A) Sa har anvander du PIN-koden i EU Login Mobile-applikationen

=

Skriv in din e-postadress och vélj Nasta (Next).
Skriv in ditt I6senord.

Vilj autentiseringsmetoden EU Login Mobile App PIN Code fran menyn som 6ppnas vid den
svarta pilen.

Klicka pa knappen Logga in (Sign in).

5. Oppna EU Login-mobilappen p& din mobila enhet. En pagdende autentiseringsforfragan
(Pending authentication request) visas pa skarmen.

6. EU Login-mobilappen ber dig att ange din PIN-kod.

7. Ange PIN-koden och klicka pa Fortsitt (Authenticate). EU Login Mobile-appen slutfor processen
pa din dator, som darefter 6ppnar den tjanst du vill anvanda.

Sign in to continue Sign in to continue

Efitar FOUF Bl 00 E OF UNIGu® sdinbSe We | CO m E

wmallfiemail. com
Paidward

Or 7

AEkREER kR E

Chesoir your veificatisn method

Eead mers EU Lagin Mobils App PIN

B _. | 3 ;E Eods ; |V| -

e

12:59 ull T W 13:00

< Pending Authentication Request EU Login EU Login Authentication Successful

Enter PIN code Enter PIN cocle Authentication Successful

Authenticate

Continue
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B) Sa hdr anvander du QR-koden i EU Login Mobile-applikationen

Skriv in din e-postadress och valj Nasta (Next).
Skriv in ditt I16senord.
Vilj autentiseringsmetoden EU Login App + QR-kod fran menyn som 6ppnas vid den svarta
pilen.
4. En QR-kod visas pa skdarmen.
5. Oppna EU Login-appen pa din mobila enhet och tryck p& Skanna QR-kod (Scan QR Code).
6.-7. Skriv in den engangskod som visas i EU Login-appen i fdltet under QR-koden.
8. Klicka pa knappen Logga in (Sign in).

Sign in to continue Sign in to continue QR code authentication

Enter your email address or unigue identifier

Welcome
11

amaii@email com

m Sion in with 3 differsnt s-mal sckdress

Or Password

o) Read mon

QR code authentication

Congratulations!

We've successfully generated a One Time Please scan the QR code with your EU Login mobile app and
Password (OTP) from the QR code. To type in the generated code below

continue your EU Login authentication

enter the OTP shown below.

EU Login

One account, many EU Services

o H785 D3KN

Scan QR Code
-time-p diteroiling This OTP will be valid for 5 minutes,
starting from the time that you visited the

QR code page.

Code generated by your app
7 ) H785D3KN

10
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Andra metoder for multifaktorautentisering

Istallet for EU Login-applikationen kan autentisering baserad pa sdakerhetsnyckel eller en betrodd plattform
(trusted platform, TPM) anvédndas vid multifaktorautentisering. Lds mer om dessa alternativ i
instruktionerna pa kommissionens webbplats.

Andring av EU Login-uppgifter

Om din e-postadress eller ditt namn andras kan du uppdatera dina EU Login-uppgifter via
kontohanteringen pa adressen https://ecas.ec.europa.eu/cas/login. Du kommer at dina EU Login-uppgifter
genom att klicka pa kugghjulsikonen bredvid ditt namn uppe till hdger och vialja Mitt konto (My Account)
samt Konfigurera mitt konto (Configure my account).

Om du deltar i ett Erasmus+- eller Europeiska solidaritetskarens projekt, kom ihag att alltid meddela det
nationella kontoret om dndringar i din e-postadress, sa att uppgifterna kan uppdateras i alla system som
anvands inom programmet.

Hantera EU Login Mobile-applikationens installningar

Om du vill andra den PIN-kod du har stéllt in for EU Login Mobile-applikationen eller ta bort kopplingen
mellan applikationen och din mobila enhet kan du gora det via kontohanteringen pa adressen:
https://ecas.ec.europa.eu/cas/login. Du kommer at dina EU Login-uppgifter genom att klicka pa
kugghjulsikonen bredvid ditt namn uppe till hoger och valja Mitt konto (My Account) och Hantera mina
mobila enheter (Manage my mobile devices).

11
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Mer information och instruktioner

e Lingst ner pa EU Login-sidan finns en lank till hjalpsidan:
https://webgate.ec.europa.eu/cas/help.html, dar du hittar svar pa vanliga felmeddelanden. Genom
att andra sprak i menyn hogst upp pa sidan kan du visa instruktionerpa andra sprak.

e Detaljerade instruktioner for multifaktorautentisering finns pa kommissionens webbplats:
https://wikis.ec.europa.eu/spaces/NAITDOC/pages/33529367/EU+Login+-
+European+Commission+Authentication+Service . Instruktionerna ar tillgangliga som automatiska
Oversattningar pa olika sprak. Valj 6nskat sprak hogst upp pa sidan.

e EU Login Multi-Factor Authentication (Video)
En video fran kommissionen om multifaktorautentisering. Videon &r pa engelska och har
automatisk undertexter pa olika sprak. Du kan vélja 6nskat sprak i videons installningar. Lank till
videon:https://wikis.ec.europa.eu/spaces/NAITDOC/pages/180005095/EU+Login+Multi-
Factor+Authentication

e EU Login and My Mobile Devices (video)
En installations- och anvandningsvideo om EU Login fran kommissionen. Videon ar pa engelska och
har automatiska undertexter pa olika sprak. Du kan vélja 6nskat sprak i videons instéllningar.
Lank till videon:
https://wikis.ec.europa.eu/spaces/NAITDOC/pages/192513237/EU+Login+and+My+Mobile+Devices

e EU Login and Trusted Platforms (video)
En video fran kommissionen som visar hur du lagger till en betrodd plattform eller applikation till
ditt EU Login-konto for anvandning vid multifaktorautentisering. Videon ar pa engelska och har
automatiska undertexter pa olika sprak. Du kan valja 6nskat sprak i videons instéllningar.
Lank till videon:
https://wikis.ec.europa.eu/spaces/NAITDOC/pages/192513249/EU+Login+and+Trusted+Platforms

12
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