Mikd tekee kiusaamiseen
puuttumisen mallin
tehokkaaksi?

Piia Karjalainen
Kehittamispaalikko, FT, KM

itla




Minkdlainen on tehokas "malli”?

Oppilaiden

osallistaminen

Suunnitelmallinen,

vahva monialainen
yhteistyo

= Mikaan yksittainen ohjelma tai teko ei ole
riittava. Vaikuttavuus syntyy arjen rakenteista

ja teoista ja sdilyy vain, jos toimintaa arvioidaan
ja kehitetaan jatkuvasti.



Koko koulun lahestymistapa
(Whole school approach)

itla




Keskeista

« Koko yhteison yhteinen prosessi’ ,keskeista sitoutuminen
* Yhteiset tavoitteet, toimintatavat, vastuut, roolien selkeys’

* Yhteinen suunta ja sitoutuminen (rehtori, henkilosto ja oppilaat
toimivat yhteisen arvopohjan mukaisesti) 12

« Myonteinen toimintakulttuuri ja vuorovaikutussuhteet’
 Turvallinen ilmapiiri’
» Avoin viestintg’

 Jatkuvuus ja systemaattisuus toimintakulttuurin kehittamisessa ja
arvioinnissa? 3

« Moniammatillinen yhteistyo’

« Tarpeen mukainen, joustavasti tehostuva tuki ja keinot?
1 Carrey & Hazler 2016 2 Goldberg 2019 3 Waasdorp 2018



Tehostuvat toimenpiteet

Vahvat toimet

Intensiivinen tuki ja yhteistyo
opiskeluhuoltoapalveluiden ja
muiden toimijoiden kanssa

Kohdennetut toimet

Ryhmien ja yksiloiden tuki (sovittelu, ohjaus, vertaistoiminta),
yhteistyo opiskeluhuoltopalveluiden toimijoiden kanssa

Universaalit toimet
Koulun kulttuuri, saannot, normit, tunne- ja vuorovaikutustaitojen opetus

Nickerson, 2019



Tehostuva puuttuminen, esimerkki

« Porrasteinen: ennaltaehkaisy, lieviin ja vakaviin
tilainteisiin puuttuminen (RTI)

» Keinot tarpeen mukaan tehostuvia

» Keskustelua yhdessa henkiloston, oppilaiden ja
huoltajien kanssa

 Tiedottaminen!

Epaystavallinen
kohtelu

- oppilaan
sosioemotionaalisten
taitojen tukeminen

Lieva kiusaaminen
/ ristiriidat

- Kasvatuskeskustelu

- Vertaissovittelu

- Yhteydenotto huoltajiin

Jatkuva lieva
kiusaaminen

- Oppilaiden ja
huoltajien tapaaminen
- Opiskeluhuolto-

palveluiden
ammattialiset

Pitkittynyt / vakival-
tainen kiusaaminen

Pitkittynyt, "vakava”

kiusaaminen —
- Lastensuojeluilmoitus

- Rikosilmoitus
(lainvastaiset teot,

- Muita ammattilaisia tayttavat rikoksen
oppilaiden ja huoltajien - Poliisin puhuttelu
vahvempi sitouttaminen

- Vahingonkorvaus

- Sovittelu(?
(?) - Muut ammattilaiset

(ankkuritiimi, Aseman
lapset K-0)

(Huom. Ei perustu olemassa olevaan malleihin tai tutkimuksiin! Tekijé ei vastaa oikeellisuudesta)



Kiusaaminen / rikos

KIUSAAMINEN

Kiusaamiseksi mielletaan runsas joukko
eivat tayta rikoksen tunnusmerkistoa. Te
vakavia eika niita saa vaheksya. Tallai
esim. eristaminen, vahattely, aliarvioimi

un kyse on lapsista ja
nuorista, on oleellista

henkisesta vakivallasta.

yllyttdminen itsemurhaan seka erilaiset iimeet, eleet ja
merkit, joilla halvennetaan toista. Talldin puhutaan

Mainitut teot vaarantavat helposti lapsen ja nuoren
kasvun ja kehityksen ja niistd voidaan lastensuojelulain

tunnistaa onko kyseessa
tahallinen teko vai vahinko.
Leikki vs. rikos. Esimerkiksi

leikki- tai pelitilanteiden
fyysisessa kontaktissa ei ole
aina kyse pahoinpitelysta.

velvoittamana tehda lastensuojeluilmoitus. Henkinen

vakivalta voi joissain tapauksissa tayttaa RL 21§
whoinpitelyn tunnusmerkiston.

=2

#poLiis!

Yleisimpia oppilaitoksissa tapahtuvia
LAINVASTAISIA TEKOJA 2/3

Yksityiselamaa
loukkaavan tiedon
levittidminen

Lainvastainen teko, joka tayttaa
yksityiselamaa loukkaavan
tiedon levittdmisen tunnus-
merkistén on kyseessa silloin,
kun oppilas julkaisee toisesta
sosiaalisessa mediassa
halventavia tai pilkkaavia kuvia
tai muita tietoja tai muulla tavoin
julkaisee sellaisia suuren joukon

@oon. RL 24:8§ /

Kunnianloukkaus

o

Lainvastainen teko, joka tayttaa
kunnianloukkauksen tunnus-
merkiston on kyseessa silloin,
kun oppilas levittaa julkisesti
peratonta tietoa, joka on omiaan
aiheuttamaan toiselle vahinkoa,
karsimysta tai muuten
halventaa hanta taikka muuten
julkisesti halventaa toista.

Q24:9§ /

Viestintasalaisuuden
loukkaus

Lainvastainen teko, joka tayttaa viestinta-
salaisuuden loukkauksen tunnusmerkistén on
kyseessa silloin, kun oppilas avaa luvatta toisen
matkapuhelimen tai tietokoneen ja hankkii tietoa
niisséa olevista viesteista, kuvista tai muusta
materiaalista. RL 38:3§

Identiteettivarkaus

Lainvastainen teko, joka tayttaa identiteetti-
varkauden tunnusmerkiston on kyseessa silloin,
kun oppilas esiintyy toisen matkapuhelimella tai
nettiosoitteella taman tiedoilla keskusteluryhmissa
tai muissa vastaavissa foorumeissa. RL 38:9a§

FroLnsi

Yleisimpia oppilaitoksissa tapahtuvia

LAINVASTAISIA TEKOJA 1/3

Pahoinpitely

Lainvastainen teko, joka
tayttaa pahoinpitelyn
tunnusmerkistén on
kyseessa silloin, kun
oppilas ly6 tai potkii toista,|
kaataa toisen maahan,
tyontaa toisen pain
seinaa, puree, raapii,
vetéa toista hiuksista tai
muuten aiheuttaa toiselle
Kipua tai vamman, taikka
vakivaltaa kayttamatta
vahingoittaa toisen

terveytta. RL 21:5§

Varkaus tai napistys

Lainvastainen teko, joka tayttaa
varkauden tai napistyksen
tunnusmerkiston on kyseessa
silloin, kun oppilas anastaa
toisen omaisuutta. RL 28:1 ja 3§

Vahingonteko

Lainvastainen teko, joka tayttaa
vahingonteon tunnusmerkistén on
kyseessa silloin, kun oppilas rikkoo
tahallaan toisen omaisuutta tai
aiheuttaa niin ikaan tahallaan
muutoin omaisuusvahingon.
RL 35:1§

Toisen vahingoittamiseen
soveltuvan esineen hallussapito

Lainvastainen teko, joka tayttaa toisen
vahingoittamiseen soveltuvan esineen
hallussapidon tunnusmerkistén on kyseessa
silloin, kun oppilas pitaa hallussaan esimerkiksi

\_ RL41:6§

teraasetta, patukkaa tai muuta vastaavaa astaloa.

/. Laiton uhkaus

Lainvastainen teko, joka tayttaa laittoman
uhkauksen tunnusmerkistén on kyseessa silloin,

kun oppilas uhkaa toisen henkea tai terveytta
rikoksella ja uhkauksen perusteella uhattu kokee
oman turvallisuutensa tai omaisuutensa olevan

\ vakavassa vaarassa. RL 25:7§

-

“poLus|

Yleisimpia oppilaitoksissa tapahtuvia
LAINVASTAISIA TEKOJA 3/3

Viestintarauhan

/ rikkominen \
Lainvastainen teko, joka tayttaa

viestintarauhan rikkomisen
tunnusmerkiston on kyseessa
silloin, kun oppilas hairinta-
tarkoituksessa, vastoin toisen
tahtoa soittaa tai lahettaa
lukuisia viesteja talle, tilaa
pilapuheluita tai muutoin
merkittavasti hairitsee
sahkdisten viestinten kautta.

Q_24:1a§ /

Salakuuntelu

Lainvastainen teko, joka tayttaa salakuuntelun

eivat ole tarkoitettu hanen tietoonsa, eivatka

heidan puheitaan. RL 24:5§

tunnus-merkistén on kyseessa silloin, kun oppilas
tallentaa salaa sellaisia toisten keskusteluja, jotka

puhujat ole voineet olettaa ulkopuolisten kuulevan

Salakatselu

Lainvastainen teko, joka taytta4 salakatselun

kuvaa salaa henkil6a koulussa, kdymalassa,
pukuhuoneessa tai muussa vastaavassa
paikassa kuvattavan yksityisyytta loukaten.
RL 24:6§

Virkamiehen
vakivaltainen

/ vastustaminen \

Lainvastainen teko, joka tayttaa
virkamiehen vékivaltaisen
vastustamisen tunnusmerkiston
on kyseessa mm. silloin, kun
oppilas lyo tai kehdistaa muuta
vastaavaa vakivaltaa
virkamiehen suojaa nauttivaan
oppilaitoksen henkildstoon.

tunnusmerkistén on kyseessa silloin, kun oppilas

https://ruokolahti.fi/media/pdf-tiedostot/ptv-lomakkeet/lainvastaisten-tekojen-toimintamalli.pdf

RL 16:1§
- W

FroLusi



Selkeat ja johdonmukaiset
ehkaisyn ja
puuttumisen mallit

itla




Toimintamalleja [ Helsinki

—h
B

Hyvinvoinnin mittarit

Kiusaamisen

Kiusaamisen selvittdmisen kirjaaminen

Kiusaamisen vastaisten toimien vastuuhenkilét

2. Sosiaalisia ja tunnetaitoja sekd kiusaamistilanteiden kasittelya kehittavat ohjelmat
va sta i s et 3. Ryhmien, luokkien ja yhteistjen yhdess sovitut sdannot

4. Jatkuva ryhméyttadminen ja sosiaalisen kiinnittymisen edistaminen
tOi m e n p iteet 5. Hyvinvoinnin starttitapaamiset

6. Sahkoiset palautekanavat

y %

8.

9,

#HKVO15

Restoratiiviset |ahestymistavat

10. Nimikkoaikuinen paljon kiusatuksi tulleelle

1. Kiusaaminen on rikos. K-0 toiminta kaikki koulut kattavaksi
12. Tukioppilastoiminnan kehittdminen

13. Vertaistukitoiminta

Kiusaamista ja vakivaltaa ehkdisevd toimintakulttuuri webinaari 8.10.2025.
https://www.oph fisites/default/files/documents/Alueelliset%20toimintamallit.pdf



Toimintamalleja / Lappeenranta

KIUSAAMISEN EHKAISY KIUSAAMISEEN PUUTTUMINEN
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Kiusaamista ja vakivaltaa ehkdisevd toimintakulttuuri webinaari 8.10.2025.
https:/ /www.oph fisites/default/files/documents/Alueelliset%20toimintamallit.pdf



Turvallinen ilmapiiri

itla




Turvallinen ilmapiiri

Tutkimusnaytto

Kaytannon keinot

Ilmapiiri suojaa kiusaamiselta

Myonteinen, yhteisollinen ja
turvallinen kouluilmapiiri
vahentaa kiusaamista -2

Selkeat saannot, osallistava
johtaminen, oppilaskeskeinen
kulttuuri

Opettajan ja oppilaan valinen
suhde on avainasemassa

Lammin ja johdonmukainen
vuorovaikutus suojaa
kiusaamiselta 3

Vuorovaikutuskoulutus,
arvostava kohtaaminen

Tuen kulttuuri korvaa
rangaistuskulttuurin

Kiusaamisen ehkaisy onnistuu,
kun koulussa vallitsee luottamus
ja yhteinen arvopohja 4

Yhteisolliset ohjelmat,
restoraatiivinen lahestymistapa

Hyvinvoiva henkilosto =
turvallinen koulu

Opettajien stressi heikentaa
puuttumista ja kouluilmapiiria °

Tyohyvinvoinnin tukeminen,
yhteisollinen johtaminen

1 Muijs, 2017
5 Rocchino, 2021

2 Steffgen et al., 2013

3 Dietrich & Cohen, 2021

4 Cornell & Bradshaw, 2015




Opettaja-oppilassuhde
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Myonteinen opettaja-oppilassuhde

Tutkimusnaytto

Kaytannon keino koulussa

Lammin ja reilu opettaja-
oppilassuhde

Suojaa seka kiusaamiselta etta
uhriksi joutumiselta

Sensitiivinen ohjaus, oppilaan
kohtaaminen, positiivinen
pedagogiikka

Empatian mallintaminen ja
vahvistaminen

Lisaa puolustajakayttaytymista ja
vahentaa kiusaamista

Empatia- ja tunneharjoitukset,
opettajan malli

Johdonmukainen puuttuminen ja
oikeudenmukaisuus

Luo turvallisuuden ja
luottamuksen tunnetta

Selkeat toimintamallit ja reilu
reagointi kaikkiin tilanteisiin

Dengym., 2021; Ten Bokkel ym., 2023




htaminen

dolla jo

e
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Tiedolla johtaminen

« Systemaattinen tiedonkeruu saannollisesti (esim. 2-3 krt / vuosi)
IImiosta, nimettomasti

e kiusaamistilanteista

* IImapiirista

e vertaissuhteista

 opettaja-oppi

 Tiedon perustee
kayttoon, missa

assuhteista

la tehdaan paatoksia siita, mitka toimet otetaan
Kkohden ja milla aikataululla?

 Toteutusta seurataan ja arvioidaan. Toimivatko toimet? Tarvitaanko
muutoksia? Missa oppilasryhmissa on erityinen riski?

« Keratty tieto on tyokalu koulun kehittamiseen ja turvallisuuden

rakentamiseen.

Equality and Human Rights Commission, 2018; Brion-Meisels ym., 2022



Vanhemmat ja huoltajat

itla




Vanhempien rooli

« Vanhempien aktiivinen osallisuus parantaa ohjelmien vaikuttavuutta 2

* Ohjelmat, joissa oli vanhempainosio (esim. tyopajat), vahensivat kiusaamista
12—20 % enemman kuin ne, joissa sita ei ollut.?

* Vanhemmille suunnatut kasvatus- ja vuorovaikutusohjelmat vahensivat
seka lasten kiusaamiskayttaytymista etta uhriksi joutumista
merkittavasti

* Vanhempien kasvatustaidot ja empaattinen vuorovaikutus ehkaisevat
Kiusaamista kotona ja koulussa.

« Koulun ja kodin yhteinen viestinta ja arvopohja ovat avainasemassa.?

» Passiivinen tiedottaminen ei riita — tarvitaan osallistumista ja yhteista
tekemista. 1. 2
(Huang et al., 2019; Chen et al., 2021)



Nayttoon perustuvat
interventiot ja
tutkimusperustaiset
toimintatavat

itla




Néaytté6n perustuvat interventiot [ ohjeimat

« Sosioemotionaalisia / hyvinvointitaitoja vahvistavat: esim. Friends
(Askeleittain)

» Kiusaamista ehkaiseva: KiVa Koulu

 Yhteisia toivotun kayttaytymisen vahvistavia: ProKoulu

» Opettajan vuorovaikutus- ja ryhmanhallinnan taitoja vahvistava:

Ihnmeelliset vuodet TCM
 Osallisuuden kokemuksen vahvistaminen: Gutsy Go (ei viela arviota

vaikuttavuudesta)

https://itla.fi/toiminta/kasvun-tuki/menetelmapankki/

- > Suunnitelmallinen ja johdonmukainen kaytto kasikirjan / ohjeiden
mukaan, ei osittain tai sovelletusti!


https://itla.fi/toiminta/kasvun-tuki/menetelmapankki/
https://itla.fi/toiminta/kasvun-tuki/menetelmapankki/
https://itla.fi/toiminta/kasvun-tuki/menetelmapankki/
https://itla.fi/toiminta/kasvun-tuki/menetelmapankki/

Tutkitusti tehokkaat interventiot
(450 tutkimusta)

Tutkimusnaytto

Keskimaarin 15-25 % vahennys kiusaamisessa ja uhriksi

Ohjelmat toimivat : .
joutumisessa.

Kun malli sisaltaa opettajien koulutuksen, selkeat koulun
saannot, vanhempien ja oppilaiden osallisuuden ja johdon
tuen, opettajien johdonmukaisen toiminnan ja aktiivisen
puuttumisen.

Koko koulun lahestymistapa tehokkain

Koulutus ja tuki lisdavat aikuisten puuttumista ja

Opettajien ja johdon rooli keskeinen johdonmukaisuutta.

Sosiaalisten ja emotionaalisten taitojen

Yksi vahvimmista vaikuttavista tekijoista.
opetus

Vanhempien ja yhteison osallistuminen |Lisaa normien yhdenmukaisuutta ja pysyvyytta.

Suurimmat vaikutukset alakoulussa; ohjelmat tulee mukauttaa

Ika ja konteksti vaikuttavat . .
kehitysvaiheeseen.

Cyberbullying-ohjelmat toimivat Parhaat tulokset, kun yhdistetaan digiturva ja empatiataidot.

Rangaistukset yksinaan eivat toimi Pelkka kurinpidollinen lahestymistapa ei vahenna kiusaamista.




Restoratiivinen Idhestymistapa

» Restoraatiiviset kaytannot kouluissa voivat
» vahentaa vakivaltaa
e parantaa hyvinvointia
* lisata yhteenkuuluvuuden tunnetta
 kehittaa tunne- ja vuorovaikutustaitoja

» Vaikutukset ovat vahvimmillaan, kun
« koko kouluyhteiso sitoutuu ja osallistuu aktiivisesti
* ne on integroitu koulun arkeen
 toimintakulttuuri ja ilmapiiri tukevat toimintaa

(Alonso-Rodriguez ym., 2025)



Tunne- ja vuorovaikutustaidot

itla




Tunne- ja vuorovaikutustaidot

Tutkimusnaytto

Koulun toiminnan kannalta

Tunne-ja
empatiataidot

Vahentavat aggressiivisuutta ja lisaavat
puolustajakayttaytymista’

Tunnetaitojen opetus ja
mallintaminen ovat osa
kiusaamisen ehkaisyn ydinta

Itsetunto ja minakuva

Suojaavat verkkokiusaamiselta ja sen
seurauksilta?

ltsetunnon vahvistaminen tukee
turvallista digikayttaytymista

Sosiaalinen asema ja
normit

Kiusatuksi tai kiusaajaksi joutuminen liittyy
ryhmadynamiikkaan ja hyvaksynnan
hakemiseen 3

Koulu voi muuttaa
“statuskulttuuria” tukemalla
myonteisia roolimalleja

Koko koulun
toimintakulttuuri

Yhteisollinen ja tunne-taitoja vahvistava
kulttuuri vahentaa kiusaamista*

Tunteiden, empatian ja
vastuullisuuden harjoittelu osana
koulun arkea

1Vegaym., 2022 2 Ng, Chua & Shorey, 2022 3 Nickersonym., 2015 4 Wiertsemaym. 2023 5 Leiym., 2020

6 Waasdorp ym., 2018




Monialainen yhteistyo
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Yhteisollinen opiskeluhuolto

 Laajennettu yhteisollinen opiskeluhuoltorynma
. Kutsutaan kokoon 1-2 kertaa /[ Iv.

 Kutsuttuina yhteisollisen opiskeluhuoltoryhman

Vanhempien edustus

Oppilaiden edustus

Nuorisotoimen edustus

Poliisin edustus

Sosiaalitoimen edustus

Alueen muut lasten ja nuorten kanssa tydskentelevdt toimijat (jérjestdt tms.)

 Keskustelu sen hetkisista ilmioistd ja yhteisen vaikuttamisen
keinoista



K-0 -tyo

Vakavia kiusaamistapauksia selvitetaan
aikuisten yhteistyaolla

ASEMAN
LAPSET

ik

Katusovittelu

Nuorten rikoksiin ja riitoihin tartutaan
ammatillisesti ja rakentavasti




Poliisin lainvastaisten tekojen toimintamailli

ANKKURITOIMINTA &
Lainvastaisiin tekoihin puuttuminen
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/ Asia otetaan kasmelyyn Tapahtumaa selvitetaan \

/ Yhteydenotto puhelimitse

(Lainvastaisten tekojen
toimintamallin mukainen
prosessi huomioiden)
Mahdollinen konsultaatio

Jos koulun toimintamalli ei ole
rittava, tehdaan
lastensuojeluilmoitus ja
tarvittaessa myds rikosilmoitus
Koulu voi ohjata selvat
korvausasiat suoraan

\soviltelutoimistcon.

huoltajiin ilmoituksen teosta.
lImoituksessa tulee olla tarkat
tiedot tapahtumasta ja muut
tarvittavat tiedot

limoituksessa tulee olla
huoltajien yhteystiedot

o /

sosiaalitoimen edustajan ja
poliisin toimesta

Sovitaan asianosaisten ja
huoltajien kanssa
tapaaminen, johon tulevat
sosiaalitoimen edustaja,
poliisi seka tarvittaessa
koulun edustaja ja/tai muita

» Tarvittaessa ohjataan Ekhvan

viranomaisia tarpeen mukaan

- /

asianosaisten kanssa ja
keskustellaan mahdollisista
seuraamuksista.

palveluihin tai
sovittelutoimistoon, sovitaan
seurannasta ja paatetaan
prosessi.

\ fpornst

e § i



Ehk
keinoje
tarvitac
selkeita

puuttur
keinoja

Salmivalli, 2023
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