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TOIMINNAN YLEISKUVAUS

Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyma (LHKK) on Forssan ammatti-instituutin (FAI) yllapitdja ja
koulutuspalveluja tarjoavan Faktia Oy:n omistaja. Toimipaikkamme sijaitsee Forssassa ja toimialueemme
on Forssan seutu, Somero ja Urjala, mutta joillakin koulutusaloilla jarjestamme koulutusta myos
valtakunnallisesti. Koulutuskuntayhtymassa opiskelee vuosittain noin 2700 henkilda. LHKK:Ild on n. 170
tyontekijaa, jotka ovat alansa ylpeitda ammattilaisia seka rohkeita uudistajia. Forssan ammatti-instituutin
ja Faktian henkildsto ja opiskelijat muodostavat yhdessa Fai:n yhteison. (Liite 1)

Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyma on edelldkavija, joka kantaa oman yhteiskunnallisen vastuunsa
ja tuottaa elinvoimaa seka yhteisolleen ettd ymparistolleen. Koulutuskonsernin Faktia Oy:lle mydnnettiin
yhteiskunnallinen yritys —merkki vuonna 2021.

Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyma on ennen kaikkea paikallisen elinvoiman kehittdja: olemme
ty6elaman rohkea uudistaja, seka kokonaisvaltainen kumppani, joka tarjoaa ratkaisuja ymparistonsa alati
muuttuviin tarpeisiin. Teemme laheista yhteistydta niin valtakunnallisten sivistys- ja kasvatusalan
toimijoiden kuin seudullisten tyollisyydenhoidon, nuorisotydn, tydelaman seka elinvoimatoimijoiden,
kuten TE-palveluiden kanssa.

Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyma toimii tiimiorganisaationa (liite 2). Tiimit tyoskentelevat
tulosalueilla, joista vastaavat tulosvastuulliset esimiehet. Kuntayhtyman johtamisjarjestelma on kuvattu
hallintosdaannossa.

Vastuullisuus - kiertotalous- ja ilmastoteemat - on yksi strategisista painopistealueistamme ja
keskeinen arvomme. Olemme kehittdneet oppilaitoksemme kestavaa kehitysta systemaattisesti ja
tavoitteellisesti jo vuodesta 2012 lahtien. Toimintaamme ohjaavat strategia ja tulostavoitteet
(tuloskortti), seka vastuullisuusohjelma. Kokonaisuus on kuvattu toiminnanohjausjarjestelmassa. Meilla
toimii aktiivisesti FaiGreen —tiimi, jonka toimintaa koordinoi vastuullisuus- ja ilmastokoordinaattori.
LHKK:lle mydnnettiin helmikuussa 2021 ensimmaise-nd Suomessa uudistettu Ammatillisten
oppilaitos-ten kestdvan tulevaisuuden sertifikaatti. Organisaation kansainvalisestd toiminnasta LHKK:lle
mydnnettiin Erasmus+ -akkreditointi. Talla hetkella laajennamme ymparistéohjelmaamme Ekokompassi -
ympdristojarjestelman avulla, joka sertifioidaan syksylla 2022.

SUUNTA

1 PERUSTEHTAVA, VISIO JA STRATEGIA

Toimintatavat

Visio, toiminta-ajatus, strategia, tavoitteet, tuloskortti, vastuullisuusohjelma ja kestavan kehityksen
vuosikello, laadunhallinta, arviointi-, palaute- ja seurantajarjestelmat, vuosittaiset arvioinnit,
yhteisollinen toimintatapa.

Toteutus

Toiminta-ajatuksemme, Edelldkdvijéind osaamista yksilén, tydeldmdin ja yhteiskunnan tarpeisiin,
maarittelee tydmme perustan (liite 3). Haluamme tuoda edelldkavijoind osaamista yksildllisiin tarpeisiin
huomioiden kaikessa toiminnassamme tydelaman ja yhteiskunnan tarpeet. Faissa opiskelija on kaikki
kaikessa ja hanen yksil6lliset tarpeensa huomioidaan monin tavoin ja menetelmin. Opiskelija on
toimintojemme keskiossa. Visiomme Ylpeitd ammattilaisia, vahvaa elinvoimaa nousee ammatillisuuden
arvostuksesta seka seudun ja oppilaitoksen elinvoimaisuuden merkityksesta toiminnassamme.

Strategia ohjaa toimintamme vision suuntaan seuraavien painopisteiden avulla: 1. Vahva ja
dynaaminen yhteys seudun yrityksiin ja toimijoihin 2. Markkinoinnin ja viestinnan tehostaminen 3.
Toiminta syrjaytymisen ehkaisyssa 4. limasto- ja kiertotalousteemat 5. Teknologia 6. Kilpailukyvyn
vahvistaminen.
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Edistamme arkitydssamme Kestavan tulevaisuuden periaatteita. Olemme valinneet YK:n kestavan
tulevaisuuden tavoitteet (4) Hyva koulutus, (8) Ihmisarvoista ty6ta ja talouskasvua, (12) Vastuullista
kuluttamista ja (13) limastotekoja painopisteiksemme. Kannamme vastuumme hyvasta tulevaisuudesta
valmentamalla opiskelijoitamme tydelaman tarpeisiin nyt ja tulevaisuudessa, huomioiden tydelaman ja
opiskelijoiden yksil6lliset tarpeet. Koulutamme myds vastuullisuusagentteja, jotka haastavat tyopaikat
tekemadan vastuullisempia valintoja.

Edelldkavijana uudistamme yhteiskuntaa kuten vastuullisuusohjelmasta kay ilmi (liite 4). Me,
henkilosto ja opiskelijat yhdessa muodostamme turvallisen yhteison ja ehkdisemme osaltamme
syrjaytymista. Toimimme resurssiviisaasti ja osana kaikkia koulutuksia painotamme vastuullisuus- ja
kiertotalousperiaatteita.

Strategisten tavoitteiden (liite 5) ja tuloskortin (liite 6) avulla suuntaamme, seuraamme ja arvioimme
toimintamme kohdistumista oikeisiin asioihin jokaisessa tiimissa, tulosalueilla ja organisaatiotasolla.

Arviointi ja parantaminen

Kehitdamme toimintaamme laatuympyran (liite 7) mukaisesti. Seuraamme ja arvioimme tavoitteiden
toteutumista tuloskortin, arviointi-, palaute- ja seurantajarjestelmien seka vastuullisuusohjelman
mittariston ja vuosikellojen mukaisesti (liitteet 8-9).

Palautekyselyt, keskustelu- ja yhteistyotilaisuudet, itse- ja vertaisarvioinnit seka ulkoiset arvioinnit
ovat menetelmiamme saada tietoa tarkeimpien sidosryhmiemme nakemyksista toimintamme
parantamiseksi. Vastuullisuusmittarien seuranta ja arviointi antaa olennaista tietoa kestavan
tulevaisuuden tavoitteiden etenemisesta.

Raportoimme ja analysoimme ennakointi-, arviointi-, palaute- ja tulostietoja organisaatio-, tulosalue-
, tiimi- seka tutkinto- ja koulutusalatasolla. Tiedot ovat koko henkildstdn saatavilla yhteisessa Monitori -
tyotilassa. Vertailemme tuloksia suhteessa tavoitteisiin, tiimien kesken seka eri oppilaitosten valilla tai
kansallisiin tuloksiin. Korjaamme toimintaamme nopeasti saadun palautteen tai tulosten perusteella.
Priorisoimme kehittamiskohteita ja kaynnistamme kehittamistoimenpiteita joustavasti,
aikataulutamme ne ja maaritamme vastuuhenkilot. Seuraamme suunnitelmien toteutumista
systemaattisesti. Laadimme keskeisista tuloksista yhteenvedot ja viestimme niista nettisivuillamme
sekd kohdennetuilla viestintdakanavilla.

2 ORGANISAATIOKULTTUURI, EDELLAKAVIJYYS JA JOHTAJUUS

Toimintatavat

Arvot, johtaminen ja tiimiorganisaatio, viestinnan periaatteet, laadunhallinnan linjaukset ja jatkuva
toiminnan kehittdminen seka arjen pedagogiikan vahvistaminen, innovaatio- ja hanketoiminta,
kestdvan tulevaisuuden periaatteet ja niiden edistaminen, digipedagogiikka, teknologia ja tiedolla
johtaminen.

Toteutus

Organisaatiokulttuurimme perustuu yhteisesti maariteltyihin arvoihimme - Edellakavijyys,
Vastuullisuus, Yhteisollisyys. Olemme sitoutuneet naihin arvoihin, niistd keskustellaan usein ja ne
ohjaavat toimintaamme arjessa.

Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyman strategia on laadittu yhdessa henkildston, opiskelijoiden ja
sidosryhmien kanssa. Sen toteutuminen on viety kaytdantéon vuosittaisen tuloskorttitydskentelyn
avulla. Henkiléstémme on sitoutunut strategiaan, mika nakyy ja kuuluu aidosti paivittdisessa
toiminnassamme.

Vuoden 2021 alussa toteutettiin organisaatiomuutos yhteiséohjautuvaksi tiimiorganisaatioksi.
Muutoksen suunnittelu toteutettiin alusta asti yhdessa henkilostén kanssa, mika kuvaa organisaation
osallistavaa ja yhteisollista johtamiskulttuuria. Yhteisollisyytta on lisatty osallistamalla laajasti seka
henkilostoa etta opiskelijoita, mm. henkildstosta ja opiskelijoista on aina vaihtuva edustus laajennetun
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johtotiimin kokouksissa (2 henkil6a tiimeista ja 2 opiskelijaa). Johtaminen on aidosti jaettua johtajuutta,
koskien myos kestavan kehityksen kehittamista ja arjen valintoja.

Olemme kehittaneet toimintaamme kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti systemaattisesti
ja tavoitteellisesti vuodesta 2012. Johto on sitoutunut kestavan kehityksen edistamiseen.
Organisaatiossa on ollut vuodesta 2012 alkaen kestavan kehityksen koordinaattori, nykyisin
vastuullisuus- ja ilmastokoordinaattori, jonka vastuulla on ollut kestavan kehityksen periaatteiden ja
toimintatapojen edistdminen ja kehittdminen. Vuodesta 2018 alkaen koulutusaloilla on toiminut
nimetyt 15 keke-vastaavaa organisaation lapileikkaavana tiimina. limasto- ja kiertotalousteemat ovat
painopistealueena strategiassa ja noudatamme vastuullisuusohjelmaa. Toiminta on juurtunut
oppilaitoksen arkeen ja meilla on selkea halu olla edelldkavijoita kestdavan tulevaisuuden edistamisessa
johtamisessa, opetuksessa ja kaikessa arjen toiminnassamme. Meille vastuullisuus tarkoittaa sitd, etta
olemme vastuussa hyvasta tulevaisuudesta (FaiGreen).

Varmistamme henkildstomme osaamisen monipuolisilla osaamisen kehittamisen keinoilla, joista
keskeisin on opetushenkiloston vuosittainen 5 paivan tyoelamadjakso. Tydelamajaksojen myota saadaan
uusia nakemyksia opetuksen ja toiminnan kehittdamiseen, kumppanuuksia ja osaamispdadomaa. Myos
muulla henkilostélla on mahdollisuus kehittaa omaa osaamistaan tydelamajaksojen avulla. Tiimit
valitsevat tiimin kehityskeskusteluissa osaamisen hankkimisen painopistealueet ja panostavat
tarvittavan osaamisen hankintaan. Rakennamme parhaillaan henkilostélle osaamisen kehittamisen
jarjestelmaa (laas), jonka avulla tulevaisuuden osaamistarpeisiin voidaan vastata entistakin paremmin.

Varmistamme edelldkavijyytemme jatkuvalla toiminnan kehittamiselld. Organisaatiossa toimivien
lapileikkaavien yhteistyotiimien kautta laatutyo on laajennettu jokaisen failaisen arjen tyohon ja meilla
jokainen on vastuussa oman tyonsa laadusta. Innovaatiokulttuuria viedaan eteenpain arjessa
tiimityoskentelyn, lapileikkaavien tiimien ja kehittdmisryhmien seka hankkeiden avulla. Meillad on
nimetty tulevaisuuskoordinaattori, idecimme innovaatiokahvien merkeissa ja kannustamme
kokeilemaan ja kehittamaan. Meilla on myo6s lupa epdonnistua, koska ndemme myds mahdolliset
epdonnistumiset tarkedna osana kehittymisen prosessia.

Yhteis6ohjautuvassa tiimiorganisaatiossa sujuva ja avoin viestinta on elinehto. Koulutamme
henkil6stda uusiin viestintatapoihin ja viestintavalineiden kayttoon, seka edelleen kehitamme mm.
intraa ja nettisivuja. Viestintimme on asiakaslahtoista, vuorovaikutteista, avointa ja dialogista.

Arviointi ja parantaminen

Seuraamme, arvioimme ja parannamme toimintaamme systemaattisesti toimintajarjestelmamme
mukaisesti (kuten kohdassa yksi on kuvattu). Organisaatiokulttuurin, edellakavijyyden ja johtajuuden
arviointiin saamme tietoa opiskelijoiden keskustelutilaisuuksista, henkildstotilaisuuksista, tiimien
kehityskeskusteluista, alakohtaisista tydelamatilaisuuksista seka arviointi- ja palautejarjestelman
mukaisilla kyselyilld ja teemakohtaisilla kyselyilla esim. henkildston tyohyvinvointikysely, itse- ja
vertaisarvioinnit, Oikeus uudistua -hankkeen uudistumiskykyanalyysi.

Palautteet ovat meille kehittymisen valine. Ne kasitelldan, laaditaan kehittamissuunnitelmat, ja niiden
pohjalta parannetaan toimintaa reagoiden nopeasti.

Olemme arvioineet organisaatiokulttuuria seka vahvuuksiamme ja kehittamiskohteita osana
strategiatyota ja laatutydn kehittamista. Laatukulttuuria ja kestavan tulevaisuuden tilaa arvioitiin koko
henkildston voimin pienryhmissa maaliskuussa 2022 (liite 10). Arvioinnin pohjalta saimme
kehittamiskohteita pitkan aikavalin tavoitteiksi seka toimintatapoja heti kayttoon otettaviksi.

TOIMINTA

3 SIDOSRYHMIEN SITOUTUMINEN

Toimintatavat
Sidosryhmien segmentointi, sidosryhmaviestinnan periaatteet, koulutustoiminnan prosessit (liite 11),
henkilosto -prosessit, kumppanuuksien hallinta ja aktiivinen verkostotyd, vastuulliset hankinnat.
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Toteutus

Sidosryhmatyémme on kuntayhtyma-, toiminto- tai tiimitasoista seka alueellista, kansallista ja
kansainvalista (liite 12). Kaikki failaiset tekevat arjen sidosryhmayhteistyota ja selvittdvat sidosryhmien
odotuksia ja tarpeita toiminnallemme. Yhteistyon tavoitteena on kehittdd ammatillista koulutusta ja
toimintaamme vastaamaan tydelaman osaamistarpeita ja tydvoiman saatavuutta. Edistamme
viestinndllamme ammatillisen koulutuksen tunnettuutta ja vetovoimaa seka vastuullisuutta.

Toimintamme kivijalka on hyvinvoiva, tydhonsa sitoutunut ja siitd innostunut osaava ja
uudistumiskykyinen henkildst6. Kehitamme osaamistamme ennakoiden toiminnassamme
toimintaympariston muutokset. Henkilostoa kannustetaan osaamisen hankkimiseen ja sita tuetaan
monin tavoin. Osaamisen hankkimisen menetelmia ovat mm. ty6elamajaksot, koulutukset,
valmennukset, paritydskentely, vierailukdynnit ja kansainvaliset jaksot. Tyéhyvinvointiin kiinnitetdaan
jatkuvaa huomiota ja sitd parannetaan aktiivisesti.

Asiakkaitamme ovat perusasteen paattdvat nuoret, vailla toisen asteen tutkintoa olevat,
ammatinvaihtajat, uutta osaamista tydssaan tarvitsevat, tyottomat tydnhakijat, yritykset ja muut
tyopaikat seka yrittajat ja yrittdjiksi aikovat henkilot. Opiskelijoiden sitoutuminen alkaa jo koulutukseen
tutustumis- ja hakeutumisvaiheessa. Opiskelijoiden osallisuutta lisatdan koulutuksen alkuvaiheessa
vahvan yhteiséllisen toiminnan avulla ja se jatkuu aina jatkopolun I6ytamiseen asti.

Huoltajayhteistydn merkitys on tarkea koko prosessin ajan perusopetuksesta ammattiin
valmistumiseen asti varsinkin niilla opiskelijoilla, jotka saavat perusopetuksessa tehostettua opinto-
ohjausta. Oppivelvollisten koulutusvalintoihin liittyen keskeista on toimiva yhteistyd perusopetuksen
opinto-ohjaajien kanssa oikean polun l6ytamiseksi. Oppivelvollisuuden kokonaisuuteen kuuluvaa TUVA-
koulutusta on suunniteltu seutukunnallisesti yhdessa perusopetuksen, toisen asteen toimijoiden,
opiskeluhuollon ja etsivdan nuorisotyon kanssa. TUVA-koulutus antaa opiskelijoille mahdollisuuden
ohjattuun ja yksilolliseen urasuunnitteluun ja mahdollistaa tuetumman siirtyman toisen asteen
opintoihin.

Tybelaman sitoutumista vahvistamme panostamalla merkittavasti tydelamayhteistyohon. Keskeista
on tydeldmassa oppimisen yhteydessa tehtava yhteistyo tydelamakumppanuusverkostomme kanssa.
Jokainen koulutusala (tiimi) jarjestda yhteistyossa tyéelamapalveluiden kanssa tydelamayhteistyon
kehittamistilaisuuden vuosittain. Myos henkiloston tyoelaméajakso antaa mahdollisuuksia rakentaa
hyvin toimivia yhteistyosuhteita tydeldamaan ja sitouttaa tyoelamaa toimivaan yhteistyohon.

Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyma on seudun elinvoiman vahvistamisen keskeinen toimija.
Toimintamme nakyy laajasti yrityksissa ja omistajakuntien toiminnoissa yhteisty6kumppanina seka
kehitystyon aktivaattorina. Jarkivihreys on Forssan kaupungin ja seudun kuntien yhteinen strateginen
suunta. Seudun kuntien ja kaupungin kanssa on toteutettu mm. Vastuullisuuspolkuvalmennus. Tana
vuonna on perustettu Forssan kaupungin ilmastotydoryhma, jossa LHKK:II4 on aktiivinen edustus.

Strategisesti tarkeimpiin kumppaneihin kuuluvat Forssan Yrityskehitys Oy, Himeen ammattikorkea-
koulu, Eerikkildn urheiluopisto, Hevosopisto, omistajakuntien eri toiminnot (tyollisyydenhoito, sivistys,
elinvoimaty6), Himeen ELY-keskus ja Himeen TE-toimisto, yrittajayhdistykset seka seudun kolmas
sektori. Verkostoyhteistyon tavoitteena on uudenlaisten ja innovatiivisten yhteistydmallien luominen
koulutukseen, opiskelijahankintaan, tyollistamiseen ja yrittdjyyden kehittdmiseen. Kumppanuuksia
rakennetaan ja syvennetaan, tavoitteena on paasta erillisyydesta vuorovaikutukseen ja yhteiseen
muutoksen tekemiseen verkostoissamme.

Yhteistyd ammatillisten oppilaitosten, alueellisesti erityisesti Valkky-verkoston kanssa, on
monimuotoista; on yhteistd suunnittelua koulutustarjonnasta, kehittamisesta ja hankkeista,
opiskelijoiden jatkopoluista ja hyvien kaytantdjen jakamisesta. AMKE:n jasenena ja sen tyoryhmissa
vaikutamme yhteiskunnallisesti ammatillisen koulutuksen kehitykseen.

Ammatillisen koulutuksen jatkaminen vayldopintojen kautta ammattikorkeakouluihin on sovittu
yhteistydsopimuksin HAMk:n, Laurean, TAMK:n ja kohta myds LAB-ammattikorkeakoulun kanssa.
Ammattikorkeakouluyhteistyota kehitetdadn niin, etta jokaisella opiskelijallamme on mahdollisuus
jatkaa vdylaopintojen kautta ammattikorkeakoulussa. Teemme tiivista yhteistyota
ammattikorkeakoulujen kanssa vaylaopintojen, hankkeiden ja projektien muodossa. Forssan
yhteislyseon kanssa mahdollistamme kaksoistutkinnon suorittamisen sekd Urheiluakatemiaan
osallistumisen.

Kehittamisyhteistyota teemme valtakunnallisesti tavoitteisiimme sopivien verkostojen kanssa.
Kestavaa kehitysta ja tulevaisuutta luovia hankkeitamme ovat mm. Foodbizz, Frush - Jarkivihrea
toimintamalli, Ammatillisen oppilaitokset kestavan elamantavan edistajina, Tulevaisuuden
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purkutydosaaja, DIVA Data ja innovaatio vihreadn siirtyman tukena elintarvikealalla ja Vaski —
Vastuullinen ja kestava ammatillinen koulutus. Vastuullisuus-, kiertotalous- ja ilmastoteemojen
yhteiskehittamistd teemme seuraavien yritysten kanssa: LHJ, Envor, Kierivd, Avarana, HAMK. Olemme
mukana Kestdvan tulevaisuuden killassa, joka on valtakunnallinen kestavan kehityksen asiantuntijoiden
pooli seka Wasteless Food Services in Finland -hankkeessa.

FSHKY tuottaa opiskeluhuollon kuraattori- ja psykologi- seka terveydenhoitajan- ja lddkarin palvelut.
Kuraattorit ja terveydenhoitajat tekevat laajasti yhteisollista opiskeluhuoltoa yhdessa henkilostomme
kanssa. Opiskeluhuollon toimijat kuuluvat toiminnallisesti opiskelijahallinnon tiimiin.

Kdaymme aktiivista vuoropuhelua viranomaisten kanssa ennakoiden tulevia koulutuspolitiikkaan ja
ammatilliseen koulutukseen seka alueelliseen kehittamiseen liittyvia nakymia. Osallistumme aktiivisesti
OKM:n ja OPH:n jarjestamiin tilaisuuksiin, webinaareihin ja tyéryhmiin kuten esim. Kestdavan oppimisen
tyoryhma.

Arviointi ja parantaminen

Seuraamme, arvioimme ja parannamme toimintaamme toiminta- ja palautejarjestelmamme mukaisesti
(kuten kohdassa 1 on kuvattu). Sidosryhmien palautetta kysymme kattavasti henkilostolta,
opiskelijoilta, huoltajilta, tydpaikkaohjaajilta ja tyopaikan edustajilta seka yrityskoulutuksiin
osallistuneilta. Kehittavaa palautetta keraamme keskustelutilaisuuksista, yhteistyotapaamisista, itse- ja
vertaisarviointeihin osallistuneilta. Palautteita arvioidaan sddannénmukaisesti ja kehittamistoimenpiteet
suunnitellaan ja niiden toteutumista seurataan vuosikellon mukaisesti.

Hankkeissa toimintaa arvioidaan sisdisissa ja ulkoisissa vali- ja loppuarvioinneissa. Hankkeita
arvioidaan sisdisesti erityisesti hankkeessa luotujen ja kdytt66n otettujen toimintamallien ja -tapojen
seka niiden kaytettavyyden perusteella.

Kumppanuuksissa kdytamme aina sdannollisia yhteistyotapaamisia yhteistyon arviointiin ja
toiminnan parantamiseen.

Olemme saaneet jo useamman vuoden ajan laajasti sidosryhmakumppaneiltamme myonteista
palautetta toimintamme proaktiivisuudesta, reagointikyvysta ja asiakaskeskeisyydesta (liite 13).
Oppilaitoksemme ei ole yksindinen saareke vaan yhteiskunnallisen kehittamisen veturi.

4 KESTAVAN ARVON LUOMINEN

Toimintatavat

Jarjestamislupa, ennakointi ja koulutustarjonnan suunnittelu, hakijamarkkinoinnin keinot, tutustumiset
ja koulutuskokeilut, ohjausyhteisty6, hakeutuminen ja opiskelijavalinta, henkil6kohtaistaminen,
osaamisen hankkiminen, oppimisymparistot ja tyoelamalahtoisyys, erilaiset oppimiskokemukset ja
pedagogiikka, tydelamassa oppiminen ja tydelamayhteistyd, oppimisen ja kasvun tuki seka hyvinvointi,
opiskelijoiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet, moniammatillinen yhteistyo,
opiskelijaliikkuvuus, osaamisen osoittaminen ja arviointi, ura- ja jatko-ohjaus, yhteiskunnallinen vastuu,
tyollistyminen - FaiBoost, Jobpari, hankkeet, yhteistyd muiden oppilaitosten kanssa, Ekokompassi.

Toteutus

Suunnittelemme koulutustarjontamme toiminta-alueemme tarpeiden mukaisesti. Ennakointimme on
proaktiivista ja reagoimme tarpeisiin nopeasti. Hakijamarkkinointimme on monikanavaista ja
opiskelijavalintamme periaatteet ovat tasa-arvoisia. Kehitamme jatkuvan haun hakijakokemusta. Meille
on tarkeaa, ettad hakijasta opiskelijaksi siirtymisen prosessi on sujuva ja opiskelija saa kohdatuksi
tulemisen kokemuksen, jota tukevat myos tutustumiset ja koulutuskokeilut.

HOKS-osaaminen on kehittynyt vertaisvalmentajatoiminnan avulla. Opintojen eteneminen
suunnitellaan joustavasti ja yksil6llisesti. Yksilollisten polkujen valinnanvara on kasvanut huomattavasti.
Tarvittaessa voidaan kdyda laajennettu HOKS-keskustelu, jossa mukana ovat opiskelijan tilanteen
mukaan tarvittavat henkil6t, esim. opinto-ohjaaja, kuraattori, erityisopettaja, asuntolanohjaaja.

Osaamisen hankkimisen mahdollisuudet ovat moninaisia ja oppimisymparistomme jatkuvasti
kehittyvia. Digipedagogiikkaan on panostettu (verkko-oppiminen, VR, simulaattorit, alylaitteet) seka
arjen pedagogiikkaa vahvistettu ja uusia menetelmia otetaan kayttoon opiskelijoiden kiinnostuksen
lisdadmiseksi (pakopelit, pelillistiminen ja muut toiminnalliset menetelmat).

Tybelamassa oppiminen toteutetaan joustavasti opiskelijan yksilollisen suunnitelman mukaisesti.
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Mahdollistamme opiskelijoiden oppimisen heille soveltuvissa tydpaikoissa, mutta opiskelijoilla on myo6s
mahdollisuus vieda tuoretta osaamista kestavan kehityksen edistamisen osalta tydelamaan. Kestavan
kehityksen paivakirjat herattavat tydbelamaa huomaamaan uusia seikkoja toiminnassaan.
Tyopaikkaohjaajat perehdytetdan sosiaalisen, kulttuurisen ja inhimillisen kestavyyden vahvistamiseen,
joka tapahtuu ohjaajien ja tyopaikkojen asenteiden kautta tuleville ammattilaisille. Arvostuksen ja
merkityksellisyyden tunnetta vahvistetaan koko koulutus- ja ohjausprosessin ajan.

Yto-opintoja on kehitetty huomioiden opiskelijoiden erilaiset tavoitteet, lahtdtasot ja tuen tarpeet.
Yto-opintojen valintamahdollisuudet ovat lisddntyneet ja erilaisia polkuja on tarjolla. Keke-vastaavat
ovat luoneet yhteisten tutkinnon osien pakollisen opintojakson Kestdvdn kehityksen edistéiminen
samansisaltoiseksi koko oppilaitoksessa. Opintojakson sisadltd, materiaalit ja tehtavat loytyvat
ltsLearning —alustalta. Yto-valinnaisiin on luotu yhtenaiset ja kestavaa tulevaisuutta vahvistavat
opintojaksot. Kaikista kestavaan kehitykseen, vastuullisuuteen ja kiertotalouteen liittyvista ja kestavan
kehityksen vayldaopintoihin valmentavista ja ohjaavista opintojaksoista on luotu kestavan kehityksen
polkuopinnot (liite 14), jotta vastuuopettajat ja opinto-ohjaajat pystyvat ohjaamaan jatko-opintoihin
pyrkivia tekemaan heille sopivia, yksil6llisia valintoja.

Ammatillisia valinnaisia opintoja on kehitetty vastaamaan eri aloilla tarvittavia kestavan
tulevaisuuden osaamistaitoja. Naitd ovat mm. hiilijalanjalki/kadenjalki, materiaalitehokkuuteen liittyva
osaaminen, kiertotalouden moninaisuus, inhimillinen kestavyys, kulttuurinen ja sosiaalinen ymmarrys.
Kestavan kehityksen opetuksen tukena kdaytamme erilaisia koulutus- ja teemapaivia, digitaalisia
materiaaleja seka verkkokursseja. Monilla aloilla opintojen tueksi on kehitetty kestavaan kehitykseen
liittyvia oppimistehtavia, joiden tavoitteena on saada opiskelija ymmartamaan kestavan kehityksen
sosiaaliset, taloudelli-set, ekologiset ja kulttuuriset nakdkulmat.

Tutkintokohtaiset vastuullisuus- ja kiertotalousosaamislupaukset (liite 15) on luotu yhdessa
tyoelaman kanssa. Mm. ldhihoitajan lupausta on ollut tyostamassa viisi erilaista lahihoitajien
tyoelamajaksopaikkaa ja lupaus on kdytossa myos tyoelamassa. Koko yhteisomme osallistetaan
ilmasto- ja vastuullisuusvuosikellon mukaiseen toimintaan ja ymparistosta huolehtimiseen.

Valtakunnallisen Ammattilaisen kadenjalki Oma kadenjalkeni -videokilpailun kahdeksasta finalistista
nelja videota oli FAl:n opiskelijoiden. Opiskelijamme saavuttivat voiton ja 3. sijan. Panostuksemme
vastuullisuuteen nakyy selkedsti opiskelijoiden osaamisessa ja videoiden sisallollisessa tuotannossa.

Tutor-toimintaa on systematisoitu ja siita vastaa kaksi opinto-ohjaajaa. Tutorit ovat mukana
yhteisollisissa tapahtumissa esittelemassa oppilaitosta ja he toimivat omien vahvuuksiensa mukaan
esim. kansainvalisyyden tai asuntolatoiminnan tutoreina. Osa tutoreista muodostaa opiskelijakunnan
hallituksen. Opiskelijakunnan hallituksella on iso rooli yhteiséllisyyden edistamisessa ja hallituksen
ideoimana toteutetaan, esim. henkiloston ja opiskelijoiden yhteiséllinen siivous- ja virkistyspaiva.

Henkiloston ja opiskelijoiden osaamista lisdatdaan kouluttamalla vastuullisuusagentteja. Yhteiskuntaa
uudistava ammattioppilaitos, Kantava -hankkeessa olimme mukana koko hankkeen ajan pilotoimassa
uusia OKKA-saation kestavan tulevaisuuden indikaattoreita. Toimimme myo6s
webinaaripuheenvuorojen pitdjana ja muiden oppilaitosten kestavan kehityksen tyon sparraajina
ammatillisen koulutuksen kentéalla. Teemme Okka-sdation auditointeja muihin organisaatioihin ja
olemme monelle oppilaitokselle benchmarkkauskohde.

Ravintola- ja siivoustydssamme kestadva kehitys on konkreettisesti osa kaikkea toimintaa. Olemme
tehneet monia muutoksia, jotka ovat vahentaneet ymparistokuormitusta mm. riisi on vaihdettu
kotimaiseen ohraan tai kauraan, kdytdmme vain kotimaista lihaa ja tarjoamme paivittdin myos
kasvisruokavaihtoehdon. Ravintolassa suositaan kotimaisia raaka-aineita ja ruokalistasuunnittelun
pohja-na kdytetdaan satokausiajattelua. Opiskelijat padsevat osalliseksi ruokalistasuunnitteluun
ideoimalla omia toiveruokapaivid. Kaytéssamme on aterioiden hiilijalanjaljen laskeva Jamix-
tuotannonohjausjarjestelma seka biovaaka havikin maaran laskemiseen. Ruokahavikin myyntiin on
ResQ-sovellus. Yllapitosiivouksen teemme kemikaalittomasti kdyttden OwnWell -vetta.

Toimimme my0s resurssiviisaasti. Sopimukset allekirjoitetaan sdahkdisesti ja tallennetaan
digitaalisesti. Verkko-oppimisymparisté mahdollistaa kulkemisen seka paperin kulutuksen
vahentamisen. Oppilaitoksen kdyttdon on hankittu kaasuautoja.

Vastuullisuusmittaristossa yksi tavoitteemme on lhmisarvoista tyota ja talouskasvua. Tavoitteen
keskeinen osa on osatyokykyisten palkkaamisen vahvistaminen ja talla hetkelld olemme palkanneet
kolme osatyokykyistd henkil6a. Tama vahvistaa sosiaalisen kestdvyyden arvoa niin palkattujen
henkildiden kuin koko yhteisémme keskuudessa.

Hankkeiden avulla kehitdmme toimintojamme. OLO —hankkeessa on kehitetty opiskelijoiden
ohjauspalveluita alun nivelvaiheesta valmistumisen jalkeisen paikan I6ytamiseen asti. OLO-hankkeessa
on kokeiltu myo6s ohjauksen jo alakouluikaisiin. Step by step —kohti mahdollisuuksia -hankkeessa
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tehostetaan ohjausta kohti tyotd, varmistetaan nuorten tyollistyminen verkostoyhteistyolla seka
edistetdan ammatillisista opinnoista yrittajaksi ryhtymista. Faktian tyéelamapalvelut ja Jobpari
henkilostopalvelut tarjoavat opiskelijoille apua ja buustia tyollistymiseen, toisaalta tyoelamalle lisaa
mahdollisuuksia tydvoimatarpeiden ratkaisemisessa.

Arviointi ja parantaminen
Seuraamme, arvioimme ja parannamme toimintaamme systemaattisesti toimintajarjestelmamme
mukaisesti (kuten kohdassa 1 on kuvattu). Asiakkaidemme odotuksista ja ndkemyksista saamme tietoa
palautejarjestelman kyselyiden avulla. Vastuullisuusmittaristomme avulla seuraamme mm. yksil6llisia
polkuja, opiskelijoiden sijoittumista opintojen jalkeen, henkiloston ja tydelaman suositteluarvosanoja,
energiankulutusta, kierratysastetta.

Olemme kehittaneet toimintaamme arviointien pohjalta mm. palkkaamalla osatydkykyisia,
hankkimalla Jobpari henkilostépalveluyrityksen edistamaan tyollistymista, ResQ-sovelluksen ja
biovaa’an seka tiedolla johtamista mm. Robottien Raisa ja Timo avulla.

5 SUORITUSKYVYN OHJAAMINEN JA UUDISTUMINEN

Toimintatavat

Toimintajarjestelma, tuloskortin ja vastuullisuusohjelman seuranta, laadunhallinnan linjaukset ja -
vuosikello, prosessikuvaukset ja ohjeet, palaute-, arviointi- ja tulostietojen kasittely, jatkuva
parantaminen. Sisdinen ja ulkoinen viestinta, tiedon saavutettavuus. Kehittaminen ja hanketoiminta,
lapileikkaavat tiimit. Henkiloston koulutus, tyoelamajaksot, tulevaisuusakatemia. Ty6elamayhteistyo,
digipedagogiikka. Tiedolla johtaminen, tiedonohjaussuunnitelma, tiedonhallintaryhma (linjaukset),
robotit (opiskelijahallinto, tydaika, havikkivaaka ja seuranta), tietoturvallisuus. Talouden rullaava
ennustaminen ja jatkuva seuranta. Resurssien ja riskien hallinta. Hankintojen koordinointi.

Toteutus

Tuloskortti ohjaa toimintaamme ja varmistaa edellakavijyytemme. Saavutamme tavoitteet toimimalla
strategian, yhteisten arvojen ja vastuullisuusohjelman mukaisesti. Strategisia painopisteita vievat
eteenpdin yhteistyotiimit, joiden toimintaa ohjaavat koordinaattorit. Tuloskorttimme punaisena
lankana on toimintaymparistomme tunteminen ja toimintaamme vaikuttavien tekijéiden proaktiivinen
tunnistaminen, ennakointi ja muutoksiin vaikuttaminen.

Tavoitteiden saavuttaminen vaatii joustavan, ketteran ja tavoitteisiin suuntaavan organisaation.
Yhteis6ohjautuva tiimiorganisaatio edistaa jokaisen failaisen asiantuntemuksen hyédyntamista
toiminnan kehittamisessa. Tuloskortti ohjaa jokaisen tiimin toimintaa ja lapileikkaavat tiimit vievat
erityisia strategisia painopisteita ja laadunhallintaa jokaisen tiimin arjessa kohti tavoitteita.
Vastuullisuusohjelman toteutumista koordinoi FaiGreen, ilmasto- ja vastuullisuustiimi, joka koordinoi
kestavan tulevaisuuden edistamista koko oppilaitoksessa. Toimimme prosessiemme ja ohjeidemme
mukaisesti. Toimintakasikirjamme, prosessimme ja ohjeet |0ytyvat Intrasta. Digitaaliset palvelumme,
verkkosivut, sovellukset ja julkaisut ovat saavutettavia.

Yhteis6ohjautuvana tiimiorganisaationa kannustamme tiimeja kehittamaan osaamistaan yhteisesti
jaetun nakemyksen mukaan ja jokaista failaista kannustamme kehittdmaan omaan ty6taan ja
toimintaamme. Kdaynnistdamme joustavasti kehittamistoimenpiteitd mm. Arjen pedagogiikan
tiimikohtaisten palaverien pohjalta ja nimeamme kehittdmisryhmia, joihin osallistuu failaisia eri
tiimeista. Jarjestimme innovaatiokahvit-konseptilla yhteistydpalavereja eri tiimien kesken. Tuemme
hankkeiden avulla strategisten tavoitteiden saavuttamista. Meilla on meneillaan 20 kehittamishanketta.
Toteutamme hankkeet kehittamisprojektit-prosessin mukaisesti.

Jarjestamme tydeldamatilaisuudet jokaisella koulutusalalla vahintdan kerran vuodessa. Opetus- ja
ohjaushenkilosto kay tybeldmajaksolla (5 pv/v). Toimenpiteilld varmistamme osaamisen uudistamisen
tyoelaman nakokulmasta. Tyoelamajaksoilla ja tydelamayhteistydssa kiinnitetddn huomiota alan
tyoelaman tulevaisuuden nakymiin, digitalisaatioon ja teknologiaan seka vastuullisuusasioihin.

Olemme panostaneet tiedolla johtamiseen suunnitelmallisesti useita vuosia. Tavoitteenamme on
edistaa asiakaslahtoisyytta ja tietoon perustuvaa paatoksentekoa kaikissa toiminnoissa ja tasoilla.
Varmistamme, etta tiimeilla on kdytettavissaan tarvittava tieto ja se on helposti ymmarrettavassa
muodossa. Kehitdmme edelleen tiedon saatavuutta ja automatisointia. Raisa ja Timo -robotit
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helpottavat opiskelijahallintoa ja tydajanseurantaa, havikkivaaka ja paivittdainen opiskelijamaaran
seuranta valmistettavan ruokamaaran arviointia.

Kaytdmme tietoja hyvan tiedonhallintatavan mukaisesti; kasittelemme tietoaineistoja
asiakaslahtoisesti, yndenmukaisesti ja tietoturvallisesti noudattaen julkisuusperiaatetta. Varmistamme
tietoturvallisuuden huolehtimalla tietosuojasta ja —turvasta. Henkildstomme on suorittanut Tietosuojan
ABC-koulutuksen. Toteutamme riskien kartoituksen kolmen vuoden vélein kyselyna henkilékunnalle ja
kasittelemme tulokset tiimeissa, muutoin riskien hallinnan koordinointi toteutuu tydsuojeluryhmassa.
Turvallisuuskdvelyt toteutetaan aina uusien aloittavien opiskelijoiden ja tyontekijoiden kanssa.

Arviointi ja parantaminen
Arvioimme ja parannamme suorituskykydamme tuloskortin, vastuullisuusohjelman ja
toimintajarjestelman seurantatietojen tulosten pohjalta (kuten kohdassa 1 on kuvattu).
Hanketoiminnalle on asetettu tavoitteet, joiden toteutumista seurataan hankkeiden yhteisissa
palavereissa 4 kertaa vuodessa (rehtori, hankkeiden vetdjat ja hankesihteeri). Tyoelamatilaisuuksien
ja tydelamajaksojen raportteja arvioidaan tiimeissa ja toimintaa parannetaan joustavasti lapi vuoden.
Arvioimme tilojemme toimivuutta vuosittain jarjestettavilla turvallisuuskavelyilla ja riskien
kartoituksella 3 vuoden valein.
Tiedonhallintaryhma arvioi tiedolla johtamisen toteutumista ja priorisoi kehittdmiskohteet. Riskien
kartoituksen jalkeen kaydaan kaikissa tiimeissa keskustelu tuloksista ja valitaan kehittamiskohteet,
kehittdmistoimien etenemista seurataan tyosuojeluryhmassa.

TULOKSET

6 SIDOSRYHMIEN NAKEMYKSET

Olennaisuus ja kdytettavyys

Hankimme palautetta kaikilta sidosryhmiltamme. Palautekyselyillda kysymme nakemyksia ja
kehittdmiskohteita toiminnastamme. Kehitdmme jatkuvasti osallistavia tapoja palautteen saamiseksi
ja dokumentoimiseksi.

Opiskelija-asiakkailtamme kysymme aloitus- ja paattopalautteet seka oppilaitoksen oman
valipalautteen kevaalla ja syksylla selkokielisend. Suullista palautetta saamme mm. opiskelijoiden
keskustelutilaisuuksista, laajennetun johtotiimin, tutor- ja opiskelijakuntatoiminnan avulla. Huoltajilta
keraamme palautetta kerran vuodessa. TyOpaikkaohjaajilta kysymme palautteen jakson paattyessa ja
ty6elaman edustajilta kaksi kertaa vuodessa. Tybelaman palautetta ja ndkemyksia keradmme lisdksi
mm. arjen tydelamayhteistydn, opetushenkildstdon tydelamadjaksojen ja yhteistydpalaverien avulla.
Yritysasiakkailta kerddmme palautteen jarjestettyjen koulutusten yhteydessa seka kartoittamalla
yritysten tarpeita.

Henkiloston palautetta kysymme vuosittain tyohyvinvointikyselylla ja suullista palautetta saamme
mm. tiimien kehityskeskusteluista, johtotiimin ja tiimien yhteisista palavereista,
henkilostotilaisuuksista ja kehittamispaivistd seka itse- ja vertaisarvioinneista.

OKKA-saation kestavan tulevaisuuden auditointi toteutetaan kolmen vuoden vélein (2024) ja
itsearviointi vuosittain. Ekokompassi auditoidaan tana syksyna.

Suorituskyky
Seuraamme sidosryhmakyselyjen tuloksia tiiviisti vuoden aikana nopeaa reagointia varten ja tulosten
kehittymista vuositasolla.

Opiskelijapalautteet ovat olleet jo useita vuosia jatkuvalla hyvalla tasolla ja ylittaneet niille
asetetut tavoitteet. Tyovoimakoulutuksen (rekrytointi, kotoutumiskoulutus) OPAL-palautteet
osoittavat jatkuvaa hyvaa trendia ja ylittavat koko maan keskiarvon. Opiskelijoiden
keskustelutilaisuuksien perusteella tapahtuvan kehittamisen seurantaan ja vuorovaikutukseen
otettiin kdyttoon Padlet, joka tuo nakyvaksi (LHKK:n nettisivuille) parantamistoimet ja toimii samalla
kaikille avoimena seurannan valineena.
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Huoltajapalaute on keratty kaksi kertaa ja toinen vuosi osoitti heti vahvaa nousevaa trendia, mika
tuo esiin sen, etta palautteen perusteella on selvasti parannettu toimintaa.
Henkilostokyselyn palaute on hienoisesti nouseva.

Keskeiset sidosryhmatuloksemme ovat hyvalla tasolla ja osoittavat nousevaa tai jatkuvaa hyvas,
positiivista trendid. Kehitamme jatkuvasti tulevaisuuden suorituskykya ennakoivia mittareitamme.
Kestavan tulevaisuuden arviointi osoittaa vahvasti kykymme saavuttaa tavoitteet.

7 STRATEGINEN JA OPERATIIVINEN SUORITUSKYKY

Olennaisuus ja kaytettavyys

Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyman strategia on laadittu laajasti osallistamalla henkil6stoa,
omistajia, opiskelijoita, tydelamaa ja sidosryhmia. Vuoden 2019 lopulla syntyi edelldkavijan strategia,
joka ohjaa aidosti toimintaa. Strategian teemat ottavat huomioon kuntayhtymaa koskevat
mahdolliset muuttujat ja antaa selkeda suuntaa kdytanndn toiminnalle.

Strategia on viety onnistuneesti kdytantoon vuosittain laadittavalla tuloskortilla. Tuloskortissa on
maaritetty toimintamme suorituskykya mittaavat tulostiedot. Tuloskortti sisdltdda EFQM tavoitteet ja
mittarit seka strategian painopisteiden tavoitteet ja mittarit. Nain ollen kaikki toimintaa ohjaavat
tavoitteet ovat samassa asiakirjassa, mika helpottaa toimijoiden ymmarrysta kokonaisuudesta; on
vain yksi toimintaa ohjaava asiakirja, sen sijaan etta eri tavoitteistoja olisi rakennettu eri
dokumentteihin. Esim. Laatu-, ymparisto- ja turvallisuustavoitteet ja mittarit olivat aiemmin eri
dokumenteissa, nyt nekin ovat samassa.

Koska ilmasto- ja vastuullisuusteemat ovat strategiamme painopiste, tuloskorttiin on koottu YK:n
kestavan tulevaisuuden tavoitteista vastuullisuusohjelmaamme valitut kohteet seka kuntayhtyman
strategiset kestavan kehityksenkin tavoitteet. Vaikuttavuusohjelmassa seuraamme pitkan aikavalin
tavoitteiden kehittymista ja toimintajarjestelmassa laadullisten mittarien kehittymista ja
vertailutietoja. Vaikuttavuusmittareita ovat mm. sijoittuminen opintojen paatyttya, opiskelijoiden,
huoltajien, tydelaman ja yritysasiakkaiden tyytyvaisyys.

Tuloksia seuraamme organisaatiotasolla neljannesvuosittain ja vuositasolla seka tiimien
tulosmittareita mittarikohtaisesti jopa useammin. Parannamme toimintaa systemaattisesti tulosten
pohijalta.

Strategiatyd on jalleen kadynnissa ja toimintatapa on, kuten ennenkin, kaikkia osapuolia osallistava.
Uusi strategia valmistuu marraskuussa 2022 ja otetaan kaytté6n vuoden 2023 alusta.

Suorituskyky

LHKK varmistaa suorituskykynsa silla, etta sen henkilosto on paitsi erittdin osaavaa, myos innostunutta ja
sitoutunutta. LHKK sijoittaa resurssia poikkeuksellisen paljon henkilosténsa osaamisen lisdédmiseen ja
tyohyvinvointiin seka yhteisolliseen kehittamiseen. Paras tapa organisaation suorituskyvyn kehittamiseen
on luoda tydymparisto, jossa jokaista yhteison jasentd arvostetaan ja jokaisen mielipiteelld on merkitysta.
Modernilla johtamistavalla organisaation suorituskyvyltad voidaan odottaa parempia tuloksia, innovaatioita
ja tuottavuutta.

Konkreettisesti suorituskyky mitataan jo edelld esitellylld, toimintaa hyvin laajasti kattavalla tuloskortilla.
Jokainen failainen tuntee tuloskortin, silla kaikki tiimit ovat laatineet itselleen organisaation tuloskortin
pohjalta tiimin tuloskortin. Tavoitteiden toteutumista seurataan useita kertoja vuodessa. Viime vuosina
tavoitteisiin on sddnnonmukaisesti paasty, paitsi sellaisiin, joihin pandemia on vaikuttanut (ldhinna
tyoelamajakso- ja liikkuvuustavoitteet). My6s vastuullisuusmittarit osoittavat vahvaa positiivista trendia ja
kykya saavuttaa tavoitteet.

Keskeista tavoitteiden saavuttamisessa on, ettd henkilostoé on alusta asti ollut maarittamassa
organisaation suuntaa ja ndin ollen on hyvin tietoinen tavoitteista (data: henkilostokysely,
sairauspoissaolot). Tavoitteiden ymmartaminen on tutkimusten mukaan henkiléston nakokulmasta hyvin
olennainen tyohyvinvoinnin lisddja ja siihen onkin kaytetty yhteista aikaa. Seka LHKK:n taloudelliset, etta
toiminnalliset mittarit ovat osoittaneet joka vuosi vahvaa suorituskykya. (Liitteet 16-17)
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HAKIJAN KESKEISET PERUSTELUT LAATUPALKINNON MYONTAMISELLE

Koko organisaatio toimii systemaattisesti ja jarjestelmallisesti yhdessa samaan suuntaan. Kehittamiskohteita
valitaan vuodeksi tai pidemmalle ajalle ja niiden etenemista seurataan. Strategia, talousarvio ja tuloskortti
on laadittu koko henkiléston voimin, ja ne ohjaavat toimintaa seka pitkalla tahtdimella etta arjen
valinnoissa. Strategiaa ja arvoja ovat olleet luomassa henkiloston lisdksi omistajat, opiskelijat,
tyoelamakumppanit ja sidosryhmat. Kestava kehitys nahdaan osana koko toimintajarjestelmaa ja kaikkia
tutkintokoulutuksia, se ei ole muusta toiminnasta erillinen projekti. Organisaation johto on hyvin sitoutunut
toimimaan laatu- ja vastuullisuusperiaatteiden mukaisesti.

LHKK toimii aidosti arvojensa mukaisesti: edelldkavijyys, vastuullisuus, yhteisollisyys. Naistd on edella
runsaasti esimerkkeja. LHKK on kestadvan kehityksen edelldkavija, josta on osoituksena ensimmaisena
Suomessa saatu, OKKA-sdation uudistetuilla kriteereilla myéntama kestavan tulevaisuuden sertifikaatti v.
2021. Henkilosto tuntee hyvin organisaation kokonaistavoitteet ja mittarit ja toimii niiden mukaisesti;
laadunhallinta ja kestavan kehityksen toimintatavat ovat henkildstolla osa arjen toimintatapoja. Henkilosto
kouluttautuu tavanomaista enemman, myos viiden paivan tydelamajaksoilla, joka on tietojemme mukaan
hyvin poikkeuksellista oppilaitoksissa. Tasta hyotyvat luonnollisesti organisaation lisdksi opiskelijat, asiakkaat
ja sidosryhmat.

Henkilostoé on perustellut laatupalkinnon myéntamistad seuraavasti (poiminnat ryhmien mietteista):

e Opetuksessa ja ohjauksessa huomioidaan kestavan kehityksen periaatteet ja tavoitteet lapi koko
opiskelun ajan. LHKK on veturi ja kehittdja seudullisen tyollisyydenhoidon ekosysteemissa.

e Ollaan paljon mukana erilaisissa vastuullisissa hankkeissa ja verkostoissa.

o Henkilékunta on erittdin valveutunutta ja kouluttautuu teemaan koko ajan.

Vastuullisuus on yksi kolmesta LHKK:n arvosta sisaltden kaikki kestdavan kehityksen nelja osa-aluetta.
Kehitys on aidosti kestdvaa vain, jos se on samanaikaisesti seka ekologisesti, taloudellisesti, kulttuurisesti
seka sosiaalisesti kestavaa. LHKK voi todeta toimivansa kaikilla neljalla osa-alueella kestavasti ja pyrkivansa
systemaattisesti oman toimintansa lisaksi myos alueellisesti yha parempaan kestavyyteen. Kestavan
kehityksen periaatteet kattavat luonnollisesti kaikki kuntayhtyman toiminnot, minka lisdksi LHKK vaikuttaa
edelldkavijana verkostoissaan ja kumppaniensa kanssa. LHKK lisaa kestavyytta tuottamalla sellaista
osaamista, jolla on vaikutusta seka yksilon ettd yhteiskunnan kannalta.

Ekologinen: LHKK ottaa kaikessa toiminnassaan huomioon ekologisuuden ja pyrkii kohti mahdollisimman
vahaista kuormitusta ymparistolle. Tahan koko henkildsto on sitoutunut. Toiminta vaikuttaa suoraan
opiskelijoiden kdaytanndn osaamiseen, jota he vievat mukanaan tyoelamaan. Sen lisaksi
tydelamakumppaneita ja sidosryhmia on sitoutettu kestavan kehityksen periaatteisiin erilaisilla
hakemuksessa mainituilla tavoilla. Kuntayhtyma jarjestaa hyvin monipuolista koulutusta ja valmennuksia
kestavan kehityksen aiheisiin liittyen ja ndin pyrkii toiminnallaan saamaan arvo- ja asennemaailman
muutosta aikaan yhteiskunnassa.

Sosiaalinen: Pidamme yhteis6stamme huolta. Taman lisaksi LHKK arvojensa ja strategiansa mukaisesti
kehittda toimenpiteita syrjaytymisen ehkaisyyn ja kantaa vastuuta myos alueellisesti. LHKK toimii
tyollisyydenhoidon verkoston seudullisena veturina, jonka tavoitteena on parantaa tyollistymista ja
vahentaa syrjaytymista - tdma on valtakunnallisesti uudenlainen toimintamalli. LHKK on rakentanut sisdisia
palveluita ja prosesseja, joilla voidaan ohjata ja tukea ihmisid ennen opintoja, opintojen aikana tai opintojen
jalkeen siten, ettd ihminen paasisi tydhon, jatko-opintoihin tai yrittdjyyteen. LHKK on seudulla merkittava
toimija ja pystyy vaikuttamaan seudun asukkaiden hyvinvointiin lisdadmalla osallistumisen mahdollisuuksia ja
vahentamalla eriarvoisuutta. Toiminnassa on vahva eettinen, seka opiskelijoiden etta seudun elinvoimaa ja
kuntalaisten hyvinvointia lisaava periaate. Tavoittelemme ekososiaalista sivistysta: hyvaa elamaa kaikista
yhteiskunnan jasenistd huolta pitden.

Taloudellinen kestavyys on huomioitu LHKK:ssa monella tavalla resurssien kaytdssa. Strategiassa ja
tuloskortissa on kunnianhimoisia tavoitteita (mm. jatteettomyys tietylla aikavalilld), joita seurataan myos
naiden kestavyysmittarien osalta. Organisaatio pyrkii ympariston uusiutumis- ja kestavyyskyvyn lisdamiseen
mm. siten, ettd se ottaa kierratysmateriaalia opetuksen kayttoon ja ettd sen itse hankkima materiaali kiertaa
uusiin tarkoituksiin eika paady jatteeksi. Taloudellista kestavyytta lisdtdan myos silla, etta opiskelijoita
tuetaan opinnoissa sopivasti ja pyritdaan yksil6llisesti kohti parasta tulevaisuudensuunnitelmaa.

Kulttuurinen: LHKK toimii siten, ettd seudullista ammattikasvatuksen kulttuuriperintéa vieddan vahvana
ja modernina tulevaisuuteen. Organisaatiossamme arvostetaan monimuotoisuutta ja monikulttuurisuutta.
Opiskelijoillemme luodaan mahdollisuuksia ymmartaa kulttuurien valista vuorovaikutusta ja annetaan
tietotaitoa tahan myos kaytannossa. Koulutusta tuotetaan myods huomioiden alueen kulttuuriperinto.

Lupaamme paljon: Lounais-Hameen koulutuskuntayhtyma on Vastuussa hyvasta tulevaisuudesta.
Mutta seisomme yhteisona sen takana, edelldkavijana.






