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Liiketoiminnan tydeldamatoimikunnan tilannekuva v. 2022-2023

Ty6elamatoimikunta on laatinut tilannekuvan toimialansa tutkintojen nayttdjen toteutuksen ja osaamisen
arvioinnin laadusta. Tyoelamatoimikuntien tehtaviin kuuluu tuottaa vuosittain tietoa ammatillisen koulutuksen
nayttojen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadusta omalla toimialallaan (Valtioneuvoston asetus
ammatillisesta koulutuksesta 673/2017). Tata tehtavaa varten tyéelamatoimikunnilla on ollut kdytéssaan
seuranta-, arviointi- ja palautetietoa muun muassa Opetushallinnon tilasto-, ohjaus- ja saatelypalvelusta ja
kansallisesta KOSKI-tietovarannosta. Vuoden 2022 suoritustiedot on annettu toimikuntien kaytt66n vuoden 2023
kevaalla. Taman ajankohdan jalkeen KOSKI-dataan tehdyt oppilaitosten tekemat mahdolliset korjaukset eivat nay
tdssa tilannekuvassa. Sama koskee vuoden 2023 suoritusmadrien tilastotietoja, jotka on poimittu KOSKI-
tietokannasta 2024 alkuvuodesta. Tarkistetut suoritusmaarat julkaistaan myohemmin Opetushallinnon
tilastopalvelussa Vipunen.fi -sivustolla. Tilannekuvassa kdytetyt tiedot on poimittu KOSKI-tietokannasta suoraan
siind muodossa kuin oppilaitokset ovat ne ilmoittaneet. Tilastot voivat sisdltda puutteellisia tai virheellisia tietoja.
Esimerkiksi teknisien syitten takia kaikki oppilaitosten omiin opintohallintojarjestelmiin kirjatut tiedot eivat ole
siirtyneet KOSKI-tietokantaan oikein, jolloin tieto tilastoituu "ei tietoa”/”ei ilmoitettu” -kohtien alle. Siirtymaajalla
olevat tutkinnot eivat sisally maarallisiin tietoihin. Koulutuksen jarjestajien jarjestamisluvissa koulutuksen
jarjestdjien aktiivisuus maaritellaan silla, onko koulutuksen jarjestajalta kirjautunut tutkintojen tai tutkinnon osien
suorituksia joko 2022 tai 2023 toimikunnalle toimitetun KOSKI-datan perusteella. Lahdemateriaalina on ollut
esimerkiksi toimikuntien vierailukdyntiraportit, oikaisupyynnot ja lausunnot.

Tutkintojen ja tutkinnon osien suoritusmaarat

2022 2023 2022 2023
Tutkintojen ja tutkinnon osien suoritukset | koko tutkinto | koko tutkinto LCU IR s U
osat osat
Liiketoiminnan perustutkinto 5815 6031 66362 66380
Liiketoiminnan ammattitutkinto 2185 2028 7667 7094
Myynnin ja markkinointiviestinnan
os?;misajla 1099 998
Liiketoiminnan palveluiden osaamisala 491 426
Taloushallinnon osaamisala 356 392
Kiinteistovalityksen osaamisala 111 101
Finanssipalveluiden osaamisala 43 29
Kansainviélisen liiketoiminnan ja
huolinnan osaamisala 31 >2
Ei tietoa 30
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 780 607 2362 2067
Henkildstohallinnon osaamisala 235 171
Myynnin ja markkinointiviestinnan
os\;\;misajla 201 177
Kaupan osaamisala 180 138
Kansainvalisen liiketoiminnan osaamisala 91 35
Taloushallinnon osaamisala 57 66
Kiinteistonvalityksen osaamisala 2 16
Ei tietoa 14 4
Tieto- ja kirjastopalveluiden
a\mmafctitutjkintop 7 87 297 380
Kirjastopalvelujen osaamisala 73 82
Kirjastoautopalvelujen osaamisala 2 2
Ei tietoa 2 3
Yhteensa 8857 8753 76688 75921




Tutkintojen ja tutkinnon osien maarien kehitys

koko tutkinto
Koko tutkinnon suoritukset 2022 2023 muutos %
Liiketoiminnan perustutkinto 5815 6031 4%
Liiketoiminnan ammattitutkinto 2185 2028 7%
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 780 607 -22%
Tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinto 77 87 13%
tutkinnon osat
Tutkinnon osien suoritukset 2022 2023 muutos %
Liiketoiminnan perustutkinto 66362 66380 0%
Liiketoiminnan ammattitutkinto 7667 7094 7%
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 2362 2067 -12%
Tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinto 297 380 28 %

Opiskelun tavoitteena suorittaa tutkinnon osa tai osia / tavoitteena suorittaa koko tutkinto

g:;il;er:l)m tavoitteena koko tutkinto (tutkinnon 2022 2023 muutos %
Liiketoiminnan perustutkinto 64096 63663 1%
Liiketoiminnan ammattitutkinto 6857 6268 9%
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 2312 1967 -15%
Tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinto 295 379 28%
- - - P S
gzlilgsLuonnt::i(;;t:;na tutkinnon osa tai osia 2022 2023 muutos %
Liiketoiminnan perustutkinto 2266 2717 20%
Liiketoiminnan ammattitutkinto 810 826 2%
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 50 100 100 %
Tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinto 2 1 -50 %

Pohdintoja

Liiketoiminnan perustutkinnon ja tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinnon suoritusmaarat ovat kasvaneet ja
liilketoiminnan ammatti- ja erikoisammattitutkinnon suoritusméaarat ovat laskeneet. Eniten laskua on ollut
erikoisammattitutkintosuoritusten maarassa. Liiketoiminnan tutkinnoissa on yha useammin tavoitteena tutkinnon
osan tai osien suorittaminen. Tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinnossa sen sijaan on selke&da kasvua
tutkinnoissa, joissa opiskelun tavoitteena on koko tutkinnon suorittaminen.

Liiketoiminnan perustutkintoja suoritettiin nelja prosenttia enemman vuonna 2023, kuin vuonna 2022.
Liiketoiminnan perustutkinnon suoritusmaarat ovat selkeasti korkeammat kuin muiden vertailtujen tutkintojen.
Neljan prosentin kasvu merkitsee 216 suoritusta, joissa oli tavoitteena koko tutkinnon suorittaminen. Suorituksia,
joissa oli tavoitteena tutkinnon osan tai osien suorittaminen, oli vuonna 2023 kuitenkin vain 54 kpl enemman kuin
vuonna 2022. Tavoitteena olleiden tutkinnon osan tai osien suoritusten maarasta johtuen muutos prosentteina
on vain 0,1 %, joka taulukossa pyoristyy nollan prosentin muutokseksi. Suoritteiden maara silloin kun tavoitteena
oli koko tutkinto, on pysynyt prosentuaalisesti samalla tasolla kuin edellisena vuonna. Suoritteiden maara silloin
kun tavoitteena oli tutkinnon osa tai osia, on kasvanut perustutkinnossa selkeasti, eli 20 prosenttia.

Liiketoiminnan ammattitutkinnon suoritusten maara, joissa tavoitteena on koko tutkinnon suorittaminen, vaheni
7 %, joka tutkintosuorituksina tarkoittaa 157 koko tutkintoa. Myds ammattitutkinnon suoritusmaarat vahenivat
saman 7 % eli 573 kpl, kun tavoitteena oli tutkinnon osan tai osien suorittaminen. Suoritteiden maara silloin kun
tavoitteena oli koko tutkinto, on myos laskenut selkeat 9 %. Toisaalta suoritukset, joiden tavoitteena oli tutkinnon
osa tai osia, ovat maaraltaan hieman kasvaneet.



Vertailtavista tutkinnoista liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon suoritusmaarat ovat laskeneet selkeasti eniten.
Suoritteita, joissa tavoitteena oli koko tutkinnon suorittaminen, suoritettiin 173 kpl vahemman vuonna 2023 kuin
2022. Prosentteina muutos tarkoittaa 22 prosentin laskua, jota voidaan pitaa merkittavana.
Erikoisammattitutkinnon osalta suoritteet, joiden tavoitteena oli tutkinnon osa tai osia, suoritukset eivat
kuitenkaan laskeneet prosentteina yhta merkittavasti. Laskua oli 12 % eli 295 vahemman kuin edellisend vuonna.
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnossa tavoitteena on yha useammin tutkinnon osan tai osien suorittaminen.
Suoritteiden maara silloin kun tavoitteena oli koko tutkinto, laski 15 prosenttia. Vastaavasti suoritukset, joiden
tavoitteena oli tutkinnon osa tai osia, kasvoivat 100 %. Suoritusmaarina ilmaistuna kasvua on 50:std 100:aan.

Tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinnon tutkinnoissa, joiden tavoitteena oli joko koko tutkinto tai tutkinnon
osa tai osia, suoritusmaarat kasvoivat prosentteina selkeasti eniten vertailuryhmasta. Suoritusmaarat ovat
kuitenkin huomattavasti pienempia kuin liiketoiminnan tutkintojen. Suoritteiden maara silloin kun tavoitteena oli
koko tutkinto, kasvoi 10 suorituksella enemman verrattuna edelliseen vuoteen. Prosentteina tama tarkoittaa
kuitenkin selkeda 13 prosentin kasvua. Suoritukset, joiden tavoitteena oli tutkinnon osa tai osia, lisdantyivat viela
enemman, eli 28 %. Tama tarkoittaa 83 suoritusta enemman kuin edellisena vuonna. My0os suoritukset, joiden
tavoitteena oli tutkinnon osa tai osia, kasvoivat maaraltdan 20 %. Tutkinnon osan tai osien suorittaminen oli

tavoitteena vain yhdessa tapauksessa vuonna 2023 ja kahdessa tapauksessa vuonna 2022.
Tutkintojen jarjestaminen

Jarjestamisluvat / Aktiiviset koulutuksen jarjestajat *

Jarjestamisluvat | Jarjestamisluvat Aktiiviset Aktiiviset

Tutkinto 2022 2023 jarjestdjat 2022 | jarjestajat 2023
Liiketoiminnan perustutkinto 54 55 54 55
Liiketoiminnan ammattitutkinto 61 61 56 57
L||.ket.0|m|nnan. . 40 a1 26 59
erikoisammattitutkinto
Tieto- ja kirjastopalvelujen 3

. . 6 6 3
ammattitutkinto
EI SISALLA SIIRTYMAAJALLA OLEVIA
TUTKINTOJA
Pohdintoja

Muutokset tutkintojen jarjestamislupien maardssa

Vuosien 2022-2023 valilla jarjestamislupien maara sailyi samana ammattitutkintojen osalta, ja kasvoi yhdella seka
liilketoiminnan perustutkinnossa, etta erikoisammattitutkinnoissa. Aktiivisten jarjestdjien maara lisdantyi kaikkien
liilketoiminnan tutkintojen osalta. Jarjestamislupia oli vuonna 2023 yhteensa 163 ja aktiivisia koulutuksen
jarjestdjia on naista 144 (n. 88 % jarjestamislupien maarasta).

Tutkintojen jarjestiminen seka tutkintojen / tutkinnon osien suoritusten jakautuminen koulutuksen
jarjestajien valilla

Perustutkintojen suoritusmaarat jakaantuvat melko tasaisesti suurimpien koulutuksen jarjestdjien osalta.
Osa koulutuksen jarjestajista jarjestad ammatti- ja erikoisammattitutkintoja myos valtakunnallisesti mikad nostaa
heidan suoritusmaariaan.

Tutkintojen jarjestamisen kattavuus maantieteellisesti ja kielellisesti

Perustutkintojen suoritusmaarat jakaantuvat myos maantieteellisesti opiskelijapotentiaalin mukaisesti.
Perustutkintoja jarjestetdaan eniten padkaupunkiseudulla ja Pirkanmaalla. Ammatti- ja erikoisammattitutkintojen
osalta on nahtavissa maantieteellista kattavuutta, lukuun ottamatta aivan pohjoisinta Suomea. Perustutkintoa on
jarjestetty ja suoritettu suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Ammattitutkintoja suoritettiin suomeksi ja ruotsiksi,
erikoisammattitutkintoja vain suomeksi.

Nayttojen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laatu

Nayttojen suorituspaikkojen jakautuminen 2022 (%)

tyopaikka ja

. ei tietoa
oppilaitos

Tutkinto tyopaikka oppilaitos




Liiketoiminnan perustutkinto 84 % 7% 3% 6 %
Liiketoiminnan ammattitutkinto 83 % 1% 1% 15 %
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 77 % 0% 0% 23 %
Tieto- ja kirjastopalveluj
ieto Ja. |rjals opalvelujen 89 9% 0% 0% 1%
ammattitutkinto
Nayttojen suorituspaikkojen jakautuminen 2023
Soaikka i
Tutkinto tyopaikka oppilaitos tyopa'u . i ei tietoa
oppilaitos
Liiketoiminnan perustutkinto 80 % 10% 3% 8%
Liiketoiminnan ammattitutkinto 91% 1% 1% 7%
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 91% - 1% 8%
Tieto- ja kirjastopalvelujen 0 0
ammattitutkinto 7% 3%

Ammatillisten tutkinnon osien kaksik

antaisuuden toteutuminen arvioinn

issa 2022 ja 2023

opettaja ja

opettaja ja

Tutkinto tyoeldman tyoeldaman ei tietoa 2022 ei tietoa 2023
edustaja 2022 edustaja 2023

Liketoiminnan perustutkinto 84 % 83 % 2% 1%

Liiketoiminnan ammattitutkinto 86 % 91% 7% 2%

Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 86 % 96 % 10 % 1%

Tieto- ja kirjastopalvelujen 96 % 99 % 2% <1 %

ammattitutkinto

*luvuissa ei ole mukana yhteiset tutkinnon osat ja niiden osa-alueet eikd tunnustetut tutkinnon osat

Opiskelijapalautteen keskiarvot* (paattokysely)

keskiarvo | keskiarvo kes!( i'arvo kes!( i.arvo
Tutkinto naytto ndytto LIS . il o
2022 2023 kysymysryhmista | kysymysryhmista
2022 2023

Liiketoiminnan perustutkinto 4,5 4,6 4,2 4,3
Liiketoiminnan ammattitutkinto 4,7 4,8 4,2 4,2
Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 4,8 4,8 4,2 4,3
B
* Arviointiasteikko 1-5
Tyopaikkakysely 2022-2023*

Tutkinto keskiarvo 2022 keskiarvo 2023
Liiketoiminnan perustutkinto 4,1 4,2

Liiketoiminnan ammattitutkinto 4,2 4,1

Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 4,0 4,1

Tieto- ja kirjastopalvelujen ) 43

ammattitutkinto ’

* Arviointiasteikko 1-5
Tyopaikkaohjaajakysely 2022-2023*

Tutkinto keskiarvo 2022 keskiarvo 2023
Liiketoiminnan perustutkinto 4,3 4,3

Liiketoiminnan ammattitutkinto 4,2 4,2

Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto 4,2 4,2

Tieto- ja kirjastopalvelujen ) 46

ammattitutkinto ’




* Arviointiasteikko 1-5

Pohdintoja
Kaksikantaisuuden toteutuminen

Kaksikantainen arviointi on toteutunut melko hyvin. Kaikissa tutkinnoissa suurimman osan arviointipaatoksista (yli
80 %) on tehnyt opettaja ja tydelaman edustaja yhdessa. Liiketoiminnan perustutkinnossa noin 10 %
arviointipaatoksista on tehty kahden opettajan kaksikantana ja loppujen nayttdjen osalta puuttuu tieto kokonaan
tai osittain. Muutosta vuosien valilla ei juurikaan ole. Liiketoiminnan ammattitutkinnossa vain vajaassa 2 %
ndyttdja on arvioijana toiminut kaksi opettajaa. Opettajan ja tydelaman edustajan tekemien arviointipaatosten
maara on noussut vuodesta 2022 vuoteen 2023 ja samalla on pienentynyt niiden ndyttéjen osuus, joiden
arvioijista ei ole tietoa. Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnossa vuonna 2022 lahes 10 % naytdista on ollut
sellaisia, joissa arviointipaatoksen tekijoista ei ole tietoa. Kaksi opettajaa on tehnyt arviointipaatoksen 2 %
naytodista. Vuonna 2023 arviointipaatoksista 96 % on tehnyt opettaja ja tydelaman edustaja. Kaksi opettajaa on
tehnyt paatdksen noin prosentissa. Tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinnossa nayttdjen arviointi toteutuu
lahes kokonaan opettajan ja tydelaman edustajan kaksikantaisena arviointina. Vuonna 2023 ei enaa ollut
ndyttdja, joista arvioijien tiedot puuttuivat.

Nayttoymparistot ja niiden soveltuvuus osaamisen osoittamiseen

Padasiassa naytot on suoritettu tyopaikoilla. Liiketoiminnan perustutkinnossa ndytt6ja tehdaan jonkin verran
oppilaitoksessa, mutta ammatti- ja erikoisammattitutkinnoissa lahes kaikki ndytot suoritetaan tydpaikoilla.
Liiketoiminnan perustutkinnossa tydpaikalla toteutuneita ndyttoja on 80 % tai enemman. Oppilaitoksessa
toteutettuja naytt6ja puolestaan on noin 10 %. Vuodesta 2022 vuoteen 2023 tyopaikalla tehtyjen nadyttdjen
madra on hieman pienentynyt ja oppilaitoksessa tehtyjen nayttdjen maara on puolestaan kasvanut. Vain 3 %
ndytoista on tehty yhdistetysti oppilaitoksessa ja tyopaikalla. Suorituspaikasta ei ole tietoa 6—8 % naytoista ja
tdma luku on kasvanut vuodesta 2022 vuoteen 2023. Liiketoiminnan ammattitutkinnon nayttoja tehdaan
oppilaitoksessa vain 1 % verran. Vuonna 2023 ty0elamassa toteutui nayttoja yli 91 %. Vuodesta 2022 tydeldamassa
toteutuneiden nadyttdjen maara on kasvanut, mutta samalla niiden ndyttdjen maara, joiden suorituspaikka ei ole
tiedossa, on laskenut samassa suhteessa. Oletettavasti suhde oppilaitoksessa ja tyopaikalla tehtdvien nayttdjen
osalta on kutakuinkin sama molempina vuosina. Liiketoiminnan erikoisammattitutkintoa suoritetaan paaasiassa
vain tyopaikoilla. Oppilaitoksessa ei ole suoritettu ndyttdja lainkaan ja tydpaikan ja oppilaitoksen yhdistelmana
toteutettuja nayttdjakin on vain muutama vuonna 2023. Koska niiden nayttdjen lukumaara, joiden
suorituspaikasta ei ole tietoa, on laskenut tarkasteluvuosien valilla merkittavasti, voitaneen olettaa, ettd nama
ovat suurimmaksi osaksi olleet tyopaikalla tehtyja nayttoja. Tieto- ja kirjastopalvelujen ammattitutkinnossa naytot
on tehty tyopaikalla ja vaikka osuus kaikista ndytoista onkin noussut, niin samassa suhteessa on vahentynyt niiden
nayttojen osuus, joiden suorituspaikasta ei ole tietoa.

Vierailukdyntien perusteella oppilaitokset tekevat yhteistyota tyopaikan edustajan kanssa varmistaakseen, etta
tyopaikka ja sen tarjoamat tyotehtavat ovat sopivia nayttoymparistoksi. Oppilaitoksen edustajien kattava
tuntemus alueen tyopaikoista on hyodyksi tdssa prosessissa. Tyopaikoilla puolestaan perehdytdan tutkinnon
osaan ja valitaan ty6ssaoppimisjaksolle vain ne opiskelijat, joiden harjoittelu ja ndytot voidaan todellisuudessa
toteuttaa kyseisessa tydpaikassa. Oppilaitoksen ja tydpaikan valinen yhteistyo takaa myds, etta tyopaikkaohjaajat
hallitsevat kyseisen tutkinnon osan vaatimukset. Kaytdnnossa tama tarkoittaa, ettd opettaja kdy lapi tutkinnon
osat tydnantajan edustajan kanssa. Lisaksi ennen nayttopaikan valintaa varmistetaan opiskelijan ja ndyttopaikan
toiveet, tavoitteet ja valmiudet.

Perustelut oppilaitoksissa jarjestettaville naytoille

Tybelamatoimikunta on vierailukdyntiensa perusteella havainnut, ettd oppilaitoksissa jarjestettavien nayttojen
perusteluihin liittyy useita seikkoja. Esimerkiksi tyopaikalla ei ole tarjolla tyotehtavia, joissa osaamista voisi
osoittaa. Yrityksen perustamista ei aina voi konkreettisesti osoittaa aidoissa tyotehtavissa. Tama voi johtua siit3,
etta lilketoiminnan perustutkinnossa tyypillinen tutkinnon osa, kuten yritystoiminnan suunnittelu, vaatii erityista
ymparisto4a, joka ei aina ole saatavilla tyopaikoilla. Nama havainnot ovat tarkeitd, jotta nayttdjen toteutusta ja
osaamisen arviointia voidaan kehittaa entistd paremmaksi.



Yleistykset oikaisupyynnoista

Toimikunnalle on saapunut pari oikaisupyynt6oa kasiteltavaksi. Naissa ovat syyna ollut opiskelijan tyytymattéomyys
saamaansa arvosanaan seka tietamattomyys siita, etta perustutkinnon tutkinnon osan arvosanaa voi korottaa.
Havaintojen mukaan opiskelijalla ei ole my6skaan aina valttamatta tietoa siita, etta hanella on mahdollisuus
pyytda arvioinnin tarkistamista ja osaamisen arvioinnin oikaisua tydelamatoimikunnalta.

Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmien tilanne

Toimikunnan havainnot osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmista ovat, ettd suunnitelmat on paaosin tehty
tutkintokohtaisesti. Vierailukaynneilld tehtyjen havaintojen perusteella joissakin tapauksissa eri tutkinnon osien
tekstisisallot vaihtelevat osin paljonkin toisistaan. Suunnitelmia olisi hyva yhtendistaa kauttaaltaan, silla
osaamisen arvioinnin toimintatapojen tulisi olla samankaltaiset riippumatta tutkinnon osasta.

Henkil6kohtaistamisen toteutuminen kdytannossa

Henkilokohtaistaminen toteutuu pdaosin hyvin. Toimikunta on tehnyt muun muassa seuraavia havaintoja:
HOKS-keskustelut ovat keskeisessd asemassa. Lisaksi aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen ja
tunnistaminen ovat tarkeita. Opettajat ja opiskelijat valitsevat nayttoymparistot yhteistyossa. Opiskelijan
valmiudet varmistetaan ennen nayttod, opettajan ja tydpaikkaohjaajan kanssa kdytavien keskustelujen avulla.
Tarkastellaan opiskelijan valmiuksia osallistua naytt6on tutkinnon osittain. Nayton kirjalliset suunnitelmat pitavat
huolen siitd, etta asioita kirjataan pitkin matkaa yl6s. Lisaksi digitaaliset asiakirjat varmentavat osaamisen
kertymisen. Jatkuvassa hakeutumisessa on kdytdssa Nonstop-malli.

Kehittdmiskohteet jarjestdjien toiminnassa toimikunnan nidkemyksen mukaan

Toimikunta on havainnut vierailukdynneilldan joitakin kehittdmiskohteita, joihin koulutuksen jarjestajat voisivat
toiminnassaan kiinnittda huomiota, esimerkiksi osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmat eivat ole aina
vyhdenmukaisia, mika voi aiheuttaa epatarkkuutta arvioinnissa. Kdytantdjen vaihtelua on oppilaitoksissa,
esimerkiksi opettajien ja tutkinnon osien vililla on eroja kdytannoissa, mika voi vaikuttaa opiskelijoiden
kokemukseen. Ammatillisten tutkinnon osien nayttoihin ei vieldkdan integroida yhteisia tutkinnon osia ja niiden
osa-alueita riittavasti. Opettajien tulisi johtaa nayton arviointikeskustelutilanteita ja kdyda
ammattitaitovaatimukset kunnolla lapi. Tyoelamaarvioijien perehdytysaineistoa ja kaytantoja tulisi paivittaa
ty6elamaarvioijille. HOKS-prosessia olisi tarpeen kehittaa, esimerkiksi opiskelijoille tulisi korostaa arvioinnin
merkitysta ja tarkeyttd HOKS-prosessissa. Opiskelijoilla tulisi yksilollisia mahdollisuuksia yhdistda osia muista
tutkinnoista ja aloittaa tutkinnon suorittaminen ilman ryhmaa, jatkuvan sisdanoton kautta. Tydoelamayhteistyota
tulisi tehostaa esimerkiksi Pk-yritysten kaltaisten pienempien toimijoiden kanssa. Lisdksi opiskelijoilla tulisi olla
mahdollisuuksia suorittaa tutkinnon osia joustavasti.

Yhteiset tutkinnon osat ja niiden osa-alueet

Toimikunta on vierailukdynneilld tehnyt havaintoja, etta yhteisia tutkinnon osia ja niiden osa-alueita toivotaan
integroitavan ammatillisiin tutkinnon osiin, mutta hyvin usein osaamisen osoittaminen toteutetaan kuitenkin
erikseen. Haasteeksi YTOjen arviointien integroinnissa osaksi nayttdja koetaan opettaja-arvioijien
kelpoisuusehdot tai ainakin niiden tulkinta. YTOjen arviointia ilman erillistd koetta pidetdan myds vaikeana.

Tutkintojen perusteiden ja tutkintorakenteen toimivuus
Pohdintoja
Tutkinnon perusteiden tyoelamavastaavuus ja kokemukset tutkinnon perusteiden toimivuudesta

Ty6elamatoimikunnan ndkemyksen mukaan liikketoiminnan tutkintojen perusteet vastaavat kokonaisuutena
tarkastellen hyvin tyelamaa, vaikka joissain kohdissa |0ytyy aina parannettavaa. Liiketoiminnan perustutkinnon
uudistamistydn yhteydessa on kiitettavasti kiinnitetty huomiota tydelamavastaavuuden kehittamiseen. Myos
tutkintorakenne uudistuu oikeaan suuntaan ja mahdollistaa jatkossa erilaisten osaamiskokonaisuuksien
rakentamisen seka osaamisen taydentamisen yksittdisten tutkinnon osien avulla. Ammattitutkinnoissa
valinnaisuus toteutuu varsin hyvin verrattuna edellisiin tutkinnon perusteisiin. Mahdollisuus sisallyttaa
korkeakouluopintoja ammattitutkintoon olisi toivottava lisdys tutkinnon perusteprosessin uusimisen yhteydessa.



Kokemukset tutkinnon perusteiden toimivuudesta

Tyodelamatoimikunta pitaa tutkinnon perusteita yleisesti ottaen toimivina. Nykyisen liiketoiminnan perustutkinnon
sisdltdmien tutkinnon osien ammattitaitovaatimusten ja arviointikriteerien joukossa on arjen havaintojen mukaan
ollut osin vaikeaselkoisia lauseita. Naihin on kiinnitetty huomiota tutkinnon perusteiden uudistamistyon
yhteydessa. Kaikkien liiketoiminnan tutkintojen perusteiden toimivuuden ja ajantasaisuuden varmistaminen
edellyttaa tasaisin valiajoin tapahtuvaa ammattitaitovaatimusten ja arviointikriteerien paivittamista.
Liiketoiminnan tutkinnot muodostavat laajan kokonaisuuden, jonka sisalla tapahtuva osaamisen hankkiminen
tutkintoja ja tutkinnon osia suorittaen palvelee laajasti eri toimialoilla tyoskentelevien ammattilaisten osaamisen
kasvattamista.

Tutkintorakenne

Liiketoiminnan perustutkinnossa tutkinnon valinnaisuutta on rajoittanut se, etta valinnaiset tutkinnonosat on
jaettu osiin 1 ja 2, joista jalkimmaisessd osaamispistemaara on rajoitettu. Tama on joissakin tilanteissa
aiheuttanut haasteita yksil6llisten opintopolkujen rakentamisessa etenkin niilld, jotka ovat tehneet vaylaopintoja
korkeakouluun tai ovat suorittaneet kaksoistutkintoa. Uusissa 2024 voimaan tulevissa tutkinnon perusteissa tdma
rajoitus on poistettu. Jatkossa tutkintorakenne mahdollistaa hyvin erilaisten painotusten ja osaamisalueiden
mukaisen osaamisen hankkimisen.

Lilketoiminnan ammatti- ja erikoisammattitutkinnossa valinnaisuutta on paljon ja tutkintorakenne mahdollistaa
hyvin erilaisten yksil6llisten opintopolkujen rakentamisen. Tosin vaikka tutkinnon rakenne mahdollistaa tutkinnon
osien kdytén muilta osaamisaloilta niin haasteena on se, etta tutkinnon osat eivat ole keskenadn saman laajuisia
eivatka siten suoraan hyodynnettavissa. Tydeldaman toimijoilla voi edelleen olla haasteita liiketoiminnan
ammattitutkinnon mahdollisuuksien tunnistamisessa aikaisempiin substanssiin perustuviin tutkintonimikkeisiin
verrattuna.

Tieto- ja kirjastopalveluiden ammattitutkinto tarjoaa mahdollisuuden tiedonhaun ja sdhkoisen asioinnin
asiakaspalvelun osaamiseen. Perinteisen kirjastossa tapahtuvan tyon lisdksi ammattitutkinto sopii erilaisiin
mediaohjauksen tehtaviin.



