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FORORD

| arbetet inom VIP-natverket for kravande sarskilt stod, som administreras och finansieras
av Utbildningsstyrelsen, har man sedan ar 2018 utvecklat kravande sektorsévergripande
stod, men dven forebyggande atgarder och tidigt stod. Malet har varit att utveckla det sek-
torsdvergripande samarbetet och att férandra verksamhetskulturen i skolorna och sma-
barnspedagogiken. | natverket har man ocksa stravat efter att starka kompetensen hos
aktorer inom kravande sarskilt stod samt fordjupa samarbetet med lararutbildningen och
representanter for forskning. Den har handboken baserar sig pa det arbete som gjorts i
VIP-natverkets temagrupp for barn och unga som reagerar med beteende. Temagruppen
har varit verksam sedan hésten 2021, och arbetet pagar till slutet av 2022. Handboken har
sammanstallts och skrivits av en projektgrupp som samordnats av Sjalvstandighetsjubileets
barnstiftelse, med temagruppens stod.

Temagruppen fér barn och unga som reagerar med beteende har haft tre mal:

1) strukturera fenomenet barn och unga som reagerar med beteende i smabarnspedagogiken
samt for- och grundskolan

2) identifiera effektiva atgarder med vilka man kan svara pa reaktioner genom beteende i
barnens och de ungas narmiljo

3] paskynda och stédja spridandet av forskningsrén med vilka man kan starka stédet for
beteende pa grundnivan.

VIP-temagruppen beslot direkt nar arbetet inleddes att anvanda begreppet "barn och unga
som reagerar med beteende” for fenomenet. Pa detta satt understryker man att miljon paver-
kar beteendet och att foréndringar darfor ocksd maste utga fran miljons séatt att fungera.

Projektgruppen som samordnades av Sjalvstandighetsjubileets barnstiftelse kartlade pa ett
sektorsovergripande satt forskningsbaserade metoder med vilka man kan framja barns och
ungas kanslo-, interaktions- och problemlésningsfardigheter. Samtidigt letade man efter satt
att paverka faktorer som uppratthaller och orsakar beteendeproblem i barnens och de ungas
uppvaxtmiljo. Bakgrundarbetet for denna handbok och sammanstallandet av den understod-
des under processens gang av sakkunniga fran olika sektorer i VIP-temagruppen.

| temagruppen for barn och unga som reagerar med beteende stravar man efter att ta sig
an utmaningar i beteende pa ett flerstammigt satt. Harnast beskrivs i korthet den process
genom vilken dialogen mellan forskningen och faltet paskyndades genom arbete i enlighet
med Science Academy of Finlands fenomenprocessmodell.

Ett flerstimmigt tillvigagangssitt

1) I'slutet av 2021 ordnade temagruppen en enkdt om behoven av krévande séarskilt stéd i for-
och grundskolan samt smabarnspedagogiken for VIPU-kontaktpersonerna i VIP-natverket.
Svarsprocenten var 34. Vid den tiden fanns totalt 511 VIPU-kontaktpersoner; de ar perso-
ner som utnamnts av utbildningsanordnarna, som ansvarar for samordningen av stodet
for larande och skolgdng samt framjar elevvardstjanster. Respondenterna tillfragades
om sina erfarenheter av och synpunkter pa knutpunkter i arbetet i situationer dar ett barn
eller en ung person utmanar omgivningen med beteende. De tillfragades ocksd om vilka
fragor fenomenet vicker i deras egna arbetsgemenskaper samt hurdan beredskap de har
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for att mota det. Respondenterna ville ha anvisningar och stegmarken som baserar sig pa
palitliga forskningsron. Det skulle kunna vara fraga om en nationell verksamhetsmodell
som lyfter fram sektorsovergripande samarbete med aktorer utanfor skolan.

2] Enkatresultaten behandlades vid en rundabordsdiskussion for forskare, som ordnades av
projektgruppen som samordnades av Sjalvstandighetsjubileets barnstiftelse. Malet med
diskussionen var att kartlagga luckor i forskningen och kunskapen samt eventuella myter
som anknyter till stéd for barn som reagerar med beteende. Man ville ocksa identifiera
sarskilda luckor i kunskapen eller utmaningar som forhindrar eller eventuellt utmanar
forverkligandet av flexibelt effektiverat stéd for malgruppens del. Utifran VIPU-personer-
nas svar var de hetaste temana i den livliga diskussionen betydelsen av den undervisande
personalens emotionella och kommunikativa fardigheter samt grupphantering i large-
menskapen. Pedagogens behov av stdd i sin professionella uppgift for utveckling av inter-
aktion och kanslofardigheter anknyter ofta till att man gor sig av med en kultur dar man
maste klara sig ensam och utvecklar det yrkesovergripande samarbetet. Ledarskapets
betydelse i styrningen av en verksamhetskultur i skolan och smabarnspedagogiken som
framjar valbefinnande framhavdes pd ett markbart satt.

3) Som ett resultat av diskussionen avgrénsades forskningsfragan i ndsta skede till att gélla
betydelsen av den undervisande personalens emotionella och kommunikativa fardigheter
samt grupphanteringen i ldrarnas, smabarnspedagogernas och den dvriga personalens
arbete. Utifran denna grund skapades det material som du nu laser.

4) Som grund gjordes tva systematiska litteratursékningar. En om karnelementen i det flex-
ibla effektiverade stodet och en om grupphantering i undervisningsgrupper dar det fore-
kommer beteendeproblem. Arbetet med det sistnamnda materialet fortsatte vid en andra
fenomenbordsdiskussion, dit man bjod in yrkespersoner fran for- och grundskolan samt
smabarnspedagogiken for att dela med sig av sin egen expertis. | diskussionerna konsta-
terades att problemen i dagens smabarnspedagogik och skola inte kan l6sas med gamla
modeller. Aven om exempelvis grunderna for liroplanen fér den grundliggande utbild-
ningen och det stod i tre nivader som erbjuds inom ramen for dem ger goda administrativa
ramar, utarbetar man innehallet sjalv pa olika hall. Enligt deltagarna i diskussionen kunde
forskningsron om interaktionsfardigheter och grupphantering erbjuda det innehall som
behovs, som man ocksa borde avsétta tid for i lasordningen.

VIP-temagruppens arbete har understotts av Sjalvstandighetsjubileets barnstiftelses pro-
jektgrupp. Inom ramen for projektgruppen har man gjort systematiska litteratursokningar,
behandlat forskningsdata som tagits fram som grund for arbetet samt diskuterat hur effek-
tiva element i fraga om sociala fardigheter och grupphantering skulle kunna etableras &nnu
battre som en del av skolornas och sméabarnspedagogikens arbete. De material och produk-
ter som projektgruppen arbetat med har fatt vardefull respons i temagruppen.

Vi hoppas att du som ldser den har handboken ska f& sddant stéd och sddan hjalp for ditt
arbete som vi som arbetar med handboken har hoppats. Vart grundlaggande budskap ar tyd-
ligt. Det &r inte utmaningarna i beteendet som ar karnan i problemet: karnan ar hur vi vuxna
lar oss att se och hora vad barn och unga kommunicerar genom sitt beteende. Vi hoppas att
den har handboken kan ge vuxna som arbetar med barn och unga tips for hur man kan vag-
leda till ett onskat beteende.

Vi onskar dig givande lasstunder!

Temagruppens ordforande Petra Kouvonen, Sjalvstandighetsjubileets barnstiftelse sr.
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INLEDNING

Funderar du pa vad du ska gora om ett barn eller en ung person i din grupp har utmaningar
med sociala relationer, reglering av kanslor eller beteende? Vet du inte hur du ska agera om
ett barn eller en ung person utmanar de vuxna med beteende? Behover du stod i ditt arbete?

Larare méter dagligen barn och unga som med sitt beteende pa olika satt stér gruppen. Nar
det ar oroligt i gruppen riktas lararens uppmarksamhet mot utmaningarna och problemen,
och all lararens energi gar at till att forsdka fa stopp pa det stérande beteendet. Forskning
har &nda visat att reaktivt ingripande i problembeteende inte &r den b&sta metoden pa lang
sikt (Hemphill m.fL., 2006).

Sa vad fungerar?

Forskning har visat att det finns effektiva metoder som baserar sig pa beteendepsykologiska
teorier och som kan tillampas for att stodja barns och ungas beteende i hela gemenskapen, |
grupper samt dven som stod for elever som behdver mer individuellt stéd. | den har handbo-
ken har vi samlat metoder och verksamhetsmodeller som baserar sig pa de senaste forsk-
ningsronen och som har visat sig vara effektiva i praktiken. Med deras hjalp kan man minska
utmanande beteende bland barn och unga i grupper. De praktiska metoderna i handboken
hjalper dig att ordna gruppens eller klassens vardag pa s&tt som gor ditt arbete enklare. Pa
sa satt far du mer tid for verksamheten, undervisningen och positiv interaktion.

Grundprinciperna for alla de metoder och verksamhetsmodeller som vi presenterar lampar
sig for alla individer, grupper och gemenskaper, fran smabarnspedagogiken till grundskolans
hdgre arskurser. Metoderna i handboken lampar sig sarskilt val for de elever som behdver
stod for sin utveckling, sitt larande och sin skolgdng som har utmaningar med exempelvis
uppmarksamheten, hanteringen av kanslor, styrningen av sitt eget agerande eller interak-
tionsfardigheterna eller som uppfor sig trotsigt, aggressivt eller rastlost. Dessa metoder
eller ndgon av dem kan anvandas pé olika nivaer av stdéd och vara en del av helheten av
undervisning och fostran i enlighet med skolans undervisnings- och fostransuppgift (Utbild-
ningsstyrelsen 2014, 16).

Langsiktig forskning har visat att det for att stodja de barn och unga som reagerar med bete-
ende ar effektivare att satsa pa proaktiv verksamhet som forebygger stérningar snarare &n
pa korrigerande, reaktiva atgarder. Till de metoder som visat sig fungera for att forebygga
beteendestérningar hor 1) positiv uppmarksamhet och respons for lampligt beteende, 2)
starkande av positiva relationer mellan vuxna och barn eller unga, 3) undervisning i socioe-
motionella fardigheter samt 4) en strukturerad miljo. | praktiken baserar sig all minskning av
beteendestérningar pa att de vuxna i gemenskapen forandrar sitt eget agerande och elimine-
rar faktorer i miljon som ger upphov till storningar.

Uppskattningsvis fem procent av eleverna behaover starkt individuellt stod for sitt beteende;
de 6vrigas beteende kan till storsta delen stédas genom metoder som paverkar barnens eller
de ungas beteende i hela gemenskapen. Stod som byggs upp pa gruppnivan ar grundlag-
gande for stodjandet av beteendet och skapar gemensamma ramar for barnens och de ungas
beteende. Byggandet av tydliga och konsekventa ramar kraver att de vuxna samarbetar,
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faststéller gemensamma forvantningar pa beteendet och arbetar pa samma satt. Nar
lararna och aven den ovriga personalen i gemenskapen forbinder sig till de principer som
man gemensamt kommit éverens om, blir verksamheten mer gemensam och aven mer
effektiv pa saval individ- som grupp- och gemenskapsniva.

Det ar mojligt att forandra gemenskapens eller gruppens rutiner och enskilda barns eller
ungas beteende, men det sker inte 6ver en natt. Bade proaktiva och reaktiva metoder kraver
engagemang, god kannedom om barnen eller de unga samt gruppen, omsorgsfull planering
samt att planen genomférs och utvarderas regelbundet, konsekvent och langsiktigt. Efter-
som verksamheten alltid &r situationsbunden och barnen och de unga &r individer, maste
metoderna for genomforandet skraddarsys for gemenskapen, gruppen eller individen.

Den har handboken innehaller férutom information for larare dven stodmaterial for chefer
inom smabarnspedagogiken och skolornas rektorer for utveckling av en gemensam verk-
samhetskultur som stoder positivt beteende och ordnande av sektorsovergripande samar-
bete. Innehallet i handboken kan till tilldmpliga delar vara till nytta for alla yrkespersoner
som arbetar med barn och unga samt for vardnadshavare.

| den har handboken tar vi inte upp mobbning eller antimobbningsarbete, som ar mycket vik-
tiga faktorer och har en stor inverkan pa barns och ungas vélbefinnande och beteende. Meto-
derna i handboken kan &nda bidra till att utveckla en kultur utan vald. Handboken fokuserar
pa forebyggande arbete i skolan eller smabarnspedagogiken, och darfor tar vi inte upp exem-
pelvis hur man ska agera i en valdsam situation.

For att underlatta lasningen anvander vi mestadels den gemensamma benamningen elev for
barn i smabarnspedagogiken samt elever i forskolan och grundskolan, samt chef fér chefer
inom smabarnspedagogiken samt chefer och rektorer i férskolan och grundskolan.

Hemphill, S. A., Toumbourou, J. W., Herrenkohl, T. I., McMorris, B. J. & Catalano, R. F. (2006). The effect of
school suspensions and arrests on subsequent adolescent antisocial behavior in Australia and the United States.
Journal of Adolescent Health, 39, 736-744. doi:10.1016/].jadohealth.2006.05.010
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SAMMANFATTNING

e Grunden for 6nskat beteende ar forutsdgbarhet. Onskat beteende kan férstiarkas exem-
pelvis genom beldning.

e Det gar att minska olampligt beteende genom att &ndra pa den vuxnas agerande och
andra miljofaktorer.

e Beteende ar en fardighet som man Lar sig. Det gar ocksa att ldra bort olampligt beteende.

e Gemensamma rutiner for gemenskapen och konsekvent verksamhet starker positivt
beteende hos alla.

e Planera pa egen hand eller tillsammans hur ni ska starka lampligt och 6nskat beteende
hos en individ eller inom gruppen eller gemenskapen. Forverkliga planen konsekvent och
langsiktigt.

e Bemot barnen eller de unga med respekt. Visa intresse for dem och bemot dem pa ett
genuint satt. Halsa, uppmarksamma och se manniskan bakom beteendet!

e Gor allt du kan for att skapa en sé bra, positiv och fortroendefull relation som méjligt till
barnen eller de unga. Det ar grunden for allt.

e Respons ar ett effektivt satt att oka positivt beteende. Responsen kan vara ett tack,
berdm, ett leende eller en gest (t.ex. tummen upp). Storsta delen av responsen, dven den
som nar hemmen, bor vara positiv.

e Anvand specifikt berom for att starka onskat beteende och strategiskt styra beteendet.
Berom konsekvent och omedelbart det beteende som du vill se mer av. Ge ocksa berom
for goda forsok!

e Forutse det som ska ske. Forbered, var sjalv beredd, coacha, varna och undvik faror. For-
utse i synnerhet dvergangssituationer noggrant och férbered barnen eller de unga for
dem. En valordnad verksamhet stoder alla.

e (e tydliga instruktioner och beratta tydligt vilket beteende du forvantar dig.

e Coacha och stark de sociala och emotionella fardigheternai all interaktion i vardagen.

e Ignorera milt, uppmarksamhetssdkande daligt uppforande. Att ignorera nagot &r en av de
svaraste teknikerna. For att lyckas kraver den omsorgsfull planering och férberedelse
samt engagemang fran bade eleverna och lararen.

e Att lara sig reglera sina kanslor och att fa stod i detta ar mycket viktigt for elever som har
utmaningar med detta, oavsett alder. Man bor systematiskt léra ut dessa fardigheter till
dessa elever, och skapa strategier for agerande i olika situationer. For att hjalpa dem att
lugna sig kan man anvisa en plats dér de far vara i fred fér andra.

e Ge konsekvenser for brott mot reglerna. Var konsekvent och rattvis nar du utdelar konse-
kvenserna. Konsekvenserna lar eleverna att ta ansvar for sina handlingar och att forsta
forhallandet mellan orsak och verkan. Konsekvenserna ska vara kortvariga samt lampa
sig for situationen och barnets alder, och de far inte vara krénkande eller orsaka fysiska
eller andra skador.

e Straff har sallan den 6nskade effekten och kan till och med 6ka trotsigheten.
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KAPITEL 1. STODJANDE AV POSITIVT BETEENDE
HOS ELEVEN
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1. FLEXIBELT EFFEKTIVERAT STOD

Bé&de i smabarnspedagogiken och i grundskolan anvands en trestegsmodell for stéd, enligt
vilken det stod som eleven far inledningsvis ar allméant stéd (individuella pedagogiska l6s-
ningar samt handlednings- och stédverksamhet). Allméant stéd &r hogklassig verksamhet
som stoder larandet och valbefinnandet, och ar det forsta sattet att svara pa en elevs stédbe-
hov (Utbildningsstyrelsen 2014 s. 64). Stédet kan ordnas for en enskild elev eller en hel klass
eller barngrupp. Nar stodbehovet 6kar behovs mangsidigare stéd och pedagogiska metoder.
Intensifierat stod planeras for den enskilda eleven och ar mer intensivt och individuellt &n
allmant stod. Stodet intensifieras genom planering och genom att genomférandemetoderna
utokas eller starks. Da kan man anvanda flera metoder for att stodet ska ge béattre effekt.

Om metoderna for intensifierat stdd inte racker har barnet ratt till sarskilt stod. Sarskilt stod
bestar av specialundervisning och 6vrigt stéd som eleven behover. Specialundervisning ar

i forsta hand pedagogiskt stod for larandet, medan 6vrigt stod &r stéd for skolgangen. Spe-
cialundervisningen och det 6vriga stod som eleven far bildar en systematisk och planerad
helhet. N&r stédbehovet 6kar framhavs betydelsen av samarbete. Elevvardstjdnsternas per-
sonal kan samarbeta med den undervisande personalen pd alla stédnivder med elevens eller
vid behov vardnadshavarens samtycke. Individuell elevvard baserar sig alltid pa frivillighet.

Smabarnspedagogiken samt fér- och grundskolan tillampar numera bada horande av vard-
nadshavarna och beslut om stédnivan enligt férvaltningslagen - men inom smabarnspe-
dagogiken tillampas denna process enligt forvaltningslagen pa nivaderna for intensifierat
och sérskilt stod, medan den i for- och grundskolan numera endast tillampas pa nivan for
séarskilt stod. (Lagen om smabarnspedagogik 540/2018; Lagen om grundlaggande utbildning
628/1998; Utbildningsstyrelsen 2022; Utbildningsstyrelsen 2014.)

| modellen for stod pa tre nivaer definieras dock inte exakt hurdana olika metoder som kan
anvandas for att stédja sociala fardigheter och beteende pa olika stédnivaer, och inte heller
stodmetoder som riktas till hela gemenskapen eller enskilda grupper. | stédmodellen med
tre nivder fokuserar man framst pa individen pa nivan for sarskilt stod. | manga undersok-
ningar har man &nda noterat att effektivt stod for beteendet utgar fran stod for alla elevers
beteende i hela gemenskapen, eftersom elevens beteende paverkas starkt av allménna fak-
torer som anknyter till gemenskapen och miljon.

Man kan tanka att man i flexibelt effektiverat stod forst bygger ett starkt stod i gemenska-
pens verksamhetskultur, varefter man starker stodet for de grupper som har utmaningar
med beteendet. Till slut starks stodet for de elever i grupperna som behdover individuella
stodatgarder.

| en flexibel modell for effektiverat stéd (multi-tiered systems of support, MTSS] individua-
liseras och stérks alltsa stodatgarderna pa olika stédnivaer, med malet att framja ldrandet
och sociala fardigheter. | forskningslitteraturen kan karnelementen i flexibelt effektiverat
stod klassificeras i tre grupper, varav de centrala &r rutinerna for att salla ut barn och unga
som behdver psykosocialt stod och rikta stodet, samt ledningsrutiner genom vilka man tryg-
gar personalens verksamhet och fungerande processer samt anvandningen av natverk for
att garantera uppfoljningen och delaktigheten. (Kouvonen m.fl., 2022.)
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FIGUR 1. MODELLEN FOR FLEXIBELT EFFEKTIVERAT STOD (SIMONSEN M.FL., 2021)
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Modellen som presenteras ovan har fyra olika dimensioner, som forverkligas pa varje niva av

flexibelt effektiverat stod:

Forebyggande innebar strategier som stdder beteendet och socioemotionella fardigheter
och i forvag minimerar forekomsten av utmaningar med beteendet.

1. Undervisning syftar pa strategier for att lara ut centrala beteendefardigheter och socioe-

motionella fardigheter.

2. Reaktion handlar om pa vilket s&tt det forvantade och undervisade beteendet eller de
socioemotionella fardigheterna stérks (exempelvis specifikt berém) och slécks.

3. Beslut syftar pa hur information tas i bruk 1) for att styra beslutsfattandet och etablera
modellen, 2] for att identifiera elever som behdver extra stod, 3) for att sékerstélla att
stédbehovet och tillhandahallandet av stod mots samt 4) som stéd for etableringen samt
uppfdljningen och utvarderingen av resultaten.
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2. VERKSAMHETSMODELL FOR GENERELLT
INRIKTAT STOD FOR POSITIVT BETEENDE

Stod for elevernas beteende i vardagliga situationer ar primart nar man stéder barnens och
de ungas beteende samt framjar arbetsron och trivseln i smabarnspedagogiken och skolan.
Med hjalp av positivt, generellt inriktat stod kan man pa ett betydande satt 6ka elevernas
valbefinnande, forbattra stamningen i gemenskapen samt minska stérande beteende och
forbattra larandet (Carr m.fl., 2002; Hemmeter m.fl., 2006; Karhu, 2018; Horner m.fl., 2010;
Narhi m.fl., 2015; N&arhi m.fl., 2017).

For att onskat beteende ska kunna starkas pa ett systematiskt s&tt pa gemenskapens niva,
behdvs en verksamhetskultur d&r alla anstallda i smabarnspedagogiken eller skolan aktivt
anvander enhetliga och positiva metoder for handledning av elever samt en metod som res-
pekterar eleven for att reda ut situationer och vagleda till dnskat agerande. Ledningen har en
central roll i detta.

Forandringen av verksamhetskulturen kan genomforas exempelvis med hjalp av verksam-
hetsmodellen for generellt inriktat stéd for positivt beteende (School-Wide Positive Behavior
Intervention and Support, SW-PBIS). Modellens mal ar att bygga en verksamhetskultur som
stoder elevernas sociala fardigheter pa ett systematiskt och konsekvent s&tt. Detta sker
genom att utveckla arbetstagarnas verksamhet samt skapa gemensamma mal for beteendet
som galler alla och rutiner for att ldra ut och uppréatthalla dem. Det &r ocksa viktigt att 6va pa
sociala fardigheter. Som bas for modellen kan man anvanda verksamhetsmodellen flexibelt
effektiverat stod, som beskrivs ovan.

| verksamhetsmodellen skapar man gemensamma forvantningar pa beteendet for eleverna
som ett samarbete mellan personalen, eleverna och vardnadshavarna. Man l&r systematiskt
ut hur man beter sig i enlighet med forvantningarna. De anstalldas eget positiva och kon-
struktiva beteende samt generellt inriktad verksamhet ar viktiga delar av utvecklingsarbetet.

For att lara ut nya beteendemodeller kravs ofta att lararen visar modell genom sitt tal och
agerande, exempelvis genom att ge berom och anvisningar, samt dvning i de avtalade ruti-
nerna. Personalen stoder eleverna i att lara sig och starka onskat beteende genom att skapa
tydliga tillvagagangssatt for att starka det dnskade beteendet i rutinmassiga vardagliga
situationer (Steed m.fl., 2013}, sdsom berdém, paminnelser, sociala beloningar samt gemen-
samma satt att ingripa i oonskat beteende.

For att lara ut och stodja onskat beteende kravs att personalen engagerar sig i att lagga
maérke till framgangar och ge positiv respons som en kontinuerlig del av smabarnspedago-
gikens eller skolans vardag (Karhu, 2018). For att detta ska forverkligas maste man utveckla
arbetsrutiner och samarbetsmodeller mellan olika larargrupper och deras experter, som
stoder lararnas arbete och elevernas verksamhet. | grundskolans hogre arskurser for-
utsatter stod pa klassnivan att lararna samarbetar konsekvent, eftersom manga larare
undervisar samma grupp. Exempelvis Niilo Maki Instituuttis verksamhetsmodell Tyorauha
kaikille (arbetsro for alla) ar en L&att och enkelt genomférbar samarbetsmodell for att stédja
elevernas beteende i grundskolans hogre arskurser, medan man i smabarnspedagogiken och
grundskolans lagre arskurser kan anvanda ProVaka- eller ProSkola-modellen. Mer informa-
tion om detta finns i avsnitt 14.6.
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Forvantningar och anvisningar for beteendet kan utarbetas exempelvis for

e raster eller fria situationer

e agerandetikorridorerna

e agerandet vid maltiderna

e situationer och stunder dar man lar sig gemensamt.

Utgangspunkten ar att alla vuxna i gemenskapen agerar systematiskt, forutseende och sa
konsekvent som mojligt i olika situationer i enlighet med de dverenskomna rutinerna. Alla
vuxna ingriper i de situationer som de moter, och ingen avfardar situationer.

Utveckling av verksamhetskulturen forutsatter att hela gemenskapen forbinder sig till de
overenskomna verksamhetsmodellerna, malen och varderingarna. Gemensamt 6verens-
komna férvantningar pa beteendet, regler och tillvagagangssatt samt tydliga roller bidrar till
att minska beteendeproblem och skapa en positiv stamning for larandet.

Det &r viktigt att hjalpa eleverna att fa upplevelser av att lyckas nar de tar till sig ett posi-
tivt beteende som stéder larande. Gemensamt 6verenskomna tillvdgagangssatt for skolans
lokaler och situationer samt proaktiv vagledning av eleverna att félja dem ar till hjalp. Alla
anstéllda i smabarnspedagogiken och skolan agerar da férebyggande och stodjande.

Generellt inriktat stod for positivt beteende kan byggas

d) allméant for alla elever
e) for en viss situation, plats eller grupp
f) for elever vars séatt att reagera med sitt beteende upplevs som sé&rskilt utmanande.

Utveckling av verksamhetskulturen forutsatter att chefen har formagan att leda en for-
andring. Den kréver ocksa 6ppen kommunikation med personalen. Under féréndringen av
verksamhetskulturen ar chefens uppgift att formedla en kansla av bestandighet till arbets-
tagarna, utreda oklara situationer eller perspektiv och motivera tillvdgagangssatten. Chefen
kan framja forandringen av verksamhetskulturen genom att ge tid och uppmarksamhet till
inforandet av det nya, framja den professionella utvecklingen och rikta resurser (Richards,
2014).

Skeden i utvecklingen av en verksamhetsmodell for
generellt inriktat stod for positivt beteende

Inférandet av en verksamhetsmodell kraver langsiktigt arbete for att gora tillvagagangssat-
tet till en del av all verksamhet i vardagen. | Finland har man utvecklat implementering av
verksamhetsmodellen i Pro-Skola och ProVaka-programmen. ProKoulu- och ProVaka-pro-
grammen baserar sig pa den norska PALS-modellen som har starkt stéd av forskningsron.
PALS ar en tillampning av modellen Positive Behavioral Support (PBS), som man har forskat
om i en norsk kontext (Asheim m.fl., 2018).

Nar man utvecklar verksamhetsmodellen och tar den i bruk ar det viktigt att fora dialog med

alla vuxna i gemenskapen. Det ar viktigt att alla medlemmar i gemenskapen forbinder sig
till de 6verenskomna tillvagagangssatten. Som bas for ibruktagandet ska man identifiera
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gemenskapens utvecklingsbehov, det vill sdga de situationer eller platser dar beteendestor-
ningar forekommer. Utifran detta valjer man gemensamt de situationer eller platser dit man
vill rikta atgdrderna, och utarbetar en plan for hur de vuxna ska agera i dessa situationer och
hurdant beteende som forvantas av eleverna. Det ar sarskilt viktigt att engagera de vuxna
samt lara ut och starka beteende enligt forvantningarna bland eleverna.

Skeden i utvecklingen av en verksamhetsmodell for generellt inriktat stod for
positivt beteende i smabarnspedagogiken eller skolan:

1. identifiering av kompetens och utvecklingsbehov tillsammans med personalen

2. kartldggning av utmanande situationer pa ett allmant plan (chefen i samarbete med
personalen och en elevvardsgrupp eller annan lamplig sektorsévergripande grupp
i skolan som ansvarar for planeringen av den generellt inriktade elevhalsan, dock
inte pa elevniva)

3. uppstallande av férvantningar pa beteendet i samarbete med personalen, eleverna
och foraldrarna

4. utarbetande av en handlingsplan fér hela gemenskapen samt engagering av bade
personalen och eleverna

5. information till personalen (om bl.a. metoder fér ingripande och pedagogiska ruti-
ner i olika situationer, eventuella beloningssystem, faststallande av olika personers
roller) och eleverna (férvantningar pa beteendet)

6. uppstéallande av kort- och langsiktiga mal

7. starkande av personalens engagemang for de avtalade verksamhetsmodellerna
(t.ex. motivation och pdminnelser i vardagen, diskussioner om saken vid méten

8. uppféljning och utvardering av malen

I bilaga 1 finns en mall for en generellt inriktad verksamhetsmodell for positivt beteende i
smabarnspedagogiken eller skolan.
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3. CHEFENS ROLL SOM MOJLIGGORARE
AV POSITIVT BETEENDE

Att vara chef inom utbildning innebar att organisera och rikta verksamhet och resurser inom
utbildningen. Det handlar ocksa om att leda manniskor. Det omfattar arbete for ordnande av
undervisning samt pedagogiskt ledarskap. De helheter som anknyter till forverkligande och
utvardering av laroplanen, ledning av skolans verksamhetskultur och strategiskt ledarskap
samt smabarnspedagogikens och skolans grundlaggande uppgifter ar vésentliga delar av det
pedagogiska ledarskapet. Inom smabarnspedagogiken fokuserar man allt mer pa daghems-
forestandarens ansvar for ledningen och planeringen av exempelvis den pedagogik som hor
till smabarnspedagogiken och de anstélldas pedagogiska kompetens. Till chefsuppgifterna
inom smabarnspedagogiken hor ocksa ansvar fér den professionella handledningen av per-
sonalen, personalférvaltningen och ekonomin i verksamheten. (Utbildningsstyrelsen, 2022.)

En positiv verksamhetskultur i gemenskapen

Gemenskapens verksamhetskultur eller etos dels definierar och dels aterspeglar hur med-
lemmarna i gemenskapen uppfor sig gentemot varandra. | en bra verksamhetskultur gor alla
sitt basta for att skapa en respektfull och inkluderande atmosfar gentemot alla medlemmari
gemenskapen, sdsom ldrarna, eleverna och féraldrarna.

En hornsten i starkandet av positivt beteende ar att eleverna och lararna kanner sig sedda,
hérda och uppmarksammade samt accepterade sadana som de ar. Ett respektfullt och upp-
skattande bemotande skapar en positiv atmosfar och motiverar till positivt beteende.

Till chefens uppgifter hor ocksa att bidra till att skapa och uppratthalla en respektfull kultur
i gemenskapen. Skapandet av en positiv verksamhetskultur utgar fran utveckling och intro-
duktion av gemensamma mal, och man maste kontinuerligt vara uppmarksam pa och upp-
ratthalla kulturen. Det ar &nda inte sa l&tt att enhalligt godkdnna en gemensam verksam-
hetskultur i gemenskapen. Medlemmar i gemenskapen kan motarbeta forsok att skapa en
gemensam verksamhetskultur, bédde pa ett fortackt satt och helt 6ppet. For att deras asikter
inte ska bli ett hot mot verksamhetskulturen i ett bredare perspektiv bor asikterna respekt-
eras (Mitchell, 2018), men man bor samtidigt forsoka motivera dem att se de férdelar som en
forandring av det nuvarande perspektivet skulle kunna ge dem.

| vardagen uttrycks verksamhetskulturen ordlost och syns i skolgemenskapens medlem-
mars interaktion overallt dar de traffar varandra: bland annat i grupp- eller klassrum, under
fri lek i smabarnspedagogiken, pa skolgarden under rasterna eller i lararnas kafferum (Mit-
chell, 2018).

Chefen kan framja en positiv verksamhetskultur exempelvis pa féljande sétt:
e Talaien positivoch uppskattande ton om gemenskapens medlemmar och en inklude-

rande verksamhetskultur i olika situationer i bade offentliga och informella samtal.
e Uppmuntra och ge erkannande till dem som forverkligar ett inkluderande tankesatt.
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e Utveckla sddana permanenta anvisningar som dven lampar sig for elever som behgver
sarskilt stod, sdsom krav, regler, laroplan och laromedel.

e Téank ut en strategi for att minska motstandet.

e Var en pedagogisk chef och stéd skapandet av larmiljoer som ar storningsfria, vars
undervisningsmal ar tydliga och dar lararna har stallt upp tydliga mal for bade eleverna
och sig sjalva. (Mitchell, 2018.)

Pedagogiskt ledarskap

Pedagogiskt ledarskap ar vardaglig verksamhet i en utbildningsorganisation, som pa ett kon-
kret satt paverkar undervisningsverksamheten och ordnandet av den. Dess mal &r att ordna
hdgklassig undervisningsverksamhet samt framja larande och en vidlméaende arbetsgemen-
skap. D& det forverkligas systematiskt framjar det larande, forbattrar larresultaten och gor
hela gemenskapen nojd.

Pedagogiskt ledarskap ar en helhetsmassig ledning av manniskor, foreteelser och kunskap,
som drar nytta av manniskors gemenskap, olikheter och innovativitet. Det kan ses som en
interaktiv verksamhet, med vilken man stravar efter att skapa en gemensam forstaelse, hitta
en gemensam riktning och stdda den larande gemenskapens utveckling och valbefinnande.
For att skapa en gemensam forstaelse och hitta en gemensam riktning maste man leda
samarbetet och interaktionen i de kontaktytor dar laroanstaltens personal, elever och nat-
verk verkar. (Jalkanen, 2020.) Inforandet av nya verksamhetsmodeller sker inte uppifrédn utan
i samarbete med andra pedagogiska experter, sasom larare (Jalkanen, 2020).

Malet for det pedagogiska ledarskapet ar en hogklassig undervisningsverksamhet, genom
vilken man leder

e undervisningens och ldrandets mal och innehall
e arbetsmetoderna

e formerna av handledning och stdd

e anvandningen av material och larmiljoer

e beddmningen. (Jalkanen, 2020.)

Dessa delomraden konkretiseras nar man ser dver de allmanna, riktade och individuella
arbetssatten for stodjande av positivt beteende, handledningen och stodet samt materialen,
larmiljoerna och hur de kan anpassas till elever som reagerar med beteende.

Chefen for smabarnspedagogiken och rektorn inom den grundlaggande utbildningen bér
vara medvetna om vilka metoder som har konstaterats vara effektiva, eftersom anvandning
av vissa metoder har positiva effekter pa

e larresultaten (Gage m.fl., 2018; Korpershoek m.fl., 2016)

e lampligt socialt beteende (Franklin & Harrington, 2019; Gage m.fl., 2018; Kehoe m.fl.,
2018; Wong m.fl., 2012)

e barnens och de ungas psykiska héalsa, dven pa lang sikt (Leurent m.fl., 2021).
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Kunskap om och anvéndning av konstaterat effektiva metoder mojliggér ocksa jamlikt bemo-
tande av eleverna och underlattar ocksa arbetet som pedagogisk chef, vilket

e skapar forvantningar for beteendet for hela gemenskapen

e stoder och handleder de yrkespersoner inom pedagogiken som har utmaningar med han-
teringen av sina grupper och arbetet med barn som reagerar med beteende

e engagerar och stoder nya larare battre.

(Sabornie & Espelage, 2022.)

Utvarderade metoder for tidigt stéd: https://kasvuntuki.fi/sv/ .
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4. GENERELLT OCH INDIVIDUELLT INRIKTAD
ELEVVARD SOM STOD FOR ELEVEN OCH
LARAREN

Elevvarden ar arbete i skolorna genom vilket man framjar, uppratthaller och skapar forut-
sattningar for larande, psykisk och fysisk halsa samt socialt valbefinnande hos eleverna.
Malet for elevvarden &r att framja bland annat fér- och grundskolelevernas samt hela skol-
gemenskapens och -miljons valbefinnande, samarbetet med vardnadshavarna samt elev-
ernas delaktighet. Malet &r ocksa att trygga tidigt individuellt stod for alla som behdver det.
(Lagen om elev- och studerandevard, 2013; THL, 2022.)

Undervisningsvdsendet samt social- och hilsovardsvasendet genomfar elevvarden som ett
systematiskt sektorsdvergripande samarbete. Detta sker i samarbete med eleverna och de
studerande, deras vardnadshavare och vid behov andra samarbetspartner.

Elevvarden delas in i gemensam och individuell elevvard. Den gemensamma elevvarden ar

primar och forebyggande, och ar avsedd for alla. Den individuella elevvarden ar forebyg-
gande och stodjande.

FIGUR 2. ELEVHALSA (THL, 2022)
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Det generella forebyggande arbetet till stod for hela skolgemenskapen ar den primara
formen for forverkligandet av elevvarden. Den gemensamma elevvarden, som framjar

larande och valbefinnande samt god interaktion och delaktighet inom gemenskapen, riktar
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sig till hela skolgemenskapen, men arbetet kan dven riktas till vissa arskurser eller grup-
per, exempelvis skedet ndr man borjar eller slutar i skolan eller pa basis av ett identifierat
problem som galler en viss grupp.Yhteisollinen opiskeluhuoltotyd koostuu muun muassa
seuraavista asioista:

e Arbetet med den gemensamma elevvarden bestar bland annat av féljande:
e framjande av interaktionsfardigheter och psykisk halsa

e férebyggande av mobbning, vald och trakasserier

e framjande av framsteg i studierna

e ordnande av skolarbetet och studierna sa att de stéder vélbefinnandet
e starkande av elevernas delaktighet

e stddjande av levnadsvanor som framjar valbefinnandet och halsan

e miljons sundhet och sakerhet

e samarbete med aktorer utanfor skolan

e starkande av vardnadshavarnas delaktighet.

(THL, 2022.)

Var och en som arbetar i skolan har en skyldighet att framja elevernas och hela skolgemen-
skapens valbefinnande samt samarbetet med vardnadshavarna. Det priméara ansvaret for
gemenskapens valbefinnande ligger hos laroanstaltens personal, i synnerhet rektorn och
lararna.

Individuell elevvard - sektorsdvergripande samarbete

Med individuell elevvard avses att en enskild elev eller studerande tillhandahalls skol- och
studerandehéalsovardstjanster, psykolog- och kuratorstjédnster inom elevvarden, sektors-
overgripande individuellt inriktade insatser fran elevvardstjansternas personal och vissa
social- och hélsovardstjanster som ordnas av utbildningsanordnarna (lagen om elev- och
studerandevard (1287/2013, 5 §). Individuell elevvard baserar sig alltid pa frivillighet.

Ofta kravs sektorsdvergripande samarbete for att utreda elevens stédbehov och ordna
stodet. Larare har en lagstadgad skyldighet att hdnvisa elever till elevvardstjansternas per-
sonal om de bedémer att eleven behover sadana tjanster. Lararen ska da aven uppge alla
uppgifter som anknyter till &rendet. Man kontaktar elevvardstjansternas personal tillsam-
mans med eleven, och om det inte ar majligt ska man meddela eleven och vardnadshavarna
att man tagit kontakt. (Lagen om elev- och studerandevard 1287/2013, 16 §.)

Nar det i ett elevvardsarende som géller en viss elev behdvs ett mer omfattande sektorso-
vergripande samarbete, genomfors det i en sektorsdvergripande expertgrupp vars samman-
sattning avgors fran fall till fall enligt situationen och behoven. For att samla ihop gruppen
kravs samtycke.

| den sektorsdvergripande expertgruppen behandlas elevvardsarenden, inte en eventuell
overforing av eleven fran en niva till en annan i trestegsmodellen for stéd. En elev kan dock
fa intensifierat eller sarskilt stéd och utover detta fa stod av en sektorsévergripande expert-
grupp i ndgot elevhalsodrende. Ibland kan det vara svart att skilja mellan elevvardsarenden
och pedagogiska fragor som separata helheter. Om elevvardsarendet ar sadant att det har en
direkt inverkan pa pedagogiken eller tvdartom, kan man behandla dessa arenden vid samma
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mote. D& ser man till att reglerna och anvisningarna for bada stédformerna, exempelvis gal-
lande samtycke och dokumentation, foljs.

Nar en anstalld &r orolig 6ver en elevs situation ska hen diskutera med eleven och vard-
nadshavaren. Efter samtalet ska den anstallda i enlighet med vad hen kommit 6verens om
med eleven och vardnadshavaren sammankalla andra personer som arbetar inom skolans
elevvard och som behdvs for arendet i fraga, sdsom exempelvis halsovardaren, en lakare,
skolpsykologen, skolkuratorn, studiehandledaren, rektorn, en larare, en speciallarare eller
klassforestandaren. For att skydda elevens integritet &r det bra att halla gruppen ganska
begransad.

Man kan aven bjuda in aktorer utanfdr skolan eller ndrstaende till eleven till gruppen. Den
person som sammankallat gruppen ska da be vardnadshavaren och eleven om skriftligt till-
stand for detta.

Expertgruppens arbete och moten planeras sa att vardnadshavarna och eleven har méjlig-
het att delta i dem. Gruppen ar en samarbetsgrupp som stoder eleven och familjen, dar man
tillsammans med dem utreder stodbehovet och letar efter lampliga stodformer. Tanken ar
inte att man ska presentera en fardig losningsmodell for familjen. Man lyssnar pa familjens
synpunkter och presenterar ocksa yrkespersoners perspektiv pa olika verksamhets- och
losningsmodeller, som skulle vara mdjliga att genomfora. Beslutet om vad man ska gora
overlats alltid till vardnadshavaren och eleven. Vardnadshavarna och eleven ska alltid vara
medvetna om hur saken skots i skolan och med vem samt hur processen framskrider.

Nar de egna metoderna inte racker till

Sektorsovergripande samarbete kan ocksa behdvas nar lararen upplever sig behdva stéd

for sitt arbete eller nar lararens egna metoder inte récker till. Senast da b6r man ta hjalp av
exempelvis kolleger, chefen och andra yrkespersoner. Lyckligtvis har lararen ett omfattande
kollegialt och professionellt stéd omkring sig. Lararen har méjlighet att fa professionell hjalp
och stéd fran skolans elevvard for problem som galler enskilda elever eller hela gruppen.
Nar det framkommer utmaningar i en elevs beteende eller larande ska man ta kontakt med
lag troskel och samarbeta intensivt med specialléraren, skolkuratorn, skolpsykologen, hal-
sovardaren, skolldkaren, en socialhandledare eller andra yrkespersoner.

Om utmaningarna galler lararens eget arbete, lararroll eller ork i arbetet, finns det olika satt

att begéra arbetshandledning eller vanda sig till féretagshalsovarden. Arbetshandledning ar
en stodform som har anvants lange och som ofta upplevs ge betydande nytta.
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0. PROAKTIVA OCH REAKTIVA ATGARDER

Kontroll over gruppen eller klassen ar en allman term som omfattar styrning och kontroll
av beteendet, undervisning, relationen mellan lararen och eleven samt den fysiska miljon
(Alasmari & Althagafi, 2021). Lararen anvander olika tillvdgagangssatt for detta. Man kan

se det sd att de tillvdgagadngssatt som anvands ar forutseende, det vill sdga proaktiva, eller
kontrollerande, det vill saga reaktiva. Det &r forst under de senaste aren som man har bérjat
flytta fokuset i metoderna fér kontroll 6ver gruppen eller klassen fran kontrollerande till for-
utseende.

Proaktiva strategier omfattar alla de atgérder som lararen vidtar innan hen férlitar sig pa

kontrollerande strategier. Miljon ar inte bara en plats for larande, utan dess kvalitet har en
vasentlig inverkan pa larandet och beteendet. Genom att andra pa miljofaktorer kan man fa
till stand forandringar i larandets kvalitet.

Effektiv grupphantering borjar med att lararna vidtar férutseende atgarder. De funderar
exempelvis pad hur de ska organisera det fysiska utrymmet, skapar tydliga regler och rutiner,
skapar positiva relationer med eleverna och gor undervisningen intressant. (Beaty-0'Ferrall
m.fl., 2010; Garrett, 2014; Maeng & Bell, 2015; Martell, 2013; Safran & Oswald, 2003.)

Enligt de tidigare namnda definitionerna kan man sadga att proaktiva strategier forverkligas i
tre olika larmiljoer:

7] den fysiska larmiljon (sittordning, tidshantering, mangsidiga laromedel, interaktions- och
undervisningsverktyg i flera kanaler)

8) den psykosociala larmiljon (stamningen i gruppen, en trygg miljg, regler eller avtalade
tillvdgagangssatt, de sociala relationerna mellan eleven och lararen samt mellan elev-
erna, positiv interaktion, tydliga forvéntningar pa beteendet, samarbete med hemmet)

9) den pedagogiska larmiljon (undervisningsmetoder som ¢kar elevernas motivation for stu-
dierna och férebygger stérande beteende, beaktande av individuella behov och intressen).

Nar det galler bade 6kande av 6nskat beteende och minskning av o6nskat beteende ar de
vetenskapliga bevisen for proaktiva strategier starkast (McLeod, 2017; Sutherland, 2019).
Utover dem behovs dock aven metoder som direkt begransar och minskar storande bete-
ende.

Reaktiva strategier syftar pa metoder som léraren anvénder for att ingripa i storande
situationer antingen for att fa bort olampligt eller oonskat beteende eller for att maximera
lampligt eller onskat beteende. Hit hor exempelvis positiv forstarkning, negativ forstarkning,
att stoppa storande agerande genom avsaknad av den onskade reaktionen samt obehagliga
paféljder. Dessa forfaranden kan delas in i tva kategorier:

1] metoder genom vilka man forsoker cka 6nskat beteende (positiv forstarkning, negativ for-
starkning])

2) metoder genom vilka man férsoker minska olampligt eller odnskat beteende (att stoppa
storande agerande genom att avlagsna den dnskade och forvantade reaktionen, obehag-
liga konsekvenser).
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Positiv forstarkning ar exempelvis berom, och negativ forstarkning ar exempelvis att eleven
far lyssna pa musik om hen har orkat koncentrera sig pa en skrivuppgift en viss tid (om det
har &r en beloning som eleven vill ha). Att stoppa stérande beteende genom att avldgsna den
onskade reaktionen inneb&r att man pa ett systematiskt satt ignorerar beteende. Huvudfokus
ligger anda pa att stérka positivt beteende.

Man kan lara sig metoder for grupphantering exempelvis genom den seminariebaserade
utbildningen i grupphanteringsprogrammet De otroliga aren, som baserar sig pa starka
vetenskapliga bevis. Lds mer om grupphanteringsprogrammet De otroliga aren i avsnitt 14.5.
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KAPITEL 2. PROAKTIVA METODER | STARKANDE
AV POSITIVT BETEENDE
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0. ELEVENS OLIKA LARMILJOER | BAKGRUNDEN
FOR PROAKTIVA METODER

Larmiljon har stor inverkan pa eleven och larandet. Darfor bor man fasta uppmarksamhet
vid hur dessa lokaler bast kan stodja larandet och minska beteendeproblem. Behovet att
granska miljéerna kan motiveras med Maslows (1943) behovshierarki, enligt vilken m&nn-
iskans grundldggande behov maste vara uppfyllda innan manniskan kan delta i ndgon typ av
behandling eller verksamhet pa hogre niva. Manga undersokningar (bl.a. M&kela m.fl., 2014)
har bevisat detta pastaende och konstaterat att en elevs grundlaggande behov, sdsom mat,
klader, trygghet och bekvamlighet, ofta maste beaktas innan processer pa hogre niva, sdsom
larande, sjalvreglering, problemlésning och styrning av det egna agerandet, kan ske (Ford,
2016).

Med larmiljoer avses de lokaler och platser samt de gemenskaper och verksamhetsrutiner
dar studierna och larandet sker. Till Larmiljon har ocksa de redskap, tjanster och material
som anvands som stod for larandet. Larmiljon kan anses besta av en fysisk, en psykisk och
social, det vill sdga psykosocial, samt en pedagogisk dimension. (Utbildningsstyrelsen 2018.)
Alla medlemmar i gemenskapen paverkar larmiljoerna med sitt agerande.

FIGUR 3. LARMILJOER (ANPASSAT FRAN OKKA-SAATIO)
https://koulujaymparisto.fi/tukea-kestavan-kehityksen-tyohon/indikaattoreiden-arvioin-
nin-tukisivusto/ammatilliset-oppilaitokset/indikaattori-6/psykososiaalinen-ymparisto/
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Larmiljoerna ska vara trygga och halsosamma, beakta elevernas individuella behov samt
stodja deras individuella och gemensamma utveckling, larande och kommunikation enligt
aldern och forutsattningarna (statsradets forordning 422/2012, 4 §). | planeringen av larmil-
joerna beaktar man elevernas individuella behov (statsradets férordning 422/2012, 4 §), sa
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att man kan férebygga behov av stdd for larandet och skolgdngen samt ge stod i eventuella
utmaningar (Utbildningsstyrelsen 2018, 56). Larmiljoer som skraddarsytts enligt stodbeho-
ven kan vara en del av det systematiska stodet for eleven. Den smabarnspedagogiska miljén
ska vara utvecklande, framja larande och vara halsosam och trygg med beaktande av bar-
nets alder, utveckling och 6vriga omstandigheter (Lagen om smabarnspedagogik 540/2018,

10 §).

»Sdrskild uppmdrksamhet dgnas dt att tidig identifiering av
hinder for inldrning och inldrningssvarigheter samt pd att sdtta in
stodfunktioner i rdtt tid och att forebygga utslagning.”

(Statsradets forordning 422/2012, 4 §.)

Den fysiska larmiljon

En val uppbyggd larmiljo starker elevernas delaktighet och jamlikhet samt jamstalldheten
mellan kénen, och stoder mangsidiga aktiviteter och funktioner, exempelvis anvdndning av
smagrupper, samt ger mojlighet dven till lugn vistelse. For att detta ska forverkligas maste
eleverna delta i utvecklingen och uppbyggandet av larmiljoerna. Deras idéer och arbete bor
synas i larmiljoerna. (Utbildningsstyrelsen, 2022.)

Den fysiska larmiljon omfattar lokaler, platser, utrustning och redskap. Genom lokallésning-
arna, inklusive mabler, utrustning och redskap, kan man stddja den pedagogiska utveck-
lingen av undervisningen och elevernas aktiva deltagande. En fungerande och motiverande
fysisk larmiljo framjar larandet, valbefinnandet, halsan och sakerheten.

Den psykosociala larmiljon

Den psykiska larmiljon och den sociala larmiljon ar tatt sammanknutna och utgor tillsam-
mans den psykosociala miljon. Om den psykiska larmiljon anses omfatta elevernas kun-
skaper, fardigheter, kdanslor och motivation samt stamningen, avser den sociala larmiljon
gemenskapen och den interaktion som sker dér, dar fokus ligger pa eleven och de sociala
natverk som paverkar hens larande, exempelvis i skolan, hemma och i hobbyer, samt livssi-
tuationer. A andra sidan skapar en viss typ av interaktion i den sociala gemenskapen en viss
typ av stamning.

Den psykiska larmiljon byggs upp av genuina, sensitiva moten samt positiv interaktion som
respekterar eleven. Psykisk trygghet, upplevelser av delaktighet och aktorskap, gemenskap,
kanslan av tillhorighet till en grupp, upplevelser av att fa hjalp och stéd samt upplevelser av
respekt ar delar av denna larmiljo. En valplanerad, fungerande och trygg psykisk larmiljo
tillater olikheter bland gruppmedlemmarna, gor det mojligt att uttrycka kanslor och 6va pa
att hantera dem (Utbildningsstyrelsen, 2018) samt férebygger marginalisering, utstétning ur
gruppen och olika mobbningssituationer. (Helenius & Lummelahti, 2011.) L&raren har en cen-
tral roll i skapandet av den psykiska larmiljon.
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”Alla barn och unga borde fa uppleva respekt, uppskattning och
positiva attityder. Man strdvar efter detta genom en fungerande
och positiv psykisk ldarmiljo.”

(Helenius & Lummelahti, 2011.)

En vilplanerad social larmiljo bidrar till att framja positiva relationer mellan jamnériga.
Varje manniska har ett medfétt behov av att vara social pa nagon niva och bilda olika slags
gemenskaper (Maslow, 1943). Detta behov ar s&rskilt tydligt i ungdomen. Den sociala larmil-
jon skapar positiv interaktion mellan de vuxna och barnen i gemenskapen samt ger de vuxna
majligheter att stoda barnen i uppndendet av deras sociala mal. Olika aktiviteter som stoder
gruppbildningen hjalper deltagarna att lara kdanna varandra samt bidrar till skapandet av nya
vanskapsrelationer och elevernas aktivitet och delaktighet.

Den pedagogiska larmiljon

Den pedagogiska larmiljon omfattar planering av verksamheten och individuellt beaktande
av eleverna samt metoder, strategier, strukturer, material och redskap som stéder larandet
och tillvaxten. En bra pedagogisk larmiljo beaktar olika barn och unga och olika inlarnings-
stilar. Lararnas formaga att utover det planerade innehallet hantera olika undervisningsme-
toder samt férmaga att stodja och vagleda olika slags elever star i centrum.

Anvandning av reaktiva metoder i olika larmiljoer

Aven om anvindningen av proaktiva metoder stdr i centrum i dessa larmiljéer, anvdnder man
i varje larmiljo aven reaktiva metoder som uppstar i situationen och &r omedelbart tillgang-
liga idem, som inte kan planeras i forvag. Det kan exempelvis vara andring av sittordningen
eller byte av arbetsmetod mitt i en aktivitet eller lektion eller avgdorande av tvister genom

att lyssna jamlikt. Man kan inte alltid gora en exakt indelning mellan proaktiva och reaktiva
metoder.
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7. GRANSKNING AV LARARENS EGET AGERANDE

Ibland kan lararen oavsiktligt orsaka eller uppratthalla stérande beteende genom sitt eget
agerande. Det forsta man bor gora nar man funderar pa hur man kan minska beteendestor-
ningar ar att reflektera over hur man sjalv agerar som larare. Hur bemater jag eleverna? Har
jag forhandsuppfattningar som pa nagot satt paverkar mitt agerande? Hur agerar jag i grup-
pen - ar mitt agerande impulsivt och osammanhangande? Ger jag otydliga uppgifter eller
anvisningar?

Det &r ocksa viktigt att granska bade det eventuella teamet, i synnerhet i smabarnspedagogi-
ken och kompanjonldrarskap, och hela gemenskapen. Har vart team en gemensam uppfatt-
ning om hur vi ska agera? Finns det manga i gemenskapen som “gar sin egen vag” och inte
vill férbinda sig till gemensamma dverenskommelser och rutiner?

7.1 Lararens tillvdgagangssatt

Utifran forskningen kdnner man till manga tillvagagangssatt som larare anvander som
uppratthaller storande beteende bland eleverna eller utléser negativa reaktioner hos dem.
Dessa anknyter antingen till en enskild larare, sdsom fientlighet eller oberaknelighet, eller
till smabarnspedagogikens eller skolans verksamhetskultur i ett bredare perspektiv, sdsom
exempelvis brist p& gemensamma regler, larare som agerar sinsemellan inkonsekvent, en
verksamhetskultur som baserar sig pa straff och ett stort antal regler.

Genom att modigt och oppet granska sitt eget agerande samt lyssna pa elevernas respons
kan man ldgga marke till sddant i det egna agerandet som oavsiktligt orsakar eller uppratt-
haller problematiskt beteende. Féljande exempel kan vara till hjélp i detta. Man stravar efter
att lararen ska starka det agerande som beskrivs i rutan till héger och minska det agerande
som beskrivs i rutan till vanster.

| handboken letar vi efter metoder med vilka man effektivt kan minska olampligt eller oon-

skat beteende pa ett satt som ar jamlikt och respektfullt gentemot eleverna, stéder elever-
nas uppvaxt och utveckling samt majliggor positiv interaktion i olika situationer.
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FIGUR 4. METODER SOM OKAR OCH MINSKAR BETEENDEPROBLEM

Forfaringssatt som okar
beteendeproblem:

e Maktkamper

e Favorisering

* Fientligt kroppssprak

e Forhandsuppfattningar och férdomar
(om t.ex. utseende])

e Forlust av raster som straff i skolan

e Bestraffande av hela gruppen

e Ofdrsonlighet

e Att "ta at sig” nar en elev uppfor sigilla

e Att anse att reglerna inte galler en sjalv

e Alltfor manga regler

e Att verfora ansvaret pa andra vid Verksamhetsformer som minskar
problem . . beteendeproblem:

o Att fornedra eller tillrattavisa en elev
offentligt

e Kombination av proaktiva ch reaktiva
atgarder (med huvudfokus pa
proaktivitet)

e Planmassighet

e Att hoja rosten
o Att stalla ultimatum eller hota
e Ett nedlatande tonfall eller sarkastiska

svar . * Konsekvent agerande
e Att "degradera” en elev ([exempelvis e Empati

att skicka en femteklassist till ettan for * Respekt fér eleven

att hen ska “léra sig att uppfdra sig”) e Att se barnet eller den unga bakom
* Brist pa gemensamma regler i beteendet

smabarnspedagogiken eller skolan e |dentifiering av elevernas utvecklings-
e Att lararna agerar inkonsekvent massiga formagor

(b&de en och samma larare och lararna (t.ex. sociala fardigheter)

sinsemellan) » Kunskap om eleverna

e Kartlaggning av elevernas 6nskemal
e Minimering av stressfaktorer

for eleverna
e Stod for vanskapsrelationer
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7.2. Hantering av lararens egna kanslor

En del barns och ungas agerande kan vacka ilska, irritation eller till och med hat hos lararen.
Vissa barn och unga &r ocksa skickliga pa att provocera lararna, nar de marker att det fung-
erar. | sin roll som yrkespersoner bor lararna dock framfor allt kunna identifiera sina egna
kanslor och aven kunna kontrollera dem sa att de inte beter sig oprofessionellt, exempelvis
hojer rosten, ger orattvisa straff eller agerar fysiskt, oberoende av hur barnet eller den unga
agerar.

D3 vissa barn och unga uttrycker negativa kanslor valdigt kraftfullt, maste lararen komma
ihdg att en del barn och unga inte har lart sig att uttrycka negativa kdnslor pa lampliga satt,
utan &nnu lar sig dessa fardigheter bade hemma och pa daghemmet eller i skolan. Ett barn
med hett temperament reagerar aggressivt och kraftigare an normalt pd mindre saker an
andra. | sadana fall behdver barnet eller den unga mer 6vning an vanligt for att kontrollera
sina kanslor, och aven mer stod an normalt for detta.

Kanslofardigheter

Kanslofardigheter bestar av kunskap och fardigheter. Kunskap innebar att man vet vad man
sjalv och andra kanner. Man vet hur kanslorna paverkar agerandet och hur man kan beakta
kanslor i sitt agerande. Med fardigheter avses formagan att omsatta kunskaperna i prakti-
ken - att kunna tdnka och agera med hansyn till kdnslorna. Bade kunskaper och fardigheter
har en viktig roll i utvecklingen av kénslofardigheter. Mdnga ganger kan redan medvetenhe-
ten om en kansla och hur den paverkar tankandet och agerandet gora det lattare att reglera
kanslan.

Detta galler alla kénslor. Nar man lar sig hur de olika kdnslorna brukar paverka manniskan,
kanns kanslorna normalare och mer godtagbara, och man kan forhalla sig lugnare till dem.
Man kan ocksa dra nytta av denna kunskap i olika situationer. Nar man till exempel forstar
att ett argt sinne inte tanker sa djupt utan foérsoker lGsa situationen genast och slutgiltigt och
soker hamnd eller bestraffning, kan man besluta att man inte ska fatta beslut nar man ar
arg. (Lahtinen & Rantanen, 2019.)

”Kdnslofdrdigheter innebdr att du kdnner igen de kdnslor
som finns i en situation och kan anpassa ditt agerande enligt
dessa kdnslor.”

(Lahtinen & Rantanen, 2019.)
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Negativ tankespiral och hur man bryter den

Vem som helst kan ndgon gang ga in i en spiral av negativa tankar, dar man bara ser de
negativa och irriterande sidorna hos ett barn eller en ung person. Det ar naturligt, men aven
om man inte visar dessa kanslor for barnet eller den unga, kan hen ofta ana dem. Da ar det
valdigt utmanande att skapa en positiv relation. Det gar att bryta ett sddant har negativt tan-
kemdnster, men det &r inte alltid enkelt. Man kan lara sig att styra sina tankar sa att man
fokuserar mer pa det positiva an det negativa. Man kan medvetet forsoka hitta de positiva
sidorna hos ett barn eller en ung person eller hens agerande - i borjan kan det handla om
sma saker. Det positiva féder det positiva och tvartom.

Kénslor kan ocksa "smitta”. Negativa och obehagliga kdnslor smittar sarskilt latt, men Gven
positiva kanslor kan smitta. Manniskor kan aven oavsiktligt reglera sina egna och andras
kanslor. Ju battre kontakt man har med sina egna kanslor, desto mindre ar risken att man
smittas av andras kénslor pa ett okontrollerat s&tt. Man bor ocksa fundera pa hurdana kéns-
lor man vill ge andra genom sitt agerande. (Kerola m.fl., 2021.)

Att beharska sina egna kanslor

Besvarliga kénslor, sdsom ilska, besvikelse och sorg, ar ofta de kanslor som ké&nns svara
att visa och ta emot. Olika temperament och beteendemodeller paverkar hur vi reagerar pa
andras kanslor och sjélva uttrycker kanslor. Skillnader i temperament gor oss olika i fraga
om exempelvis hur kraftigt vi reagerar och med vilken troskel.

Nar vara kénslor tar dver vart sinne sa kraftigt att de 6verskuggar alla andra kénslor, kan
det vara svart att beharska sig sjalv och sina kdnsloutbrott. Fér att man inte ska fa okontrol-
lerade kansloutbrott ar det viktigt att lara sig metoder for att beharska sina kanslor. Det ar
viktigt att kanna igen tecknen pa att ett kraftigt kansloutbrott &r pa vag. Det &r ocksa bra att
kanna till i vilka situationer sadana kansloutbrott brukar uppsta. Det &r ocksa bra att i forvég
tanka ut satt att lugna sig som passar en sjalv.

Nar kénsloutbrottet kommer ar det viktigast att stanna upp. Man maste kunna bryta den
impuls som skapar kanslan. Det har ar en fardighet som man kan lara sig. Man kan reglera
negativa kanslor genom att forandra sina tankar eller med fysiska metoder som att fokusera
pa andningen, nynna pa en viss sang eller upprepa en mening som lugnar. Ibland kan det
ocksa hjalpa att satta ord pa kdnslan eller avlagsna sig fran situationen, om det &r maojligt
utan att aventyra tillsynsansvaret. Ibland kan identifiering av barnets eller den ungas kanslor
samt forstaelse for orsakerna till kdnsloreaktionen dven gora det lattare att beharska sina
egna negativa kanslor.

Nar man identifierar och forstar sina egna samt barnets eller den ungas kanslor kan det vara

bra att fundera pa vad det &r hos barnet eller den unga och hens agerande som vacker starka
kanslor hos en sjalv. Hur reagerar jag sjalv i dessa situationer?
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Tankt efter innan du agerar! Folj dessa steg:

IDENTIFIERA - "nu ar jag arg”

OBSERVERA - varilskan kanns i kroppen
ANDAS - in och ut nagra ganger

LYSSNA pa vad barnet séger

FORHALL DIG EMPATISKT till barnets kanslor
TALA respektfullt

SE situationen ur olika perspektiv

FOKUSERA pa nuet, inte tidigare problem

Lar dig att forutse explosiva situationer:

e Med fantasiovningar kan du lara dig att beharska dig: i en spand situation kan du
forestalla dig att du &r i en miljo som verkar lugnande pa dig - droj dig kvar d&r en
stund.

e Du kan ocksa lugna dig genom att avldgsna dig fran situationen for en stund (om
det &r mojligt], rakna lugnt till tio och andas djupt och lugnt eller forsoka tanka
empatiskt pa barnet eller den unga och hens situation.

e Bestdm dig for att du ska vara den vuxna aven nar du far lust att "sanka dig till
barnets nivd” och svara pa barnets eller den ungas aggression med aggression.

e Kom ihag att du som vuxen och yrkesperson kan hjalpa barnet eller den unga.
Kom ihag att d&ven om hen uttrycker ilska eller hat mot dig, kan det handa att det
ar nagot annat an du som ligger bakom kanslorna.

Var inte ensam med dina kanslor:

Om du inte kan kontrollera eller beharska dina kanslor av vrede ska du kontakta fore-
tagshalsovarden eller begara arbetshandledning.

Kalla: Psykporten.fi, anpassat

REFERENSER OCH YTTERLIGARE LASNING:

Kerola, K., Kujanp3a, S. & Kallio, A. (2021). Tunteesta tunteeseen: ihmismielen tarinat kuvin ja sanoin.
Harjoituskirja. Utbildningsstyrelsen.

Lahtinen, A. & Rantanen, J. (2019]). Tunnetaidot opetustydssa. PS-kustannus.

Virtanen, M. (2015]). Kuusi askelta tunnetaitajaksi. Emotionaalisen osaamisen kehittamismalli opettajalle.
PS-kustannus.
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8. ANPASSNING AV DEN FYSISKA LARMILJON

Forskning har visat att man bade kan forhindra och minska beteendeproblem genom att
strukturera den fysiska larmiljon. Man bor exempelvis fasta uppmarksamhet vid hur det
fysiska rummet har ordnats. Stoder det larandet aven for de elever som har behov av sarskilt
stod, eller bidrar faktorer i miljon till storande beteende.

Centrala faktorer som man bor beakta i den fysiska larmiljon ar miljons tydlighet, att det ar
latt att ta sig fram i lokalerna, placeringen av eleverna i rummet, materialens och redska-
pens tillganglighet, avgransningen av utrymmena samt minskning av stimuli.

En tydlig miljo skapas allméant taget genom att man avlagsnar alla onddiga saker fran
rummet och ser till att de saker som man anvander har sina egna platser. Man har anvisat
tydliga platser for olika funktioner och eleverna har sina egna platser for sitt arbete. Vid
behov kan man avgrdnsa en enskild elevs omrade exempelvis med tejp pa golvet. Pa vag-
garna finns endast det material som ar nédvandigt for undervisningen, sdsom exempelvis
bokstavstavlor, tidtabeller och regler, samt eventuellt material som byts ut, sdsom affischer
och elevernas arbeten. | grupp- eller klassrummet ska man ta bort allt material som stor
koncentrationen fran den plats dar larandet sker.

Maoblerna och funktionerna ska placeras sa att de underlattar undervisningen och rela-
terade aktiviteter samt gor det mojligt att enkelt och lattillgangligt rora sig mellan olika
funktioner, vilket gor att eleverna ror sig mindre i onddan. Arbetsutrymmena for eleverna
bor framja flexibel gruppering och avskiljning samt majliggéra saval undervisning for hela
gruppen som undervisning i mindre grupper och individuell undervisning. Med hjalp av flytt-
bara skarmar kan man skapa vrar i rummet for att framja flexibiliteten i arbetet i gruppen
(Mitchell, 2018). Man maste beakta vem som behdver fa tillgang till material (lararen eller
eleven), sa att man kan planera materialets tillganglighet, férvaringen och sakerhetsaspek-
ter. Man ser till att alla saker ar pa planerade och namngivna platser, férsedda med bilder.
Aven halvfardiga och fardiga arbeten samt arbeten som ska ldmnas tillbaka har sina platser.
(Sterling, 2009.) Mabler i ratt storlek samt saker och kladhangare pa ratt hojd hjalper barnet
att agera sa flexibelt som mojligt. Man kan ocksa ha extra arbetsredskap for de elever som
ofta ldmnar sina redskap hemma.

Genom placeringen av eleverna kan man forebygga och minska storningar. Placeringen
baserar sig pa goda kunskaper om gruppen och eleverna samt beaktande av individuella
behov. Det finns dock inte en enda losning som alltid fungerar bast, utan man hittar den bast
fungerande losningen for respektive grupp genom att testa. En grundregel ar dock att ingen
elev far ha ryggen vand mot den plats dar undervisningen sker. (Sterling, 2009.) En elev som
ar ouppmarksam eller har svart att koncentrera sig kan i enlighet med elevens behov pla-
ceras nara lararen, vid en sidovagg i klassrummet eller langst bak i klassen. Det kan ocksa
minska storningarna i klassen om eleverna sjalva far delta i att exempelvis utforma sittord-
ningen.

Stora 6ppna utrymmen har visat sig passa daligt for elever som &r kansliga for stérningar
(Gislason, 2011). De kan fungera bra for dem som inte har problem med att koncentrera sig
pa uppgifter. | en bullrig miljo stors elevernas formaga att fokusera sin uppmarksamhet,
vilket paverkar larresultaten (Jousmaki, 2019). Buller har negativa effekter dven pa de kogni-
tiva processerna, exempelvis genom att bromsa dem, samt pa koncentrationen, minnet och
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laskunnigheten (Canning m.fl. 2015; Crandell & Smslfino 2000; Shield m.fl. 2010). Rorelse

i ett stort utrymme kan ocksa stéra eleverna om det inte finns tillgang till visuella skydd
(Gislason, 2011). Vissa elever kan behgva personligt utrymme, lugna och ordnade utrymmen
med s& fa stimuli som mojligt samt trygga utrymmen inomhus och utomhus dar de kan dra
sig undan och lugna sig: alltsa inte stora, forvirrande utrymmen (Mitchell, 2018).

Genom att minska pa stimuli kan man géra utrymmen sinnestillgangliga. Mdnga barn med
neuropsykiatriska symtom har exempelvis svarigheter med att reglera sina sinnen och upp-
lever sinnesstimuli i omgivningen som mer belastande dn andra. | sddana fall &r det sarskilt
viktigt att minska den overflodiga sinnesbelastningen och medvetet erbjuda lugnande mil-
joer. Forvirrande planlosningar, bullriga och ekande utrymmen, blandande ljus och motstri-
diga farger kan hindra barnet fran att delta fullt ut. N&r sinnena &r alltfor belastade arbetar
hjarnan inte effektivt. Det blir svarare att koncentrera sig och l6sa problem. N&r belast-
ningen pa sinnena minskar och hjarnan far den vila den behéver, frigérs resurser for exem-
pelvis larande, konstruktiv interaktion och avkoppling. Man kan skapa en behaglig helhet for
sinnena exempelvis med hjalp av jordnara farger, indirekt och reglerbar belysning, tréa som
inredningsmaterial och grona vaxter. (Mitchell, 2018; Savikuja m.fl., 2022.)

Larmiljons temperatur, luftfuktighet och ventilation samt bekampningen av mégel och damm
ar ocksa viktiga faktorer for saval koncentrationen som hélsan (Mitchell, 2018). Det finns
vissa saker som lararen inte kan paverka (t.ex. fonstrens storlek, antalet lysrérsarmaturer,
akustiken), men redan att beakta exempelvis foljande faktorer hjalper.

Belysningen

e Forsok anvanda en kombination av direkt och indirekt belysning for att minska blandande
reflektioner.

e Byt snabbt ut lampor som gatt sonder.

e Kontrollera att lysrérsarmaturerna fungerar som de ska, eftersom for mycket blinkande
exempelvis kan orsaka anfall for personer som har ljuskanslig epilepsi. Observera ocksa
att lysrorsarmaturer kan vara storande for elever som har autismspektrumstérningar.

e Kontrollera att belysningsnivan &r ungefar halften av det normala vid anvéndning av dator.

e Hall pauserianvandningen av dator. En paus pa tio minuter varje timme minskar koncen-
trationsproblemen och irritationen av dgonen.

e Kontrollera datorskdrmarnas héjd och vinkel samt avstand fran 6gonen. Sakerstall att
skarmen inte blandar.

e Forsok att ge 6gonen en paus med 20 minuters mellanrum genom att titta pa nagot unge-
far sex meter bort i 20 sekunder. (Mitchell, 2018.)

e Dunkel belysning i miljon pd morgonen kan ha en lugnande effekt pa gruppen.

Akustiken

e Anvand ljuddampande material, exempelvis filt under stolarna for att minska skrapljuden.

e Anvand en matta under hogljudd utrustning.

e Ge modell for lamplig roststyrka. Be eleverna fundera pa vilken réststyrka som kan
anvandas inomhus respektive utomhus. Fundera ocksa pa din egen réstanvandning.

e Anvand musik som passar for aldern for att lugna gruppen, men se till att musiken inte i
sig sjalv orsakar buller.

e Hall dérrarna och fonstren stangda om ventilationen &r tillracklig. (Mitchell, 2018.)
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| det fysiska rummet kan man dven med sma atgarder &ndra pa sadant som kan
orsaka storningar. Ibland lagger man dock inte marke till de faktorer som orsakar
storningar. Observera elevernai grupp- eller klassrummet. Lagg marke till var och
nar storande beteende forekommer och hur grupp- eller klassrummets olika delar
anvands.

G&r det att arbeta i utrymmet utan att exempelvis ljud eller ljus orsakar stérningar? Ar
det mojligt att arbeta lugnt i rummet? Orsakas storningar exempelvis av att materialet
som ska anvandas i arbetet ar svart att hitta eller anvanda? Stér vissa elever varandra
nar de sitter nara varandra?

Fundera pa vilka alternativ det finns for att atgarda problem i miljgn. Diskutera saken
med eleverna.

Man bor tanka pa féljande saker:
e Sittordningen och grupperingen av eleverna

- Det kanvara bra for en elev att sitta med ansiktet bortvant fran visuella sti-
muli, sdsom fonster. En elev som har problem med uppmé&rksamheten kan
klara sig battre langst fram i klassen och en elev som ar kanslig for stimuli
kan klara sig battre langst bak.

- Detkanvara bra att erbjuda ett avgransat "eget rum”, exempelvis en del som
ar avgransad med skarmar, dit man vid behov kan ga for att arbeta och lugna
sig.

e Mangden visuella stimuli in klassen: kan man sk&ra ner pa dem?

e Att saker och material ar pa sina egna platser och lattillgangliga

e Markning av saker, material och funktioner med bilder

e Indelning av rummet med mobler eller mellanvaggar for att gora det lugnare

e Placeringen av lararens bord i klassrummet, exempelvis langst bak i klassen eller
vid sidan

e Tydliga passager

(Bl.a. Alasmari m.fl. 2021; Guardino m.fl. 2010, MacSuga m.fl., 2012; Mitchell, 2018.)
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9. ANPASSNING AV DEN PSYKOSOCIALA
LARMILJON

Kvaliteten pa den psykologiska stamningen i den psykosociala larmiljon har stor betydelse
for larandet. Nar miljon ar trygg, forutsagbar och motiverande, uppmuntrar till positiva

mal och litar pa elevernas formagor, &r det lattare att lara sig (Kautto-Knape, 2012). Kans-
loklimatet har nastan lika stor betydelse for larandet som elevens fardigheter eller begav-
ningsfaktorer. En trygg och positiv stamning dar man litar pa elevens formagor, bryr sig och
uppmuntrar eleven ar viktigast for larandet. Nar eleverna upplever att lararen ar trygg och
uppmuntrande forbattras deras formaga att reglera sina egna kanslor (Fried, 2011).

Den psykosociala larmiljon kan anses besta av foljande karnkomponenter:

e relationer och interaktion (relationerna mellan lararen och eleverna, relationerna mellan
eleverna, relationerna mellan hemmen och daghemmet eller skolan, respekt for andra)

e stdd for eleverna i deras individuella tillvaxt och utveckling (tydliga, individuella férvant-
ningar pa beteendet, évning i emotionella och sociala fardigheter, forbattring av sjalvkéns-
lan)

e uppratthallande av struktur och forutsdgbarhet (uppratthallande av ordningen genom
avtalade rutiner, tydliga forvantningar fran lararen) (Mitchell, 2018).

Varje larare maste skapa en stamning och rutiner i sin grupp tillsammans med sina elever.
Varje grupp bygger sin egen unika gruppdynamik och stamning, som man kontinuerligt
maste uppratthalla. Att bygga en trygg, stressfri och positiv atmosfar i klassen ar en av léra-
rens viktigaste uppgifter.
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9.1 Skapande och uppratthallande av ett positivt samspel

Ett gott samspel med eleverna och en positiv stémning i gruppen &r grunden fér framgangs-
rik undervisning. Forskning har visat att en god relation mellan lararen och eleverna har en
positiv inverkan pa elevernas kanslor, attityder, beteende och till och med deras akademiska
framgangar pa lang sikt. Detta bidrar till en positiv stamning i gruppen eller klassen, vilket
ocksa paverkar de enskilda eleverna. (Lei m.fl., 2016.)

Lararen har ocksa sjalv nytta av ett gott samspel med eleverna. Arbetet i gruppen blir enk-
lare och stamningen positivare. Trevligare arbetsdagar forbattrar motivationen for arbetet
och lararens vélbefinnande, och férebygger utbrandhet. (Jennings & Greenberg, 2009.)

Kunskap om eleverna och beaktande av deras individuella behov gor det lattare att bygga upp
ett fortroendefullt samspel som baserar sig pa forstaelse. En vanlig och omhandertagande
relation okar elevens engagemang, motivation samt vanliga och hjalpsamma beteende. Detta
forbattrar larresultaten hos alla aldrar. (Curby m.fl., 2009; Klem & Connell, 2004; Roorda
m.fl., 2011.) Tidigare daliga erfarenheter av larare kan paverka anda upp i ungdomsaren. De
kan leda till samre betyg, samre studie- och arbetsmetoder och problem med arbetsron,
samt paverkar den ungas sjalvkansla negativt. (Hamre & Pianta, 2001; Rudasill m.fl., 2010.)

Varje manniska har vissa behov som ar bra att beakta nar man vill skapa en genuin kontakt
med eleverna (Lahtinen & Rantanen, 2019; Rantanen, 2013).

Elevens behov Lararens agerande

Behovet att vara intressant, det vill saga Visa att du ar intresserad av eleven
behovet att bli sedd

Behovet att bli forstadd Forsok att genuint forsta hur eleven kdnner och vad hen vill
Behovet att bli uppskattad Visa att du vardesatter eleven och hens kanslor

Behovet att behandlas rattvist Visa att du forsoker vara sa rattvis som méjligt mot eleven
Behovet av kontroll Stod elevens upplevelse av kontroll

Behovet att kanna att man gjort framsteg Synliggor hela tiden hur eleven gor framsteg i olika saker
Behovet att kdnna sig betydelsefull Visa hur betydelsefullt elevens agerande ar

Elever som reagerar med beteende upplever ofta kanslor av misslyckande. De har alltfor ofta
tvingats uppleva avvisningar och till och med fientlighet, eller sa har man inte satt grénser
for deras beteende. Dessa elever kan drabbas av svag sjélvkansla, depression, ilska, angest
och radsla. Manga elever som behover sarskilt stod har forlorat fértroendet for larmiljon
eller sin egen formaga att klara sig i sin omgivning. Sddana kénslor har en negativ effekt pa
deras férmaga att lara sig. (Mitchell, 2018.) Manga av dem har ocksa fatt "daligt rykte”, som
de sa smaningom borjar forverkliga genom sitt beteende och sina prestationer.

Nar en elev har stamplats som utmanande, sprider sig ryktet. Det kan omedvetet paverka
vara kanslor och attityder samt vart agerande gentemot eleven i fraga. Lararen kan ocksa,
utan att sjalv marka det, fortsatta starka elevens negativa rykte genom att tala negativt om
eleven bade i gruppen och med andra. Till slut kan det ga s& att eleven far skulden for exem-
pelvis konflikter fastén hen sjalv inte ens varit pa plats. Nar det géller dessa elever &r det
sarskilt viktigt att tala mer positivt, minska det negativa ryktet och skapa ett positivt sam-
spel.
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Det ar dock inte alltid latt att skapa ett positivt samspel, i synnerhet med de elever vars bete-
ende lararna upplever som standigt storande eller trotsigt. Elevens beteende kan orsaka
manga olika slags kanslor hos lararen, och det ar viktigt att beharska dem (se avsnitt 7.1.).
Det &r dock just de elever som redan har manga negativa interaktioner i sitt liv som har
storst nytta av en positiv och fortroendefull relation och behover den mest.

Ndr en elev reagerar med beteende finns det alltid ndgon orsak
till beteendet. Det dr viktigt att inte ta oldmpligt beteende eller en
respektlos attityd personligt, och att forsoka se och hjdlpa eleven
bakom beteendet.

Man kan observera sitt eget satt att reagera med hjalp av bilagan for en observationspe-
riod (bilaga 2). Forstaelse for elevens situation och orsakerna bakom reaktionerna kan ofta
hjalpa. Aven gemensamma diskussioner om metoder som fungerar i gemenskapen kan vara
till hjalp.

Metoder for att starka relationen mellan lararen och eleven

e Seeleven bakom beteendet.

e Lar kanna eleven: vilka ar elevens intressen och styrkor?

e Forsok forstd eleven som individ och se hens sardrag och styrkor.

e Beakta eleverna som individer och formedla en kansla av delaktighet.

e Halsa med namn, ta emot eleverna vid dorren till klassrummet, smabarnspedago-
gikenheten eller skolan.

e Forsok att genuint mota alla varje dag (ett mote pa bara 30 sekunder kan racka,
om du &r genuint nérvarande).

e Stanna upp for att lyssna och stalla fragor.

e Visa empati och medkansla.

e Se'till att vara rattvis och opartisk.

e Anvand humor enligt din egen personlighet och enligt dvervagande - ofta kan det
lugna ner en situation.

e Ge mojlighet till friare tidsfordriv (sarskilt i skolan) - fria diskussioner, raster,
utfarder och projekt.

e Stall upp realistiska forvantningar och kortsiktiga mal for eleverna individuellt (om
det behovs).

e Ge eleverna bade verkliga och "skenbara” valmajligheter och ansvar enligt aldern.

e Skapa en egen roll for varje elevi gemenskapen.

e Fokusera pa lGsningar och inte pa problem.

e Forsok 6ka samhérigheten och vi-andan exempelvis genom évningar fér andama-
let.

e Ge mer positiv an negativ respons bade i verksamheten och i den respons eller de
meddelanden som nar hemmen.

(Bl.a. Lahtinen & Rantanen, 2019; Webster-Stratton, 2011.)
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CASE:

Ville ar en pojke i arskurs sju. Han &r ofta tillbakadragen och retlig under lektio-
nerna. Sitter en bit bort fran de andra. Soker ibland de andras uppméarksamhet
genom sma “hyss” och storande beteende. Tar séllan kontakt med lararen och
deltar inte i lektionerna. Skolmaterialet har ofta lamnats hemma.

En dag kommer Ville till lektionen med huvan over huvudet, knuffar andra ur
vagen och svar hogt medan han gar till sin plats. Han slanger vaskan pa golvet och
staller till med brak.

Lararen forsoker inleda lektionen, men lyckas inte lugna klassen. Hen blir arg,
gar fram till Ville och sager hogt till Ville att lugna sig och ta av sig huvan. Ville
lyder inte, och lararen blir &nnu argare. Ville svar at lararen. Lararen ber Ville
lamna klassrummet. Ville lamnar klassrummet svarande.

Bade lararens och Villes reaktioner &r begripliga. Det som lararen inte visste var
att Ville var tvungen att se till att hans femariga lillebror kom till dagis i tid innan
han sjalv gick till skolan. Han fick sjalv ingenting att ata, eftersom hans mamma
igen inte handlat. Mamman kom hem fran jobbet sent pa natten - via puben - och
var ganska berusad. Ville kollade pd morgonen hur det var med hans mamma. Nu
ar han orolig 6ver att hon inte ska vakna i tid for jobbet och &n en gang fa sparken.

Det &r bra att komma ihag att innan man reagerar pa olampligt beteende hos en
elev, ar det bra att stanna upp en stund och fundera pa vad som kan ligga bakom
beteendet. Lararen kunde forst ha ignorerat Villes beteende och sedan vid ett
lampligt tillfalle under lektionen fragat Ville om allt ar som det ska, utan att vacka
uppmarksambhet.

Nar det galler barn och unga som beter sig mycket utmanande finns det mycket
som man skulle vilja ingripa i och manga saker som borde férandras i deras bete-
ende. For deras del bor man anda alltid stanna upp och fundera pa vilka strider
man bor ta och vad man kanske kan ignorera. Var huvan verkligen det som man
borde braka med Ville om?

”Vdlj inte en strid som du inte kan vinna.”

"Fundera pa vad man verkligen behéver ingripai.”
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9.2 Stodjande av socioemotionella fardigheter

Man vet att goda socioemotionella fardigheter starker lampliga beteendemodeller, forbattrar
de akademiska prestationerna, starker formagan att skapa sunda relationer till jamnariga
och vuxna samt minskar riskbeteende hos barn (Denham m.fl., 2014; Durlak m.fl., 2011;
Graziano & Hart, 2016; Karjalainen, 2019; Maatta m.fl., 2017; Trentacosta & Fine, 2010; Web-
ster-Stratton, 2011; Zins m.fl., 2007). Elever som reagerar med beteende har ofta brister i
sina sociala och emotionella fardigheter, som beror pa att de &nnu inte har lart sig vissa far-
digheter eller att dessa fardigheter inte har larts ut till dem.

Utmaningar med barns socioemotionella fardigheter beror oftast pa att fardigheterna inte &r
pa den forvantade nivan for aldern. Man bér lara ut och ge stod for socioemotionella fardig-
heter alltid nar det finns brister i dem, oberoende av alder. | stédjandet av utvecklingen och
inlarningen av socioemotionella fardigheter ar det avgérande inte ndgon sarskild metod, utan
hur fostransarbetet sker i alla situationer i vardagen. (Pihlaja m.fl., 2019.)

Delomrédena i socioemotionell kompetens ar identifiering av kanslor, sjalvreglering, empa-

tisk formaga, relationsfardigheter, problemlosningsfardigheter och ansvarsfullt beslutsfat-
tande. Dessa fardigheter kan stodjas exempelvis pa foljande satt:
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1. Genom att visa modell i interaktionssituationer eller satta ord pa det 6nskade
beteendet. | dessa fall bor man vara nara eleven och agera "sufflor” for att styra
hens beteende.

e Ge exempel pd vad man kan sdga eller hur man kan agera. (T.ex. "Det verkar
som att Per ocksa vill leka med bilen. Nu kan du ge 6ver turen till honom.” "Ville vill
ocksa sdga nagonting. Vénta tills han har sagt vad han vill séga.” "Nu kan du be att
fa ldna suddgummit. Det verkar inte som att Milla behéver det langre.” "Vénta dnnu
lite. Du &r sakert nast i tur att fa det.”)

e Ge respons pa lampligt beteende. (T.ex. "Vad fint du orkade vénta pa din tur.” "Vad
bra du tog hansyn till vad din kompis tyckte.” "Fint att du héll dig lugn fastén du blev
irriterad.”)

e Forutse negativa kénsloutbrott, exempelvis nar nagon kan tappa talamodet.
(T.ex. "Jag mérker att du haller pa att bli arg. Du haller dig Gnda lugn och det &r
bra.”)

2. Med hjalp av exempelovningar som gors med hela gruppen eller klassen
e exempelvis undervisningsprogram som fokuserar pa socioemotionella fardig-

heter

3. Genom att 6va pa fardigheter i separata smagrupper for utvalda elever

4. Genom att visa empati
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9.3 Stod for reglering av kanslorna

Identifiering av kanslor

Man lar sig att reglera sina kanslor genom interaktion med andra manniskor genom hela
livet. Hos vissa barn eller unga kan kanslor vara valdigt starka eller uttryckas onaddigt ivrigt
eller ohdmmat. En del andra barn dverreglerar daremot sina kanslor och kan dra sig undan,
vilket sallan stor den 6vriga gruppens verksamhet. Olika missforstand och frustration kan
vécka sa starka kanslor att barnet exempelvis borjar sla, knuffa eller bita andra. Ibland kan
det vara en upplevelse av dvermaktiga krav eller en outhardlig situation som ligger bakom
en kraftig kansloreaktion. Forsenad utveckling av kanslofardigheterna och utmaningar

med sjalvregleringen kan exempelvis bero pa en neuropsykiatrisk storning. (Savikuja &
Puustjarvi, 2022.)

Det arinte alltid latt att identifiera kanslor. Ofta kan man kanna igen andras kanslor genom
deras ansiktsuttryck, gester, kroppssprak (spand kropp, knutna hander) eller tonfall. Ibland
kan aven det vara svart, eftersom olika personer uttrycker kanslor pa olika sétt. Ibland kan
exempelvis en depression ligga bakom ett barns eller en ung persons utatriktade kénslout-
tryck. | vissa fall saknar den som ska tolka en kédnsla férmagan att identifiera olika ansikts-
uttryck. Nar man ska identifiera sina egna kanslor kan det hjalpa att fundera pa hur kéns-
lorna kanns.

Kroppen och sinnet fungerar alltid tillsammans. Kanslorna har alltsa aven ett kroppsligt
sprak - olika kinslor kdnns pd olika stallen i kroppen. (Savikuja & Puustjarvi, 2022.) Aven om
det ar individuellt hur kanslorna kanns i kroppen, kdnner manga manniskor samma kanslor
pa samma stallen. Gladje bubblar i hjartat, nervositet ger fjarilar i magen och ilska bultar

i tinningarna. Olika situationer och handelser samt dven de egna tankarna ger upphov till
kanslor, som far oss att forbereda oss och agera genom att reglera vart agerande och hjal-
per oss att klara av olika situationer i livet (Savikuja & Puustjarvi, 2022). Utgangspunkten for
identifieringen av kénslor ar ocksa att identifiera kroppens signaler. Genom att observera var
egen kropp kan vi fundera pa hur den reagerar pa kanslor. Blir pulsen snabbare? Gor det ont
i magen? Kanns det spant i huvudet?

Hanteringen av kénslor kraver formaga att kanna igen och namnge kénslorna. Nar man
kanner kraftiga kanslor ar det inte Latt att tanka fornuftigt, utan manniskan kan agera pa ett
satt som hen i efterhand férargas 6ver och angrar. Genom att reglera sina kanslor forsoker
man paverka hur kraftiga de ar, sa att funktionsformagan forblir sa god som méjligt och
manniskan inte exempelvis skadar sig sjalv eller andra under ett kansloutbrott. (Savikuja &
Puustjarvi, 2022.)

Stod for reglering av kanslor

Hos en del elever har férmagan att hantera sina kénslor och sitt tillstand inte annu utveck-
lats, och de kan inte annu sjalva reglera sina kdnsloutbrott. Férmagan att identifiera,
utveckla och hantera kanslorna &r da bristfallig. Svara kénslor som ilska och vrede kan
uttryckas som aggressivt beteende gentemot andra. D3 behdvs stéd av en vuxen och strate-
gier for reglering av kanslorna.
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| regel ar alla kanslor tilldtna. Alla s&tt att uttrycka kanslor, till exempel att sla eller bitas,
ar daremot inte tillatna. Malet for regleringen av kanslorna &r att barnet eller den unga ska
kunna uttrycka sig bland annat med ord i stallet for genom aggressivt beteende. Det ar bra
att lara sig olika satt att uttrycka kanslor och tillsammans med eleven valja det som passar
bast for hen. Det har kraver mycket ovning och olika satt att reglera kanslor och lugna sig
som man tillsammans ténker ut. Léraren kan ocksa hjalpa barnen och de unga genom att
sjalv visa modell for hur man reglerar kénslor och genom att satta ord pa sina egna kénslor.

Lararen maste kénna eleven val for att kunna hjalpa hen att skapa lampliga strategier for
reglering av kanslor. Det hdr innebar exempelvis att lararen maste kanna till elevens tem-
perament, intressen, interaktionsfardigheter, utmaningar med exekutiva funktioner, utma-
ningar med sinnesregleringen och eventuella diagnoser. Lararen kan garna tillsammans
med eleven planera metoder som passar for eleven, stddja forverkligandet av dem och félja
upp hur de fungerar.

En sensitiv larare kan se att ett barn eller en ung person blir férargad redan genom sma for-
andringar i talet eller ansiktsuttrycket. Lararen kan da hjalpa barnet eller den unga att lagga
maérke till att hen blir arg och pdminna om att hen behdver lugna sig exempelvis genom en
gemensamt 6verenskommen signal. Barnet eller den unga kan d& utfora en pa forhand Gver-
enskommen lugn aktivitet eller ga till en avtalad plats for att lugna sig. For vissa barn eller
unga kan det hjalpa med fysisk aktivitet (att ga eller springa). For en del hjalper det att man
inte uppmarksammar frustrationen, utan later eleven sjalv lugna sig i lugn och ro. (Riihonen
m.fl., 2021.)

Om frustrationen tillats eskalera till ett raseriutbrott, kan barnet eller den unga inte kont-
rollera sig sjalv och kan inte nodvandigtvis styras med ord. Da ar det viktigt att den vuxna
haller sig lugn och inte provocerar exempelvis genom att héja rosten eller gripa tag i barnet
eller den unga. (Riihonen m.fl., 2021.) Fysisk begransning kan fa situationen ett eskalera
ytterligare. Da kan en trygg plats att lugna sig och méjlighet att vara ensam fungera béttre.
Nar den vuxna ar lugn hjalper det barnet att lugna sig. Handelsefdrloppet och orsaken till
ilskan utreds forst efter att barnet har lugnat sig, sa att kanslan inte blossar upp pa nytt.
(Puustjarvi & Repokari, 2017.) Ibland kan det ta en ldng stund. Om det &r fraga om en farlig
situation ar det ocksa viktigt att den vuxna tryggar de andras sdkerhet exempelvis genom att
avlagsna andra barn eller unga fran rummet.

Den vuxnas uppgift ar att vagleda eleverna att uttrycka sina kanslor sa att de inte skadar sig
sjalva eller andra, och att lugna ner situationen om den haller pa att eskalera och bli aggres-
siv. Ett satt att lugna ner situationer ar att planera och eventuellt bygga en plats dar elever
kan fa méjlighet att lugna sig utan att tappa ansiktet eller stéra andra. Lds mer om lugnande
platseriavsnitt 11.5.

Man maste ocksa komma ihdg att man inte far férringa eller ogiltigférklara barnets kanslor,

dven om orsaken till dem ur den vuxnas perspektiv &r valdigt liten. Den vuxna bor forhalla sig
empatiskt till barnets upplevelse, stodja hen i att klara av situationen och hjalpa hen att hitta
lampliga satt att uttrycka sina kanslor. Om barnet eller den unga inte kanner sig bemdétt utan
hens kansloupplevelser forringas, leder det till minskad samarbetsvillighet och trotsigheten

och beteendeproblemen kan 6ka. (Savikuja & Puustjarvi, 2022.)
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Metoder for att stodja sjalvregleringen

e Fundera tillsammans med eleven pa hur man vet att man haller pa att bli arg.
Vilka situationer brukar orsaka denna kansla? Var kanns kanslan? Vad kallas
kanslan?

e Planera utifran elevens intressen en lamplig teknik: andning, ett verktyg for sjalv-
regleringen, en kroppsrorelse, att forestalla sig en lugnande plats...

e Planera en plats dit eleven vid behov kan ga for att lugna sig.

e (Ova pa tekniken tillsammans vid en tidpunkt nar kanslan inte r aktuell.

e Ge stédiverkliga situationer: paminn om metoden, och om eleven redan sjalv kan
lugna sig, hanvisa hen vid behov till platsen dar hen kan lugna sig.

e Forutse situationer dar kanslorna kan “koka dver” och erbjud stod.

YTTERLIGARE LASNING:

Ahonen, L. (2017). Haastavat kasvatustilanteet: Lampim&n vuorovaikutuksen kasikirja. PS-kustannus.
Furman, B. (2002). Muksuoppi - ratkaisun avaimet lasten ongelmiin. Tammi.
Sainio, T., Pajulahti, R. & Sajaniemi, N. (2021). N&in tuet lapsen itsesaatelya. PS-kustannus.

Riihonen, R., Koskinen, M. & Piitulainen, M. [illust.). (2021). Kuinka kiukku kesytetddn? Lasten aggressiokasvatus.
PS-kustannus.

Cacciatore, R. (2008). Kiukkukirja. Aggressiokasvattajan kasikirja: vauvasta kouluikaan. Red. V. Hurme.
Vaestoliitto.

Greene, Ross W. (2006). Tulistuva lapsi. Finn Lectura.
Jaaskinen, A.-M. 2018. Mita sd rageet? Lapsen ja nuoren tunnetaitojen tukeminen. Lasten Keskus.

Kerola, K., Kujanp&a, S. & Kallio, A. (2007). Tunteesta tunteeseen - ihmismielen tarina kuvin ja sanoin. Opettajan
aineisto. Utbildningsstyrelsen. https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/julkaisut/tunteesta-tunteeseen-
ihmismielen-tarinat-kuvin-ja-sanoin.

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi. Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa.

Riihonen, R., Koskinen, M. & Piitulainen, M. (illust.). (2021). Kuinka kiukku kesytetddn? Lasten aggressiokasvatus.
PS-kustannus.

Sainio, T., Pajulahti, R. & Sajaniemi, N. (2021]. N&in tuet lapsen itsesaatelya. PS-kustannus.

Savikuja, T. & Puustjarvi, A. (2022). Nepsy-opas. Tukea neuropsykiatrisiin haasteisiin. PS-kustannus.

REFERENSER:

Savikuja, T. & Puustjarvi, A. (2022). Nepsy-opas. Tukea neuropsykiatrisiin haasteisiin. PS-kustannus.

Riihonen. K., Koskinen, M. & Piitulainen, M. (2021). Kuinka kiukku kesytet&d&n? Lasten aggressiokasvatus.
PS-kustannus.

Puustjarvi, A. & Repokari, L. [2017). Lasten kaytéshairidihin tulee puuttua ajoissa. Ladkarilehti, 21(72), 1364-1369.
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9.4 Problemlosningsfardigheter

Problemlésningsfardigheter ar individens formaga att vidta intelligenta atgarder for att
forstd och l6sa problemsituationer, dér l6sningen inte genast &r uppenbar. De omfattar
ocksa en vilja att agera i osdkra situationer och anvanda sitt kunnande som en konstruktiv
och eftertdnksam medborgare. (OECD 2010.)Problemlosningsfardigheter behovs i stort och
smatt i alla delar av livet.

Problemldsningsfardigheter omfattar kognitiva och praktiska fardigheter, kreativa fardig-
heter och andra psykosociala resurser, sdsom attityder, motivation och varderingar. Tidi-
gare kunskaper ar viktiga, men detsamma géller ockséa formaga att skaffa och anvanda nya
kunskaper samt tillampa gamla kunskaper pa nya satt. Genom kreativt tankande hittar man
l6sningar pa nya typer av problem, och genom kritiskt tdnkande kan man utvardera hur val
losningen fungerar.

Problemlésningsprocessen utgar fran att man lagger marke till ett problem och férstar situ-
ationens karaktar. Problemlésaren maste ta reda pa vilket problem som behover l6sas och
géra upp en plan for att uppna en lésning. Planen maste genomféras och man maste ge akt
pa hur den framskrider.

Problemlésning ar personlig och styrs av problemlésarens personliga mal. Affektiva fakto-
rer samt motivations- och miljofaktorer paverkar hur eleven narmar sig ett problem. Pro-
blemlésningsfardigheterna paverkar individens mojligheter att fa till stdnd férandringar i
varlden i stallet for att bara forscka overleva i varlden. Darfor ar fardigheterna till nytta for
bade samhéllet och individen. (OECD 2010.)

Barn reagerar ofta pa problem pa satt som inte hjalper i situationen. De kan bli arga, grata,
skrika eller sla. Unga kan valja lésningar som ar farliga eller skadliga fér andra. Sadana héar
satt att losa problem ger inga losningar, utan fler problem. Om barn eller unga vander sig
till vuxna for att be om hjalp med sina problem, vill de vuxna ofta hjalpa och loser proble-
met at barnen eller de unga. Det h&r hjalper anda inte barnen eller de unga att lara sig att
effektivt losa problem, utan lar dem i stéllet att ndgon annan Gser problemen &t dem. (Web-
ster-Stratton, 2011.)

Hyperaktiva, impulsiva och aggressiva barn har konstaterats ha kognitiva svarigheter med
social problemlosning (Asarnow & Callan, 1985). Dessa barn tolkar situationer genom
aggression och forlitar sig mera séllan pa prosociala metoder i konfliktsituationer. De kan
inte stanna upp och fundera over olika ldsningsalternativ eller situationen ur andra mannisk-
ors perspektiv. (Asher m.fl., 1990.)

Ett kognitivt beteendeterapeutiskt tillvdgagangssatt har visat sig vara effektivast for att lara

ut problemlosning (Mitchell, 2018). Enligt detta tillvdgagangsséatt kan man tanka pa problem-
losning som olika skeden.
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Problemlosningens skeden

1. Stanna upp och tank: tygla ditt aggressiva agerande exempelvis genom att prata.
2. ldentifiera situationen och problemet: Hur vet jag att jag har ett problem (t.ex. jag
ar arg eller ledsen)? Vad ar mitt problem? Vad orsakade den hé&r reaktionen?

3. Vilka lsningsalternativ finns? Utveckla minst tva alternativa l6sningar pa pro-
blemsituationen. Beroende pa alder kan barnet eller den unga hitta pa flera
losningar eller s&@ manga lésningar som mojligt pa problemet (till exempel: "Jag
tanker pa ndgonting annat”, "Jag gar nagon annanstans”, "Jag ber om hjalp”).

4. Beddm losningarnas mojliga foljder: Bedom fordelarna med varje mojlig situation.
Fundera pa vilken l6sning som skulle vara trygg och réattvis och kannas bra for
alla.

5. Valj och tillampa en losning. Utvardera forverkligandet av l6sningen.

(Mitchell, 2018; Webster-Stratton, 2011.)

YTTERLIGARE LASNING:

Mitchell, D. (2018). 27 tutkitusti toimivaa tapaa opettaa. PS-kustannus.

Webster-Stratton, C. (2011). Kuinka edistaa lasten sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja. Profami.

REFERENSER:

OECD (2010). PISA 2012 Field Trial Problem Solving Framework. OECD.
Webster-Stratton, C. (2011). Kuinka edistaa lasten sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja. Profami.

Asarnow, J. R. & Callan, J. W. (1985). Boys with peer adjustment problems: social cognitive processes. Journal of
Consulting and Clinical Psychology, 533, 80-87.

Asher, S. R., Parkhurst, J. T., Hymel, S. & Williams, G. A. (1990). Peer rejection and loneliness in childhood.
Teoksessa S. R. Asher & S. D. Cole (red.). Peer Rejection in Childhood (253-273). Cambridge University Press.

Mitchell, D. (2018). 27 tutkitusti toimivaa tapaa opettaa. PS-kustannus.
9.5 En trygg larmiljo

Psykologisk trygghet ar ett grundlaggande behov och en forutsattning for fungerande sam-
varo, samarbete och interaktion som stéder larande. Endast da klassen har en trygg atmos-
far kan eleven vara 6ppen och kreativ samt tillsammans med andra lara sig och fa nya insik-
ter. (Lahtinen & Rantanen, 2019.)

Kénslan av trygghet byggs upp genom bade handlingar och budskap. Att léraren talar res-
pektfullt och ingriper i osakligt bemotande av andra i form av exempelvis tal, miner eller
gester okar fortroendet for lararen. Nar stamningen ar trygg behover ingen, varken lararen
eller eleverna, forscka havda sig, vara till lags eller underkasta sig andra.

Exempelvis FN-forbundet har tagit fram principer for trygga rum. Principerna utgar fran
att var och en har ratt att kdnna sig trygg utan radsla for nagon typ av diskriminering eller
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ofredande eller sexuella, fysiska eller verbala trakasserier. Genom principer och férfaranden
for tryggare rum forsoker man skapa rum dar var och en genom sitt eget agerande forsoker
bygga en jamlik, respektfull och 6ppen stamning och diskussion.

PRINCIPERNA FOR TRYGGARE RUM

Respektera

Respektera andras fysiska och psykiska personliga utrymme. Respektera sjalvbestam-
mander&tten. Ror inte andra utan att be om lov. Kom ihag att du inte kan ké&nna till en
annans granser utan att fraga. Be om utrymme aven for dig sjalv om du behdver det.

Hana, forringa, asidosatt eller forlojliga inte ndgon genom ditt tal, ditt beteende eller
dina handlingar. Undvik att kritisera ndgons utseende, skvallra och uppratthalla ste-
reotyper.

Var oppen

Gor inte antaganden utifran utseende eller agerande. Gor inte antaganden om nagons
sexualitet, kon, nationalitet, etnicitet, religion, varderingar, socioekonomiska bak-
grund, hélsa eller funktionsférmaga.

Ge utrymme

Forsok se till att alla har mojlighet att delta i diskussionen. Kor inte ver andras asik-
ter och lat dem fa ordet. Respektera ocksa andras integritet och behandla kansliga
amnen med respekt.

Lyssna och lar
Ta emot nya @mnen, personer och perspektiv utan férdomar. Se alla teman och situa-
tioner du moter som mojligheter att lara sig och utvecklas.

Kommunicera

Be om ursakt om du har sarat andra avsiktligt eller oavsiktligt.

(Finlands FN-férbund, 2022.)

I bilaga 4 finns regler for tryggare rum.

YTTERLIGARE LASNING:

Lahtinen, A. & Rantanen, J. (2019]). Tunnetaidot opetustydsséa: Opas haastaviin tilanteisiin. PS-kustannus.

Hurme, K. & Kyllonen, T. (2014). Turvassa! Vahvista lapsen turvallisuuden tunnetta ja varaudu vaaratilanteisiin.
PS-kustannus.

Kyllonen, T. & Rickman, A. (2011). Henkiléturvallisuus koulussa: Vaarallisen kdytoksen ennakointi ja hallinta.
PS-kustannus.

REFERENSER:

Lahtinen, A. & Rantanen, J. (2019]). Tunnetaidot opetustydssa. Opas haastaviin tilanteisiin. PS-kustannus.

Finlands FN-forbund, 2022. Turvallinen tila. Https://www.ykliitto.fi/turvallinen-tila.
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9.6 Byggande av en fortroendefull samarbetsrelation
mellan hemmet och smabarnspedagogiken eller skolan

Samarbetet mellan hemmet och smabarnspedagogiken eller skolan ar viktig for barnets
tillvaxt och larande samt grunden for en smidig vardag. Ett gott samarbete behovs fran sma-
barnspedagogiken anda till andra stadiet.

Fortroende &r en forutsattning for samarbetet mellan hemmet och smabarnspedagogiken
eller skolan. Utan fértroende uppstar inget bra samarbete. Det &r inte alltid enkelt att skapa
en fortroendefull relation, och det tar tid. Fortroende byggs upp nar man lar kanna varandra
och genom diskussioner och gemensamma aktiviteter. Fortroendet starks av att lararna
visar omtanke och respekt for barnen och vardnadshavarna genom att vara genuint intresse-
rade av sitt arbete och aktivt lyssna pa och inkludera vardnadshavarna.

Samarbetet mellan hemmet och smabarnspedagogiken eller skolan kraver ledarskap. Che-
ferna kan med sitt agerande vasentligt paverka hur samarbetet med hemmen ser ut. Chefen
ar ocksa ofta den férsta som har kontakt med hemmet och skapar redan fran den forsta kon-
takten en grund for samarbetets kvalitet och riktning.

Chefens uppgift &r ocksa att se till att vardnadshavarnas delaktighet férverkligas i sma-
barnspedagogikens och skolans strukturella verksamhet: exempelvis inom elevvarden och
annan sektorsovergripande verksamhet. Chefen ska tillsammans med personalen komma
dverens om gemensamma rutiner, hur man samarbetar och hur man beméter vardnadsha-
varna. Hen ser ocksa till att samarbetet planeras och utvecklas tillsammans med vardnads-
havarna. (Oinas m.fl., 2017.)

| sista hand har lararna dock sjalva en nyckelroll i att skapa en positiv interaktion med vard-
nadshavarna. Vad man kommunicerar till foraldrarna, hur de inkluderas och hur de beméts

paverkar hurdant samspel som uppstar mellan lararen och vardnadshavaren. | féljande ruta
finns tips pa hur man kan framja fortroendefull interaktion.
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Tips till lararen for att skapa en fortroendefull samarbetsrelation:

e Empati och att genuint lyssna har en nyckelroll i skapandet av relationen.

e Bygg upp samarbetet kring sadant som ar positivt. Hall kontakt med vardnadsha-
varna i synnerhet nar du har nagot positivt att berdtta om eleven. Regelbunden,
aktiv och positiv kontakt gor det lattare att skota saker och ting dven vid problem.

e Hall vardnadshavarna informerade om barnets eller den ungas och gruppens
styrkor och framgangar. Du kan exempelvis beskriva vardagen eller skicka bilder
(personal inom sméabarnspedagogiken och klasslérare har b&ttre mojligheter till
detta, klassforestandare har denna mojlighet mera séllan).

e Kommunicera proaktivt och skicka ocksa paminnelser.

e Ett samarbete som inletts i en positivanda skapar en god grund for interaktion,
forebygger problem, ar ett stod i utmanande situationer och gor det lattare att
hitta losningar tillsammans med vardnadshavarna. Kom ihag barnens och de
ungas styrkor aven nar det forekommer problem med larandet eller utvecklingen.

e Lar kannavardnadshavarna och ge dem méjligheter att lara kdnna varandra.
Reservera tid for detta under klassens eller gruppens forsta foraldramote. Det
skapar en gemensam syn pa fragor som ror fostran och starker gemenskapen.
Ordna foraldramoten som ar interaktiva och diskuterande eller kretsar kring en
aktivitet.

e Ordna tillfallen med lag troskel da vardnadshavarna far komma och bekanta sig
med vardagen i klassen eller smabarnspedagogikgruppen. Detta &r fruktbart pa
manga satt. Vardnadshavarna ser sina barn eller unga i gruppsituationer, dar de
kanske agerar annorlunda an hemma. Lararen visar genom sitt agerande modell
for hur man ska bemota, undervisa och interagera med barnen eller de unga.

e Signalera till vardnadshavarna att de &r valkomna. Foresla till exempel att de ska
komma med och hjalpa till, lasa for barnen eller de unga, delta i utfarder, halla
klubbar eller beratta om sina jobb eller hobbyer.

e N&r du upptacker nagonting avvikande i ett barns eller en ung persons agerande
ska du kontakta hemmet med lag troskel. Formedla en kénsla till vardnadsha-
varna av att yrkespersonerna har kompetens for att stodja eleven, och involvera
dem i ett sd tidigt skede som mojligt. | bemotandet ska du komma ihag att du
uppnar mer genom att lyssna aktivt &n genom att sjalv vara den aktiva parten.
Empati, en attityd som visar att du bryr dig och mod att lyssna pa svara saker &r
viktiga. Beratta for vardnadshavarna vad ni gor och testar och varfér, och om det
inte fungerar, vad ni ska testa darefter. Dra nytta av vardnadshavarnas kunskap
om eleven nar ni planerar stodet. Kom overens om regelbunden kontakt for att
granska situationen (hur, nar).

e Ge familjerna en kansla av att de sjalva kan ta kontakt med lag troskel.
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Respons till foraldrarna

Man bor fasta sarskild uppmarksamhet vid responsen till foraldrarna nar man arbetar med
barn som reagerar med beteende. Responsen bor vara realistisk, men kontinuerlig negativ
respons for inte den positiva utvecklingen och larandet framat. Diskutera férst med vard-
nadshavarna hurdant elevens beteende ar och vilket stod hen far. Darefter kan du exempelvis
komma Gverens med vardnadshavarna om att ber&dtta om det hander nagot utéver det van-
liga. | dvrigt forsoker du halla responsen positiv och saddan att den starker det 6nskade bete-
endet. Du kan ge en uppdatering om situationen med avtalade intervaller. Positiv respons

far alltsa inte délja problem eller stédbehov, men du bor noggrant fungera pa nér du ska ge
negativ respons och i vilken utstrackning. (Parikka m.fl., 2020.)

Undersdkningar (Oinas m.fl., 2017) har visat att positiva meddelanden i Wilma tenderar att
koncentreras till vissa elever och negativa till andra. | synnerhet i &rskurs 7-9 kan det under
samma dag komma manga negativa meddelanden om en viss elev fran olika amneslarare,
om elevens beteende under den dagen har varit sarskilt utmanande. Nar det galler elever
som far manga negativa anteckningar bdr de ldrare som undervisar eleven fundera exempel-
vis tillsammans med klassforestandaren pa hur man bor informera om dem. Man bér ocksa
granska verksamhetskulturens andel, inte bara enskilda barn och unga.

YTTERLIGARE LASNING:

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura.

REFERENSER:

Oinas, A. Vainikainen, M.-P. & Hotulainen, R. (2017). Technology-enhanced feedback for pupils and parents in
Finnish basic education. Computers & Education 108, 59-70.

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura.
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10.  ANPASSNING AV DEN PEDAGOGISKA
LARMILJON

Larmiljon kan ocksa ses ur ett pedagogiskt perspektiv. Den pedagogiska larmiljon omfattar
de pedagogiska metoder och forfaranden som anvands for larandet och i undervisningen. En
bra pedagogisk larmiljo skapar struktur och forutsagbarhet samt trygghet i forutsagbarhe-
ten. | det har kapitlet fokuserar vi pa faktorer i den pedagogiska miljén som stoder larandet,
sasom exempelvis rutiner, tidtabeller, 6vergangar och instruktioner, snarare an pa laromedel
och redskap eller undervisningsmetoder.

10.1 Rutiner och tidtabeller

Rutiner

Med rutiner avses tillvdgagangssétt och foreteelser som ar likadana fran dag till dag, och
som gor vardagen smidigare. Rutiner ger forutsagbarhet, trygghet och kontroll, som kan
vara nédvandiga for vissa elever. De hjalper eleverna att veta hur man ska agera pa daghem-
met eller i skolan, och skapar en konsekvent ordning som framjar arbetsron pa daghemmet
eller i skolan (Saloviita, 2013). A ena sidan ger rutinerna dagen en rytm, och & andra sidan
byggs dagen upp utifran rutinerna.

Den bekanta vardagen pa daghemmet eller i skolan stéarker ocksa elevens sjalvfortroende
och okar orken. Trygga aktiviteter som upprepas i samma form okar kanslan av kontroll i
vardagen. Valplanerade och fungerande rutiner hjalper eleverna att uppfatta tiden och verk-
samheten och garanterar dterkommande och tillrécklig 6vning.

Man kan tanka pa rutiner som situationsbundna rutiner, sdsom exempel handtvatt fore mal-
tider, eller tidtabellsrutiner, exempelvis verksamhet i sma grupper pa daghemmet pa férmid-
dagarna eller "langrast” den andra rasten pa morgonen i skolan. En viss verksamhet utloser
d& en viss rutin utan att man funderar sarskilt mycket 6ver det. Sddana rutiner sparar pa
bade elevernas och lararnas krafter, eftersom man inte alltid separat behover fundera pa
och besluta vad man ska gora.

Det &r bra att ibland stanna upp och fundera pa vad vardagsrutinerna bestar av och vem de
betjanar. Ar rutinerna rester av gamla vanor? Anvander man rutiner som okar icke énskvart
beteende.

Ibland kan man bli tvungen att avvika fran rutiner. Detta kan gora vissa elever forvirrade
och orsaka en kraftig kansloreaktion. Man méaste forsoka hjalpa dessa elever att klara av
férandringarna genom att vara forutseende eller i man av mojlighet lata dem vara delaktiga
i forandringen, exempelvis genom att flytta eller ta bort bilder i en tidtabell med bilder, eller
hjalpa dem att reglera sina kanslor.
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Féljande saker bor goras rutinmissigt pa samma sétt fran dag till dag:

¢ Inledning och avslutning av dagar, lektioner eller stunder

e Sittordning (i klassen, vid aktivitetsstunder, vid maltider, vid morgonsamlingar)
e Platserna for smagruppsverksamhet pa daghemmet

e Kontroll avhemlaxor i skolan

e Satten att rora sig i klassrummet eller lokalen

e Satten att hamta saker

e Satten att diskutera, be om ordet eller be om hjalp

e Hur man gar till vdga nar man har slutfort sin uppgift

e Hur man gar till vdga om man kommer for sent till skolan

(Saloviita, 2013.)

Tidtabeller

Vardagen i smabarnspedagogiken och skolan kretsar ocksa kring tidtabeller. Tidtabellerna
bidrar till att skapa och uppréatthalla rutiner. De ger dagen en rytm. Vissa elever har svart att
uppfatta tiden och dess gang, och valdigt unga elevers tidsuppfattning har inte &nnu utveck-
lats (Parikka m.fl., 2020). D&rfor &r det bra att anvénda hjalpmedel for att uppfatta tiden. Nar
eleven vet vad som hander harnast underlattar det planeringen och styrningen av det egna
agerandet samt bidrar till att 6ka kanslan av trygghet.

Det &r bra att varje dag ga igenom veckans eller atminstone dagens program med eleverna
exempelvis med hjalp av bilder. Dartill kan man anvanda bildstdd dven i andra situationer
under dagen, exempelvis vid forflyttningar. Nar man ger en visuell paminnelse ska man
samtidigt alltid repetera tidtabellen muntligt. | grundskolans lagre och hégre arskurser ar
det bra for eleverna att veta vilka skeden som ingar i lektionen eller aktiviteten: vad gér man
forst och vad sedan. Det ar bra om lektionens eller aktivitetens forlopp visas exempelvis med
bilder. | de ldgre arskurserna kan man ocksa presentera dagens eller veckans tidtabell med
bilder. Man ska repetera lektionens forlopp i borjan av varje lektion. | grundskolans lagre
arskurser kan lasordningen utéver klockslag innehalla bilder for ett laroamne eller en akti-
vitet, en eventuell ansvarig vuxen, platsen, redskap och uppgifter som man ska ta med sig
samt om det ar fraga om ett individuellt arbete eller ett par- eller grupparbete (Parikka m.fL.,
2020). P4 daghem och i grundskolans lagre arskurser kontrollerar man dagsprogrammet
under dagen, alltid innan en ny aktivitet borjar.

En del elever behover mer detaljerade anvisningar. Utdver vad som hander harnast och var,
kan en elev behdva veta med vem det hander och hur lang tid det tar. Det kan ocksa vara bra
att tydliggora hur man ska agera och vad som hander efter aktiviteten. Har kan man exem-
pelvis ta hjalp av bilder, serier eller snabba skisser pa papper eller pa en liten whiteboard
som eleven har med sig.

Ibland maste man ocksa gora férandringar i tidtabellen. Man kanske inte kan gora en plane-
rad skogsutfard pd grund av ésregn. Eller s& kan man inte dnnu ga till maten eftersom den
foregdende gruppen inte &r klar. Filmvisningen nasta vecka kanske blir installd pa grund av
dubbelbokning. For de flesta elever ar det latt att godta avvikelser, men for en del ar det val-
digt svart, och férandringar kan orsaka kraftiga och langvariga kénsloreaktioner.

STOD | VARDAGEN 55



Man kan komma dverens med eleverna redan i forvag om forandringar i tidtabellen. Man

kan exempelvis anvanda ett foréandringskort, och nar man faster det pa den illustrerade
lasordningen eller whiteboarden betyder det att en viss dverenskommen aktivitet forandras
pa nagot satt. Om det sker en féréndring i tidtabellen i lasordningen, kan den elev som har
svart med forflyttningar &ndra ordningen i den illustrerade tidtabellen. Léraren ska se till att
anvisningarna for den nya aktiviteten ar tydliga for alla, samt se till att eleverna far tillréck-
ligt med stod och handledning for att klara av situationerna. (Parikka m.fl., 2020.)

YTTERLIGARE LASNING:

Saloviita, T. (2013). Tyérauha luokkaan. PS-kustannus.

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura.

Webster-Stratton, C. (2011). Kuinka edistaa lasten sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja. Profami.

REFERENSER:

Saloviita, T. (2013). Ty6érauha luokkaan. PS-kustannus.

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura.

10.2  Overgangar och forflyttningar

Beteendeproblem visar sig oftast i vergangssituationer. Forflyttningar kan vara besvérliga
av manga skal. En orsak &r att hela gruppen forflyttar sig ungefar samtidigt, vilket latt leder
till kaos. Forflyttningssituationer kan ocksa exponera for sociala konflikter. En forflyttnings-
situation kan vara ganska fri och darfor sarskilt stressande for elever som har problem med
exekutiva funktioner eller med rumsuppfattning eller minnet. Det kan vara svart fér dem att
uppfatta vad de ska gora och i vilken ordning, och inom vilken tidsram man maste klara av
allt. Eleven kan vara nervos dven Gver nagot bekant eller dver att inte veta vad som ska handa
harnast. Eleven kan ocksa tvingas avsluta en trevlig aktivitet, vilket leder till frustration.
(Parikka m.fl., 2020.)

Man bor forutse dvergangar noggrant och reservera tillréckligt med tid for dem. Man kan
fortydliga dem exempelvis med hjalp av bilder och ett tidur. Man kan underlatta forflyttningar
genom att bekanta sig med lokalerna, gora kartor over dem eller komma 6verens om tyd-
liga rutiner for forflyttningar. For aterkommande 6vergangar bér man skapa tydliga rutiner
och strukturer, som upprepas pa ungefar samma s&tt. Man bor 6va pa aterkommande 6ver-
gangar sa att de fungerar. (Parikka m.fl., 2020; Parsonson, 2012.) Strukturering av aktiviteter
med hjalp av bilder hjdlper eleven att komma ihdg hur man ska ga till vdga i en situation.

Nar eleven vet vad som hander minskar motstandet i forflyttningssituationer och forflytt-
ningen gar smidigare. Den vuxna maste anda ge tillréckligt med stéd och handledning vid
forflyttningar, sarskilt till dem som har svart med forflyttningar. Den vuxnas handledning
forhindrar ocksa onddiga gral och missuppfattningar. (Parikka m.fl., 2020.)
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Nar man planerar att besdka en plats dar eleverna inte tidigare varit kan man tillsammans
med barnen bekanta sig med platsen och de som arbetar dar i forvag med hjalp av bilder
eller videor pa internet. Man pratar med eleverna om vart man ska, vad man ska goéra dar,
hurdant beteende som forvantas av dem dar, hur lange man ska vara dar och hur man
kommer tillbaka. Vid behov kan man gora en snabb skiss eller en tecknad serie om handel-
sekedjan. Med vissa elever kan man ga igenom detta flera ganger fére besoket. Man kan
ocksa diskutera en alternativ plan om besoket inte forverkligas pa det satt som det &r ténkt.

Vissa elever uppfattar inte tid, laser sig latt vid en aktivitet eller har svart att avsluta en akti-
vitet. For dem kan det hj&lpa att pAminna om tidsanvandningen samt dven dela upp aktivi-
teten i delar (10 min. arbete med bok, 10 min. arbete med dator etc.) och ge information om
tidens g&ng verbalt eller exempelvis med ett timglas eller en Time Timer. Aldre elever kan
anvénda egenh&ndigt gjorda minneslappar dar de skrivit ner lektionens gang och planen for
tidsanvéandningen. (Parikka m.fl., 2020.)

En Gvergang fran en aktivitet till en annan underlattas av att man varnar om den i forvéag:
"Snart ska vi ga.” "Om fem minuter ldgger vi undan sakerna!” Man kan géra detta verbalt
eller med hjalp av visuella eller auditiva signaler: handtecken, ljudsignaler eller musik (t.ex.
stadmusik]). Ett visuellt signalsystem fungerar battre an ljudsignaler (Parikka m.fl., 2020).

Forflyttningar i sma grupper ar mer kontrollerade an om hela gruppen eller klassen samti-
digt till exempel gar for att kl& pa sig nar man ska ga ut. Man bér forséka undvika situationer
dar man maste vénta, sa att man exempelvis star i ko sa lite som mojligt. Man kan ocksa
hitta pa aktiviteter for dessa situationer. (Webster-Stratton, 2011; Parikka m.fl., 2020.)

YTTERLIGARE LASNING:

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hiiriot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura.

Webster-Stratton, C. (2011). Kuinka edistaa lasten sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja. Profami.

REFERENSER:

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura

Parsonson, B. S. (2012). Evidence-based classroom behaviour management strategies. Kairaranga, 13(1), 16-23.

Webster-Stratton, C. (2011). Kuinka edistaa lasten sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja. Profami.

10.3  Forvantningar pa beteendet, det vill sdga
overenskommelser

Agerande som strider mot omgivningens och situationens forvantningar kan bero pa att
eleven inte vet vad som férvantas av hen, eller pa att hen inte klarar av att uppfylla situa-
tionens krav. Hen kanske inte heller kan plocka ut den vasentliga informationen i muntliga
anvisningar for att kunna agera pa 6nskat satt. (Parsonson, 2012.)

Man ska beratta tydligt for eleverna vad som forvantas av dem i olika situationer. Det kan
hjalpa att illustrera saker, satta ord pa dem tydligt och anvanda bildstad.
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Forvantningar pa beteendet och pa framgangar

Elever som reagerar med beteende har genom aterkommande misslyckanden - savél aka-
demiska som beteendemassiga - tagit till sig tanken att de inte kan lara sig. Ibland bekraftar
ocksa larare, vardnadshavare eller exempelvis tranare inom fritidsintressen denna tanke
genom ogenomtankta ord eller icke-verbala uttryck.

Som larare ar det din uppgift att forandra elevens inlarda negativa "inre monolog” och starka
elevens sjalvkansla som elev.

Foljande metoder kan vara till hjalp:

e Skapa en tro pa att alla elever kan lara sig och att din uppgift &r att hjalpa dem att
lara sig allt det nodvandiga eller centrala.

e Hjalp eleven att forsta att prestationer beror pad anstrangningar, inte bara talang.

e Var kravande och utmana eleven, men stall samtidigt upp realistiska forvantningar
som gar att uppfylla.

e Visa eleven att hen sjalv ansvarar for sitt larande - ingen gor arbetet at hen.

e Hjalp eleven att tro pa sina egna férméagor: “"Du kan lara dig det har, du har ocksa
tidigare lart dig lika svara saker.”

e Ge tillrackligt med svarstid aven for dem som behdver mer tid for att tanka ut
svaret. Nar ratt svar har getts pa en fraga, fraga exempelvis "Hur ménga skulle ha
svarat pa samma s&tt?”. Involvera eleverna i gemensamma diskussioner genom
att komma ihag deras styrkor och intressen.

e Stall upp tydliga och konsekventa forvantningar pa beteendet i larsituationer och
andra aktiviteter.

(Mitchell, 2018.)

Overenskommelser

Tydliga regler eller 6verenskommelser i gruppen stoder larandet och starker kanslan av
trygghet. Overenskommelserna ska géras utifran elevernas vilbefinnande och trygghet, inte
utifrdn de vuxnas behov. Overenskommelserna ska goras tillsammans med eleverna. Nar
man gor overenskommelser gemensamt starker det alla elevers delaktighet och motiverar
dem att agera pa 6verenskommet satt. (Parikka m.fl., 2020.)

Overenskommelserna skrivs neri en form dir man ger anvisningar och beskriver hurdant
beteende som forvéntas. Anvisningen ska vara tydlig (t.ex. "jag &r tyst nar jag racker upp
handen”). Ospecifika anvisningar (t.ex. "arbeta lugnt”) kan vara svara att forsta. Nar man gor
overenskommelser ar det ocksa bra att fundera pa vad anvisningarna betyder i olika situa-
tioner och pa olika platser. Om en gemensamt 6verenskommen regel inte kdnns menings-
full kan man fundera pa om den bidrar till uppndendet av det uppstallda malet och vem den
betjanar. (Parikka m.fl., 2020.)
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Vissa elever som behover sarskilt stod har svart att forsta sociala regler och agera enligt
dem. Vissa kan till och med forsoka bryta flagrant mot reglerna, eftersom det forvantas av
dem eller eftersom de upplever att de pa detta satt battre kan kontrollera situationen; det &r
deras Gverlevnadsstrategi. Man kan bli tvungen att géra undantag fran reglerna i en grupp,
eftersom vissa elever inte kan folja vissa regler. De andra eleverna kan bli forvirrade nar
vissa far "dispens”. Nar man forklarar orsakerna till undantaget pa ett tydligt satt for alla, till
exempel "Ville kan inte &nnu vara tyst ndr han racker upp handen, eftersom han dnnu haller
pa att lara sig den fardigheten”, ar det lattare for eleverna att godta.

Kom ihag foljande nar du gor upp ett avtal:

e (Gor upp det tillsammans med eleverna.

e Presentera detiform av anvisningar ("jag ar tyst nar jag réacker upp handen”, "jag
later andra prata”).

e Taendast med nagra (3-5 st.) viktiga regler och ha bilder for dem synliga.

e Satt upp illustrerade anvisningar pa sa manga stallen som mojligt pa vaggen sa att
eleverna ser dem.

e Larutipraktikeniolika situationer genom att visa modell och genom exempeldv-
ningar.

e Bekrafta efterlevnad av avtalet med positiv respons.

e Paminn regelbundet om det férvéntade beteendet.

e Setill att férvantningarna pa beteendet ari linje med andra larares och gemen-
skapens regler - ju enhetligare reglerna ar, desto enklare och tydligare blir det for
eleverna.

e Laruttill eleverna hur onskat och odnskat beteende ser ut och vilka konsekvenser
oonskat beteende har.

e Informera ocksa vardnadshavarna om avtalet som gjorts upp.

(Mitchell, 2018; Webster-Stratton, 2011.)

YTTERLIGARE LASNING:

Mitchell, D. (2018). 27 tutkitusti toimivaa tapaa opettaa. PS-kustannus.

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura.

Webster-Stratton, C. (2011). Kuinka edistaa lasten sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja. Profami.
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Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura.
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10.4 Hur man ger instruktioner

Tydliga instruktioner som ar latta att folja forebygger stérande beteende. Har &r nagra tips
pa hur man ger instruktioner:

Allmanna instruktioner

e tala tydligt med tillrackligt hog rost

e tonfall

e visa modell (t.ex. visa den bok som eleverna ska ta fram)

e flera kanaler (instruktionerna ges muntligt och skriftligt och/eller som bilder)
e eninstruktion i taget (manga elever har begrénsat arbetsminne).

For att hjalpa eleverna att battre lyssna pa och forsta instruktionerna

e Ge entydiga instruktioner, en i taget: "ta fram boken” eller "sitt pa stolen”.

e Sok 6gonkontakt om eleven tillater det, och s&g elevens namn.

e Gafram till eleven och rérvid hen, om eleven tillater det.

e Visa exempel pa det 6nskade beteendet.

e Berdm de elever som agerar pa onskat satt.

e Forsakra dig om att eleven horde och forstod instruktionen, exempelvis genom att be hen
upprepa den. Man kan ocksa lata hela gruppen upprepa instruktionen.

Endast ordlosa tecken, sasom bilder eller att visa modell, for att styra beteendet ar ofta
effektivare &n att anvdanda ord. Ge eleven tid att reagera eller f6lja instruktionen. (Bl.a. Mac-
Suga m.fl., 2012; Parsonson, 2012; Webster-Stratton, 2011.)

YTTERLIGARE LASNING:

Parikka, J., Halonen-Malliarakis, N. & Puustjarvi, A. (2020). Vaikeudesta voimaksi: Neuropsykiatriset hairiot ja
niiden huomioiminen koulussa. Finn Lectura.

Webster-Stratton, C. (2011). Kuinka edistaa lasten sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja. Profami.
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KAPITEL 3. REAKTIVA ATGARDER
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1. REAKTIVA METODER FOR ATT STARKA
POSITIVT BETEENDE OCH MINSKA
ICKE-ONSKAT BETEENDE

1.1 Positiv respons och berom som verktyg for att forandra
beteendet

Konsekvent uppmuntran och positiv respons forbattrar elevens sjalvfortroende och framjar
en fortroendefull relation samt skapar positiva kanslor som framjar larandet. Genom positiv
respons forstar eleverna vad léraren vardesatter och forvantar sig av dem. Positiv respons
styr alltsa elevens agerande och starker onskat beteende. Responsen kan vara ett tack,
berom, ett leende eller en gest (t.ex. tummen upp) eller exempelvis ett trafikljus. Stérsta
delen av responsen bor vara positiv. (Hester m.fl., 2009; Parikka m.fl., 2020; Parsonson,
2012; Webster-Stratton, 2011.)

Responsen bor vara konsekvent och omedelbar, ges i ratt tid, halla en lagom niva och fram-
for allt vara genuin. Responsen ska ges direkt efter det onskade beteendet - inte i slutet av
stunden, lektionen eller dagen. Sattet att ge respons ska anpassas till mottagaren. Blyga
och kansliga elever bor inte berommas med hog rost, medan en ouppmarksam och impulsiv
elev som latt blir stord behover mer tydlighet, entusiasm och positivitet i résten och kropps-
spraket for att kunna uppfatta den positiva responsen bland andra stimuli. Tondringar upp-
skattar sallan att lararen ger positiv respons med hdg rost infor hela klassen. Till dem bor
man ge respons pa ett mer finkénsligt och diskret satt. Positiv respons ska inte bara ges for
slutresultatet, utan ocksa for processen och framfor allt for att eleven forsoker och dven for
sma framsteg. (Hester m.fl., 2009; Parikka m.fl., 2020; Parsonson, 2012; Webster-Stratton,
2011.)

| synnerhet de elever som reagerar med beteende behdver mycket positiv uppmarksamhet
och respons nar de uppfor sig pa 6nskat satt. De har troligen fatt mycket negativ uppmaérk-
samhet och kritik, och har darfor dalig sjalvkansla. De vill ha uppméarksambhet till vilket pris
som helst. Negativ uppmarksamhet ar battre an ingen uppmarksamhet alls. Ibland kan
larare ténka att det ar orattvist om vissa far mer berém an andra. Verklig rattvisa ar dock
att forsoka fa alla "pd samma linje”. De elever som reagerar med beteende har ofta sédmre
utgangspunkter och behdver mer for att hamna "pa samma linje” som de andra.

En del elever kan kanske inte annu ens ta emot positiv respons. De kanske inte ar vana vid
det eftersom de alltid har fatt negativ respons, deras egen uppfattning om sig sjalva &r helt
tvartom eller de tror att den som ger responsen inte ar genuin utan ljuger. Berom kan leda
till att elevens beteende blir &nnu vérre. Eleven vagar inte tro pad den som ger responsen,
avvisar responsen och skyddar sig sjalv mot eventuella kommande besvikelser. Aven om det
ar forargligt om icke-onskat beteende 6kar efter positiv respons, bér man inte sluta ge posi-
tiv respons.

Man kan stegvis lara eller vanja eleven vid att ta emot positiv respons. Man bér i forsta hand
undvika att ge responsen direkt till eleven. Man kan exempelvis beromma eleven som en del

62 STOD | VARDAGEN



en grupp eller via en annan elev, eller sdga positiva saker om eleven till en annan vuxen: "Alla
de som...” eller "Mérkte du, Mari, hur fint Jonas...”. Att berémma en annan person pa det har
sattet ar ett bra satt att fa en elev som inte foljer reglerna att koncentrera sig och félja dem.
Specifikt berém till elever som agerar pa dnskat satt ger samtidigt instruktioner till andra i

gruppen.

En del larare tanker kanske ocksa att elever som far berém for ofta blir sjdlvgoda eller inte
utvecklar en inre motivation for att géra saker. En radsla for detta kan ocksa vara kopplad
till andra beloningar utifran. Forskningen stoder dock inte detta synsatt (Cameron & Pierce,
1994). Realistiskt och genuint berém "forstor” inte eleven.

Berom det som du vill se mer av!

Berom som ett verktyg for att forandra beteendet

Om man vill andra en grupps eller individs beteende ar det effektivaste sattet att dela in
beteendet i sma delar och satsa pa att starka nagot delomrade i beteendet, exempelvis att
folja de vuxnas anvisningar, dven om eleven skulle ha flera utmaningar med sitt beteende.
Ofta kraver man for mycket av en grupp eller en enskild elev, vilket medfor en risk for miss-
lyckande. Tydligt definierade forvéantningar pa beteendet gor det lattare att forstd hurdant
beteende man vill se, vilket hjalper eleven att bete sig pa onskat satt. Indelning av beteen-
det i olika delar och framgangar motiverar eleven att ga framat. (Parikka m.fl., 2020; Web-
ster-Stratton, 2011.)

For att berom ska kunna anvandas effektivt som ett verktyg for att forandra beteendet,
maste man fasta uppmarksamhet vid hur det anvénds.

Berommet ska vara...

e systematiskt

e konsekvent

e omedelbart

e rattidigt

e specifikt: innehaller en anvisning: "Vad bra att du ar tyst nar du racker upp
handen!”, "Fint att du hjalpte din kompis.”

e regelbundet: alltid nar det dnskade beteendet forekommer

e individuellt (ges pa ett satt som passar eleven, for ett individuellt uttankt delom-
rade av beteendet).

Man kan forstarka berommet genom att saga elevens namn.
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11.2  Motivationsprogram och beloningssystem for att starka
onskat beteende

Ibland ar berom inte en tillracklig metod for att motivera eleven att ta till sig det onskade
beteendet. D3 kan man stddja eleven i att ta till sig fardigheterna genom ett motivationspro-
gram eller ett beloningssystem. Beléningssystemet synliggor framgangar och motiverar
till att kdmpa for att uppna ett tydligt definierat mal. Ett beloningssystem fungerar bast nar
eleven behdver motiveras att uppféra sig pa ett annat satt och nér hen kan félja sina fram-
gangar pa ett konkret satt exempelvis genom en tavla med klistermérken eller en poangta-
bell. (Parikka m.fl., 2020; Webster-Stratton, 2011.)

Man kan skapa ett beloningssystem for en individ eller en grupp. Det beteende som ger
beloningen ska vara mojligt att uppna bade for den enskilda eleven och for hela gruppen, om
det ar fraga om en beldning pa gruppniva. Malen maste alltsa stallas up utifran utvecklings-
eller fardighetsnivan eller bada tva. Den vuxna ska ocksa se till att eleven eller eleverna har
tillrackliga fardigheter for att uppna malet. Vid behov ska man hjalpa eleven att uppna malet
exempelvis genom att anpassa miljon och utdka det stod for beteende som ges till eleven.
(Parikka m.fl., 2020; Webster-Stratton, 2011.)

Man maste dndd komma ihag att ett sddant har system alltid &r situationsbundet och inte
lampar sig for alla elever. For vissa kan berom och individuell uppmarksamhet vara en
tillracklig social beloning (bl.a. Feinberg & VanlLone, 2019; Webster-Stratton, 2011). Darfor
maste man kanna till elevens individuella behov och 6nskemal val.

Det &r krévande att uppratthalla ett system som leder till det 6nskade resultatet. Det kraver
planering, forutseende av fallgropar, tdlamod och langsiktighet.

Man planerar ett genuint motiverande beloningssystem tillsammans med den elev eller

grupp som &r féremal for det. Beloningen ska avtalas innan man bérjar, sa att malen ar tyd-
liga for eleverna. For sma barn, exempelvis barn under 5 ar, ar klistermarken och exempelvis
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poang eller att en bil ror sig framat pa en tavlingsbana tillrackligt motiverande. | arskurs 7-9
kan man exempelvis ge podng fér sddant som fungerade bra pa alla larares lektioner, exem-
pelvis "koncentrerade sig pa uppgifterna”.

N&r man utformar ett beloningssystem ska man tianka pa foljande:

e Beloningssystemet ska vara enkelt och latt att komma ihdg och genomfara.

e Systemet ska tas upp vid en viss tidpunkt under dagen eller fokusera pa en kon-
kret sak i taget, inte omfatta hela dagen - det ska exempelvis handla om att sitta
stilla, eller pakladningssituationer.

e Man borjar med att komma 6verens om en sak som man ska 6va pa.

e Man beaktar individualiteten: for vissa elever eller grupper kan det i borjan racka
med fem minuters fokus p& uppgiften eller fem minuters tyst arbete.

e Man beaktar aldern och utvecklingsnivan. Ju mer utmanande situationen ar, desto
snabbare vaxlas exempelvis de insamlade poangen till en "beldning”.

e Malet maste vara tillrackligt litet och realistiskt.

e Man ror sig stegvis mot malet: inledningsvis belénar man eleverna for att de for-
soker.

e Priset ar exempelvis en aktivitet eller ett privilegium som eleven valt i forvag,
nagot att farglagga, ett litet pris eller poédng eller klistermarken som man kan
samla ihop och byta mot en beloning.

e Beloningen ges omedelbart efter det dnskade beteendet.

e Beloningen ska kombineras med specifikt berom.

e Priser som eleverna fortjanat far inte tas ifran dem som straff!

e Beloningssystemet avslutas nar man ser tillrackligt av det dnskade beteendet.

e Efter att beloningssystemet avslutats ska man uppratthalla och stérka beteendet
genom berom.

e Folj sjalv overenskommelsen konsekvent!

(Webster-Stratton, 2011.)

Anvéndning av ett beléningssystem pa gruppniva fungerar b&st nar gruppen &r ganska
homogen till sin fardighetsnivd och nar alla elever har samma méjligheter att delta. Aven

da bor man noggrant 6vervaga hurdana prestationer som kravs och under hur lang tid, for
att det ska vara realistiskt att fa priset. Man ska inte anvanda gruppbeloningar om det finns
nagon eller ndgra elever i gruppen som inte kan uppna de gemensamma malen. (Web-
ster-Stratton, 2011.) Om lararens mal exempelvis ar att hela gruppen ska uppféra sig "bra”
under hela lektionen for att fa poéng, kan det vara dédsdomt av flera skéal. For det forsta ar
malet otydligt. Vad innebar det att uppféra sig “bra”? For det andra &r tiden som kréavs for
lang, och for det tredje kan det finnas elever i gruppen som absolut inte kan uppna detta mal
och som dédrmed omintetgor hela klassens forsok. Detta orsakar aterkommande besvikelser
for gruppen och negativa kanslor gentemot eleven som far gruppen att misslyckas med att
uppna malet. | sddana fall maste man tanka ut alternativa satt, sdsom exempelvis individu-
ella incitament for nagra utvalda elever.
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Om systemet inte fungerar, fundera pa féljande:

Har det 6nskade beteende definierats tillrackligt tydligt och detaljerat (t.ex. jag &r tyst nar
jag racker upp handen vs jag ger arbetsro)?

e Arbeléningen tillrdckligt motiverande?

* Arbeldningen for latt eller svar att uppna?

e Gar det for lang tid mellan beteendet och beloningen?

e Tar det for lang tid att fortjana beléningarna?

o Ar systemet for komplicerat?

e Finns det inte tid att forverkliga systemet?

o Ar systemet lampligt fér individen eller gruppen i fraga?

Exempel: smabarnspedagogik, grupprogram

| en grupp for femaringar forekommer mycket oonskat beteende vid maltiderna:
barnen ropar hdogt, gar omkring och spelar pajas. Situationerna &r oroliga, och
man vill minska pa detta. Personalen planerar ett motivationsprogram som ska
genomfdras i bordsgrupper. | gruppen finns manga livliga barn med ungefar lika-
dana fardigheter.

Varje bordsgrupp far ett plastror dar man lagger parlor eller ett papper dar man
ritat en bana som ar indelad i exempelvis tio delar. Lararna berattar att nar man
har tagit mat och satt sig pa sina platser vid bordet, kommer den vuxna vid bordet
att starta ett tidtagarur. Efter varje period pa fem minuter da barnen har suttit pa
sina platser, atit lugnt och pratat med de andra barnen vid sitt eget bord, lagger
lararen en trapérla i roret eller faster ett klistermarke i en ruta pa banan. Det ar
tillatet att lugnt ga och hamta mera mat.

Tidtagaruret startas om igen &nda tills maltiden &r dver. Om perioden pa fem
minuter inte lyckas, far barnen inte nadgon parla eller nagot klistermérke, och
tiden startas om. Nar roret eller banan har fyllts far barnen efter maltiden gora
det som man i forvag tillsammans har bestamt.

Man dvar separat pa maltidssituationen, sa att barnen vet vad som férvantas av
dem. Det ska ta ungefar en vecka for burken att fyllas. Man kan upprepa pro-
grammet, men ndsta gang forlangs tiden som barnen ska sitta stilla. Programmet
kan ocksa anpassas pa annat satt, sa att det forblir engagerande. Ibland kan man
overraska med en ovanligt stor traparla for en sarskilt bra maltidsstund.

Man kan gérna borja med att anvanda motivationsprogrammet pa forsok ett par
dagar, och det &r bra att paminna barnen om det gemensamt 6verenskomna malet
och det trevliga priset fére och vid behov under maltiden. Det &r viktigt att den
vuxna ser till att stdmningen forblir lugn och positiv under maltiden.
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Exempel: grundskolans hogre arskurser, individuellt program

En pojke i arskurs atta har haft svart att koncentrera sig under lektionerna. Han
stor genom att ropa, ga omkring i klassrummet, kasta saker, skratta och anvénda
telefonen utan lov. Lararen, klassférestandaren och skolkuratorn ber eleven att
funderar pa satt att forbattra beteendet under lektionerna. De funderar pa vilken
larare eleven kommer bast 6verens med och pa vems lektioner han inledningsvis
kan forsoka forbattra sitt beteende. Man kommer 6verens om hurdant beteende
som atminstone forvantas och hur lange samt vad som hander nar han lyckas
med sitt mal. Man kommer 6verens om att dessa lektioner, som ar fyra per vecka,
kallas for kamparlektioner. Eleven dnskar att han ska fa dricka kaffe i skolan -
han har lange onskat sig en kaffeautomat. Beloningen utvecklas kring detta ons-
kemal. Man kommer 6verens om att klassférestandaren ska beratta om avtalet
for lararen som haller kdmparlektionerna. Det mal man stéller upp &r att det
under den forsta "kamparveckan” racker med att eleven sitter lugnt i fem minuter
i borjan av lektionen. For varje period pa fem minuter som lyckas efter det gérs en
ny anteckning. Lararen som haller lektionen antecknar framgangarna i en tabell
av papper, som eleven ger till ldraren nar han kommer in i klassrummet. Nar
eleven har fyra anteckningar far han ga till studiehandledaren och brygga kaffe.
Man har gett eleven vissa tider nar studiehandledaren ar antraffbar. Han behover
inte diskutera med studiehandledaren, utan kan anvanda sin telefon eller dylikt.
Studiehandledarens rum valdes som en lamplig plats eftersom dar rakar finnas
en kaffebryggare och studiehandledaren &r pa plats.

Om den forsta veckan ar framgangsrik kan man stélla upp ett hogre mal. Under
den andra "kamparveckan” stravar man efter att eleven ska sitta lugnt i tio minu-
ter. Klassforestandaren foljer med situationen och skickar kamparmeddelanden
till bade eleven och vardnadshavarna via Wilma. Studiehandledaren foljer upp hur
motiverande beloningen ar.

YTTERLIGARE LASNING:
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11.3  Planerad ignorering

En orsak till storande beteende kan vara att eleven vill ha uppmarksamhet av den vuxna eller
de andra eleverna. Om beteendet ar endast uppmarksamhetssokande och skapar lindriga
storningar, ar det effektivaste sattet att ingripa att ignorera beteendet. (Booth, 2017; Web-
ster-Stratton, 2011.)

Att ignorera beteendet fungerar eftersom den som soker uppmarksamhet forlorar sin
publik. Att ignorera &r den svaraste tekniken for att fordndra ett beteende, och den maste
anvandas enligt 6vervagande och pa ett valplanerat sétt.

Man bor fokusera pa bara en eller tva olampliga beteendemodeller som man vill bli av med i
taget.

Innan du anvander ignorering maste du diskutera saken med gruppen. Forklara vad du
tanker gora, det vill séga vilket beteende du ignorerar och hur. Beratta ocksa vilket malet
med detta ar.

Ber&tta om saken for dem som arbetar med samma grupp, sa att de inte av misstag agerar
p& motsatt satt under den tid da du anvander ignorering. Forklara forfarandet for vardnads-
havarna, sa att de inte tror att eleverna far gora "vad de vill” i gruppen utan att nagon ingri-
per.

Ova pé& tekniken i praktiken tillsammans med gruppen. Kom dverens om hur de andra elev-
erna ska agera under och efter ignoreringen. Om en enda elev ger uppmarksamhet till den
som soker uppmarksambhet, misslyckas tekniken och det efterstravade malet uppnas inte.
Nar eleverna ignorerar beteendet som avtalat ska du bekrafta deras agerande genom att
beromma dem.

Om en elevs beteende eskalerar sa att det blir farligt for andra eller eleven borjar ha sénder
saker, ska du sluta ignorera det och ingripa i situationen.

Tanken dr att ignorera beteendet,
inte barnet eller den unga sjdlv!
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Medan du ignorerar...

e halldig lugn

e lat eleven fa uppfattningen att du inte ldgger marke till hens beteende

e gden bit bort fran eleven om det ar mojligt

e titta inte pa eleven och sig ingenting - dven en liten blick eller hjning av rosten
kan vara belonande for eleven

e fokusera pa de andra eleverna och berém dem for det 6nskade beteendet - pa sa
satt far den uppmarksamhetssokande eleven information om vad hen borde gora

e beratta for en annan elev att direkt nar (namn) slutar med ett visst beteende
(exempelvis atervander till sin plats), far hen hjalp

e ge eleven uppmarksamhet direkt nar hen slutar med det oonskade beteendet

e ge genast eleven positiv uppmarksamhet och berom vid forsta mojliga tillfalle

e tainte upp det olampliga beteendet, utan agera som om det aldrig hade hant.

(Webster-Stratton, 2011.)

Om eleven har stokat till kan hen stada upp nar situationen har normaliserats.

Det ar vanligt att beteendet inledningsvis blir vérre. Elevens forfarande for att fa uppmaérk-
samhet och en publik har fungerat hittills. Nu maste hen testa om de vanliga metoderna
verkligen inte fungerar. Det &r mycket viktigt att vara uthallig. Om du orkar tillampa tekniken
systematiskt kommer det olampliga beteendet att minska och till slut forsvinna.

Ignoreringstekniken kan endast anvdndas for
uppmdrksamhetssokande beteende!

Att ignorera beteende kraver mycket av bade lararen och de andra eleverna. Darfor maste
man vara saker pa att man vill anvanda tekniken och &r redo att genomféra situationerna
fullt ut.

Tekniken &r kravande ocksa for att det kan vara svart att komma ihag att tanken &r att igno-
rera bara elevens beteende, inte eleven sjalv. Darfor ska man anvanda tekniken forst nar
man har skapat en bra och positiv interaktionsrelation med eleven och lararen redan har
anvant berom samt tekniker for stodjande av sociala och emotionella fardigheter.

YTTERLIGARE LASNING:
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1.4 Konsekvenser

Fostran har som uppgift att lara ut ansvarstagande. Brott mot reglerna i smabarnspedagogi-
ken eller skolan bor alltid ha ndgon paféljd. Pa sa satt lar man sig férhallandet mellan orsak
och verkan. Konsekvenser anvands nar forebyggande atgarder och forstarkning av positivt
beteende inte racker.

Brott mot de gemensamt overenskomna reglerna och konsekvenserna for detta diskuteras
nar reglerna gors upp. Ju battre eleverna kanner till konsekvenserna, desto mindre mot-
stand orsakar de och desto mer sallan ger lararen konsekvenser som &r for harda eller
olampliga for situationen. (Bowman, 1983; Parsonson, 2012; Webster-Stratton, 2011.)

Alla situationer kan dock inte forutses. Ibland moter man ovantade situationer dar lararen
maste bestamma en konsekvens dar och da. | sddana situationer ar det viktigt att halla sig
lugn och fundera en stund, sa att man inte gor dvertramp, sdsom exempelvis en veckas fot-
bollsforbud for ett brak under en rast.

En konsekvens &r inte ett straff. Den &r mildare och féregar andra disciplinara atgéarder,
sasom ett fostrande samtal.

En konsekvens ska vara...

e omedelbar

e rimligiforhallande till handlingens karaktar

e lamplig for elevens alder och utvecklingsniva

e finkanslig och kortvarig

e lamplig for omstandigheterna

e sadan att den inte kanns fornedrande eller generande.

Ge eleven mdjlighet att korrigera sitt beteende. Utdela alltsa inte konsekvenser direkt nér du
lagger marke till olampligt beteende, utan paminn férst om hurdant beteende som &r lamp-
ligt. Om eleven inte andrar sitt beteende, ge hen ansvaret for sitt eget beteende genom att ge
en valmojlighet. Beratta vad som hander om eleven inte andrar sitt beteende, det vill saga ge
en varning. Om eleven andrar sitt beteende &r det mycket viktigt att komma ihdg att ge positiv
respons for det goda valet. Om eleven fortsatter sitt olampliga beteende ska du utdela den
konsekvens som du varnade for. Hall dig lugn.

Nar du lagger marke till olampligt beteende...

e ge eleven anvisningar: vad bor hen gora

e ge eleven mojlighet att korrigera sitt beteende

e varna, detvill saga beratta for eleven vad som hander som hen inte slutar med det
olampliga beteendet

e om eleven korrigerar sitt beteende, ge genast positiv respons

e om eleven inte korrigerar sitt beteende, ber&tta vad som hander tydligt och mal-
medvetet, utan att tappa beharskningen

e oOvervaka att konsekvensen forverkligas.

(Webster-Stratton, 2011.)
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Den pedagogiskt basta konsekvensen ar direkt kopplad till det som
eleven gjort och lar ut ansvar.

Om en elev till exempel bryter mot reglerna i fotboll under rasten, kan konsekvensen bli att
hen inte far spela fotboll ndsta rast. Om ett barn i smabarnspedagogiken avsiktligt forstor i
en gemensam lek kan konsekvensen bli att hen avldgsnas fran leken i fraga och anvisas en
annan slags lek. En naturlig konsekvens for ett barn som avsiktligt staller till oreda ar att
hen far stada upp.

YTTERLIGARE LASNING:
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11.5 En lugnande plats

Om miljon ar bullrig ar det bra att erbjuda barnen en lugnande plats, dar man kan krypa ihop
for en stund och vara sig sjalv. Den lugnande platsen kan avgransas sa att andra inte kan se
in i den, och dé&r kan finnas mjuka material att vila pa. Pa detta satt kan barnet nollstalla sig
sjalv frn stdhejet och orka slutfora sin uppgift. Aven i skolan bor man ordna méjlighet for
vissa elever att antingen ga till ett separat avtalat utrymme for att lugna sig eller att stanna i
klassrummet exempelvis under rasten for att lyssna pa musik eller annat motsvarande.

Om en elev haller pa att fa ett vredesutbrott &r det lararens uppgift att satta ord pa situatio-
nen, "Jag ser att du borjar bli frustrerad”, och att leda barnet till den gemensamt éverens-
komna lugnande platsen direkt nar tecknen pa frustrationen bérjar visa sig. Man ska ocksa
komma ihag att ett barn eller en ung person inte ska lamnas ensam med aggressiva kéanslor
och att hen maste ha fatt lara sig metoder for att lugna sig innan hen kan hanvisas att lugna

sig.

Ibland hinner vi inte reagera pa en situation tillrackligt snabbt, och ilskan tar 6ver. D& maste
lararen halla sig lugn och anda forsoka vagleda eleven att lugna sig eller lamna hen att lugna
sig pa den plats dar eleven just da ar, exempelvis under ett bord. Man forsoker lata eleven
vara i fred medan hen lugnar sig. De andra eleverna behdver ocksa i forvédg fa anvisningar for
hur de ska agera om nagon blir s arg att hen behdver eget utrymme och tid for att lugna sig.

Med en ung person kan man garna diskutera vad som bast lugnar hen. Att ga ut i korridoren
eller till ett visst rum? Att lyssna pa musik? Att springa runt idrottsplanen eller skolan?
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Att tinka pa ndr man planerar en lugnande plats:

e Platsen planeras tillsammans med eleven eller eleverna.

e Platsen &r sadan att den hela tiden ar tillganglig, och vid behov kan man planera
platser for olika lokaler (t.ex. inomhus och utomhus).

e Den lugnande platsen byggs upp pa elevens villkor, s& att den kanns trygg och &r
till stod nar hen ska lugna sig.

e Populdra lugnande platser ar stora kartonger, en soffa, en fatolj eller pa daghem
utrymmena bakom sangar, kladrummet, en toalett, utrymmen under trappor samt
i en skola eller pa ett daghem utrymmet under ett litet bord, en férradsskrubb, ett
rum med skap eller tamburen.

e Den lugnande platsen kan tackas éver som en koja, exempelvis med en filt. Till
platsen kan man ta med sig en kudde, ett 6rngott, ett gosedjur eller nagot annat
som &r trevligt att krama och halla i samtidigt som man lugnar sig.

e P& "vaggen”inneiden lugnande platsen kan man fasta en inspirerande bild av
en superhjalte som passar for aldern eller illustrerade anvisningar for hur man
lugnar sig.

YTTERLIGARE LASNING:
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KAPITEL 4. EXEMPEL, VERKTYG OCH TEORETISK
BAKGRUND
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12. OBSERVATION AV BETEENDET SOM GRUND
FOR PLANERINGEN

Ofta kanns det som att en grupp eller en elev beter sig problematiskt hela tiden och i alla
situationer. En noggrannare granskning kan dock avsloja att det beteende som upplevs som
problematiskt framhavs i vissa situationer.

Nar man planerar stédatgarder for beteendet &r det klokt att borja med att granska elevens
eller gruppens situation exempelvis med metoder for funktionell beteendeanalys (Saloviita
m.fl., 2013). Genom observationen kan man identifiera centrala bakgrunds- och situations-
faktorer som styr agerandet samt faktorer genom vilka man kan uppréatthalla det 6nskade
beteendet. Utifran ett noggrant genomfdrt och systematiskt utvérderingsskede kan man
gora upp en mer detaljerad plan for att lara ut och starka det 6nskade beteendet samt
minska olampligt eller oonskat beteende.

Man samlar in information i ungefar tva veckor, men om beteendet varierar valdigt mycket
kan uppfoljningstiden vara betydligt langre (Saloviita m.fl., 2013). | uppfoljningen samlar man
in konkret information om vad eleven gor, exempelvis knuffas och ropar. Man kan samla in
information om beteendet genom att helt enkelt dra ett streck fér varje gang beteendet fore-
kommer. Samtidigt samlar man information om i vilka situationer beteendet forekommit och
vad som h&nde precis innan och direkt efterat.

Efter att informationen samlats in gor man en funktionell analys, det vill saga granskar hur
det utmanande beteendet ar kopplat till olika miljofaktorer. Darefter kan man gdra antagan-
den om vad som ligger bakom beteendet. Varfor agerar eleven pa detta satt? Vad forséker hen
kommunicera genom sitt agerande? Till de vanligaste skélen till sddant har agerande hor

1) uppmaérksamhetssokande

2) undvikande av krav

3] en konkret férdel (t.ex. far gora nagot som hen vill eller far ndgot, till exempel ett foremal)
4) stréavan efter sinnesfornimmelser

5) oféormaga att agera pa annat satt, det vill sdga avsaknad av fardigheter

(anpassat fran Saloviita, 2013).

Utmanande beteende kan ockséa bero pa trétthet, hunger, oro 6ver olika saker eller att eleven
inte har erfarenheter av tillforlitliga vuxna. Da kan en viss typ av beteende vara en inlérd
copingstrategi, med vilken eleven “styr” situationen sjalv. Ibland kan beteende som tolkas
som utmanande vara en reaktion pa en situation som kanns hotfull fér barnet eller aktiverar
ett traumatiskt minne.

Aven foljande stressfaktorer kan utldsa utmanande beteende:

e miljon: sittplatsen, ljud, belysningen, fysiska begransningar sasom problem med synen

e kamratrelationer och mobbning

e daliga erfarenheter av smabarnspedagogiken eller skolan

e inlérningssvarigheter

e forhallandena i hemmet (vald, rusmedel, otrygghet, en inkonsekvent eller "hard” uppfostran)
e upplevt trauma.
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Utifran analysen och antagandena utarbetar man en konkret plan, dar man skriver in de
metoder som anvands for att starka onskat beteende hos eleven, fa bort odnskat beteende
och begransa beteendet.

Exempel pa uppfdljning av en elevs agerande.

1. Borja med en observationsperiod pa tva veckor. For bok Gver elevens beteende.
Skriv ner handelser och tidpunkterna for dem. Forsok uppfatta vad som hande
fore det stérande beteendet visade sig. Skriv ocksa ner hurdant beteendet var och
hur eleven reagerade.

Obs! Fokusera pa en elev i taget, &ven om det skulle finnas flera elever som rea-
gerar med sitt beteende i gruppen!

Din observation kanske visar att utmanande beteende férekommer vid flera tid-
punkter under dagen. Trots det ska du i ndsta skede endast fokusera pa en eller
tva tidpunkter under dagen. Detta skyddar bade dig och eleven mot 6verbelastning
och ger dig utrymme att fokusera aven pa andra elever.

Fundera pa mdjliga orsaker till att eleven agerar som hen agerar i situationerna.
Vad orsakar problembeteendet? Det har ar inte nddvandigtvis enkelt eller entydigt,
och det finns inte nédvandigtvis ndgot korrekt svar. Reflektionerna gor det anda
lattare att ténka ut atgérder for en plan.

2. Skriv ner en konkret handlingsplan for vissa utvalda situationer. Skriv ner de valda
situationerna eller stunderna, en plan for ditt eget agerande och vad du forvantar
dig av eleven.

3. Diskutera planen med eleven. Gor andringar enligt elevens 6nskemal och behov. Det
ar viktigt att lyssna pa eleven och ge hen mojlighet att delta dven i denna process.

Det d&r mycket viktigt att fraga eleven sjilv vad hen anser att beteendet beror
pa och vad man kan gora at det. Det hdr gloms Ldtt bort. Eleven har dock ofta en
battre uppfattning om sig sjalv an vad den vuxna tror. Detta kraver en fortroen-
defull relation och att eleven ges utrymme att oppna upp sin egen upplevelse-
varld.

N&r man lyssnar pa eleven dr det viktigt att ge tillridckligt med utrymme for hens
tankar och kénslor, utan att skuldbeldgga. Eleven blir mer motiverad nar hen far
vara med och tanka ut metoder samt reflektera over vilken nytta ett forandrat
beteende skulle ge for hen sjalv.

Om det annu inte har uppstatt en fortroendefull relation mellan eleven och lara-
ren, kan man be ndgon som eleven litar pa att delta.

4. Beratta om planen for andra larare som arbetar med eleven, 6vrig personal och
vardnadshavarna. Det &r bra om &ven andra anstallda foljer planen. Vardnads-
havarnas engagemang ar viktigt. De kan vara med nar man utarbetar planen,
och man kan komma 6verens med dem exempelvis om att de dagligen kan fraga
eleven hur planen har lyckats, och berémma hen for framgangar. Om det ar méj-
ligt att lara sig eller stodja det beteende som planen galler aven hemma, kan man
fundera pa hur vardnadshavarna kan gora detta.
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En mall for en observationsblankett for en elev eller grupp finns i bilaga 2.

REFERENSER:

Saloviita, T. (2013). Luokka haltuun. Parhaat keinot toimivaan opetukseen. PS-kustannus.
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13.  MODELLEN FOR EFFEKTIVERAT
YRKESOVERGRIPANDE STOD, KARLEBY STADS
OCH SOITES UTVECKLINGSSAMARBETE SOM
EXEMPEL

Pa bildningscentralen i Karleby noterades att oron for elevernas beteende i skolorna kade
och krévde ett yrkesévergripande stod 6ver sektorsgranserna. Man ville hitta ldsningar pa
fenomenet som baserar sig pa forskningsron och ville kunna svara pa lararnas och bild-
ningsvasendets akuta behov av att fa verktyg for skolornas vardag. Man ville ocksa att 6s-
ningarna skulle passa bé&ttre ihop med bildnings- samt social- och halsovardstjansterna.

Man letade efter en sektorsdévergripande losning i ett gemensamt utvecklingsprojekt for
bildningsaktérerna och Mellersta Osterbottens social- och halsovdrdssamkommuns (Soite)
familjecenteraktorer, som understoddes av Sjalvstandighetsjubileets barnstiftelse. Man kon-
staterade att anhopning av problem orsakade av beteendesymtom hos elever kan forebyggas
genom tidigt och effektivt yrkesovergripande forutseende och ingripande. Man stallde upp
malet att bygga upp en modell fér effektiverat yrkesévergripande stéd. Modellen har mycket
gemensamt med en motsvarighet som ar kand fran internationell forskningslitteratur (mul-
ti-tiered support-system, MTSS) (Gamm m.fl., 2012).

Nedan presenterar vi det gemensamma utvecklingsprojektet som ett exempel pd en modell
for mangprofessionellt stod:

Det forsta behovet var att starka skolans helhet av férebyggande arbete och svara pa larar-
nas behov av fler verktyg for att stodja elever som reagerar med beteende.

Det forskningsbaserade De otroliga aren-TCM-grupphanteringsprogrammet (Teacher Class-
room Management) erbjod lararen en teoretisk referensram att stédja sig pa (Aasheim m.fL.,
2019). Grupphanteringsmetoden TCM beskrivs narmare i avsnitt 14.6. Det erbjod proaktiva
och reaktiva verktyg for att bemota enskilda elever vars beteende var storande samt for att
stodja hela gruppen, lara ut emotionella och kommunikativa fardigheter samt intensifiera
samarbetet med vardnadshavarna.

Till utveckling av forebyggandet som helhet kopplades ocksa en granskning av hela skolans
verksamhetskultur med hjalp av den referensram for positivt bemétande och pedagogik som
TCM erbjuder. Man byggde ocksa upp en arsklocka for den generellt inriktade elevvarden
som reagerar pa fenomen i regionen och i skolan, och uppdaterade planerna mot mobbning
och vald.

Effektiverat yrkesovergripande stod

Utgangspunkten for modellen fér effektiverat yrkesdvergripande stod &r att lararen lagger
marke till att en elev som reagerar med beteende behdver mer stod i en situation dar det all-
manna stod som skolan erbjuder och lararens individuella handledning samt de metoder for
grupphantering enligt De otroliga aren-TCM som anvands i skolan inte langre racker till, och
dar en negativ utveckling hos eleven &r mojlig om man inte ingriper i situationen. D& inleds
modellen for effektiverat yrkesovergripande stod.
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Situationer dar lararen ska reagera och aktivera samarbete med vardnadshavarna och
elevvarden:

e En elevs beteende forandras i fraga om exempelvis sociala relationer, karaktar eller
utmaningar med beteendet.

e Enelev har mer dn 50 timmar franvaro.

e De negativa Wilma-anteckningarna okar.

e Vardnadshavarna blir oroliga.

e Familjesituationen forandras.

Lararen kallar eleven, vardnadshavaren och den konsulterande speciallararen eller en
representant for elevvarden (kuratorn eller halsovardaren) till ett gemensamt samtal, dar
man granskar elevens agerande hemma, i skolan och pa fritiden.

| samtalet forséker man hitta en gemensam forstaelse for faktorer som bidrar till att eleven
reagerar med beteende samt skyddande faktorer i elevens olika utvecklingsmiljoer. Samtalet

baserar sig pa frivillighet och fors med hjélp av Féra barnet pa tal-metoden.

| Karlebymodellen samarbetar lararen i diskussionen i forsta hand med en konsul-
terande specialldrare, om inte kartlaggningen av elevens situation specifikt kraver en
halsovardares eller kurators kompetens. Den konsulterande specialundervisningen
erbjuder forebyggande och flexibelt stéd for elevens, vardnadshavarnas, lararnas och
skolgemenskapens perspektiv. Den konsulterande specialundervisningens mal &r att
med pedagogiska och vid behov mangprofessionella metoder stérka elevens formaga
att klara av skolvardagen. | den grundldaggande utbildningen i Karleby anvands en
arbetsgruppsstruktur med ett konsulterande team, dar det utover konsulterande speci-
allérare ingar en psykiatrisk sjukskétare, en neuropsykiatrisk coach och aktérer inom
elevhalsan.

Som avslutning pa samtalet gér man upp en handlingsplan. Den bestar av konkreta hand-
lingar for att stddja eleven och starka skyddande faktorer. Forverkligandet av handlings-
planen foljs upp och dess effekter utvarderas gemensamt mellan tva och fyra veckor efter
motet

Sektorsovergripande expertgrupp for arendet

Om den efterstravade positiva forandringen i situationen inte sker och man vid uppfoljnings-
motet tillsammans med vardnadshavaren konstaterar att det finns ett behov av ytterligare
stod, ska en elevvardstjansternas personal enligt Karlebymodellen tillsammans med lararen
ordna ett Féra barnen pa tal-radslag med en sektorsovergripande expertgrupp inom den
individuellt inriktade elevvarden.

Radslaget forbereds tillsammans med vardnadshavaren och eleven. Med elevens och vard-
nadshavarnas samtycke kan man eventuellt bjuda in representanter for de tjanster som de
har fatt och/eller vasentliga experter genom olika konsultationskanaler (konsulterande spe-
ciallarare, familjecentertjénster, konsultation med sjukhusskolan).
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Vid radslaget gor man upp en ny konkret handlingsplan, dar man vid sidan av utmaningar
aven beaktar elevens styrkor och skyddande faktorer. | planen avtalar man om det stdd som
olika aktorer ska erbjuda i elevens utvecklingsmiljoer samt om ansvar, uppfoljning och
utvardering.

Det ar viktigt att de aktdrer som ar konkret involverade i arendet ar med i uppféljningspro-
cessen. Alla &r dd medvetna om varandras agerande och stodet for eleven blir en intensiv
helhet av mangprofessionellt stod.

Denna helhet utvarderar sin egen verksamhet och reagerar vid behov pa elevens stédbehov
genom att intensifiera, det vill sdga utvidga sakkunnignatverket kring eleven.

Och om det inte racker?

Ibland blir man tvungen att stoppa en situation och géra en inventering och genomgang av
situationen. Det har blir aktuellt i situationer dar

e situationerna i skolan eller hemma eller bade och hotar att eskalera ytterligare

e eleven borjar ma samre

* elevens formaga att ga i skolan eller mojligheter att studera i narskolan behgver utvérde-
ras

 alla skeden i modellen har gatts igenom och det arbete som gjorts dittills har visat sig
otillrackligt

e samarbetet med vardnadshavarna eller samarbetsaktdrerna eller badda &r pd vaginien
kris.

| Karlebymodellen foreslar den konsulterande specialldraren for eleven och hens vardnadsha-
vare att man ska inleda en intervention for att utreda situationen. Utredningen aktiveras fran
bildningscentralen och inleds med ett mote dar en familjeterapeut som ar specialiserad inom
medlingsarbete deltar, d&r utredningsprocessen presenteras for barnet och vardnadshavarna
och de blir ombedda att ge sitt samtycke till att den inleds. N&ar utredningsarbetet borjar far
familjen en klientrelation till familjeradgivningen. Familjeterapeuten hor parterna i krissitua-
tionen (eleven, vardnadshavarna, aktérer fran skolan och andra nédvandiga samarbetsakto-
rer) samt bygger en l&gesbild av situationen och inventerar redan utférda atgarder och stod-
atgarder samt deras effekter. Malet med hérandet ar att hitta en ldsning och en "karta” som
leder ut ur situationen, det vill sdga att bygga ett ldsningsfokuserat férslag som alla parter kan
godk&nna och en handlingsplan for att lugna situationen. Malet ar att ta sig ut ur situationen pa
ett sdtt som gagnar eleven samt att trygga hens valbefinnande och skolgang i fortsattningen.
Man bor notera att familjeterapeutens arbete inte omfattas av lagen om grundldaggande utbild-
ning eller lagen om elev- och studerandevard, utan foljer socialvardslagen.

Det finns en modell for arbetet. Lagesbilden och kartan byggs upp gemensamt av familjetera-
peuten och de olika parterna. Det l6sningsforslag man kommit fram till genom utredningsar-
betet och atgarderna enligt det godkanns till slut vid ett méte, dér alla berérda parter deltar.

Modellen for effektiverat mangprofessionellt stod sékerstaller att eleven, vardnadshavaren,
lararen, skolan eller andra yrkespersoner som arbetar med familjen inte lamnas ensamma

med situationen.

Aven om modellen har byggts upp ur grundskolans perspektiv kan den éverforas till sma-
barnspedagogiken och forskolan.
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14.  BAKGRUND, FORSKNING OCH TEORI

De metoder och tankar som presenteras i denna handbok baserar sig pa forskningsrén om
skolmiljéer och milj6er for smabarnspedagogik, barn med beteendesymtom, lérares valbe-
finnande i arbetet, styrning av en individs beteende samt metoder for grupphantering.

Genom att anvanda sig av forskningsrdn forsoker man minska risken for att resurser
anvands till atgérder som har sma effekter eller &r ineffektiva eller till och med skadliga. Ur
ett etiskt perspektiv bor barn och unga alltid f& stéd och hjalp som baserar sig pa basta maj-
liga kunskap, och som till de centrala delarna har samma innehall oberoende av vem som
ger stodet och var.

Evidensbaserad verksamhet i arbete inom halso- och socialsektorn har illustrerats med en
pallmetafor. Kliniskt beslutsfattande och verksamhet som baserar sig pa evidens baserar sig
pa tre olika faktorer, som en trebent pall. Evidensbaserad verksamhet kan lyckas endast om
man systematiskt beaktar alla tre delomradena: kundens 6nskemal och behov, forskningse-
videns samt arbetstagarens yrkeskunskap och erfarenhet (t.ex. Kouvonen & Laajasalo, 2019).

REFERENSER:

Kouvonen, P. & Laajasalo, T. (2019). Nayttoon perustuva tyo lasten kasvun tukena - miten johtaa juurtumista?
Sjalvstandighetsjubileets barnstiftelse. https://kasvuntuki.fi/implementointi/implementointiopas/.

14.1 Socioemotionella fardigheter och svarigheter med dem

Sociala och emotionella fardigheter utvecklas och kan tillagnas under hela livet.
Svarigheter i anknytning till sociala och emotionella fardigheter paverkar bland
annat kamratrelationer och larande. Manga barn och unga som reagerar med
beteende har utmaningar nar det kommer till sociala och emotionella fardigheter.
Undervisning och stod bor erbjudas for sociala och emotionella fardigheter i all
samverkan i vardagen, dven inom smabarnspedagogiken och i skolan.

Sociala och emotionella fardigheter anknyter till umgange, interaktion, kanslor och de
erfarenheter som uppstar vid umgange. Barnets sociala fardigheter och kanslofardighe-
ter har stor betydelse for hurdan stéllning barnet far i gruppen samt hurdana kamrat- och
vanskapsrelationer som uppstar mellan barnen. Man vet att goda socioemotionella fardig-
heter starker lampliga beteendemodeller, forbattrar de akademiska prestationerna, starker
formagan att skapa sunda relationer till jamnariga och vuxna samt minskar riskbeteende
hos barn (Denham m.fl., 2014; Durlak m.fl., 2011; Graziano & Hart, 2016; Karjalainen, 2019;
Maatta m.fl., 2017; Trentacosta & Fine, 2010; Webster-Stratton, 2011; Zins m.fl., 2007).

Utvecklingen av barnets socioemotionella fardigheter bérjar direkt fran fodseln parallellt

med sprakutvecklingen samt utvecklingen av kognitiva och akademiska fardigheter (Izard,
1991; Klein, 2002). Dessa utvecklingsprocesser har ett nara samband med varandra. De
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socioemotionella fardigheterna utvecklas som ett resultat av samverkan mellan miljon och
barnets egna egenskaper pa basis av fostran, modellinlérning, erfarenheter och respons.
Barnet paverkas av olika utvecklingsmiljéer, sdsom familjen, smabarnspedagogiken och
skolan samt fritiden. De interaktionssituationer som sker dar paverkar hur barnets kénslo-
och interaktionsfardigheter utvecklas (Bronfenbrenner & Ceci, 1994). Familjen har en central
roll i stodjandet och starkandet av barnets sociala interaktion och ldrande (Laible m.fl., 2015).
Sociala interaktionssituationer utvecklar de sociala fardigheterna genom hela livet.

”Den mest betydande faktorn i barndomen som forebadar hur
personen kommer att klara sig som vuxen dr inte intelligens
eller skolbetyg, utan hur barnet kommer 6verens med andra.”

Emotionella fardigheter handlar om att kdanna igen, uttrycka och tolka samt kontrollera
kanslor. Kanslor hjalper en att definiera och identifiera sig sjalv och den egna personlighe-
tens varaktighet eller enhetlighet, samt staller upp ramar for sensitivitet och mottaglighet.
Med hjalp av kanslor kommunicerar man sina avsikter och behov. Vilka kanslor som uppstar
paverkad av vad barnet upplever och ser. Vara tankar paverkar ocksa vara kanslor, och vara
kanslor paverkar vara tankar. (Denham, 2006; Pihlaja, 2019.)

Sociala fardigheter avser férmaga att umgas och arbeta med andra, ta hdnsyn till andra och
kompromissa. Sociala fardigheter ar inte nedarvda, utan var och en maste lara sig dem.

Sociala fardigheter behdvs for att bemdta andra, diskutera, lara kdnna nya manniskor, upp-
ratthalla vanskaper och fungera i grupp. Samarbetsfardigheter framhévs i sociala situatio-
ner, ddr man maste lyssna pa och samarbeta med andra méanniskor. Sociala fardigheter kan
exempelvis vara att vénta pa sin tur, formaga att uttrycka sina asikter, lyssna och observera,
forhandlingsformaga och hansyn till andras synpunkter, att ge och ta emot korrigerande och
positiv respons, att uttrycka stéd och forestalla sig en annans situation (empati). (CASEL,
2013; Pihlaja, 2019?.)

Det kan finnas faktorer i barnets liv som férsvarar den socioemotionella utvecklingen. Risk-
faktorer for utvecklingen anknyter till individen och olika uppvaxtmiljoer, precis som skyd-
dande faktorer for utvecklingen. Om ett barn exempelvis har ett utmanande temperament,
inlarningssvarigheter och stérningar i sprakutvecklingen kan det férsvara utvecklingen av
socioemotionella fardigheter. | familjen kan det forekomma ekonomiska problem, missbruk,
psykiska problem, inkonsekventa uppfostringsmetoder eller svarigheter i fordldrarnas livs-
situation (skilsmaéssa, arbetsloshet etc.). Dessutom kan de hjalpande resurserna i samhallet
vara svaga eller fungera daligt. (Kumpulainen m.fl., 2017; Romano m.fl., 2005.)

Skyddande faktorer dr omstandigheter eller relationer som 6kar barnets motstandskraft
dven i belastande situationer eller minskar riskfaktorernas inverkan. En central skyddande
faktor &r trygga familjeférhallanden. Vid sidan av familjen kan barnets 6vriga miljéer, sdsom
daghemmet eller skolan, erbjuda skyddande faktorer. Skyddande faktorer hos barnet kan
exempelvis vara empatisk forméaga, en vanlig karaktar, aktivitet, sjalvstandighet, god motorik
och observationsformaga for aldern, spraklig begavning, en positiv sjalvuppfattning, formaga
att lara sig latt och goda vanskapsrelationer. (CASEL, 2013; Kumpulainen m.fl., 2017.)
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Socioemotionella svarigheter syns i sociala aktiviteter, i interaktion eller i hur barnet eller
den unga utvecklar sitt kansloliv. Det &r &nda svart att faststalla nar ett barn har socioemo-
tionella svarigheter eller stérningar och nar det ar fraga om ett typiskt skede i utvecklingen
som visar sig kraftigt. | utredningar pa vissa daghem har man bedémt att ungefar 15 procent
av barnen har problem med socioemotionella fardigheter. (Alijoki, 2006; Pihlaja m.fl., 2010;
Lummelahti & Kaakkurinniemi, 1990; Viitala, 2014.) Forskningen har gett starka bevis for att
dessa problem haller i sig fran smabarnsaren till den sena ungdomen (Goodman & Goodman
2009; Bayer m.fl., 2006; Briggs-Gowan m.fl., 2006; Briggs-Gowan & Carter 2008).

Utmaningar med barns socioemotionella fardigheter beror oftast pa att fardigheterna inte ar
i enlighet med det normala for aldern. D3 maste man komma ihag att man till exempel inte
kan krava allt av en sjuaring som man normalt skulle férvanta sig av ett barn i denna alder.
Det &r mycket viktigt att identifiera barnets utvecklingsniva i fréga om kansloliv och social
tillvaxt. Barn med socioemotionella svarigheter kan ligga efter dven inom andra omraden i
utvecklingen. (Klein, 2002.)

Utmaningar med de socioemotionella fardigheterna kan synas som svarigheter att knyta
kontakter och interagera med andra barn eller vuxna. Barnet eller den unga har kanske

inte utvecklat en férméaga att uppfatta kanslor och kan inte se saker och ting ur andras per-
spektiv. Det kan ocksa vara svart att kontrollera de egna kanslorna. Problemen visar sig
ofta genom att eleven brakar, far vredesutbrott och &r aggressiv eller rastlos vid 6vergangar
fran en situation till en annan. Barnet eller den unga kan lida av angest och vara orolig, eller
avsiktligt bryta mot gruppens grundlaggande regler. Barnets eller den ungas reaktioner kan
ocksa rikta sig inat. Kanslighet och dngslighet kan visa sig genom att barnet eller den unga
inte tar kontakt med andra och i ett allmant hammat beteende. Barnet eller den unga kan
dra sig undan och ha svart att knyta vanskapsband. Hen kan vara ensam eller deprimerad.
(Pihlaja, 2019.)
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14.2 Om beteendeproblem och beteendestorningar hos barn
och unga

Beteendeproblem hos elever ar en av de mest belastande faktorerna i arbetet
som larare. Beteendeproblem forekommer hos uppskattningsvis var femte elev
och hos cirka fem procent av alla barn forekommer beteende som klart avviker
fran andra i samma alder och som bryter mot allm&nna normer och regler samt
uppfyller de diagnostiska kriterierna for beteendestorning. De mest effektiva
satten att minska beteendeproblem ar att starka nskat beteende, minska/eli-
minera stressfaktorer som exponerar for eller uppratthaller problembeteendet
samt erbjuda stod vid inlarningssvarigheter och undervisning i sociala och emo-
tionella fardigheter.

Ungefar fem procent av eleverna i en typisk barngrupp beter sig pa ett sarskilt utmanande
satt (Almqvist m.fl., 1999; Canino m.fl., 2010) och uppfyller kriterierna for beteendestérning.
Dessa elever behover individuellt stdd for att klara sig. Beteendeproblem som inte uppnar
diagnostroskeln forekommer hos mangdubbelt fler, och upp till en femtedel av eleverna har
beteendeproblem som férsvarar deltagandet i skolarbetet (Hunter 2003). Deras agerande
stor pa ett markbart satt bade deras eget och andras larande (Farrell, 2005) eller kamratre-
lationer.

En stor andel av yrkespersonerna inom fostran och undervisning upplever att elever med
utmanande beteende ar en av de storsta belastningsfaktorerna i arbetet (Klassen & Chiu,
2010; Pihlaja, 2012), som orsakar stress, forsvagar lararens valbefinnande och sjalvfortro-
ende samt har en negativ inverkan pa stamningen i gruppen (Little & Hudson, 1998; Miller,
Ferguson & Byrne, 2000; Poulou & Norwich, 2000).

Elever med stora beteendeproblem ar framfor allt sjalva i en riskzon. Engagemanget for
larandet kan vara svagt, vilket paverkar larandet och skolframgangen (Lane m.fl., 2007;
Metsapelto m.fl. 2017). Beteendet paverkar ocksa relationen till lararen och medfér utma-
ningar i den (Buyse m.fl., 2008). Ingripande i utmanande beteende tar tid fran sjélva under-
visningen och stodet for larandet (Giallo & Little, 2003).

Ur ett medicinskt perspektiv definieras egentliga beteendestdorningar hos barn och unga
som upprepade och langvariga brott mot andras réattigheter och sociala normer och regler.
De orsakar problem i sociala relationer och prestationer. Beteendestorningar hos barn och
unga &r mangsidiga storningar vars huvudsakliga symtom &r langvarig (sex manader eller
mer) trotsighet som avviker fran aldersnivan, aggressivt eller asocialt beteende (t.ex. st6ld,
upprepade logner, forstérelse av egendom, grymhet mot manniskor eller djur). (Aronen &
Lindberg, 2017.)

Langvarigt motstravigt, fientligt och trotsigt beteende som avviker fran det normala for
aldern och som medfor forsamrad funktionsférmaga bendmns trotsighetsstérning. Detta
betraktas ofta som en sorts mild form av beteendestorning, som ofta féregar en egentlig
beteendestorning. Beteendeproblem och -stdrningar hor till de vanligaste orsakerna till att
barn och unga soker psykiatrisk vard (Aronen & Lindberg, 2017). Beteendestérningar &r van-
ligare bland pojkar an bland flickor.
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Permanenta trotsighets- och beteendestorningar som borjat tidigt under barndomen har ett
samband med kriminalitet, asocialitet, missbruk och andra psykiska storningar, sjalvska-
debeteende samt psykosocial utsatthet i ungdomen och i vuxen alder (Aronen & Lindberg,
2017).

Beteendestdrningar kan delas in enligt symtomens svarighetsgrad i lindriga, medelsvara och
svara beteendestoérningar. Man kan tala om en svar beteendestérning nar barnet eller den
unga utover de symtom som kravs for en diagnos aven har andra symtom eller nar beteen-
destérningen orsakar betydande olédgenheter for andra, exempelvis asamkande av allvarliga
fysiska skador, vandalism eller stold. (Aronen & Lindberg, 2017.)

Beteendestdrning ar en diagnos som stélls inom den specialiserade sjukvarden utifran en
noggrann och omfattande kartldaggning av symtombilden. For att kartldgga symtombilden
behdver man information fran barnet sjalvt, féréldrarna samt smabarnspedagogiken eller
skolan, som i allmédnhet ges med frageformular. Diagnosen baserar sig pa ett langvarigt
beteende som klart avviker fran det normala for aldern. Diagnosen trotsighetsstérning stélls
i allmanhet vid 8-10 ars alder. Symtombilden hos ett barn som har en beteendestorning kan
vara mer reaktiv (barnet reagerar med aggressivt beteende pa stimuli i omgivningen) eller
proaktiv (barnet startar sjalv brak eller an till exempel mobba andra). Om barnet inte har

fatt en diagnos och symtomen &r svara, talar man om beteendeproblem hos barn och unga.
(Aronen & Lindberg, 2017.)

En ung person med beteendestorning kan bete sig impulsivt, rastlost, antisocialt och vald-
samt. Den unga kan vara sjalvdestruktiv, férsumma att ta hand om sig sjalv eller uppvisa
riskbeteende, exempelvis anvdanda rusmedel (Aronen & Lindberg, 2017).

Ett barn med beteendestdrning har ofta ocksa andra stérningar, oftast aktivitets- och upp-
marksamhetsstorning (ADHD), men kan dven ha depressionssymtom. De vanligaste associe-
rade storningarna hos unga &r depressions- eller angeststorningar, missbruksproblem eller
aktivitets- och uppmé&rksamhetsstérning (ADHD). Barn och unga med beteendestérningar
kan ocksa ha svagare intellektuell prestationsférmaga &n genomsnittet och problem med att
lara sig, i synnerhet sarskilda problem med sprakutvecklingen eller lasning. (Aronen & Lind-
berg, 2017.) Dessa ska utredas innan man uppsoker specialiserad sjukvard.

Mekanismen bakom en beteendestorning ar komplicerad. Den paverkas av manga faktorer
som anknyter till barnet, familjen och miljon. Riskfaktorer for beteendestérning:

riskfaktorer som anknyter till barnet

- temperamentsfaktorer, sdsom impulsivitet
- neuropsykiatriska avvikelser i fraga om exekutiva funktioner, uppméarksamhet och
sprakliga prestationer

riskfaktorer som anknyter till familjen

- psykiska problem och missbruksproblem hos foraldrarna

- antisocialt beteende eller tidigare brottslighet hos foraldrarna
- en auktoritar och bestraffande uppfostringsstil

- en negativ interaktionsrelation mellan foraldern och barnet

- att barnet behandlas illa
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riskfaktorer som anknyter till miljon

- beteendeproblem och riskbeteende i kompiskretsen

- problem som anknyter till stamningen och rutinerna i smabarnspedagogiken eller
skolan

- brottslighet eller fattigdom i boendemiljon

biologiska riskfaktorer

- utvecklingsstorningar under fostertiden
- neurologiska avvikelser.

(God medicinsk praxis, 2018.)

Majoriteten av de barn som lider av beteendeproblem &r inte i egentlig vard, och det ar inte
heller realistiskt eftersom sadana symtom ar sa vanliga. Behandlingen av beteendestor-
ningar ar individuell och kan omfatta olika behandlingsformer. De primara behandlingsfor-
merna ar psykosociala interventioner som riktar sig mot barnets natverk (smabarnspeda-
gogiken, skolan). Smabarnspedagogiken och skolan hor ocksa till de viktigaste miljoerna for
forebyggande atgarder. | svara fall kan man 6vervaga lakemedelsbehandling exempelvis mot
aggressionssymtom. (God medicinsk praxis, 2018.)
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14.3  Aktivitets- och uppmarksamhetsstorning

Aktivitets- och uppméarksamhetsstérning (ADHD) &r en utvecklingsrelaterad
stérning som férsamrar funktionsférmagan. De centrala symtomen &r ouppmark-
samhet, hyperaktivitet och impulsivitet pa en niva som skiljer sig fran andra i
samma alder och pa samma utvecklingsniva. Kombinationerna av olika symtom &r
individuella. Storningen kan ses redan i barndomen och for en del personer fort-
satter symtomen i ungdomen och vuxenlivet. Symtomen forsvarar livet pa manga
olika satt. Hos personer med lindrigare symtom ar bland annat stod for exekutiva
funktioner, reglering av aktivitetsnivan, motivering, positiv respons och strukture-
ring viktiga satt att lindra symtomen. De svaraste symtomen kan i vissa fall krédva
medicinering.

Neuropsykiatriska storningar hos barn ar utvecklingsmassiga avvikelser i hjarnans funk-
tion och struktur, som paverkar observationen, exekutiva funktioner, social interaktion samt
regleringen av kanslorna och beteendet. Till de utvecklingsmassiga neuropsykiatriska stor-
ningarna hor bland annat aktivitets- och aktivitets- och uppmarksamhetsstorning (ADHD),
autismspektrumstdrningar och Tourettes syndrom. Med neuropsykiatriska storningar avses
symtom och sjukdomar som uttrycker sig som psykiatriska symtom i utvecklingsaldern, och
som beror pa en neurologisk eller neurobiologisk storning. (God medicinsk praxis 2019; Pih-
kakoski & Rintahaka, 2017.)

ADHD ar den vanligaste utvecklingsmassiga neuropsykiatriska storningen, och forekommer
hos 4-5 procent av alla barn. ADHD ar vanligare hos pojkar an hos flickor. Karnsymtomen ar
ouppmarksamhet, hyperaktivitet och impulsivitet. Manga barn och unga har problem med
exekutiva funktioner (t.ex. arbetsminne, planering av agerandet och flexibilitet, kénslighet
for stérningar) samt med att uppréatthalla och rikta sin uppméarksamhet. Symtomen varierar
mellan olika barn, och dven hos samma barn kan symtombilden variera med aldern. En neu-
ropsykiatrisk storning kan ocksa uppsta till féljd av en olycka eller en sjukdom i hjarnan. (God
medicinsk praxis 2019; Pihkakoski & Rintahaka, 2017.)

En ADHD-diagnos baserar sig pa lakarundersékningar, en omfattande utredning av bak-
grundsinformation om barnet eller den unga, intervjuer med narstaende vuxna (vardnadsha-
vare, smabarnspedagogiken eller skolan) samt en klinisk undersgkning.

En forutsattning for en ADHD-diagnos ar att symtomen bdérjat fore sju ars alder och har visat
sig i 6ver sex manader i minst tva olika miljéer (hemmet, daghemmet eller skolan, hobbyer],
samt att symtomen orsakar betydande oldgenheter. Den kognitiva nivan, kognitiva styrkor
och svarigheter samt inldrningssvarigheter ska utredas innan diagnosen stélls. (God medi-
cinsk praxis, 2019.)

Till ADHD hor ofta ocksd utmaningar med larandet, tal- och sprakutvecklingen samt moto-
riska fardigheter, somnproblem (svarigheter att somna, orolighet under natten), ryckningar,
humorsvangningar, angest- eller tvangssyndrom samt hégkanslighet. Problem med sjalv-
kanslan ar vanliga. Storningarna kan forekomma samtidigt med andra sjukdomar eller
stérningar, sdsom beteendestérningar (trots- och beteendestérning), inlérningssvarigheter,

88  STOD | VARDAGEN



angeststorningar och depression. Rékning och rusmedelsanvéndning &r vanliga bland unga
med ADHD. (God medicinsk praxis, 2019.)

Utvecklingen av ADHD paverkas av bade &rftliga faktorer och miljon. Arftliga faktorer férkla-
rar ADHD till omkring 80 procent. Om mamman roker eller anvander rusmedel under gravi-
diteten okar risken for ADHD hos barnet. Enligt forskningen verkar det inte som att fostran
paverkar utvecklingen av ADHD. En positiv fostran och bland annat en strukturerad miljo kan
dock minska ADHD-symtomen. (God medicinsk praxis, 2019.)

Behandling av ADHD ar mangsidig och planeras individuellt. Behandlingen planeras utifran
aldern, hur kraftiga symtomen &r och hur stora oldgenheter de medfér. De centrala symto-
men kan minskas genom psykosocial behandling och vid behov genom lakemedelsbehand-
ling, vars syfte &r att lindra kdrnsymtomen pa ADHD och forhindra att associerade symtom
utvecklas. Ett forsok med lakemedel blir aktuellt om symtomen trots stodatgéarder orsakar
betydande oldgenheter hemma, i skolan eller i ménskliga relationer. Malet med det psyko-
sociala stddet ar att paverka barnets eller den ungas beteende och relationer samt anpassa
hens dagliga omgivningar for att stodja onskat beteende. | smabarnspedagogiken och skolan
forsoker man stodja barnen och de unga i att reglera sin aktivitetsniva och i exekutiva funk-
tioner genom muntliga, skriftliga och illustrerade anvisningar, genom omedelbar och konse-
kvent respons samt genom att uppmarksamma onskat beteende. Man kan ocksa exempelvis
ge eleven majlighet att réra pa sig och halla pauser. (Pihkakoski & Rintahaka, 2017.)
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14.4 Om minskning av beteendeproblem

Forskningslitteraturen tyder starkt pa att beteendeproblem kan minskas effektivast nar
tyngdpunkten ligger pa proaktiva metoder (Herrera & Little, 2005). | stallet for att ingripa
reaktivt endast i beteende som medfor olagenheter for larandet och arbetet bor man
anpassa bade hela gruppens och hela institutionens verksamhetskultur och fysiska verk-
samhetsmiljo for att stodja det onskade beteendet.

Hard disciplin och bestraffningar har enligt forskningen visat sig 6ka beteendeproblemen, i
synnerhet trotsigt beteende, hat och hamndlystnad, samt 6ka mobbningen (Allen, 2010). De
har ocksa visat sig bryta ner relationen mellan l&raren och eleven.

Tydliga och indvade anvisningar for skolans regelbundet upprepade vardagssituationer hjal-
per alla att agera i vardagsrutinerna. En enhetlig modell for stodjande av beteendet for hela
smabarnspedagogiken eller skolan ldgger en grund for stédjande av enskilda elever och
grupper. (Karhu, 2019.)

STOD | VARDAGEN 89


http://www.kaypahoito.fi

Skolan har den viktiga pedagogiska uppgiften att stodja individens hela personlighet. Detta
innebé&r utover inlarning aven utveckling av olika fardigheter, sa som kanslofardigheter. Stod
med dessa fardigheter framtrader som mest vasentligt for att utvecklas till en medlem i
bildningsgemenskapen. Detta forutsatter ocksa utveckling och stédjande av lararens kanslo-
och interaktionsfardigheter.

Individualiteten och sjalvuppfattningen far nagot att speglas mot nar barnet verkar som
medlem i gemenskapen. Gemenskapen byggs for sin del upp i gruppens verksamhet. Stu-
dierna i skolan och det ldrande som foljer av det &r alltsa alltid dven en social process, som
paverkas av individen, lararna, gruppen och gemenskapen.
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14.5 Metoder for grupphantering (TCM)

Metoder for grupphantering (TCM) ar verksamhetsmodeller vars tillvdgagangssatt
lararen anvander systematiskt och konsekvent i all sin verksamhet med eleverna
for att fa till stdnd och uppratthalla ett 6nskat beteende.

| anvisningarna, som baserar sig pa en omfattande metaanalys (What works Clearinghouse,
2008), rekommenderas att larmiljon ska anpassas for att stédja elevens styrkor, preferenser
eller fardigheter i enlighet med elevens akademiska fardigheter for att minska beteendepro-
blem. | anvisningarna rekommenderas ocksa att lampligt beteende aktivt ska laras ut och
forstarkas med hjalp av strategier som riktas mot savél hela gruppen som enskilda elever.
P& sa satt starks en positiv och fortroendefull relation mellan eleven eller eleverna och lara-
ren samt en positiv stamning for larandet, vilket ocksa har konstaterats bidra till att minska
beteendeproblem hos barn.

| centrum fér grupphanteringsmetoderna star granskning av pedagogens egna rutiner och
arbetsgrepp samt hela smabarnspedagogikens eller skolans verksamhetskultur och férénd-
ring av dem for att gora dem mer systematiska, konsekventa, analytiska och barnfokuserade
med hjalp av positiva och bevisat effektiva pedagogiska forfaranden. Den centrala tanken ar
att man kan forandra barnets beteende genom att férandra den vuxnas agerande.

| bakgrunden till det beteendepsykologiska tillvdgagangssattet i effektiva grupphanterings-
metoder kan man identifiera Skinners behavioristiska teori (att starka och utslécka onskat
beteende), Banduras teori om socialt ldrande (t.ex. modellinlarning), Pattersons teori om
tvingande interaktion (coercion theory; starkande av negativt beteende hos ett barn genom
en vuxens negativa agerande) och principerna for anknytningsteori (positiv interaktion). |
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tillvagagangssatten for grupphantering ingar ocksa starkt tankar fran kognitiv-behavioristisk
terapi och ABC-modellen for rationell-emotionell beteendeterapi.

Man har plockat ut de bevisat effektivaste av dessa tillvdgagangssatt och skapat en modell
for grupphantering teacher classroom management (TCM). Funktionen och effektiviteten hos
de grupphanteringsmetoder som anvands i modellen for sociala och emotionella fardighe-
ter samt beteende har undersokts mycket saval tillsammans som ett program, exempelvis
grupphanteringsprogrammet De otroliga aren (Korpershoek m.fl., 2016; Oliver m.fl., 2011),
som separat (McLeod m.fl., 2017; Sutherland m.fl., 2019).

De separat granskade tillvdgagangsséatt som &r effektivast pa gruppniva ar

e uppstéllande av forvantningar pa beteendet samt undervisning i och forstarkning av bete-
ende enligt dem

e att skapa en positiv interaktion och en fortroendefull relation med eleverna

e riktat berom

e handledande och korrigerande respons pa agerande

e modeller for beteende

e valmadjligheter for eleverna

e aktiv overvakning

e skapande avregler

e paminnelser om det 6nskade beteendet.

(Korpershoek, 2016.)

For larandet av effektiva tillvagagangssatt finns i Finland en halvarslang processutbildning,
grupphanteringsprogrammet De otroliga aren, som omfattar ldrande i arbetet, eftersom
forandring och etablering av lararnas och elevernas beteendemodeller kréver langvarigt och
intensivt stod. Grupphanteringsprogrammet (TCM) De otroliga aren &ar en evidensbaserad
verksamhetsmodell, som ger verktyg som visat sig vara effektiva for okning av anvandningen
av strukturerade pedagogiska metoder samt utveckling av den professionella pedagogiska
personalens arbetsgrepp och enheternas verksamhetskultur for att stodja barnens sociala
utveckling.

Utbildningen ger ocksa metoder for att stérka en positiv stamning i fostran samt for att
minska beteendeproblem i gruppen. For grupphanteringsmetodens del finns starka bevis for
att beteendeproblemen sarskilt hos barn som reagerar med sitt beteende ar mindre enligt
savél observationer av gruppen som lararnas och féréldrarnas rapporter jamfort med barn
vars larare inte anvander grupphanteringsmetoden i arbetet med barngruppen. (Korpers-
hoek, 2016; Durla m.fl., 2011; Nye m.fl., 2018; Oliver m.fl., 2011.)
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0rg/10.3102/0034654315626799.

14.6 Modellen for stod for positivt beteende (PBS)

Stod for positivt beteende i smabarnspedagogiken eller skolan innebar att man
stoder elevernas agerande och beteende genom att stalla upp gemensamma posi-
tiva férvantningar pa beteendet som lampar sig for elever i olika aldrar, och som
man L&r ut och évar pa som en del av den vardagliga verksamheten.

Modellen for stéd for positivt beteende (Positive Behaviour Support, PBS) &r ett tillvdga-
gangssatt som baserar sig pa forskningsrdn, vars mal &r att forbattra individens livskvalitet
(Carr m.fl., 2002). For att uppna malen fokuserar PBS pa att stédja processen for utveckling
av onskat beteende.

Tillvagagangssattet for stod for positivt beteende baserar sig pa

5) tillampad beteendeanalys (Applied Behavior Analysis), dar man tillampar evidensbase-
rade tillvagagangssatt for att forandra beteendet

6) inkludering, dar principen &r att erbjuda alla manniskor samma majligheter

7) ett perspektiv som fokuserar pa individens egna behov, dar det centrala ar att bygga upp
stod med beaktande av individens unika drag.

Principen ar PBS ar att en betydelsefull férandring &r mojlig endast om miljon byggs upp pa
nytt s att forandring kan uppsta och bevaras och sa att den stéder individens delaktighet
(Carr m.fl., 2002).

PBS tillampas bland annat i smabarnspedagogik, i fér- och grundskolan samt i utbildning
pa andra stadiet och i mentalvardstjanster (bl.a. Chitiyo, May & Chitiyo, 2012; Horner m.fL.,
2010). | modellerna School-wide Positive Behavioral Interventions and Supports (SWPBIS)
och School-wide Positive Behavioral Supports (SWPBS) ges stod pa tre nivaer i skolmiljon.
| Finland tillampas SWPBIS-modellen i ProSkola-modellen och i ProVaka-verksamheten
(positiivisesti ryhmassa oppiva varhaiskasvatus).

Universellt stod (niva 1) ar forebyggande och stéder elevernas prosociala fardigheter genom

att stalla upp gemensamt dverenskomna forvantningar pa beteendet som ar gemensamma
for alla medlemmar i gemenskapen. Stod pa niva 1 racker for uppskattningsvis 80-90
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procent av eleverna (Bradshaw m.fl. 2008). Riktat stod (niva 2) erbjuds till elever for vilka
stod pa niva 1 inte ar tillréckligt. Dar forsoker man forhindra att problemen ska 6ka och hopa
sig. Intensifierat stéd (niva 2) inkluderar riktade interventioner for dessa elever, bland annat
grupper for sociala fardigheter, verksamhetsstyrning och stdd for larandet. For majoriteten
(60-80 %) av de elever som far sadant stod ar dessa nagot mer individuella stédmetoder
tillrackliga nar de forverkligas omsorgsfullt och konsekvent. En liten andel av eleverna [ca

5 %) behdver annu starkare riktat stéd (niva 3). Stodet ska planeras omsorgsfullt utifrdn en
bedémning av stodbehovet. Man utarbetar en individuell plan for stéd for beteendet. Malet
med stédet pa niva 3 &r att hjalpa eleven att klara sig battre socialt och att forebygga pro-
blem orsakade av beteendeproblem.

SWPBS ar en referensram for utveckling av skolans verksamhetskultur. Den omfattar fyra
huvudsakliga element:

Resultat: Man definierar mal som skolan uppstar genom att introducera stéd i tre nivaer.

Strukturer: For skolan utses en utomstaende handledare, som utbildar skolans personal
och handleder ett SWPBS-team som bestar av personal fran skolan. Utbildningen innehaller
anvisningar for faststallandet av skolans vision, sociala varderingar och forvantningar pa
beteendet, som ska goras i inledningsskedet. | foljande skede ska teamet, med handledarens
stod och tillsammans med skolans personal, planera ett beloningssystem som anvands for
att lara ut beteende och starka onskat beteende. Det sista skedet ar att planera eventuella,
stegvis skarpta hierarkiska konsekvenser for styrning mot onskat beteende. Under hela
utvecklingsarbetet anvisas skolan att samla in tillforlitlig information om beteende (i skolan)
som stod for besluten. Skolans SWPBS-team samarbetar med en utomstaende handle-
dare for att utbilda och engagera personalen. En central del av skolans interna struktur for
utveckling av verksamhetskulturen ar skolans ledning, som involveras och vagleds aktivt i
genomforandet av utvecklingsarbetet och verksamheten samt i sékerstallandet av persona-
lens engagemang.

Insamling av information: man samlar in information p& en allm&n nivéd om stérande bete-
ende bland eleverna, narvaro, ldrande samt hur konsekvent och mangsidigt de 6verens-
komna tillvdgagangssatten forverkligas.

Metoder: Forskningsbaserade metoder anvands som stdd for elevernas beteende. Pa niva
1 lar man ut prosocialt beteende och identifiering av beteendemodeller samt metoder for
att atgarda odnskat beteende och l&ra ut nya beteendemodeller. Det &r viktigt att alla vuxna
i skolan arbetar enhetligt for att formedla skolans vision och varderingar, lara ut och upp-
marksamma onskat beteende samt ingripa i odnskat beteende.

YTTERLIGARE LASNING:

https://www.prokoulu.fi/sv/elementor-1265/
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14.7 Funktionell beteendeanalys

Genom funktionell analys forsoker man hitta orsakerna till utmanande beteende
och faktorer som uppréatthaller det i miljon, s& att man kan minska det utmanande
beteendet genom att andra pa de faktorer som hittats.

Funktionell beteendeanalys &r en metod for tillampad beteendeanalys (Tuomisto m.fl., 2005,
med vilken man kan utreda orsakerna till utmanande beteende och faktorer i miljén som
uppratthaller det samt planera mal och metoder for att paverka det aktuella beteendet
(Virués-Ortega & Haynes 2005). Den funktionella analysen baserar sig pa tva grundlaggande
antaganden om individens beteende:

8) 1) Individens agerande och tankande har en néra koppling till den situation och kontext dar
de forekommer.

9] 2) Nar ett visst agerande forekommer upprepade ganger i en miljo, finns det gemen-
samma bidragande faktorer i de situationer dar det férekommer. (Tuomisto m.fl., 2005.)

| en beteendeanalys forklaras beteendet inte med karaktarsdrag eller andra formodade
strukturer eller orsaker, utan med individens aktuella eller tidigare interaktion med sin
milj6. Pa sa satt ser man att aven beteendeforandringar uppstar genom interaktion med
miljon. (Tuomisto, 2012.)

Beteendets funktion syftar pa vilken uppgift eller vilket syfte beteendet betjanar for individen
(Gresham m.fl., 2001). | funktionell beteendeanalys kan man samla in information och obser-
vera med olika metoder, sdsom intervjuer, frageformulér, sjalvobservation, tester, matningar
eller genom att direkt observera beteendet (Gresham m.fl., 2001; Tuomisto m.fl., 2005;
Virues-Ortega & Haynes, 2005, 573). Ett centralt mal ar ocksa att utreda i vilka omstéandig-
heter beteendet som utreds forekommer och inte forekommer (Gresham m.fl., 2001, 158).
Utgangspunkten for den funktionella analysen &r ett visst beteende, och man identifierar de
faktorer som féregar det, sjalva beteendet och dess foljder (Gresham m.fl., 2001; Tuomisto
m.fl., 2005). De mest typiska funktionerna ar
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e att ta del av interaktion och f& social uppmarksamhet

e stravan efter en konkret sak eller fordel (t.ex. en beléning eller mojlighet att delta i en
aktivitet som man tycker om)

e attundvika, flytta fram eller fly fran en uppgift, aktivitet eller person som man inte tycker
om

e smarta, halsorelaterat obehag [t.ex. skavande klader).

(Gresham m.fl., 2001; Matson m.fL., 2011.)
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NIOVAHVA 1 AQLS

BILAGOR

BILAGA 1. Smabarnspedagogikens eller skolans handlingsplan for utveckling aven gemensam
verksamhetsmodell till stod for positivt beteende i gruppen

Smabarnspedagogikens eller skolans handlingsplan for utveckling av en gemensam verksamhetsmodell till stod for positivt beteende i gruppen

Skeden i utvecklingen

Mal

,&tgérder attvidta

Inledning Identifiering av kompetens och Man funderar tillsammans med personalen pa
utvecklingsbehov 1) vilken kompetens personalen har i forhallande till de barn och unga som behdver stéd
2) vilka utvecklingsbehov som finns fér saval skolan eller daghemmet som enskilda personer i personalen
Sammanstallande av ett multiprofessionellt Man samlar ett team som bestar av lérare, rektorn samt eventuellt psykologen och kuratorn
team
Utveckling Kartlaggning av utmanande situationer Teamet kartlagger och reflekterar allmant 6ver utmanande situationer, for vilka man behdver utveckla
verksamhetsmodeller som stoder positivt beteende
Uppstéllande av férvantningar pa beteendet Teamet utarbetar forvéntningar pa beteendet fér utmanande situationer tillsammans med personalen, eleverna och
foraldrarna (t.ex. maltider: jag ater i lugn och ro, jag vantar pa min tur)
Utarbetande av en handlingsplan Teamet utarbetar en handlingsplan (separat blankett) och presenterar den for personalen
Man funderar tillsammans pa hur planen fungerar och bearbetar den enligt behov.
Engagera personalen Teamet planerar metoder for att engagera personalen. Teamet funderar pa hur man ska engagera framtida ny
personal i handlingsplanen.
Malsattning Teamet valjer kort- och langsiktiga mal tillsammans med personalen
Genomforande Information Chefen eller rektorn informerar hemmen samt barnen och de unga om handlingsplanen

Engagera barnen och de unga

Teamet planerar metoder for att engagera barnen och de unga
Teamet och personalen engagerar barnen och de unga i verksamheten

Starkande

Teamet planerariforvag nar och hur personalens engagemang for genomforandet ska starkas

Genomforande av planen

Teamet stoder personalen i genomforandet av handlingsplanen

Uppfdljning och
utvardering

Uppfdljning

Teamet foljer upp genomforandet av handlingsplanen och tanker tillsammans med personalen ut atgarder for att
atgarda eventuella problem med planen.

Utvardering

Teamet funderar pa hur och nar verksamheten ska utvarderas tillsammans med personalen och hur
handlingsplanen ska vidareutvecklas nar en utmaning har férsvunnit och man har observerat ndgon annan utmaning
med beteendet.
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SKOLANS HANDLINGSPLAN FOR STOD FOR POSITIVT BETEENDE | GRUPPEN

Skeden i utvecklingen

Inledning

Identifiering av kompetens och utvecklingsbehov

Atgérder att vidta Ansvarig Tidpunkt for

genomforandet

Sammanstallande av ett multiprofessionellt team

Utveckling

Kartlaggning av utmanande situationer

Uppstallande av férvantningar pa beteendet

Utarbetande av en handlingsplan

Engagera personalen

Malsattning

Genomfdrande

Information

Engagera barnen och de unga

Starkande

Genomforande av planen
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Uppfoljning och utvardering

Uppfoljning

Utvardering
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SKOLANS FORVANTNINGAR PA BETEENDET OCH RUTINER

PLATS/SITUATION ‘ BETEENDE SOM FORVANTAS AV ELEVEN

Vistelse och forflyttning i korridorer

Lektion/stunder for larande/aktivitet i grupp

Maltider

Raster/fri lek

Gemensamma samlingar
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BILAGA 2. Observationsblankett for utmanande beteende hos elev

UPPFOLJNINGSBLANKETT FOR UTMANANDE BETEENDE HOS ELEV

Observera eleven (eller gruppen) i tva veckor.

Beskriv pa blanketten nér problembeteende forekommit, hurdant beteendet var, vad som hande fére det (kan man se nadgon orsak eller handelse som
utloste beteendet) och hur eleven reagerade nér lararen ingrep i beteendet.

Blanketten for en elev kan ocksa anvandas som bas for observation av en grupp eller hela gemenskapen.

Vecka 1

Tidpunkt Problematiskt beteende hos eleven | Féregdende situation eller beskriv- | Elevens reaktion pa lararens Lararens reaktion pa elevens

(klockslag, vilken lektion/aktivitet) ning av elevens tillstand (t.ex. trétt- | ingripande i beteendet beteende
het, hunger, gral med kompisar)
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Vecka 2

Tidpunkt Problematiskt beteende hos eleven | Féregdende situation eller beskriv- | Elevens reaktion pa lararens Lararens reaktion pa elevens

(klockslag, vilken lektion/aktivitet) ning av elevens tillstand (t.ex. trétt- | ingripande i beteendet beteende
het, hunger, gral med kompisar)




BILAGA 3. Principerna for tryggare rum

ETT TRYGGT RUM

Var och en har ratt att kénna sig trygg utan radsla for nagon typ av diskriminering,
ofredande eller sexuella, fysiska eller verbala trakasserier.

Genom principer och forfaranden for tryggare rum forsoker man skapa rum dar var
och en genom sitt eget agerande forsoker bygga en jamlik, respektfull och 6ppen
stamning och diskussion.

PRINCIPERNA FOR TRYGGARE RUM

Respektera

Respektera andras fysiska och psykiska personliga utrymme. Respektera sjalvbe-
stammanderé&tten. Ror inte andra utan att be om lov. Kom ihag att du inte kan kénna
till en annans granser utan att fraga. Be om utrymme aven fér dig sjalv om du beho-
ver det.

Hana, forringa, asidosétt eller forlojliga inte ndgon genom ditt tal, ditt beteende eller
dina handlingar. Undvik att kritisera ndgons utseende, skvallra och uppratthalla ste-
reotyper.

Var oppen

Gor inte antaganden utifran utseende eller agerande. Gor inte antaganden om nagons
sexualitet, kon, nationalitet, etnicitet, religion, varderingar, socioekonomiska bak-
grund, hélsa eller funktionsférmaga.

Ge utrymme

Forsok se till att alla har mojlighet att delta i diskussionen. Kér inte 6ver andras asik-
ter och lat dem fa ordet. Respektera ocksa andras integritet och behandla kansliga
amnen med respekt.

Lyssna och lar

Ta emot nya amnen, personer och perspektiv utan fordomar. Se alla teman och situa-
tioner du moter som mojligheter att lara sig och utvecklas.

Kommunicera
Be om ursdkt om du har sdrat andra avsiktligt eller oavsiktligt.

Om du mérker att nagon beter sig osakligt eller pa annat sitt bryter mot principerna
for tryggare rum, ska du ingripa i situationen och beratta om saken for en vuxen.

FN-forbundet

STOD | VARDAGEN 101



BILAGA 4. Kort om forskningen

Fragan om vilka metoder som ar effektivast for att stodja barns sociala och emotionella far-
digheter samt beteendeférdigheter har studerats i manga pedagogiska studier.

Har sammanstalls resultat fran tva metaanalyser, det vill saga studier dar man systema-
tiskt har samlat resultat fran enskilda studier och dragit slutsatser av dem. McLeods studie
omfattade 47 studier, och den studie som gjordes av Sutherland med flera omfattade 103
studier.

| resultaten ser man att det finns manga tillvdgagangssatt som klassats som effektiva, men
resultaten av bada metaanalyserna &r ganska samstammiga. | en av studierna granskades
ocksa hur nodvéndiga de olika tillvdgagangsséatten upplevdes vara for stédjandet av fardig-
heterna. Bedomningsskala: onddig (0 %) - anvandbar men inte absolut nédvéndig - absolut
nédvandig (100 %).

Studie 1 Studie Tillvigagangssat-
(McLeod m.fL., (Sutherland ym.fl. tens nodvandighet
2017) 2019) (%) (Mc Leod m.fL.,
2017)

Reglering av kanslor (och att satta ord pa X X 100

kanslor)

Problemlosningsfardigheter X X 100

Sociala fardigheter X X 100

Foérvantningar och anvisningar for beteendet X X 100

En positiv relation mellan lararen och eleven X X 100

Styrning av det egna agerandet X

Dialog mellan hemmet och skolan X

Tillvigagangssitt X

Berom X X 100

Modell X X 100

Stéd for aktivt svarande (t.ex. specifika fragor, X 100

tecken eller signaler for méjligheten att svara,
exempelvis att lararen haller upp handen)

Konstruktiv vagledande respons X X 100
Valmojligheter (t.ex. val mellan tva eller flera X X 100
aktiviteter)

Ignorering X 100
Konstruktiv korrigerande respons pa olampligt X X 100

beteende hos barnet

Séarskiljande uppmarksamhet eller berém (man X 80
uppmarksammar och berommer dem som
agerar pa onskat satt)

Férst-sedan-meningar X 100
Stod enligt utvecklingsnivan X 100
Ovning X 80
Aktiv évervakning X X 80
Att lyssna aktivt pa barnet (ldraren ger intryck av | x 75
att forsta vad barnet talar om)

Regler X X 75
Paminnelser om ldmpligt agerande (t.ex. regler | x X 75

bl.a. med ordlésa signaler] och férutseende
anvisningar
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Studie 1 Studie Tillvigagangssit-

(McLeod m.fL., (Sutherland ym.fl. tens nédvandighet
2017) 2019) (%) (Mc Leod m.fl.,
2017)

Ordlosa signaler X 75

Time out eller att lugna sig X X 60

Att s&tta ord pa barnets beteende X 40

Konkreta beloningar X X 40

Avldagsnande av faktorer som orsakar storande X

beteende fran gruppen eller barnet

Konsekvenser X

Rutiner X

McLeod, B. D., Sutherland, K. S., Martinez, R. G., Conroy, M. A, Snyder, P. A., & Southam-Gerow, M. A. (2017).
Identifying common practice elements to improve social, emotional, and behavioral outcomes of young children
in early childhood classrooms. Prevention Science, 18, 204-213.

Sutherland, K. S. Conroy, M. A. McLeod, B. D. Kunemund, R. & McKnight, K. (2019). Common practice elements
for improving social, emotional, and behavioral outcomes of young elementary school students. Journal of
Emotional & Behavioral Disorders, 27(2), 76-85.
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