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Tulkkauksen tyoelamatoimikunnan tilannekuva v. 2020-2021

Tulkkauksen tyoelamatoimikunta on laatinut tilannekuvan toimialansa tutkintojen nayttdjen toteutuksen ja
osaamisen arvioinnin laadusta. Tyoelamatoimikuntien tehtaviin kuuluu tuottaa vuosittain tietoa ammatillisen
koulutuksen nadyttojen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadusta omalla toimialallaan (Valtioneuvoston asetus
ammatillisesta koulutuksesta 673/2017). Tata tehtavaa varten ty6elamatoimikunnilla on ollut kdytéssaan
seuranta-, arviointi- ja palautetietoa muun muassa Opetushallinnon tilasto-, ohjaus- ja saatelypalvelusta ja
kansallisesta KOSKI-tietovarannosta.

Vuoden 2020 suoritustiedot on annettu toimikuntien kdytté6n vuoden 2021 kevaallda. Taman ajankohdan jalkeen
KOSKI-dataan tehdyt oppilaitosten tekemat mahdolliset korjaukset eivat nay tassa tilannekuvassa. Sama koskee
vuoden 2021 suoritusmaarien tilastotietoja, jotka on poimittu KOSKI-tietokannasta 2022 alkuvuodesta.
Tarkistetut suoritusmaarat julkaistaan myohemmin Opetushallinnon tilastopalvelussa Vipunen.fi -sivustolla.

Tilannekuvassa kaytetyt tiedot on poimittu KOSKI-tietokannasta suoraan siind muodossa kuin oppilaitokset ovat
ne ilmoittaneet. Tilastot voivat sisaltaa puutteellisia tai virheellisia tietoja. Esimerkiksi teknisista syista johtuen,
kaikki oppilaitosten omiin opintohallintojarjestelmiin kirjatut tiedot eivat ole siirtyneet KOSKI-tietokantaan oikein,

jolloin tieto tilastoituu ”ei tietoa”/”ei ilmoitettu” -kohtien alle.

Lahdemateriaalina on ollut esimerkiksi toimikuntien vierailukayntiraportit, oikaisupyynnét ja lausunnot.

Tutkintojen ja tutkinnon osien suoritusmaarat

2020 2021
Tutkintojen ja tutkinnon osien suoritukset koko tutkinto | tutkinnon osa koko tutkinto tutkinnon osa
Asioimistulkkauksen ammattitutkinto 34 235 47 316
Oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinto 11 64 16 74
Puhevammaisten tulkkauksen g 99
erikoisammattitutkinto 19 104
*siirtymdajalla olevia tutkintoja 6
Yhteensa 64 403 71 489

* Tiedot poimittu alkuvuodesta 2021 (vuoden 2020 tietojen osalta) ja alkuvuodesta 2022 (vuoden 2021 tietojen
osalta), eikd tietoja ole pdivitetty ndiden ajankohtien jélkeen. Tutkinnon osien suoritukset eivdt sisdlld paikallisina
ilmoitettuja tutkinnon osia. Siirtymdajalla olevat tutkinnot eivit néy ko. taulukossa eiviétkd sisdlly taulukossa

oleviin mddriin. Siirtymdajalla oleva merkitty *.




Tavoitteena tutkinnon osia /tavoitteena koko tutkinto

Tavoitteena on Asioimistulkkauksen ammattitutkinnon osalta padasiassa koko tutkinnon suorittaminen.
Huomioitavaa on kuitenkin, etta yli puolella opiskelun tavoitteena on pelkdn tutkinnon osan/osien suorittaminen.
Oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnon opiskelun tavoitteena on selvasti koko tutkinnon suorittaminen.
Puhevammaisten erikoisammattitutkinnon tutkinnon osassa Kommunikaatiomenetelmien ohjaus on tavoitteena
ollut suurelta osin vain tdman yhden tutkinnon osan suorittaminen. Muuten on suurin osa suorittamassa koko
tutkintoa.

Tutkinnon osia voi olla enemman kuin suhteessa koko tutkintoihin. Téhan on vaikuttanut yksittaiset koulutuksen
jarjestdjien jarjestamat erilliset tutkinnon osat tietyille kohderyhmille. Hakijoiden joukossa on henkilGita, joiden
toimintaymparistdjen tunteminen ei viela riitd koko tutkinnon suorittamiseen.

Alalla ndhdaan koko tutkinnon suorittaminen tarkeana, verrattuna yksittaisten tutkinnon osien suorittamiseen.
Pohdintoja

Tutkintojen ja tutkinnon osien maarien kehitys

Suoritettujen tutkinnon osien maara lisdantyi v. 2020. Tama voisi selittyd, esim. Puhevammaisten
erikoisammattitutkinnon osalta lisdysta koulutuksen jarjestdjien maarassa. Vuonna 2021 eivat Puhevammaisten
erikoisammattitutkinnon suorittajamaara lisddntyneet. Oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnon ja
Asioimistulkkauksen ammattitutkinnon osalta suoritusmaarat nousivat hieman edellisvuoteen verrattuna.

Valinnaisten tutkinnon osien suoritusmaarat ovat lisdantynyt esim. Puhevammaisten erikoisammattitutkinnon
osalta. Kahden valinnaisen tutkinnon osan suoritukset ovat hiukan lisdantyneet Asioimistulkkauksen
ammattitutkinnon osalta. Valinnaisina tutkinnon osina on my6s tehty tunnustamispaatoksia, kun opiskelija on
valinnut tutkinnon osan toisesta suoritetusta ammatillisesta tutkinnosta (ammatti- tai erikoisammattitutkinnosta).
Tata mahdollisuutta ovat siis opiskelijat kdyttdneet, toisaalta koulutuksen jarjestajalle kuuluu tunnustaa tai
sisdllyttaa opiskelijan aiemmin suoritettuja tutkinnon osia.

Toimikunnan mielesta pitdisi antaa laajemmat valinnanvapaudet opiskelijalle valitsemaan kiinnostuksensa
mukaan valinnaisia tutkinnon osia, vaikkakin hanella on entuudestaan suoritettu tutkinnon osa, jonka taas
koulutuksen jarjestdja tulee tunnustaa tai sisallyttaa osaksi suoritettavaa tutkintoa.

Koronapandemia ei ole toimikunnan nakemyksen mukaan vaikuttanut Asioimistulkkauksen ammattitutkinnon tai
Oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnon suorittajamaariin, ainoastaan osaamisen osoittamisen tapoihin. Seka
tyopaikalla ettd oppilaitoksilla tapahtuvat ndyto6t suoritettiin etdna, lukuun ottamatta poliisi- ja oikeusalan
tulkkaukset.

Oheisena alla I6ytyvat taulukot toimikunnan toimialueeseen kuuluvien tutkintojen kielista.

Asioimistulkkauksen ammattitutkinto

(sis. myds Asioimistulkin

ammattitutkinnon) 2020|2021
venaja 13 | 12
arabia 10 | 16
kiina 2 1
dari 3 2
englanti 2 1
persia 3
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Onko tutkintoja tai tutkintojen osaamisaloja, joiden suorituksia on marginaalisesti? Mista se voisi johtua?

Toimikunnan tutkinnoissa ei ole osaamisaloja.

Tutkintojen jarjestaminen



Aktiiviset* koulutuksen jarjestajat / jarjestamisluvat

Asioimistulkkauksen ammattitutkinto 5 3
Oikeustulkkauksen

o . . 1 1
erikoisammattitutkinto
Puhevammaisten tulkkauksen 10 4

erikoisammattitutkinto

* aktiivisuus mddritellddn silld, onko koulutuksen jdrjestdjdltd/oppilaitokselta kirjautunut tutkintojen tai tutkinnon
osien suorituksia joko 2020 tai 2021 vuonna toimikunnalle toimitetun KOSKI-datan perusteella.

Tiedot poimittu alkuvuodesta 2021 (vuoden 2020 osalta) ja alkuvuodesta 2022 (vuoden 2021 osalta), eikd tietoja
ole pdivitetty nédiden ajankohtien jélkeen.

Pohdintoja

Muutokset tutkintojen jarjestamislupien maardssa

Ei ole tapahtunut muutoksia jarjestamislupien maarissa.

Tutkintojen jarjestaminen

Tutkintoja on jarjestanyt osa jarjestamislupien omaavista koulutuksen jarjestajista. Poikkeuksena
Oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnon osalta yksi koulutuksen jarjestaja, joka on myos ollut aktiivinen
jarjestdja. Toimikunnan havaintojen mukaan tyoelamaa tarvitsee enemman oikeustulkkauksen
erikoisammattitutkinnon suorittajia. Tassa on syyta huomata, etta ko. tutkinnon jarjestdaminen vaatii koulutuksen
jarjestajalta erikoisosaamista.

Tutkintojen / tutkinnon osien suoritusten jakautuminen koulutuksen jéirjestéjien vililla

Koulutuksen jarjestdjien valilla suoritukset ovat melko vakiintuneet.

Tutkintojen jarjestamisen kattavuus maantieteellisesti ja kielellisesti

Koulutuksen jarjestdjien joukossa on yksi ruotsinkielisen koulutuksen jarjestdja, poikkeuksena oikeustulkkauksen
erikoisammattitutkinto. Puhevammaisten erikoisammattitutkinnossa voi olla ainoastaan suomi tai ruotsi toisena
kieliparina. Havaintojen mukaan tarvetta kuitenkin on, toimia oikeustulkkina (oikeustulkkausrekisteri)
puhevammaisille henkildille oikeudessa. Tietyissa kielissa Oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnossa on
suorittajamaarat hyvin alhaisia.

Nadyttoéjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laatu

Millaisia yleistettdvia havaintoja on tehty

Vuonna 2020 Korona aiheutti ja/tai nopeutti asioimistulkkauksen muutosta lahes 90-prosenttisista
lahitulkkauksista lahes 90-prosenttisesti etatulkkauksiin. Tahan liittyi samalla voimakas digitalisoituminen ja
erilaisten sovellusten nousu tulkkausten valittdmisessa. Sen myota myos erilaisten pikatulkkausten kaytto
etatulkkauksen muotona lisdantyi. Tama on nakynyt mm. siten, etta kaikissa asioimistulkkausten
hankintakilpailutuksissa viime vuoden ajalta on edellytetty eta- ja pikatulkkausten kayttomahdollisuutta



sovellusten kautta. Nayttojen toteuttamisessa ja ammattitutkinnon perusteiden tulevissa muutoksissa olisi hyva
huomioida tama tyoelaman muutos. Pikatulkkaus uutena etatulkkausmuotona, jossa tulkilla ei ole ennalta
valmistautumismahdollisuutta, tulisi my6s koulutuksessa ja tutkinnon perusteissa huomioida. Koulutuksessa
tulkki saa valmiudet toimia etatulkkaustilanteissa, mutta tutkinnon perusteissa ei ole erikseen maaritelty taman
tyomuodon (pikatulkkaus) osaamisen ammattitaitovaatimuksia ja arvioinnin kriteereja.

Palvelun tilaajat ja teknologiayritykset ovat maaritelleet nyt taman tydmuodon kehittymisen. Olisi tarkeaa, etta
tulkkausala itse olisi mukana maarittamadssa tata kehitysta.

Etatulkkausten lisddantyminen aiheutti myos lisddntyneen tarpeen tulkkausten tallentamiseen arviointeja varten
seka niiden arviointiin jalkikdteen. TAma on nostanut esiin erilaisia tietosuoja-, vastuu-, yms. kysymyksia, joita
tulisi tarkentaa jatkossa.

Ty6elamassa tehtyjen havaintojen perusteella todetaan, etta Oikeustulkkauksen erikoisammattitutkintojen
suoritusmaaria tulisi lisata, eli tarvetta on seka alueellisen etta kielellisen kattavuuden lisddmiseen. Tyoymparistot
ovat mm. tuomioistuinlaitos, poliisi, Rajavartiolaitoksen ja Tullin rikostutkinnat, Maahanmuuttovirasto,
syyttajalaitos.

Nayttoymparistot ja niiden soveltuvuus osaamisen osoittamiseen

Tutkinnoissa on ndyttoymparistona ollut padasiassa ollut tyopaikka, mutta yhden koulutuksen jarjestdjan osalta
ndyttdytyy vahvasti Ei tietoa, joka on edelleen tekninen haaste tietojen valittymisessa Koski-tietoihin.

Naytto toteutetaan ldhtokohtaisesti eri viranomaisten tyopaikoilla asioimistulkin ammattisaanndoston ja alan
toimintaperiaatteiden mukaisesti. Nayttoymparistona voi olla mm. paivakoti, koulu, Kela,
maahanmuuttajapalvelut, sosiaalitoimisto, sairaala, terveyskeskus, poliisilaitos, vastaanottokeskus tai
Maahanmuuttovirasto. Aidoissa tyotilanteissa on varmistettava, etta tulkkaustilanteen osapuolten tietosuoja ja
oikeusturva taataan noudattamalla salassapitosdannoksia, muuta lainsdadantoa seka tulkkausalan eettisia
periaatteita. Edellisen kysymyksen kohdalla mainittujen syiden vuoksi paivakoti, koulu, maahanmuuttajapalvelut
ja Kela soveltuvat osaamisen osoittamiseen parhaiten. Niissa kasiteltdvat asiat eivat yleensa ole niin
arkaluonteisia, ettei tulkkausndyttoa videointeineen tai danittamisineen voisi sielld jarjestaa. Viranomaiset ja/tai
maahanmuuttaja-asiakkaat rajoittavat melko tiukasti pddsya osoittamaan osaamista sosiaalitoimistossa,
sairaalassa, terveyskeskuksessa, poliisilaitoksella, vastaanottokeskuksessa tai Maahanmuuttovirastossa. Naiden
nayttoymparistojen kohdalla koulutuksen jarjestaja joutuu usein turvautumaan oppilaitoksessa jarjestettavaan
simuloituun nayttdon.

Puhevammaisten tulkkien osalta naytot jarjestetdan aina aidoissa ymparistoissa. Perusteluja muualla kuin
tyopaikalla jarjestettaville naytoille ei ole. Vahintdaan toinen arvioijista osallistuu nayttétilanteeseen paikan paalla.
Naytot suunnitellaan yhdessa opiskelijan ja asiakkaan kanssa.

Amispalautteen keskiarvo naytosta (paattokysely)

* opiskelijapalautteen tarkastelujakso on 1.7.2019 — 31.12.2021. Arviointiasteikko 1-5, jossa (5) tdysin samaa
mieltd, (4) jokseenkin samaa mieltd, (3) osin samaa osin eri mieltd, (2) jokseenkin eri mieltd, (1) tdysin eri mieltd

Opiskelijapalautteessa annetut keskiarvot ovat erittdin hyvia. Kun naytot jarjestetaan simuloidusti oppilaitoksissa,
niin opiskelija ei padse vaikuttamaan nayttdjen sisaltdihin. Tama voisi selittda hiukan alemman keskiarvon tassa
kohdassa. Simuloidut naytot jarjestetaan kaikille opiskelijoille saman tasoisina ja saman sisaltoisina.

Pohdintoja

Kaksikantaisuuden toteutuminen osaamisen arvioinnissa

Kaksikantaisuus on asioimistulkkauksen ja oikeustulkkauksen tutkintojen osalta toteutunut melko hyvin
toimikunnan tutkinnoissa. Harvinaiset kielet ja niihin arvioijien I16ytaminen on oma haasteensa niin
asioimistulkkauksessa kuin oikeustulkkauksessa. Tyoelamaarvioijien I6ytaminen ei ole helppoa, ja osittain tasta
johtuen perehdyttaminen arviointiin tapahtuu yleensa yksiloperehdytyksena sitda mukaa, kun sopiva arvioija



|6ytyy. Opettaja-arvioijat perehdyttavat tulkkauksen arvioijat. Mahdolliset esteellisyydet taytyy myos selvittdaa
alkumetreilla.

Tydelamanayttojen jarjestamiseen liittyy paitsi kdytdnnon haasteita, myos isompia periaatteellisia etiikkaan ja
vastuisiin liittyvia kysymyksia. Kouluttajat toteavat, etta vaikka lahtokohtaisesti ndytdssa tulisi olla paikalla
vahintaan toinen arvioijista, tama ei valttamatta toteudu tyoelamanaytoissa. Talloin keskeisiksi nousevat
erityisesti asiakastilanteen tallentamiseen, tietosuojaan ja opiskelijan rooliin ja vastuuseen liittyvat kysymykset.
Puhevammaisten erikoisammattitutkinnon osalta kaksikantaisuus toteutuu jokaisessa tutkinnon osassa kaikilla
opiskelijoilla. Tyontekija- / tydnantaja-arvioija on paikalla fyysisesti vahintdan toisessa ja kolmannessa tutkinnon
osassa. Opettaja-arvioijia voi olla fyysisesti yksin paikalla vastaanottamassa ensimmaisen tutkinnon osan nayton.
Arviointi tehd&an siten, ettd vastuukouluttaja arvioi valtaosan ja tydelamaarvioija ottaa kantaa varsinaiseen
nayttotilanteeseen.

Arvioijien perehdytysta toteutetaan seka paikan paalla oppilaitoksissa ettd sahkopostitse / puhelimitse. Jokainen
arvioija saa perehdytyspaketin, joka sisalta arviointilomakkeet ja esittelykirjeen.

Perustelut oppilaitoksissa jarjestettaville naytoille

Tulkkausnayton jarjestaminen tydelamassa on haastavaa sellaisissa viranomaistilanteissa, joissa kasitellaan
asiakkaan henkilokohtaisia, usein hyvin intiimeja ja arkaluonteisia asioita. Tallaisia ovat erityisesti tulkkaukset
terveysalan toimintaymparistoissa ja tulkkaukset maahanmuuttoasioissa seka poliisin ja oikeusalan
toimintaymparistdissa. Esim. turvapaikkapuhutteluihin ja poliisikuulusteluihin eivat ulkopuoliset pdase. Talloin
oppilaitoksessa (kdytdnnossa paikan paalla tai Teamsissa) jarjestettdava simuloitu naytto, joka jaljittelee
mahdollisimman tarkasti aitoa tydelaman tulkkaustilannetta, on usein ainoa toimiva vaihtoehto. Simuloitujenkin
nayttojen jarjestamiseen liittyy haasteita, silla samaan aikaan yhteen pitada saattaa tulkattavat asiakkaat
(viranomainen ja maahanmuuttaja-asiakas), arvioijat molemmista tyokielista ja oppilaitoksen edustaja
jarjestelytehtavissa.

Aidoissa ty6elamatilanteissa tulkkausnayttojen tallentamistarve luo myds omat haasteensa - tyéelamaarvioija
(toisen tyokielen arvioija) ei valttamatta paase usein lyhyella varoajalla jarjestyneeseen tulkkausnaytt6on
mukaan, jolloin arviointi tapahtuu tallenteen perusteella. Tallentamiseen kysytdan asianosaisilta lupa kirjallisesti
tai suullisesti, eivatka viranomaiset tai maahanmuuttaja-asiakkaat halua aina antaa lupaa. Tall6in ei myodskaan
naytdén antaminen onnistu. Kielten arvioijat ja opiskelijat ovat eri puolilla Suomea, mika usein estaa paikan paalla
tapahtuvan nayton arvioinnin, ja lisaksi tulkkauksen peruuntumisia tapahtuu usein.

Simuloidut ndyto6t tulevat kyseeseen myos silloin, jos opiskelijan tyokielelld ei jossain toimintaymparistossa ole
nakopiirissa tilaisuuksia osaamisen osoittamiseen tydeldamandytdissa. Nayton jarjestaminen oppilaitoksessa takaa
tallaisissa tapauksissa sen, ettei opiskelijan valmistuminen viivasty kohtuuttomasti.

Jos simuloituun ndyttoon paddytaan, samalla voidaan varmistua siitd, etta naytto on riittavan laaja kattamaan
tutkinnon osan kaikki ammattitaitovaatimukset eika nain ollen tarvita useampia nayttokertoja.

Yleistykset oikaisupyynnoista
Toimikunnalle ei ole saapunut ko. ajanjaksolla oikaisupyynt6ja kasiteltavaksi.
Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmien tilanne

Koulutuksen jarjestdjan tulee laatia osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma ammatillisiin tutkintoihin.
Suunnitelma on tutkintokohtainen. Se kattaa ne tutkinnon tai koulutuksen osat, joita oppilaitoksessa jarjestetaan.
Suunnitelman laatii koulutuspaallikon maardama tutkintovastaava (tai tiimi) ja sen hyvaksyy koulutuksen
jarjestajan tutkintotoimielin. Muutokset osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmaan hyvaksytetaan
tutkintotoimielimelld. Tutkinnon vastuuhenkilo vastaa siitd, ettd osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmat
ovat ajantasaisia. Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelma on tyokalu, joka ohjaa tyoskentelya
nadyttotutkintojen parissa. Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmaan on tarkasti kirjattu mm. nayttéjen
jarjestaminen ja arviointi seka osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen. Viimeisimpana suunnitelmaan on
tarkennettu salassapitoon ja tietosuojaan liittyvia asioita, koskien tydelamanayttdjen tallentamista ja tallenteiden
kasittelya. Suunnitelma on arjen tyékaluna toimiva.

Henkilokohtaistamisen toteutuminen kdytannossa



Opiskelijapalautteessa olleet henkilokohtaistamiseen liittyvat keskiarvot olivat erittain hyvia. Koulutuksen
jarjestavat panostavat henkilokohtaistamisen tekemiseen heti alkuvaiheessa. Suunnitelmia tarkistetaan
saannollisesti ja keskusteluja tyoelaman kanssa kaydaan tiiviisti.

Hyvat kdytannot

Lisdantynyt arviointien teko tallennettujen tulkkausten pohjalta mahdollistaa helpommin arvioinnit aidoissa
tydymparistoissa. Koronapandemian aiheuttamat vaikutukset ndkyivat siina, etta asioimistulkkauksen
ammattitutkintoon liittyvat naytot toteutetaan etdmuotoisena. Tama johtuu myds siita, etta itse tyotilanteet ovat
muuttuneet etana tapahtuviksi. Etatulkkaukset tallennetaan. Aidot tyoelamassa toteutuneet naytot
etatulkkauksen osalta lisdantyivat vuosina 2020 ja 2021. Alalla on ylipdaansa tapahtunut muutosta etatulkkauksen
lisddntymisena. Opiskelijoiden osalta on luotu mahdollisuuksia suorittaa tutkintoa etdn3, jolloin ansiomenetyksia
voi minimoida. Koulutuksen jarjestdjat ovat tukeneet opiskelijoiden mahdollisuuksia saada nayttoymparisto, jossa
osoittaa osaaminen.

Kehittamiskohteet jarjestdjien toiminnassa

Asioimistulkkauksen ja oikeustulkkauksen tutkintojen osalta koulutuksen jarjestajat itse nostivat keskusteluissa
esiin mm. sen, ettd joustavuuden tarve opiskelussa on lisddntymassa. Sen lisdksi, ettd koulutusmaaria ylipaataan
on tulkkausalla lisattava, tulisi I16ytaa keinoja mahdollistaa joustava opiskelu tyon ohessa, vaikka tutkinnon osa
kerrallaan. Joustavia ratkaisuja lisdamalla voitaisiin vaiheittain vahentaa ilman ammattipatevyytta tydskentelevien
tulkkien maaraa.

Koulutuksen jarjestdjien valinen yhteistyd on nayttdjen arvioinnin yhtenaistamiseksi tiivista ja tuloksellista kuten
my0s tybelamatoimijoiden kanssa tehtdva yhteistyd. Nayttoymparistdjen kehittdminen edellyttdisi koulutuksen
jarjestdjien ja tyoelamatoimijoiden valista yhteistyota, vaikka koulutusiltapaivien tai aivoriihien muodossa. Kiire ja
resurssien niukkuus eivat edesauta pitkdjanteistad kehittdmista. Suotavaa olisi, etta tdhan kehittdmistyohon olisi
mahdollista osoittaa resursseja vaikkapa Opetushallituksen rahoitteisen projektin turvin.

Ty6elamanayttoihin liittyvat tietosuoja- ja vastuukysymykset vaativat selkiyttamista. Tietosuojasta huolehtiminen
vaatii kaikkien tahojen valista yhteisty6ta.

Puhevammaisten tulkkauksen erikoisammattitutkinnon osalta tydelamayhteistyohon liittyy paljon koulutuksen
jarjestajasta rippumattomia haasteita, joiden ratkomisessa seka oppilaitosyhteisty6 etta koulutuksen jarjestajan
oma tydelamaryhma voivat olla avuksi. Iso osa tydelamakontakteista on opiskelijan omien verkostojen varassa, ja
lyhytkin pakollinen tydharjoittelu voisi tasapuolistaa opiskelijoiden mahdollisuuksia. Téma olisi ymmarrettavasti
resursseja sitova panostus, mutta sen toteutusmahdollisuuksia olisi hyva punnita yhdessa muiden koulutuksen
jarjestdjien ja tyoelamatoimijoiden kanssa.

Yhteiset tutkinnon osat ja niiden osa-alueet

Toimikunnan tutkinnoissa ei ole yhteisia tutkinnon osia ja niiden osa-alueita.

Tutkintojen perusteiden toimivuus

Pohdintoja

Tutkinnon perusteiden ty6elamavastaavuus

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnon ja oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnon perusteet vastaavat hyvin
ty6elamassa vaadittavaa osaamista. Tulkin tyo ja tutkinnon perusteet ovat hyvin vaativat, joten tutkintojen
suorittamiseen taytyy varata riittavasti aikaa, vuodesta aina kahteen vuoteen. Tulkin laajoja tydymparistoja
ajatellen pikakoulutukset eivat toimi. Tulkin ammattia on perinteisista harjoitettu ammatinharjoittajana ja
tulkkien yrittajyysosaaminen talla hetkella on heikohkoa ja vaatii paivittamista kilpailutusten osalta. Tutkinnon
perusteissa oleva yrittajyytta koskevat ammattitaitovaatimukset eivat ole riittavasti ajan tasalla. Pikatulkkaus on



etatulkkauksen uusi muoto ja sen kaytto on lisaantynyt voimakkaasti. Mutta tutkinnon perusteissa
pikatulkkauksen ammattitaitovaatimukset eivat ole ajan tasalla

Valinnaisuuden toteutuminen tutkintojen suorittamisessa

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnon ja oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnon perusteissa on kaksi
valinnaista tutkinnon osaa, joista opiskelijat valitsevat toisen tai haluavat valinnaisen tutkinnon osan
tunnustettavan toisesta ammatillisesta tutkinnosta.

Lisdohjeistuksen tarpeet tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksista tai ammattitaidon osoittamistavoista

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnon ja oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnon suorittaminen vaatii
ryhmdaohjauksen lisdksi paljon henkilokohtaista ohjausta. Nayttojarjestelyt on tyollistava palapeli, jossa yhteen
saatetaan tulkattavat asiakkaat, perehdytyksen jalkeen. Naytoissa tarvitaan kahden tydkielen arvioijat seka
koulutuksen jarjestdja vastaamaan nayttojen toteutuksesta ja eri osapuolten perehdyttamisesta.

Kokemukset tutkinnon perusteiden toimivuudesta

Asioimistulkkauksen ammattitutkinnon ja oikeustulkkauksen erikoisammattitutkinnon perusteet ovat hyvin
toimivat, mutta vaativat suuren maéran erilaisia kirjallisia ja suullisia ndytt6ja. Tutkinnon suorittamisen vaativuus
valilla yllattaa opiskelijat. Tutkinnon suorittaminen maaraajassa edellyttaa opiskelijalta sitoutumista ja
itseohjautuvuutta sekd kouluttajalta kymmenia ohjaustunteja opiskelijaa kohden.

Yleiset havainnot tyoelamapalautteesta (tyopaikkaohjaajakysely)

Puhevammaisten erikoisammattitutkinnon osalta “Nayton toteutus yhteistydssa oppilaitoksen kanssa onnistui
hyvin” -vaittdmaan saatiin keskiarvoksi 4,0. Koronaepidemian vaikutus nakyy tyopaikkaohjaajien palautteessa.



