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Tullialan ammattitutkinto 1.8.2027 (luonnosversio
12.12.2025)

Tarkeaa tietoa tasta dokumentista!

e Taman dokumentin uusin julkaistu versio ja kaikki muu oleellinen tieto 16ytyy koko projektin ajan
tullialan ammattitutkinnon omalta projektisivulta: https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-
tutkinnot/tullialan-ammattitutkinnon-perusteet

e Nyt voimassa olevan tullialan ammattitutkinnon sisallot
(https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/3667901/tiedot) on tuotu kunkin tutkinnon
osan yhteyteen uuteen ammattitutkintojen kirjoitusmuotoon. Muuten tutkinnon osien sisaltd on
vield identtinen voimassa olevan tutkinnon kanssa.



https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/tullialan-ammattitutkinnon-perusteet
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/tullialan-ammattitutkinnon-perusteet
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/ammatillinen/3667901/tiedot

Tutkinnon osien yhteyteen on tuotu juuri kyseiseen tutkinnon osaan liittyvia huomioita ja
kehittdmisehdotuksia. Vastaavasti koko tutkintoa tai koko osaamisalaa koskevat huomiot on tuotu
oman otsikon yhteyteen

Opetushallituksen huomiot on erotettu muista kehittamisehdotuksista punaisella fontilla.
Kehittdmisehdotukset ja huomiot on muokattu ja tiivistetty Opetushallitukselle |dhetettyjen
kehittamisehdotuksien pohjata (kaikki uudistamisprojektin aikana ldhetetyt kehittdmisehdotukset ja
aikaisemmat kommentit on pyritty lissdmaan dokumenttiin ja dokumenttia tdydennetdan
|lahetetyillda kommenteilla ja esimerkiksi alaan liittyvien selvityksien johtopaatoksilla koko projektin
ajan).

Voit antaa kehittdamisehdotuksia tutkintoon ja kommentteja luonnostelmaan kyselyn kautta (linkki)
tai suoraan sahkopostilla (tomi.ahokas@oph.fi)

Koko tullialan ammattitutkintoa koskevat kehittamisehdotukset ja
huomiot

Koko tutkintoon liittyvat kehittdmisehdotukset, huomiot ja muistiinpanot (tdma osuus ei ole varsinaista
luonnossisaltod, vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisaltoon tarpeen mukaan)

Opetushallituksen huomiot

0 XXXXXX
Kehittamisehdotukset, joihin ei voida vastata tullialan ammattitutkinnon uudistamisen yhteydessa
(ndma kasitellddn ja huomioidaan myéhemmin)

o Tullipalvelujen osaamisalan koulutuksesta vastaavana saan usein tiedusteluja jotka liittyvat
tullivalvonnan osaamisalan koulutukseen. Ainakin tiedotusta nailta osin olisi syyta
varmaankin yhtenaistaa.

o Tarvetta koulutukselle joka olisi suunnattu tulliasioinnin parissa tyéskentelevien
organisaatioiden johdolle.

o Miten voi paivittda aikaisemmin suoritetun tullialan ammattitutkinnon kautta saatuja taitoja
tahan paivaan?

o Koulutuksen jarjestamiseen liittyvat huomiot

= Varsinaista koulutusta ja vaatimustasoa pidetdan osassa kommenteissa liian
kevyend, etta saisi riittdvan pohjan tyotehtaviin.

o Miten varmistetaan kaikilta opiskelijoilta se osaaminen, jota osiossa edellytetdan jollei aihe
kuulu jokapaivaisiin tyotehtaviin.

= QOpetushallituksen huomiot

e Nayttda voidaan tdaydentaa esimerkiksi simuloimalla puuttuneita osuuksia ja
arvioijien haastatteluilla.
Tutkinnon rakenne ja jako kahteen nykyiseen osaamisalaan
o Kommentteja nykyisen jaon toimivuudesta.
= Tullissa pitkdaan ollut moniosaajamalli ei toimi, vaan henkiloston tulisi saada
erikoistua osaamisen yllapitamisen ja ammatillisen kehittymisen takia.
= Jako toimii hyvin.


https://link.webropolsurveys.com/Participation/Public/33b34d17-ccd4-4f68-bca0-cce63f286601?displayId=Fin3419537

Hyvin toimii eika tassa kehitettavaa.

Jako toimii, mutta tarkedad ymmartaa tullin tehtavia laajemminkin ja tullia
kokonaisuudessa.

Jako toimii hyvin. Tullivalvonnassa keskitytadn juuri olennaisiin asioihin.
Tullipalvelut toimivat erillaan niille, jotka toimivat silla sektorilla.

Jako hyva, silla nain voi syventya toiseen teemaan riittavasti.

Tullilaisille riittdisi yksi, Tullivalvonnan osaamisala, jossa olisi nykyista enemman
valinnaisuutta ja huomioitu seka valvonta- etta tulliselvitystehtavat, kuten
nykyisessa tutkinnon perusteessa on

Tullipalvelujen osaamisala on kuitenkin tarkea sailyttaa, jotta tutkintoa voidaan
tarjota myds ulkomaan kaupan ja huolinta-alan yrityksissa tulliasioinnin parissa
tyoskenteleville. Tullipalvelujen osaamisalan tehtaviin ei [ahivuosina tulla
rekrytoimaan henkilékuntaa Tullin ulkopuolelta.

On tarkeéats, etta tullivalvontaan on olemassa oma, vain tullilaisille tarkoitettu
tutkinnon osa.

Jako hyva, kun Tullin tehtavat niin laajoja.

Voisi jakaa viela pienempiinkin osaamisaloihin (kuten valvonnassa maa, meri ja
lento)

o Kommentteja osaamisalojen yhdistamisesta

Yksittdisia kommentteja, ettd osaamisalat voisi yhdistaa.

o Opetushallituksen huomiot

Tulisiko mahdollistaa tutkinnon osan valitseminen ristiin osaamisalojen valilla?
Onko tasta kdytannossa hyotya (lahtokohtaisesti osaamisalat eri ryhmille)?

e Mitd yhteista osaamista tulisi vaatia kaikilta tullialan ammattitutkinnon suorittajilta
o Kielitaito

Ruotsin kielikoe tulisi olla mahdollista suorittaa tullikoulussa.
Kielitaitovaatimukset olisivat erittdin tarkeat. Ainakin peruskurssi sanastoon
englanniksi ja ruotsiksi. Pitda kyetd viranomaisena palvelemaan myos toisella
kotimaisella kielella.
e Opetushallituksen huomiot
o Opetushallituksessa kehitetdan parhaillaan yhdenmukaisempaa
tapaa sisallyttaa kieliosaamista eri alojen tutkintoihin. Kielitaitoon
liittyvat kehittamisehdotukset tullaan huomioimaan uudessa
tutkinnossa ndiden uusien ohjeiden nakdkulmasta.

o Kokonaiskuva Tullin toiminnasta

Kaikilla pitdisi olla nykyistd paremmin ”iso kuva” Tullista ja Tullin tehtdvista. Mita
tehtavia, miksi tehtavat tehdaan ja kuinka eri asiat vaikuttavat ja linkittyvat toisiinsa.
On tarkeaa etta uusille tyontekijoille muodostuu kokonaiskuva tullimenettelyista.
Valvonnan osaamisalalla ei tarvetta kasitellda menettelyja kovin tarkasti, mutta
kokonaiskuva on tarkea.

Tullin tehtavat, tulliselvityksen perusteet.

Kaikkien olisi ymmarrettava Tulli kokonaisuutena

Tullin ydintehtavat, toimivaltuudet seka valtionhallinnossa yleisesti kaytettavat lait
ja periaatteet.

Ammattitutkinnon suorittaneilla tulisi kaikilla olla sama osaaminen ja tieto Tullin eri
toiminnoista. Perustoiminnot (pohjoisen maarajoilla) kuten tullivalvonta ja
tullipalvelut linkittyvat toisiinsa ja usealla tullitoimipaikalla samoja tehtavia tehdaan
rinnan eli ensin esimerkiksi hyvaksytaan vienti, jonka jalkeen kdydaan



tarkastamassa, ettd kyseinen tavara on fyysisesti rekan kyydissa ja matkalla pois
Suomesta. Jos vientimenettelyyn asetettu tavara ei ole kyydissa niin
ammattitutkinnon suorittajalla tulee olla tietoa ja koulutusta jatkotoimenpiteista.
Jatkotoimenpiteet voivat olla esimerkiksi sakko/ yms. eli kokonaiskuva tassa
tapauksessa olla hallussa.
= Asiakaspalvelutaidot, eettinen viranomaistoiminta ja toiminnan lakipohja on
varmasti hyva olla kaikilla tiedossa”.
Jokaisella tulisi koulutuksen jalkeen oltava ymmarrys Tullin koko tehtavakentasta. Tama
auttaa ymmartamaan Tullin eri tydtehtavien merkityksen. Valmistuneen tulisi ymmartaa
esimerkiksi spaketyon merkitys tavarantarkastukselle ja siitd eteenpdin esimerkiksi
esitutkinnan merkitys eli jos spaketydssa on lahetys laitettu tavarantarkastukseen ja
tavarantarkastuksessa on |6ytynyt rajoitusten alaisia tuotteita, jotka johtavat esitutkintaan.
Yleinen kehittamisehdotus: kun henkilé valitaan Tulliin/Oppikselle niin alkuun henkil6 voisi
suorittaa pakolliset voimankayttokoulutukset ja Toimivalta ABC:n. Naiden jalkeen henkilon
tulisi olla 6 kk eli koeaika tyopaikalla esihenkildiden arvioitavissa. Talla arvioinnilla tarkoitan
sitd, ettd onko henkild soveltuva Tullin tyohon. Talla hetkella ensimmaiset 6 kk menevat
koulutuksissa ja henkil® ei juuri ole tyopaikalla. Tama hankaloittaa esihenkildiden tehtavaa
arviointia.
Lainsdadanto
tullin ydintehtavat: tullilainsdadanndn tuntemus, riskienhallinnan perusteet, asiakas- ja
viranomaisvuorovaikutus, seka yhdenmukainen ymmarrys Tullin prosesseista ja
menettelyista- Lisaksi jokaisella valmistuneella tulisi olla valmiudet tunnistaa kiellettyja ja
rajoitettuja tuotteita, hallita perusvalvontatehtévat, tiedonhankinta ja tilanteen arviointi
seka osata toimia asianmukaisesti tarkastustilanteissa. Toimivaltuuksien tuntemus,
dokumentointi, turvallinen tyoskentely seka kyky tehda oikeita toimenpidevalintoja
(haltuunotto, ilmoitus, seuraamukset) ovat osaamista, joka kuuluu kaikille osaamisalasta
rippumatta.
Laki ja toimivaltuuksien olemassaoloa ei voida kiistad, joten niihin pitaisi ehdottomasti
kayttad aikaa enemman. Nythdn tdma on ihan oma kokonaisuutensa, mutta kolmen viikon
kurssi ei riita. Lisaksi tullivalvonnassa ainakin Lentotullissa on osattava tulliselvitystda melko
paljon, joten ehka kaikkien valvontaa tekevien olisi hyva osata ainakin perusasiat.”
Perusasiat kaikesta. Minun mielesta kaikkien tulisi kdyda sama koulutus. Ajatuksena saman
tasoisia tullilaisia valmistuu koulusta, joilla on valmius menna minne vain tdihin.
Paapiirteittain kieltojen ja rajoitusten noudattamisen opit.
Sisdrajan ja ulkorajan erot koskee ldhes kaikkia. Mielestani myos valvonnan olisi hyva tietaa
ihan vahan tullipalveluista, ja tullipalvelupuolen valvonnasta. Nain sdastyttaisiin sellaisilta
tilanteilta, joissa palvelupuolen henkil6std voi olettaa, ettd ihmiset ilmoittavat aina
rehellisesti tavarat tullausjarjestelmissa.
Toimivalta tietysti ja yleiset kdytannot tyossa ja asiakkaiden kanssa.
Tavaratuntemus- ja luokitteluosaamista, kuten nykyisessa tutkinnon perusteessa.
Toimivalta, tydturvallisuus, toiminta silloin kun jarjestelmat ei toimi I. varamenettelyt -
Henkildiden kohtaaminen ja yhteistyotaidot
Tullisanastot esim. englanti ja ruotsi tarkeita.




Tutkinnon osien mallipohja

Pohja uudelle tutkinnon osalle Xxxxxxxx, xx osp

Tutkinnon osaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole varsinaista luonnossisalt6d)

e Opetushallituksen huomiot

O XXXXX
O XXXXX
o XXXXXXX
o XXXXXXX

Ammattitaitovaatimukset

Xxxxxxxxxx (valiotsikko)

Opiskelija
o  XXXXX
®  XXXXX
®  XXXXX
o XXXXX

Xxxxxxxxxx (valiotsikko)

Opiskelija
o XXXXX
®  XXXXX
®  XXXXX
o  XXXXX

Xxxxxxxxxx (valiotsikko)



Opiskelija

XXXXX
XXXXX
XXXXX
XXXXX

Xxxxxxxxxx (valiotsikko)

Opiskelija

XXXXX
XXXXX
XXXXX
XXXXX

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kdaytannon tyotehtavissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tadydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Kaikille tullialan ammattitutkinnon suorittajille pakolliset tutkinnon osat

Tavaratuntemus, 40 osp (tullipalvelujen osaamisalan ja tullivalvonnan osaamisalan
pakollinen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole varsinaista luonnossisaltoa,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisaltoon tarpeen mukaan)

Opetushallituksen huomiot

o Tarkastamisen ja valvonnan eroja selkeytettava, kun monissa kommenteissa menevat
limittdin ja paikoin mahdollisesti sekaisin.

o Hyva tarkastella toimiiko edelleen yhteisena pakollisena tutkinnon osana kummallekin
osaamisalalle.

Tavaratuntemus on yksi keskeinen osa tullitydtd. Ongelmana on tavaran tarkastuksen tekemisen
resurssien puute ja koska sité ei tehda, ei tule rutiinia ja silloin on hankalaa opettaa edelleen.
Kokemuksia koulutuksesta

o Tavarantuntemuksessa kaytiin liian tarkasti ja kattavasti [api nimikkeita. Varsinaisessa tyossa
tasta ei ole hyotya.

o Suoritamme tullivalvontaa, johon tama aihe ei liity mitenkaan.

o Etdjakso voisi olla hieman tiiviimpi.

o Tama oli varmasti koulutuksellisesti laadukkain tutkinnon osa. toisaalta tama etdjakso oli
ainoa jossa opeteltavaa asiaa paasi oikeasti harjoittelemaan ja harjoituksista sai oikeasti
palautetta.

Tietoldahteiden kaytto



o Valvontapuolella olisi parempi panostaa siihen, mista 16ytaa luotettavaa tietoa ja
tehokkaasti, kun tulee aika selvittaa tietoa tavaroista.

o Tietoldhteiden parempi hydodyntaminen.

o Mita tietolahteitd on mahdollisuus hyodyntda. Kaytannon harjoitteita lisaa.

e Tutkinnon osan tarpeellisuus ja laajuus

o Tavaratuntemus talla hetkella liian laaja ja heikommin toteutettu osa koulutusta. Tutkinnon
osalle on tarvetta, mutta toteutukseen voisi yrittda keksia uudistuksia.

o Tavaratuntemus ei ole erityisen tarkea tullivalvonnan puolella. Kokonaiskuvan
muodostuminen tyontekijoille eri osa-alueista tarkeaa, mutta ammatillisen kehittymisen
takia olisi syyta keskittya valvontaan enemman.

o Liian monta paivaa kaytettiin koulutuksessa tahan teemaan. Tavarantuntemuksen opiksi
olisi riittdnyt se, ettd tieddmme miten fintaric toimii ja miten sieltd etsid oikea nimike
oikealle tavaralle.

o Valvonnassa mm. Tariffiasia ei ole todellakaan se oleellisiin juttu, ainakaan valtaosassa
toimipisteita. Mielestani siihen kadytetdaan nykyaan liikaa aikaa. Valvonnassa on hyvin monia
muita paljon tarkeampia asioita.

Tama on hyva tutkinnon osa, koska kaikki tarvitsemme tydssamme tavaratuntemusta.

Osaamisen voisi osoittaa kokeella nayton sijaan.

On tarvetta ja ajantasainen.

Mitka ovat yleisimmat kehitystarpeet nykyisessa tilanteessa

Tutkinnon osa on tarpeellinen ja sisalto riittava.

Puuduttavaa, mutta melko oleellista osata edelleen. Voi supistaa, muttei poistaa kokonaan.

Tavaran tuntemus on aivan tulitydn perusta.

Tavarantarkastuksessa olennaisempi aihe, valvonnassa ei niinkdan (varsinkaan yksityisessa

tuonnissa). Jos jostain karsii niin tasta.

o On tarvetta. Painopistetta voisi ammattitaitovaatimuksissa lisdtad tavaran tunnistamiseen
seka tavaraan liittyviin kieltoihin ja rajoituksiin.

o Tavarantuntemus oleellinen osio, mutta sen laajuus (40 osp) vie aikaa muilta aiheilta, jotka
olisivat valvontatydssa oleellisempia.
Tavaratuntemus liittyy aina muihin tehtaviin, ei voi nayttaa erillisena kdytannon tydssa.
Miksi ammattitaitovaatimuksiin liitetty tassa kohtaa tyoyhteisdssa toimiminen?

O O O O 0O O O O

Ammattitaitovaatimukset
Tavaran tunnistaminen ja luokittelutarve
Opiskelija

e tunnistaa tavaran, sen luonteen ja kdyttotarkoituksen tai eri kdyttotarkoitukset

e selvittdad onko kysymyksessa tuonti, vienti tai passitus tavaran luokittelutarpeen todentamiseksi
e selvittaa tavaran lahetysmaan, maaramaan seka alkuperan

o hyddyntaa tietolahteita tavaran tunnistamiseksi.

Tavaran luokittelu



Opiskelija

varmistaa tavaran kayttotarkoituksen

e |uokittelee tavaran tulkintasdantdjen mukaisesti

e noudattaa tavaran luokitteluun liittyvaa lainsaadantoa
o hyddyntaa asianmukaisia tietolahteita

e  kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja.

Tavaraan ja nimikkeeseen liittyvat toimenpiteet
Opiskelija

e selvittda tavaraan ja sen nimikkeeseen liittyvat rajoitukset, mahdolliset verot ja maksut seka
huomioi ne toiminnassaan
e hyddyntaa asianmukaisia tietolahteita.

Toimiminen tyoyhteis6ssa
Opiskelija

e tekee tarvittavia ratkaisuja perustellusti huomioiden seuraukset

e toimii vastuullisesti ja yhteistyokykyisesti sekd omassa tyoyhteisdssdan ettd organisaation
ulkopuolisten tahojen kanssa

o yllapitaa ja kehittdd ammattitaitoaan.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kdaytannon tyotehtadvissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Tullipalvelujen osaamisalan rakenne ja tutkinnon osat

Tullipalvelujen osaamisalaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot, jotka eivat
kohdistu yksittaiseen tutkinnon osaan

Tullipalvelujen osaamisala 150 osp

e Pakolliset tutkinnon osat (135 osp)
o Tavaratuntemus, 40 osp (pakollinen tutkinnon osa kummallekin osaamisalalle)
o Tavaran tuonti, 60 osp
o Tavaranvienti, 35 osp
e Valinnaiset tutkinnon osat 1 (0-15 osp)
o Tavaran passitus, 15 ops
o Alusselvitys 15 osp
o Yrityksen tulliasioiden oikeellisuus, 15 osp



e Valinnaiset tutkinnon osat 2 (0-15 osp)

o Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisdssd, 15 osp (tdma tutkinnon osa tulee valinnaiseksi
kaikkiin ammattitutkintoihin, eika sitd muokata tdman projektin yhteydessa)

o Tekodlyn hyddyntaminen tydprosessissa, 15 osp (tdma tutkinnon osa tulee valinnaiseksi
kaikkiin ammattitutkintoihin, eika sitd muokata tdman projektin yhteydessa)

o Vihrean siirtyman edistaminen, 15 osp (tdma tutkinnon osa tulee valinnaiseksi kaikkiin
ammattitutkintoihin, eika sitd muokata tdman projektin yhteydessa)

o Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta, 15 osp

o Korkeakouluopinnot, 15 osp

o Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa, 15-30 osp

Tullipalvelujen osaamisalaan liittyvit kehittamisehdotukset, huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole
varsinaista luonnossisalt6a, vihredlla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisalté6n tarpeen
mukaan)

e  Kuinka hyvin tullipalvelujen osaamisala talld hetkelld vastaa tyoelaman tarpeita? (13 vastausta)

o 1=154%
o 2=7,7%
o 3=46,1%
o 4=154%
o 5=154%

o Keskiarvo 3,1
o Kehittamisehdotukset, joihin ei voida vastata tullialan ammattitutkinnon uudistamisen yhteydessa
(nama kasitellddn ja huomioidaan myohemmin)
o Opetusjarjestelyt
= Ongelmana, etta riippuu toimipaikasta ja sen tehtavistd, mita oppislainen oppii ja
miten. onko sielld perehdyttdja ajan tasalla, onko hanella aikaa ja kysya ohjata.
o Kaytannon harjoittelumahdollisuuksia enemman
e Onko nykyinen tullipalvelujen osaamisalan muodostuminen mielestdsi toimiva? Haluaisitko muuttaa
esimerkiksi osaamisalan pakollisten tutkinnon osien maaraa tai valinnaisuutta? Tassa kohdassa voit
my0s kuvata, mitd osaamista kaikilta osaamisalan suorittajilta edellytetaan.
o Opetushallituksen huomiot
= Tutkinnon osien laajuuksien muokkaaminen 15, 30 ja 45 osaamispisteen laajuisiksi.
Tarpeen mukaan tutkinnon osien yhdistamista ja jakamista, jotta ndihin pisteisiin
paastaan.
= Pijtdisiko olla mahdollisuus valita tutkinnon osa toiselta osaamisalalta?
o Jatkossa tullipalvelujen osaamisalan koulutustarve pienenee entisestaan.
= QOpetushallituksen huomiot
e Syitd koulutustarpeen vihenemiseen?
o Eitarvetta muuttaa tutkinnon osien maaraa tai valinnaisuutta.
o Jako Tullipalveluihin ja Tullivalvontaan on hyva, jos jatkossakin halutaan tullipalvelut
sisallyttaa tutkintoon.



o Itse tullipalveluihin ei kuitenkaan ole ymmartaakseni tdhan asti haettu opiskelijoita
lainkaan, vaan tyossaoppiminen ja oppisopimus on enemman ja vdhemman valvontatyon
puolella.

= QOpetushallituksen huomiot
e Tama osaamisala ilmeisesti jarjestetty oppilaitosten ja yritysten valisen
yhteistyona eika Tullin organisaatiolla vastaavaa linkki kuin tullivalvontaan.

o Tullipalvelujen osaamisalalle kannattaisi lisdta valinnaisuutta, jotta osaamisen voisi nayttaa
omassa tyotehtavassa. Talla hetkella on kolme pakollista tutkinnon osaa, joita kaikkia
tutkinnon suorittajat eivat pysty nayttdmaan omassa tyotehtavassa kaytannon tydssa, vaan
on pyrittava jarjestamaan harjoittelua toisessa tyotehtavassa/tyopisteessa. Kaikille tama ei
ole mahdollista, joten silloin koko tutkinnon suorittaminen ei ole mahdollista.

= Opetushallituksen huomiot
e Minkalaista valinnaisuutta tdma voisi olla (voi tarkentua muissa
kommenteissa myds?)

o UTU, passitus jne.

= QOpetushallituksen huomiot
e Selvitetddan UTU ja miten ndma nakyvat nykyisessa perusteessa.
Mita osaamista tullipalvelujen osaamisalalta mielestdsi puuttuu? Pitdisikoé tdma osaaminen
sisallyttda uuteen tutkinnon osaan vai vahvistaa sita nykyisissa tutkinnon osissa?
o Koulun tulisi antaa perusopetus.
= QOpetushallituksen huomiot
e Tassa ilmeisesti viitataan perustaitoihin, jotta voi siirtyad tyopaikalle
hankkimaan osaamista?

o Ehdottomasti uuteen tutkinnon osaan. Mielestani kaikkein jarkevinta olisi olla oma tutkinto
tullivalvonnalle ja tullipalveluille. Henkil6lla joka ei tullipalveluiden parissa toimi, eika ole
mielenkiintoa tulevaisuudessakaan toimia, ei ole aiheesta lainkaan kiinnostunut ja kokee
opinnot vain haastaviksi ja epamotivoiviksi.

= QOpetushallituksen huomiot
e Osaamisaloilla voidaan jakaa jatkossakin erilainen osaaminen, jolloin
kahdelle erilliselle tutkinnolle ei ole tarvetta.

Tullipalvelujen osaamisalan pakolliset tutkinnon osat, tullipalvelujen osaamisala (xx

Tavaran tuonti, 60 osp (tullipalvelujen osaamisalan pakollinen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole varsinaista luonnossisaltoa,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisdlt6on tarpeen mukaan)

Tutkinnon osan pakollisuus
o Tama kuuluu Tullipalveluiden piiriin mielestani ja pitaisi olla valinnainen aihealue tai tdama
pitdisi sisallyttdaa kokonaan uuteen tullipalveluiden ammattitutkintoon.



e  Tutkinnon osan laajuus
o Opetushallituksen huomiot
= Tutkinnon osan pienentdminen 45 osaamispisteeseen (tarpeen mukaan jakamista
useampaan osaan)

o Tavaran tuonti on laaja tutkinnon osa, jossa on viisi ammattitaitovaatimusta. Sita voisi
mahdollisesti pilkkoa pienemmaksi ja muodostaa useampia valinnaisia tutkinnon osia. 60
osp saa nykyisin kdyttaa vain poikkeustapauksissa.

e Tutkinnon osassa kaytetty kieli ja termisto
o Hyvéaksytyn suorituksen kriteerien sanamuotoja tulisi tarkastella uudelleen esim. huomioi,
huolehtii, noudattaa.
e Toteutus osana opintoja
o Mahdollisuus harjoitteluun puuttuu jollei kuulu henkilon tydtehtaviin
e Tutkinnon osan sisdltdma osaaminen

o Tarkeaa perusosaamista, vaikka nykyisin tullaus tapahtuu suurimmaksi osaksi
jarjestelmdssa. Hyva kuitenkin osata tehda manuaalisesti, jotta oppii prosessin ja siihen
liittyvat seikat

o Tarkeaa perustietoa, miten tullit ja verot lasketaan kun tilataan tavaraa EU:n ulkopuolelta.

o Jarjestelmien kaytto

Ammattitaitovaatimukset
Tavaran saapumisen ilmoitusmenettelyt
Opiskelija

e noudattaa tavaran saapumista koskevaa lainsdaadantda tuontia koskevissa kaytannon tyotilanteissa
o kayttda tehtdvassa tarvittavia tietolahteita

o  kayttda tarvittaessa asiantuntijapalveluja

e huomioi kuljetusmuotokohtaiset tavaran saapumisen ilmoitusmenettelyt

e huomioi tilanteet, joissa on annettava saapumisen yleisilmoitus

e erottaa asiakirjojen perusteella maahan saapuvan unionitavaran unionin ulkopuolisesta tavarasta

e huomioi unionin veroalueen ulkopuolisten alueiden tavaraliikenteeseen liittyvat ilmoitusmenettelyt
o huolehtii tavaroiden esittamisesta ja tarvittaessa niiden ilmoittamisesta valiaikaiseen varastointiin.

Tavaran asettaminen tullimenettelyyn
Opiskelija

e noudattaa tullimenettelyita koskevaa lainsaadantoa

e noudattaa tavaran tuontiin mahdollisesti liittyvia rajoituksia ja lupamenettelyja

o kayttda tehtdvassa tarvittavia tietoldhteita

o  kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja oikean tullimenettelyn valitsemiseksi

e huolehtii tulli-ilmoituksen oikeellisuudesta erityisesti menettelyn, koodien ja asiakirjojen osalta
o huomioi tulliasiakkuuksien vaikutukset

e huomioi tarvittaessa erityismenettelyjen vaatimukset

e huomioi mahdolliset tarkastustoimenpiteet

e noudattaa ilmoitusten arkistoinnista annettuja maarayksia



e noudattaa varamenettelytilanteista annettua ohjeistusta

e madrittaa tullivelan ja tarvittavan vakuuden maardaytymisperusteet

e opastaa tarvittaessa tullivelan syntymiseen, maksuvelvollisiin ja maksutapoihin liittyvissa
kysymyksissa.

Tuonnin eritysmenettelyt
Opiskelija

e soveltaa oikeaa, tilanteeseen sopivaa tuonnin erityismenettelya
e huolehtii maariteltyjen tietojen ilmoittamisesta tulli-ilmoituksella mukaan lukien lupa-asiat.

Tullin kantamat verot, maksut ja oikaisutoimenpiteet
Opiskelija

o hyoddyntaa tullaukseen ja verotukseen liittyvia erilaisia tietolahteita

e noudattaa tullausarvoon liittyvaa lainsaadantoa

e noudattaa maahantuonnin arvonlisdverotukseen liittyvaa lainsdaadantoa

e noudattaa tavaran nimikkeeseen liittyvaa lainsdadantoa

e noudattaa erityismenettelyihin liittyvaa lainsdadantoa

e noudattaa tavaran alkuperaan liittyvaa lainsdadantoa

e noudattaa tavaran tullittomuuteen liittyvaa lainsaadantoa

e tunnistaa muut mahdolliset maahantuontiin liittyvat verot ja maksut

e huomioi ilmoituksen laiminlydnnista ja virheellisesta ilmoittamisesta koituvat seuraamukset
e madarittaa Tullin kantamat verot ja maksut tavaran ja esitettyjen asiakirjojen perusteella
e noudattaa tuontiverotuksen paatoksen oikaisusta annettua ohjeistusta ja lainsdadantoa
e opastaa asiakasta tuontiverotuksen paatoksen oikaisuun liittyvissa toimenpiteissa.

Toiminta tyoyhteisossa ja asiakaspalvelutilanteissa
Opiskelija

o kohtelee kaikkia yhdenvertaisesti ja asiallisesti

e tekee tarvittavia ja perusteltuja ratkaisuja ja huomioi niiden seuraukset
e suoriutuu sujuvasti suomen- tai ruotsinkielisista tilanteista

e suoriutuu yleisimmista vieraskielisista tilanteista

o  kayttaa tarvittavia tietojarjestelmia

e opastaa tarvittaessa asiakasta

o yllapitaa ja kehittdd ammattitaitoaan.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdaytannon tyotehtavissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.



Tavaran vienti, 35 osp (tullipalvelujen osaamisalan pakollinen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot (tdma osuus ei ole varsinaista luonnossisaltoa,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisdltoon tarpeen mukaan)

e Tutkinnon osan pakollisuus
o Tama kuuluu Tullipalveluiden piiriin mielestani ja pitaisi olla valinnainen aihealue tai tdma
pitdisi sisallyttaa kokonaan uuteen tullipalveluiden ammattitutkintoon.
e Tutkinnon osan sisdltama osaaminen
o Tarkeaa perusosaamista, vaikka nykyisin tullaus tapahtuu suurimmaksi osaksi
jarjestelmdassa. Hyva kuitenkin osata tehda manuaalisesti, jotta oppii prosessin ja siihen
liittyvat seikat
o Asiakirjat
e Tutkinnon osassa kaytetty kieli ja termisto
o Hyvéaksytyn suorituksen kriteerien sanamuotoja tulisi tarkastella uudelleen esim. huomioi,
huolehtii, noudattaa.

Ammattitaitovaatimukset

Tavaran vienti, jalleenvienti ja poistumisen ilmoitusmenettelyt
Opiskelija

e noudattaa tavaran vientid ja poistumista koskevaa lainsdadantda kaytannon tyotilanteissa

o huomioi unionin veroalueen ulkopuolisten alueiden tavaraliikenteeseen liittyvat ilmoitusmenettelyt

o kayttda tehtdvassa tarvittavia tietolahteita

e kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja

e noudattaa tavaran poistumisen ilmoittamiseen liittyvaa ilmoitusmenettelya
kuljetusmuotokohtaisesti

e erottaa asiakirjojen perusteella poistuvan unionitavaran unionin ulkopuolisesta tavarasta

e huomioi turvatietojen ilmoittamisen

e erottaa tilanteet, joissa on annettava poistumisen yleisilmoitus

e huolehtii tavaroiden ja tarvittavien liiteasiakirjojen esittamisesta.

Tavaran asettaminen tullimenettelyyn
Opiskelija

e noudattaa tullimenettelyita koskevaa lainsaadantoa

e noudattaa tavaran vientiin mahdollisesti liittyvia rajoituksia ja lupamenettelyja

e  kayttda tehtavassa tarvittavia tietolahteita

o  kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja oikean tullimenettelyn valitsemiseksi

o huomioi ilmoituksen laiminlydnnista ja virheellisestd ilmoittamisesta koituvat seuraamukset

e huolehtii tulli-ilmoituksen oikeellisuudesta erityisesti menettelyn, koodien ja asiakirjojen osalta
e huomioi tulliasiakkuuksien vaikutukset



e huomioi tarvittaessa erityismenettelyiden vaatimukset

e huomioi mahdolliset tarkastustoimenpiteet

e noudattaa ilmoitusten arkistoinnista annettuja maarayksia

e noudattaa varamenettelytilanteista annettua ohjeistusta

e noudattaa ilmoituksen korjaamista, oikaisua ja mitdtointia koskevaa lainsdadantoa ja ohjeistusta.

Viliaikaisen viennin menettely
Opiskelija

e kayttda oikeaa menettelya viliaikaisessa viennissa ja huolehtii maariteltyjen tietojen ilmoittamisesta
tulli-ilmoituksella
e opastaa tarvittaessa kdyttdmaan valiaikaisen viennin korvaavaa ATA-carnet-asiakirjaa.

Tilanteeseen sopivan viennin erityismenettelyn
Opiskelija
e soveltaa oikeaa menettelya ja huolehtii maariteltyjen tietojen ilmoittamisesta tulli-ilmoituksella
mukaan lukien lupa-asiat.
Jalleenviennin menettely
Opiskelija
e soveltaa oikeaa menettelya ja huolehtii maariteltyjen tietojen ilmoittamisesta tulli-ilmoituksella
mukaanlukien lupa-asiat.
Tavaran poistumiseen liittyvat tehtavat
Opiskelija

e hoitaa tarvittaessa tyotehtavaan liittyvan menettelyn paattamisen
e huomioi vaadittavat tarkastustoimenpiteet poistumispaikalla
e huolehtii tarvittaessa vaihtoehtoisista todisteista viennin paattamiseksi.

Toiminta tyoyhteisossa ja asiakaspalvelutilanteissa
Opiskelija

e kohtelee kaikkia yhdenvertaisesti ja asiallisesti

e tekee tarvittavia ja perusteltuja ratkaisuja ja huomioi niiden seuraukset
e suoriutuu sujuvasti suomen- tai ruotsinkielisista tilanteista

e suoriutuu yleisimmista vieraskielisista tilanteista

o  kayttaa tarvittavia tietojarjestelmia

e opastaa tarvittaessa asiakasta

o yllapitaa ja kehittda ammattitaitoaan.



Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdaytannon tyotehtavissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Tullipalvelujen osaamisalan valinnaiset tutkinnon osat 1 (valitaan 0-30 osp)

Tavaran passitus, 15 osp (tullipalvelujen osaamisalan valinnainen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvdt huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole varsinaista luonnossisaltoa,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisaltoon tarpeen mukaan)

Tutkinnon osan pakollisuus
o Tama kuuluu Tullipalveluiden piiriin mielestani ja pitaisi olla valinnainen aihealue tai tama
pitdisi sisallyttda kokonaan uuteen tullipalveluiden ammattitutkintoon.
Tutkinnon osan sisdltama osaaminen
o Tarkeda perusosaamista, vaikka nykyisin tullaus tapahtuu suurimmaksi osaksi
jarjestelmdssa. Hyva kuitenkin osata tehda manuaalisesti, jotta oppii prosessin ja siihen
liittyvat seikat
o Asiakirjat
Tutkinnon osassa kaytetty kieli ja termisto
o Hyvaksytyn suorituksen kriteerien sanamuotoja tulisi tarkastella uudelleen esim. huomioi,
huolehtii, noudattaa.
Tyotehtavaan liittyvat huomiot
o Nykyaan suuri osa toimijoista voi toimia itsenaisesti. Tullilaisilla ei ole paljoa kdytannon
mahdollisuuksia tehda tata tehtavaa
= QOpetushallituksen huomiot
e Tata tarkennettava, mita tarkoitetaan. Eiko kyseessa ole tutkinnon osa, jota
suorittaa talla hetkella henkilot tullin ulkopuolella yrityksissa?



Ammattitaitovaatimukset

Tavaran passittamisen ilmoitusmenettelyt

Opiskelija

noudattaa tavaran passittamista koskevaa lainsdaadantoa kaytannon tyotilanteissa

kayttaa tehtavassa tarvittavia tietolahteita

kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja

erottaa asiakirjojen perusteella tavaroiden tullioikeudellisen aseman ja oikean ilmoitustyypin
huomioi kuljetusmuoto- ja madramaakohtaiset ilmoitusmenettelyt

huomioi turvatietojen ilmoittamisen

huomioi unionin veroalueen ulkopuolisten alueiden tavaraliikenteeseen liittyvat ilmoitusmenettelyt
huomioi unionitavaroiden tullioikeudellisen aseman osoittamisessa tarvittavat toimenpiteet
huolehtii passitusilmoituksen, tavaroiden ja tarvittaessa liiteasiakirjojen esittdmisesta.

Tavaran asettaminen tullimenettelyyn

Opiskelija

noudattaa tullimenettelyitd koskevaa lainsaadantoa

kayttaa tehtavassa tarvittavia tietolahteita

noudattaa menettelyyn mahdollisesti liittyvia rajoituksia ja lupamenettelyja

huomioi menettelyn kayttoon liittyvat velvollisuudet ja mahdolliset rikosoikeudelliset seuraamukset
kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja

asettaessaan tavaroita tullimenettelyyn huolehtii tulli-ilmoituksen oikeellisuudesta erityisesti
menettelyd, koodeja ja asiakirjoja koskien

huomioi tarvittavan vakuustyypin ja -maaran

huomioi mahdolliset tarkastustoimenpiteet

varmistaa menettelyn edellyttamat vaatimukset kuljetusvalineelle

huomioi tavaroiden tunnistamistoimenpiteet ja muut menettelyyn liittyvat velvollisuudet
noudattaa ilmoitusten arkistoinnista annettuja maarayksia

huomioi ilmoituksen laiminlyonnisté ja virheellisesta ilmoittamisesta koituvat seuraamukset
huolehtii tarvittaessa raja- tai valitullitoimipaikoissa vaadittavista toimenpiteista

toimii sdannodsten edellyttamalla tavalla poikkeustilanteissa mukaan lukien uudelleenlastaukset,
lisdlastaukset ja onnettomuustilanteet

noudattaa varamenettelytilanteista annettua ohjeistusta

tekee tarvittaessa varamenettelyn kaytosta ilmoituksen

noudattaa ilmoituksen korjaamista, oikaisua ja mitatointia koskevaa lainsdadantda ja ohjeistusta.

Opiskelija huomioi menettelyn paattamisen

huolehtii tavaroiden esittdmisestda maadraajassa
huomioi menettelyn paattamiseen liittyvat toimenpiteet
huolehtii tarvittaessa vaihtoehtoisista todisteista passituksen paattamiseksi.



Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytossa kdaytannon tyotehtavissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Alusselvitys, 15 osp (tullipalvelujen osaamisalan pakollinen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvdt huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole varsinaista luonnossisaltod,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisaltoon tarpeen mukaan)

e Tutkinnon osan pakollisuus
o Tama kuuluu Tullipalveluiden piiriin mielestani ja pitaisi olla valinnainen aihealue tai tama
pitdisi sisallyttaa kokonaan uuteen tullipalveluiden ammattitutkintoon.
e Tutkinnon osan tarve ja tutkinnon osan suorittajat
o Tutkinnon osalle on ollut vdhan tarvetta, koska ko. tehtavat on keskitetty niin Tullissa kuin
yrityksissa tietylle ryhmalle.
= QOpetushallituksen huomiot
e Selvitettava kuinka paljon tutkinnon osan suorituksia viime vuosina.
e Onko sisaltoon kehittamistarpeita?

Ammattitaitovaatimukset
Meriliikenteen sahkoisen jarjestelman ilmoitusmenettelyt
Opiskelija

e toimii Alusliikennepalvelulain ja sen taustalla olevan lainsdaadannon edellyttamalla tavalla
e toimii Vaylamaksulain edellyttamalla tavalla

e toimii Tullin alusselvitysmaardayksen mukaisesti

e maarittad aluksen vaylamaksun suuruuden varustamolta saatujen tietojen perusteella

e huolehtii alusselvitysilmoituksen antamisesta meriliikenteen sahkoiseen jarjestelmaan

e huolehtii alusselvitysilmoituksen oikeellisuudesta

e toimittaa tarvittavat aluksen asiakirjat meriliikenteen sahkodiseen tietojarjestelmaan

e  kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja

e noudattaa varamenettelytilanteista annettua ohjeistusta.

Aluksen lastia koskevat saapumisen ja poistumisen ilmoitusmenettelyt



Opiskelija

e toimii tavaran saapumisen, poistumisen ja kauttakulun ilmoittamista koskevan lainsaadannon
edellyttamalla tavalla

o kayttda tehtdvadssa vaadittavia tietolahteita

e  kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja

e huomioi meriliikenteessa aluksen saapuessa ja lahtiessa kaytettavat ilmoitusmenettelyt

o huomioi tilanteet, joissa tavarasta on annettava turvatiedot saapumisen tai poistumisen
yleisilmoituksella

e erottaa ilmoituksilla maahan saapuvan ja poistuvan unionitavaran unionin ulkopuolisesta tavarasta

e varmistaa tavaran saaman viitenumeron (movement reference number, MRN) vélittdmisen edelleen
toimijaketjussa

e huomioi mahdolliset tarkastustoimenpiteet

e noudattaa ilmoitusten arkistoinnista annettuja ohjeita

e suoriutuu sujuvasti suomen- tai ruotsinkielisista tilanteista

e suoriutuu yleisimmista vieraskielisista tilanteista

e opastaa tarvittaessa asiakasta.

e noudattaa varamenettelytilanteista annettua ohjeistusta.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdaytannon tyotehtavissa tekemallad xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tadydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Yrityksen tulliasioinnin oikeellisuus, 15 osp (tullipalvelujen osaamisalan pakollinen
tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot (tdma osuus ei ole varsinaista luonnossisaltoa,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisaltoon tarpeen mukaan)

e Tutkinnon osan pakollisuus
o Tama kuuluu Tullipalveluiden piiriin mielestdni ja pitdisi olla valinnainen aihealue tai tama
pitdisi sisallyttda kokonaan uuteen tullipalveluiden ammattitutkintoon.
e Tutkinnon osan tarpeellisuus
o Sisaltaa tarkeda perustietoa ja tasta teemasta tulisi saada ainakin pintapuolinen kasittely
o Tutkinnon osa on tarjolla ainoastaan yritysten tutkinnon suorittajille, Tullin tutkinnon
suorittajat eivat voi valita.
o Tutkinnon suorittajilta saadun palautteen mukaan on tarpeellinen ja hyddyllinen.

Ammattitaitovaatimukset



Yhteistyo

Opiskelija

tunnistaa edustamansa yrityksen tulliasioinnin kokonaisuuden ja siihen liittyvat laatuvaatimukset
toimii edustamansa yrityksen tulliasioinnin edellyttamalla tavalla

|6ytaa lupaehdoista ja lainsddadannosta perusteet Tullin ja edustamansa yrityksen
tarkastustoimintaa koskeville oikeuksille ja velvollisuuksille

toimii Tullin tarkastustoiminnan tarkoituksen ja tehtdvien mukaisella tavalla ja valmistautuu
mahdolliseen tullitarkastukseen

|6ytdad omassa tyodssa kaytettavia tulliasioinnin oikeellisuuden varmistamista koskevia tietoldhteita
soveltaa tulliasioinnin oikeellisuuden varmistamista koskevaa keskeista unioni- ja kansallista
lainsdadantoa seka ohjeita.

Kirjanpitovaatimukset

Opiskelija

noudattaa edustamansa yrityksen tulliasioinnin kirjanpitovaatimuksia
huolehtii katkeamattomasta kirjausketjusta
arkistoi asiakirjat asetettujen vaatimusten mukaisesti.

Toimitusketjun turvallisuus

Opiskelija

toimii edustamansa yrityksen aseman edellyttdmalla tavalla kansainvalisessa logistiikkaketjussa
huolehtii omalta osaltaan toimitusten, kuljetusten ja niihin liittyvien asiakirjojen oikeellisuudesta ja
koskemattomuudesta

tyoskentelee tulliviranomaisen ja muiden toimijoiden kanssa toimitusketjun turvallisuuden ja
sujuvuuden takaamiseksi

ilmoittaa havaitsemistaan ristiriitaisuuksista Tullille ja muille toimitusketjun osapuolille.

Sisdisten valvontakeinojen mukainen toiminta

Opiskelija

tekee yhteistyota edustamansa yrityksen sisdisten valvontahenkildiden kanssa

toimii edustamansa yrityksen tulliasiointiin liittyvien sisdisten valvontakeinojen ja menettelyjen
mukaisesti

huolehtii tulli-ilmoitusten oikeellisuuden tarkastamisesta (omavalvonta)

korjaa havaitut virheet ja puutteet

raportoi havaituista virheista ja puutteista.

Ammattitaidon osoittamistavat



Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdaytannon tyotehtavissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Tullipalvelujen osaamisalan valinnaiset tutkinnon osat 2 (valitaan 0-30 osp)

Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisdssa, 15 osp (tama tutkinnon osa tulee
valinnaiseksi kaikkiin ammattitutkintoihin, eika sitd muokata taman projektin yhteydessa)

Ammattitaitovaatimukset

Digitalisaation mahdollisuudet ja nykytila

Opiskelija

hyodyntaa tietoa digitalisaation hyodyntamismahdollisuuksista alan tydoprosesseissa

tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan digitaalisessa osaamisessaan

tunnistaa digikyvykkyyden keskeisiad osa-alueita

tuntee tyoyhteison tai yhteistyotahon tydskentelytapoja ja toimintakulttuuria

hyodyntaa erilaisia tapoja selvittda tyoyhteison tai yhteistydotahon digikyvykkyytta

noudattaa sdaadoksia sekd organisaation ohjeita tietosuojasta ja salassapidosta

noudattaa sdaadoksia ja organisaation ohjeita tietoturvasta

tunnistaa tyoyhteison tai yhteistydtahon digikyvykkyyden vahvuuksia ja kehittdmiskohteita
tunnistaa yleisimpia kyber- ja tietoturvauhkia ja osaa uhkatilanteessa toimia roolinsa mukaisesti

Osaamisen jakaminen ja kehittdminen

Opiskelija

soveltaa tietoa tyoyhteisdn tai yhteistyotahon digikyvykkyyden vahvuuksista ja kehittamiskohteista
osaamisen kehittdmisen suunnittelussa

sopii tydyhteison tai yhteistydtahon kanssa osaamisen jakamisen tavoista digikyvykkyyden
vahvistamisessa

laatii aikataulun ja suunnitelman yhteisesti sovituista kehittamistoimista

viestii kehittamistoimista

toteuttaa sovittuja kehittdmistoimia osana tyoyhteisoa tai yhteistyétahon kanssa

Seuranta ja arviointi

Opiskelija

keraa tydyhteisolta tai yhteistyotaholta palautetta ja kokemuksia toteutetuista kehittamistoimista
analysoi palautteet ja viestii niistd tyoyhteisolle tai yhteistyotaholle
arvioi onnistumistaan tyoyhteison tai yhteistyotahon digikyvykkyyden edistamisessa



o tekee perusteltuja jatkokehittamisehdotuksia tyoyhteison tai yhteistyotahon digikyvykkyyden
edistamisesta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tyotehtavissa tekemalla tydyhteison tai
yhteistydtahon digikyvykkyytta edistavia tehtavia alansa tyopaikan tydymparistdssa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista tadydennetaan
yksil6llisesti muilla tavoin.

Tekoalyn hyodyntaminen tydprosessissa, 15 osp (tama tutkinnon osa tulee valinnaiseksi
kaikkiin ammattitutkintoihin, eika sita muokata tdman projektin yhteydessa)

Ammattitaitovaatimukset

Tekodlyn hyédyntamismahdollisuudet
Opiskelija

e tunnistaa tekoalyn eri osa-alueita, keskeisid toimintaperiaatteita seka algoritmien toimintalogiikkaa

o selvittda tekoalyn yleisimpia kdyttokohteita ja kdyton hyotyja alansa tyotehtavissa

e tunnistaa tekoalyn kayttoon yleisesti liittyvia riskeja eettisyyden, vastuullisuuden ja
ymparistovaikutusten nakokulmista

e selvittdd organisaation tapoja hyodyntaa tekoalya tydprosesseissa

Generatiivisen tekodlyn hyédyntaminen
Opiskelija

e vertailee generatiivisen tekoalyn tydkaluja ja arvioi niiden hyddynnettavyytta tydprosessissaan
ottaen huomioon tekodlyn kayttoon liittyvat sdddokset ja organisaation ohjeet

e valitsee kayttotarkoitukseen soveltuvan, saatavilla olevan tekoalytyokalun

e noudattaa sdadoksia sekd organisaation ohjeita tekoalyn kadytosta, tietoturvasta, tietosuojasta ja
salassapidosta

o kayttda generatiivista tekoalytydkalua monipuolisesti tydprosessin eri vaiheissa

e tunnistaa yleisimpia kyber- ja tietoturvariskeja ja osaa uhkatilanteessa toimia roolinsa mukaisesti

o muokkaa tekoalytydkalun asetuksia kayttotarkoitukseen sopiviksi

e syQttaa tarvittavia tietoja tekoalylle tietoturvallisesti, tietosuojasta ja salassapidosta seka
tekijanoikeuksista huolehtien

e antaa tekoalylle ratkaistavaan ongelmaan soveltuvan roolin

e kuvaa tekoalylle ratkaistavaa ongelmaa ja muotoilee tarkoituksenmukaisia komentoja ja kehotteita

e arvioi kriittisesti tekoadlyn tuotosten oikeellisuutta ja tunnistaa mahdollisia virheita, vinoumia tai
puutteita

o tekee perusteltuja johtopaatoksia seka varmistaa tuotosten eettisyytta ja tekodlyn kayton
lapinakyvyytta

e arvioi valitun tekoalytyokalun hyddyntamisen vaikutuksia tydprosessin eri vaiheisiin



e jakaa kokemuksiaan tekodlyn hyodyntamisesta ja esittda kehitysideoita sen kaytosta tyoprosessissa

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdaytannon tyotehtavissa hyodyntamalla generatiivista tekoalya
monipuolisesti tydprosessin eri vaiheissa alansa tyopaikan tydymparistossa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista tadydennetaan
yksildllisesti muilla tavoin.

Vihrean siirtyman edistaminen, 15 osp (tama tutkinnon osa tulee valinnaiseksi kaikkiin
ammattitutkintoihin, eika sita muokata taman projektin yhteydessa)

Ammattitaitovaatimukset
Vihrea siirtyma ilmiéna
Opiskelija

e ymmartaa vihredn siirtyman tavoitteet ja keskeiset kasitteet

e ymmartaa energiaratkaisujen, resurssitehokkuuden, kiertotalouden ja hiilineutraaliustavoitteiden
merkityksen toimialalle

e tunnistaa vihrean siirtyman merkityksen kestavan talouskasvun tukemisessa

e tunnistaa vihredn siirtyman monitahoisuuden ja systeemisyyden

Vihrea siirtyma toimialalla

Opiskelija

e tunnistaa toimialan ymparistovaikutuksia ja -velvoitteita

e tunnistaa toimialan haasteet ja mahdollisuudet vihrean siirtyman edistamisessa
e ymmartaa millaisia rakenteellisia muutoksia vihrea siirtyma edellyttaa

e tuntee alan vihreita teknologioita ja innovaatioita

e arvioi kriittisesti toimialan vihrean siirtyman mahdollisuuksia

Vihrean siirtyman toimenpiteiden suunnittelu
Opiskelija

o tarkastelee kriittisesti nykyisten toimintatapojen vaikutusta ympariston kuormitukseen

e ideoi vihreaa siirtymaa edistavia toimenpiteita

e hankkii tietoa eri lahteista siita, miten vihredn siirtyman toimenpiteitd tehdaan ja arvioi tietoa
kriittisesti

o tekee konkreettisia ehdotuksia vihrean siirtyman toimenpiteista

e arvioi eri toimenpidevaihtoehtojen toteutumisen realistisuutta ja vaikuttavuutta

Vihreaa siirtymaa edistdva toiminta



Opiskelija

e toteuttaa kdytannon toimenpiteita vihrean siirtyman edistamiseksi
e viestii vihredn siirtyman toimenpiteistd tyoyhteisdssaan tai yhteistyotahoilleen
e innostaa tyoyhteisda tai yhteistyotahoja toimimaan ymparistévastuullisesti

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa tekemalla alan kdytannon tydtehtavia vihrean siirtyman
edistamiseksi. Tyotehtdvat voivat kohdistua tyépaikan, tuotteen tai palvelun vihrean siirtyman edistamisen
toimenpiteisiin.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan
yksilollisesti muilla tavoin.

Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta, 15-30 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa maaritellyn ammatillisen tutkinnon osan tai osia voimassa
olevista ammatillisen perustutkinnon, toisen ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon perusteista

Korkeakouluopinnot, 15-30 osp

Tutkinnon osa sisaltaa tutkintoon liittyvda ammatillista osaamista tukevia korkeakouluopintoja.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa, 15-30 osp

Tutkinnon osa tai osat sisdltavat tydelaman paikallisten tarpeiden mukaista tutkintoon tai ammattialaan
liittyvaa osaamista, joka soveltuu useamman kuin yhden tyopaikan tarpeisiin. Koulutuksen jarjestaja nimeaa
tutkinnon osan tyoelaman toimintakokonaisuuden pohjalta ja maarittaa sille laajuuden osaamispisteina.
Koulutuksen jarjestdja maarittelee ammattitaitovaatimukset ja osaamisen arvioinnin vastaavasti kuin muissa
tutkinnon osissa.



Tullivalvonnan osaamisalan rakenne ja tutkinnon osat

Tullivalvonnan osaamisalaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot, jotka eivat
kohdistu yksittaiseen tutkinnon osaan

Tullivalvonnan osaamisala 150 osp

e Pakolliset tutkinnon osat (135 osp)
o Tavaratuntemus, 40 osp (pakollinen tutkinnon osa kummallekin osaamisalalle)
o Tulliselvitys, 35 osp
o Liikennevirtojen tullivalvonta, 60 osp
e Valinnaiset tutkinnon osat 1 (0-15 osp)
o Varastotarkastus, 15 ops
o Tavarantarkastus, 15 osp
e Valinnaiset tutkinnon osat 2 (0-15 osp)
o Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisdssd, 15 osp (tdma tutkinnon osa tulee valinnaiseksi
kaikkiin ammattitutkintoihin, eika sitd muokata tdman projektin yhteydessa)
o Tekodlyn hyddyntaminen tydprosessissa, 15 osp (tdma tutkinnon osa tulee valinnaiseksi
kaikkiin ammattitutkintoihin, eika sitd muokata tdman projektin yhteydessa)
o Vihrean siirtyman edistaminen, 15 osp (tdma tutkinnon osa tulee valinnaiseksi kaikkiin
ammattitutkintoihin, eika sitd muokata tdman projektin yhteydessa)
o Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta, 15 osp
o Korkeakouluopinnot, 15 osp
o Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa, 15-30 osp

Tullivalvonnan osaamisalaan liittyvit kehittamisehdotukset, huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole
varsinaista luonnossisalt6a, vihredlla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisalté6n tarpeen
mukaan)

e Kuinka hyvin tullivalvonnan osaamisala talld hetkellad vastaa tydelaman tarpeita? (16 vastausta)

o 1=12,5%
o 2=18,7%
o 3=37,5%
o 4=18,8%
o 5=12,5%

o Keskiarvo =3,0
o Kehittdmisehdotukset, joihin ei voida vastata tullialan ammattitutkinnon uudistamisen yhteydessa
(nama kasitellddn ja huomioidaan myohemmin)
o Opetusjarjestelyihin liittyen runsaasti kehittdmisehdotuksia ja palautetta (tassa tiivistettyna
teemat ja kehittamisalueet palautteiden perusteella)
= Koulutuksen sisall6t ja oppimisymparistot



Tulisi panostetaan ammattitaitoisiin kouluttajiin ja laadukkaisiin
koulutusmateriaaleihin.

Eta- ja lahijaksojen sisaltoa tulisi kehittda niin, ettd ne tukevat oppimista
tehokkaammin.

Lisaa kaytannonlaheisia harjoituksia ja videoharjoituksia aidoista
valvontatilanteista, joissa opiskelija tekee paatoksia.

Tarkastetaan opetusmateriaali ja paivitetdaan vanhentunut tieto,
varmistetaan kouluttajien osaaminen, karsitaan vahemman olennaiset
luennot (esim. historia, ohjelmistokehitys) ja lisdtdan harjoitustehtavia
opiskelijoiden kayttoon.

Opetussuunnitelmaa tulisi selkeyttaa niin, etta olisi vdhemman abstraktia
teoriaa, enemman konkreettista tekemista ja progressiivinen rakenne kuten
rajavartijan kurssilla.

Tullivalvonnan osaamisalueella opetuksen kaytannonlaheisyytta tulisi
vahvistaa.

Opiskelijan osaaminen ei saa muodostua pelkdstdaan tyopaikalla, koska
ohjaajien osaaminen vaihtelee ja voi johtaa epdyhtendiseen oppimiseen.
Lisaa kuvitteellisia keikkoja, kdytannon harjoittelua, henkilon kohtaamista ja
tietojarjestelmien kayttoharjoituksia.

Lisaa johdettua kdaytannon koulutusta, ei pelkdstaan tydssdoppimista
paikallisten ohjaajien varassa.

= Koulutuksen kesto

Aikatauluja tulisi joustavoittaa, jotta opiskelijat voivat edetd nopeammin
osaamisen perusteella.

Koulutus on aivan liian pitka. Koulutuksen saisi tiivistettya noin vuoteen tai
pisimmilldan 1,5 vuoteen ndyttéineen. Turhaa aikaa menee odotellessa
esimerkiksi kesalla. Olisi opiskelijan ja tydnantajan etu, ettad paastaisiin
nopeammin opinnoista toihin tydnantajan palvelukseen.

Nayttdja joudutaan odottelemaan pitkia aikoja. Asia olisi aivan toisenlainen,
mikali koulutus olisi AMK tasolla.

Muutetaan koulutuksen rakenne niin, ettd koeajan (6 kk) aikana enemman
tyopaikalla ohjauksessa, alkuun toimivaltakoulutus, jonka jalkeen
perehdyttajan ohjauksessa tullivalvontaa.

= Koulutuksen laatu

Tulisi varmistaa, etta koulutuksesta valmistuu tasalaatuisia osaajia
riippumatta toimipaikasta. Nyt vaihtelu liian suurta.

= Tyopaikkaohjaajat ja arvioijat

Perehdyttdjien osaaminen on keskeista, mutta pienilla toimipaikoilla
resurssien rajallisuus voi heikentda ohjausta koulutuksen aikana.
Nayttotilanteiden arvioijille ja perehdyttajille tulisi maksaa korvaus tyosta
(esim. kertakorvaus/arviointi tai palkkatasokorotus.

=  Muut teemat

Tyonantajalle ja tyontekijalle mahdollisuus arvioida sopivuutta jo koeajalla,
ei pitkia koulutusjaksoja alussa.

o Opetushallituksen huomiot



= Tutkinnon osien laajuuksien muokkaaminen 15, 30 ja 45 osaamispisteen laajuisiksi.
Tarpeen mukaan tutkinnon osien yhdistamista ja jakamista, jotta ndihin pisteisiin
paastaan.
= Pijtdisiko olla mahdollisuus valita tutkinnon osa toiselta osaamisalalta?
Paallekkaisyytta tutkinnon osien valilla

o Kay lapi kahteen kertaan samoja aiheita. Ensin liikennevirtojen tullivalvonta ja sitten

tullitarkastus/tavaran tuntemus
Kehittdmisehdotukset osaamisalan sisaltoihin

o Nykyisin tullivalvonnan osaamisalalla tulisi mielestani keskittya entistd enemman
tullivalvontaan ja jattaa tulliselvityksen osuus pintapuolisemmaksi.

o Tullivalvonnan osaamisalassa tulisi olla enemman puhtaasti valvonnan koulutuksia ja
nykyistd pienempi painotus tulliselvityksen osuudelle.

= QOpetushallituksen huomiot
e Kirkastettava valvonnan ja selvityksen eroja ja miten tdma heijastuu
tutkinnon uuteen sisaltoon.

o Osaamisalassa ei menna riittavan syvalle operatiiviseen valvontaan, vaan koulutus jaa
pintatasolle. Tama siirtda osaamisvastuun kaytannodssa kokonaan toimipaikoille, mika ei ole
kestavaa osaamisen johtamisen ndakokulmasta.

= QOpetushallituksen huomiot
e Taman havainnon perusteella osaamisalan roolissa olisi kirkastamista.

o Valvonnan osuudessa pitaisi syventya selvasti laajemmin eri valvonnan osa-alueisiin, kuten
valmisteverotuotteet, aseet, lemmikkieldimet, ladkkeet seka tupakka- ja nikotiinituotteet.

o Lisaksi koulutuksen tulisi kattaa kdytannon tarkastustilanteet. miten matkustajan tarkastus
tehdaan, miten kielletyt ja rajoitetut tuotteet tunnistetaan ja mita toimenpiteita eri
tilanteet edellyttavat.

= QOpetushallituksen huomiot
e Tarkastettava, miten nama teemat nakyvat nykyisissa tutkinnon osissa.

o Prosessit ja menettelyt (esimerkiksi haltuunotto, pidatys, sakkomenettely/rikosilmoitus seka
tavaroiden takavarikko) tulisi kasitella konkreettisesti ja riittavalla tasolla, etta oppilailla on
yhtendinen kasitys ja valmius toimia tullivalvonnan tehtavissa ja kohdata asiakkaita seka
tehda paatoksia virkavastuulla tullin oppimalla tavalla seka periaatteiden ja arvojen
edellyttamalla tavalla.

o Tullivalvonnassa ei opeteta tarpeeksi valvontaan liittyvia viranomaistaitoja.

= QOpetushallituksen huomiot
e Mihin viranomaistaidoilla viitataan? Esim. matkustajien tarkastus?
Onko nykyinen tullivalvonnan osaamisalan muodostuminen mielestdsi toimiva? Haluaisitko muuttaa
esimerkiksi osaamisalan pakollisten tutkinnon osien maaraa tai valinnaisuutta? Tassa kohdassa voit
myds kuvata, mitd osaamista kaikilta osaamisalan suorittajilta edellytetdan.
o Valvonnan jarjestelmien kurssit tulisi olla aikaisemmassa vaiheessa koulutusta.
= QOpetushallituksen huomiot
e Selvitetdan, miten nakyy nyt voimassa olevassa tutkinnossa.

o Tavaratuntemus, tulliselvitys, varastotarkastus ja tavarantarkastus eivat ole erityisen tarkeita
osia tullivalvonnan puolella. Kokonaiskuva eri osa-alueista on tarkea tyontekijoille, mutta
ammatillisen kehittymisen takia olisi syyta keskittya valvontaan enemman.

= QOpetushallituksen huomiot
e Taman ja muiden valvonnan vahvista korostavien kommenttien perusteella
tullivalvonnan osaamisalaa pitaisi muokata reilusti nykyisesta.

o Jakaisin tullivalvonnan itsessaan jo omiin kategorioihin.



Muodostuminen toimii hyvin, mutta paljon enemman saisi olla konkreettista opettelua
muissa yksikoissa (esim. lento-meri-liikkuvat).
Valinnaisten osien valikoimaa tulisi lisata. Tullivalvonnan osaamisalasta puuttuvat talla
hetkella kokonaan rajatarkastukset ja ndytteenotto. Nama tulisi sisallyttaa tutkintoon
valinnaisina opintoina, koska eivat kosketa kaikkia tullivalvonnan suorittajia.
= Opetushallituksen huomiot
e Onko jotain syyta, miksi ndita ei olla nyt voimassa olevaan tutkintoon
sisallytetty?

e (Osaamisalan pakolliset tutkinnon osat (kaikilta osaamisalan suorittajilta vaadittava osaaminen)

(@)
O

Valvontapsykologiaa lisaa. Kielitaito.
Tutkintoon ja tutkintokoulutukseen olisi hyva sisaltya seka valvonnan etta tulliselvityksen
perustehtaviin liittyvia tutkinnon osia. Vaikka henkil6 olisi rekrytoitu pdaosin
valvontatehtaviin, tutkinnosta olisi etua myos hakeutumisessa jatkossa muihin Tullin
tehtaviin.
Virve on tekninen laite, jota jokaisen viranomaisen kuuluu kayttda tydssaan. Taman vuoksi
tahan liittyva osaaminen tulisi tulla jo koulutuksessa.
Kaikilta suorittajilta edellyttaisin niin sanotun perustarkastustyon osaamista ja ehdottoman
tarkeda on juuri puhuttaminen. Tarvittavat toimenpiteet osattava, kun jotain 16ytyy.
= QOpetushallituksen huomiot
e Tarkastettava, miten nama teemat nakyvat nykyisissa tutkinnon osissa.
Pitdisi panostaa enemman lakiin, toimivaltaan, rajoituksiin, puhuttamiseen ja yleensa
tarkastustyohon.
= QOpetushallituksen huomiot
e Tarkastettava, miten ndma teemat nakyvat nykyisissa tutkinnon osissa.
Pakollisten tutkinnon osien maara ja sisalto eivat varmista sitd, etta kaikilla osaamisalan
suorittajilla olisi todelliset valmiudet operatiiviseen valvontatydhon. Valinnaisuus on talla
hetkella liian laaja, jolloin osaamistaso vaihtelee liikaa eikd perusvalvonnan osaaminen ole
yhdenmukaista.
= QOpetushallituksen huomiot
e Pitdisiko pakollisia osuuksia laajentaa tai ainakin sisallollisesti kohdentaa eri
tavalla, jotta tdhan voitaisiin vastata?
Osaamisalan pitdisi sisdltad enemman pakollisia, selkeasti operatiivisia tutkinnon osia, jotka
varmistavat yhtendisen pohjaosaamisen. Kaikilta osaamisalan suorittajilta on edellytettava
kykya tunnistaa kiellettyja ja rajoitettuja tuotteita, hallita keskeiset valvonnan osa-alueet
(valmisteverotuotteet, aseet, ladkkeet, lemmikkieldimet, tupakka- ja nikotiinituotteet) seka
suorittaa tarkastustilanteet alusta loppuun. Toimivaltuuksien ymmartaminen,
paatoksenteko, menettelyt (haltuunotto, pidatys, seuraamukset, takavarikot) ja oikea
tilannejohtaminen kuuluvat kaikille — naita ei voida jattaa valinnaisiksi.
Lisaksi PTR-yhteisty0, sen lakiperusta ja tarkoitus on nostettava selkedsti osaksi
opetussisaltoa. Tydssa tehdadan paivittdin yhteistyota naiden viranomaisten kanssa, joten
perusymmarrys rooleista, velvoitteista ja yhteistoiminnan periaatteista on olennainen osa
valvontatydn ammattitaitoa.
Esimerkiksi satamissa ja kumipyoraliikenteen rajanylitys/tullitoimipaikoilla liikennemuodot
ovat jalkamatkustajat, henkil6autoliikenne ja raskas liikenne. Autojen tarkastukseen tai
raskaan liikenteen valvontaan ei ole kattavaa opetusta oppisopimuskoulutuksessa.
Jokaiseen oppikseen pitaisi sisdltyd autontarkastuskurssi ja raskaan liikenteen
valvontakurssi.



O

O

Asiakirjatutkintakurssi pitaisi myos olla pakollinen koulutus. Me valvontaa suorittavat
virkamiehet kysymme kohtaamaltamme ihmiselta ensimmaiseksi matkustusasiakirjan. Jos
emme tiedad miltd kuuluu ndyttda mikakin passi tai henkilokortti, niin vdarennettyja passeja
ja henkilokortteja padsee viranomaisilta lapi.
= QOpetushallituksen huomiot
e Hyvin vahan nayttdisi olevan nyt voimassa olevassa tutkinnossa tahan
liittyvda osaamista ja yleisestikdan matkustajien tarkastamiseen liittyvia
vaatimuksia.
Poliisin, tullin ja rajan valinen yhteistyo
=  Partiotaktiikoihin ja PTR-tehtaviin ei ole juuri opetusta talla hetkelld. Aina ihmisten
ilmoilla liikutaan partiona ja tdydessa varustuksessa, ei ikina yksin. Asiakasta ei saa
paastaa selan taakse.
e Opetushallituksen huomiot
o Tulisi ammattitutkinnossa kouluttaa tata? Vai onko tama tullin
muuta koulutusta?
= PTR-tehtdva kdynnistyy yleensa silloin, kun tulli paljastaa rikoksen jota tulli ei tutki.
Vaan rikoksen tutkii poliisi tai raja. Esimerkki tdsta on rattijuopumus. Pitaisi tietas,
miten rattijuoppojen kanssa toimitaan ja esim. rattijuopumuksen rajat.
= PTR-lain hallituksen esityksessa todettiin lain olevan mm. sitd varten, etta tulli voi
suorittaa pahoinpitelysta epaillyn henkilon kiinnioton.
= Viranomaisyhteistyota olisi hyva sisallyttaa tutkintoon jossain muodossa.

Osaamisalan valinnaiset tutkinnon osat (miten osaamisalan sisalla voi erikoistua)

@)

Kokonaisuus on tavallaan ihan hyva, mutta koulutus on liian pitka. Pitdisi ehkd enemman
jakaa ihmisia ja eriyttaa koulutusta opiskelijoiden toimipaikan mukaisesti. Lentotullissa ei
tarvita henkildautojen tarkastusta, maarajoille ei tarvita alustarkastuksia.

Tullivalvonnan osaamisalaa voisi koulutuksena jakaa viela pienempiin kokonaisuuksiin.
Tavarantarkastus poikkeaa paljon esim. henkildautoliikenteen valvonnasta tai
lentoliikenteen valvonnasta. My6s kaupallinen ja yksityinen tuonti ovat erilaisia ja ne voisi
jakaa omiin osioihinsa. Kaikessa valvonnassa pitaa kuitenkin tuntea tuonnin ja viennin
edellytykset ja kiellot.

Erilaisista tyonkuvista ja tehtdvien muuttumisesta johtuen ammattitutkinto ei palvele
tyoelaman tarpeita. Valinnaisia tutkinnon osia tulisi olla timan vuoksi enemman.

Jos valinnaisia tutkinnon osia olisi enemman, voisi muodostaa omaan tehtavaan sopivan
erikoistumispolun. Talla hetkelld osa tutkinnon suorittajista joutuu matkustamaan
harjoittelemaan tiettyja tutkinnon osia Tullin toiseen toimipisteeseen. Tama on resurssien
kannalta haastavaa, toki hyotyjakin tyonkierrossa nahdaan.

Mitad osaamista tullivalvonnan osaamisalalta mielestasi puuttuu? Pitdisikoé tdma osaaminen
sisdllyttda uuteen tutkinnon osaan vai vahvistaa sita nykyisissa tutkinnon osissa?

O

Ajokoulutukset ja -luvat

=  QOsittain toimiva. seka mahdollisuuksien mukaan pakolliset ajokurssit tulisi jarjestaa
tullikoulun kautta, jotta saataisiin nopeammin opiskelijoista kenttdkelpoisia.

=  Taman lisdksi ajokoulutukset eli T1 ja T3 pitdisi sisaltyd myos pakollisena
oppisopimuskoulutukseen, koska tyotehtavissa likkutaan halytysajoneuvaoilla.
Samoin myos voimankayttoé ajoneuvolla. Ilman naita ei saisi ajaa metridkaan
halytysajoneuvoa.

- Opetushallituksen huomiot



o Taman voi mahdollisesti ratkaista valitsemalla tutkinnon osa
toisesta tutkinnosta (selvitetdan miten muissa tutkinnoissa
ratkaistu).

o Ajokoulutukset ja -luvat

Ajokurssit. Turvallinen viranomaisajo ei ole taysin riittava. Kurssin ajankohdasta
riippuen pitaisi lisata liukkaan kelin/pitavan kelin kurssi tullikoulun kautta.
Osittain toimiva. sekd mahdollisuuksien mukaan pakolliset ajokurssit tulisi jarjestaa
tullikoulun kautta, jotta saataisiin nopeammin opiskelijoista kenttdkelpoisia.
Taman lisdksi ajokoulutukset eli T1 ja T3 pitdisi sisaltya myos pakollisena
oppisopimuskoulutukseen, koska tyotehtavissa liikkutaan halytysajoneuvaoilla.
Samoin myo6s voimankayttd ajoneuvolla. lIman naita ei saisi ajaa metridkdan
halytysajoneuvoa.
Opetushallituksen huomiot

- Taman voi mahdollisesti ratkaista valitsemalla tutkinnon osa toisesta

tutkinnosta (selvitetddn miten muissa tutkinnoissa tdma on ratkaistu).

o Rajatarkastukset ja ndytteenotto tulisi sisallyttda uuteen tutkinnon osaan.
o Tiedis ja patja-koulutukset tulisi siirtdd aiempaan ajankohtaan koulutuksessa. Tama tukisi
tyopaikalla tapahtuvaa oppimista entistd paremmin.

Opetushallituksen huomiot
- Selvitettdava, miten nykyisessa tutkinnossa.

o Valvontaosaaminen

Valvonnan perustan tulisi olla huomattavasti vahvempi jo tullikoulun jalkeen.
Tullivalvonnan osaamisalalta puuttuu syvallinen operatiivinen valvontaosaaminen.
Koulutus jaa nykyisellaan pintatasolle, eika se kata riittavalla tarkkuudella valvonnan
keskeisid osa-alueita, kuten valmisteverotuotteet, aseet, lddkkeet, lemmikkieldimet
seka tupakka- ja nikotiinituotteet.
Myo6skadan kaytannon tarkastustilanteiden lapivienti, kiellettyjen ja rajoitettujen
tuotteiden tunnistaminen seka oikeiden toimenpiteiden valinta (haltuunotto,
pidatys, seuraamukset ja takavarikot) eivat vahvistu riittdvasti nykyisella
koulutuksella ja tdma kokonaisuus pitdisi rakentaa merkittavasti vahvemmaksi.
Osa sisallosta (lisaa valvontaosaamista) voidaan liittdaa nykyisiin tutkinnon osiin,
mutta keskeinen operatiivisen valvonnan ydin edellyttda uutta, selkedsti syventavaa
tutkinnon osaa. Ndin saadaan yhtendinen osaamistaso ja vahennetdan
toimipaikkojen harteille jadvaa koulutusvastuuta.
- Opetushallituksen huomiot
o Useissa kommenteissa viitataan tullialan ammattitutkinnon
antamaan osaamiseen ja siihen, mita pitdaa toimipaikoilla kouluttaa
tullialan ammattitutkinnon paalle. Tama on mahdollisesti yksi
suurista avoimista kysymyksista, miten tullialan ammattitutkinto
rakennetaan suhteessa muuhun koulutukseen. Kokonaisuutta
vaadittavasta osaamisesta on vaikea hahmottaa, kun vaadittava
osaaminen on eriytynyt vahvasti tutkintoon ja sen jalkeiseen
koulutukseen.
Puhuttaminen ja vieraat kulttuurit on osa jokapaivaista arkea nykyaan. Nyt nama
kaksi todella oleellista asiakokonaisuutta tulevat vasta valvonnan jatkokurssilla.
- Opetushallituksen huomiot
o Mihin viitataan valvonnan jatkokurssilla? Tullin omiin koulutuksiin?
Pitdisi panostaa enemman perusvalvontaan ja rajoituksiin, lakiin ja toimivaltaan.



= Kukaan ei ole opettanut sanallakaan mitkd ovat huumeita, huumelaakkeits,
muuntohuumeita, steroideja tai psykedeeleja yms. Naita kuitenkin "padasiassa”
tyossa valvotaan.
= Lisdaksi ampuma-aseet ja niiden osat ja ylipaataan miten menee ampuma-aselaki.
Tarvitsemme asiantuntevan ja kattavan koulutuksen naihin.
= Valvonta on kuitenkin oleellinen osa tulliselvitysprosessia ja tullimenettelyitd, joten
niista taytyy olla ymmarrys ja niiden tulee sisaltya tutkinnon
ammattitaitovaatimuksiin. Samoin tavaran tunnistaminen siihen liittyvien
mahdollisten rajoitusten, yhteiskunnan suojaamisen ja verotuksen oikeellisuuden
kannalta.
= Valvontaty6 digitalisoituu ja uusia tyovalineita kehitetdan ja tdma tulisi huomioida
tutkinnon perusteissa (mahdollisesti yhteisen valinnaisen tutkinnon osan
huomioiminen tassa).
o Henkilon, matkatavaroiden seka ajoneuvojen tarkastuksiin pitaisi olla omia tutkinnon osia.
= QOpetushallituksen huomiot
- Miten nama nakyy nykyisissa perusteissa?
o Muutokset Tullin organisaatiossa ja alan tyotehtavissa ja ndiden muutoksien vaikutus
tutkintoon
= QOpetushallituksen huomiot
- Tullin organisaatiomuutosten aikataulu selvitettava ja seurattava
vaikutuksia.
=  Tullissa on meneillddn organisaatiomuutos ja uuden strategian toimeenpano on
alkanut. Tassa vaiheessa ei pystyta viela tarkalleen sanomaan, miten tutkinnon
kohderyhman tehtadvat tulevat muuttumaan ldhitulevaisuudessa.
=  Asiakaspalvelua tulliselvityksen osalta ollaan toimipaikoissa uudistamassa (tulli-
ilmoitus ja neuvonta annetaan sahkdisesti) ja painopistetta siirretdan valvontaan ja
toimintaan turvallisuusviranomaisena.
e Muut huomiot ja kehittdmisehdotukset tullivalvonnan osaamisalaan
o Koulutuksen aikana tulisi olla huomattavasti enemman kaytannon esimerkkeja ja niiden
perusteellista lapikdyntia. Tarvitaan selvasti lisda sellaisia harjoitustehtavia, joissa vieddan
prosessit ja menettelyt alusta loppuun asti. Harjoituksissa pitaisi tehda konkreettisesti
haltuunottoja, sakkomenettelyja, rikosilmoituksia, lilkkennevirhemaksuja ja muita valvonnan
kannalta keskeisia toimenpiteita. Ndin varmistetaan, etta opiskelija ei ainoastaan tunne
menettelyt, vaan osaa soveltaa niita kdytannossa operatiivisessa tyossa.
= QOpetushallituksen huomiot
- Kommentti liittyy suureksi osaksi opetusjarjestelyihin ja koulutuksen
toteuttamiseen, mutta hyva tarkastaa, miten nama nakyvat voimassa
olevassa tutkinnossa.



Tullivalvonnan osaamisalan pakolliset tutkinnon osat, tullivalvonnan osaamisala (xx
osp)

Tulliselvitys, 35 osp (tullivalvonnan osaamisalan pakollinen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole varsinaista luonnossisaltoa,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisaltoon tarpeen mukaan)

e Tutkinnon osan tarpeellisuus
o Tutkinnon osa on tarpeellinen ja sisalto riittava.
o Sisaltoa voisi supistaa
o Olisi hyva lisata mita tehdaan, jos kaikki ei olekaan kunnossa. Varsinkin virka-ajan
ulkopuolella.
o Perustyota.
Voisiko sisallon siirtda muihin tutkinnon osiin esim. tavarantarkastuksen yhteyteen?
Tulliselvitys ei ole erityisen tarkea tullivalvonnan puolella. Kokonaiskuvan muodostuminen
tyontekijoille eri osa-alueista tarkeaa, mutta ammatillisen kehittymisen takia olisi syyta
keskittya valvontaan enemman.
e Tybtehtdvan muuttuminen
o Tullaus tapahtuu suureksi osaksi jarjestelmdssd, mutta hyva kuitenkin tietda, miten tehdaan
manuaalisesti ja mihin toiminta perustuu.
o Kohderyhma ei suorita varsinaisia tulliselvitystehtavia, koska tulli-ilmoittaminen tapahtuu
nykyisin 99% sahkoisesti.
e Kirjoitustavan selkeyttdminen
o Tutkinnon suorittajilta ja oppilaitoksen kouluttajalta saadun palautteen mukaan on
haasteellista ymmartaa, mihin valvontatehtavaan ammattitaitovaatimuksen ja arvioinnin
kriteerit liittyvat ja miten ne voi osoittaa.

Ammattitaitovaatimukset
Tulliselvitykseen liittyva lainsdadanto ja Tullin arvojen mukainen toiminta
Opiskelija

o  kayttda valvontatehtavaan liittyvia tietolahteita

e noudattaa tarvittavaa Tullin toimivaltaan liittyvaa lainsdaadantoa

e  kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja

e hyodyntaa tarvittaessa viranomaisyhteistyota

e perustelee toimenpiteensa

e noudattaa tydssaan EU-tullien ydinarvoja ja Suomen tullin arvoja, strategioita ja
toimintaperiaatteita



e noudattaa tydssdan hallinnollisia periaatteita
e suoriutuu sujuvasti suomen- tai ruotsinkielisista tilanteista
e suoriutuu yleisimmista vieraskielisista tilanteista.

Tullin toimivaltaan liittyvien maardysten ja ilmoitusvelvollisuuksien valvonta
Opiskelija

e erottaa eri tulliselvitystilanteisiin liittyvat ilmoitustavat

e valvoo tuontia, vientia ja kauttakulkua koskevien rajoitusten seka kieltojen noudattamista
e valvoo maardysten noudattamista

e tarkistaa esitetyt asiakirjat ja niiden oikeellisuuden

Tavaran asettaminen oikeaan tullimenettelyyn
Opiskelija

e erottaa eri tullimenettelyt

e tarkistaa, ettd valitun tullimenettelyn edellytykset tayttyvat

e tarvittaessa tekee tullimenettelyyn sisaltyvat toimenpiteet ja tiedottaa sisaisia ja ulkoisia
sidosryhmia jatkotoimenpiteista.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdaytannon tyotehtavissa tekemallad xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tadydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Liikennevirtojen tullivalvonta, 60 osp (tullivalvonnan osaamisalan pakollinen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvdat huomiot ja muistiinpanot (tdma osuus ei ole varsinaista luonnossisaltod,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisaltoon tarpeen mukaan)

e Tutkinnon osan tarpeellisuus
o Tutkinnon osa on tarpeellinen.
e Tullin omat koulutukset
o Tullin omista autotarkastuksen, raskaan liikenteen ja asiakirjatutkinnan kursseista pitaisi
mielestani tulla pakollisia kaikille valvonnan henkilostélle osana tutkintoa. Edelld mainitut
ajoneuvokurssit ainakin niille, jotka niita valvoo.
o Opetushallituksen huomiot
= Miten tdman voi huomioida tullialan ammattitutkinnossa?
= Haasteena rakentaa kaikille selked kokonaisuus, jossa osa osaamisesta tulee
tullialan ammattitutkinnosta ja osa Tullin omista koulutuksista. Tama haaste koskee
useita eri tutkinnon osia.
e Tutkinnon osan sisaltd
o Tullivalvonnan tulisi olla selvasti laajempi osa koulutusta.
e Puhuttamisen tarkeys tyotehtavassa
o Sisaltoon tulisi lisatd puhuttamisen koulutus.



o Tassa penadn nyt tosi paljon sitd puhuttamista. Se on ainoa ja ensiarvoisen tarkea tyokalu,
kun asiakas kohdataan kaistalla.

o Opetushallituksen huomiot

= Viitatakaanko kommunikointiin yleisesti asiakkaan kanssa vai erityisesti johonkin
tiettyihin tilanteisiin?
e Riittavat tietopohja, jotta tyotehtavassa voi toimia

o Tulisi tietda, mita eroa on punaisella ja vihrealla kaistalla?

o Mika on tulli-ilmoitus matkustajaliikenteessa?

o Tulisi tuntea rajoitukset.

o Miten eldinten paperit katsotaan, mita niissa vaaditaan? Mita teen, kun tarkastuksessa
ilmenee jotain, mika vaatii toimenpiteita?

o Perustyon tarkeytta tulisi painottaa.

e  Tutkinnon osan laajuus
o Opetushallituksen huomiot
=  Pitdd pienentaa ainakin 45 osaamispisteeseen. Tarkastellaan mahdollisuutta jakaa
useampaan osaan. Useaan osaan jakaminen perusteltua ainakin silloin, jos
kehittamisehdotuksien perusteella tulee lisaa sisaltoa.

o Tama on laaja osio.

o Voisi harkita harjoittelun (sen yli 200h) keskittamista paikoille jossa kova osaaminen ja
paljon tata tyota. Tama ei soisi toimipaikan pienia resursseja ja saman voisi tehda muissakin
harjoitteluosioissa.

o Laaja tutkinnon osa, jota voisi mahdollisesti pilkkoa valinnaisiksi tutkinnon osiksi esim.
matkustajaliikenteen valvonta, raskaan liikenteen valvonta. 60 osp kadytetdan nykyisin vain
poikkeustapauksissa.

e Perusteessa kaytetyt termit ja kielen selkeyttdaminen
o Mité ovat EU tullien ydinarvot, joista puhutaan arvioinnin kriteereissa.
o Taktinen toiminta ja tarkastaminen (valiotsikko)
= ”kohdentaa tarkastuskohteen tehtyjen havaintojen perusteella” (kriteeri)
e mitd talla tarkoitetaan? Tunnistaa?
= QOpiskelija paattaa tarkastuksen (valiotsikko)
e “erottaa eri jatkotoimenpiteiden vaihtoehdot ja tekee tarvittavat
jatkotoimenpiteet” (kriteeri)
o mitd talla tarkoitetaan?

Ammattitaitovaatimukset

Liikennevirtoihin liittyvan lainsdadannon soveltaminen ja Tullin arvojen mukainen toiminta
Opiskelija

o kayttada virkatehtavaan liittyvia tietolahteita

e soveltaa tarvittavaa Tullin toimivaltaan liittyvaa lainsdaadant6a ymmartaen toimivaltuuksiin liittyvat
rajoitukset ja periaatteet

e  kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluja

o hyddyntaa tarvittaessa viranomaisyhteistyota

e perustelee toimenpiteensa



noudattaa tyossaan EU-tullien ydinarvoja ja Suomen tullin arvoja, strategioita ja
toimintaperiaatteita

noudattaa tydssdan hallinnollisia periaatteita

suoriutuu sujuvasti suomen- tai ruotsinkielisista tilanteista

suoriutuu yleisimmista vieraskielisista tilanteista.

Rajoitusten ja kieltojen valvonta

Opiskelija

soveltaa matkustajaliikenteeseen ja liikennemuotokohtaiseen valvontaan liittyvaa lainsaadantoa
seka sisdraja- ettd kolmannen maan liikenteessa

valvoo matkustajaliikenteeseen ja liikkennemuotokohtaiseen valvontaan liittyvien
ilmoitusvelvollisuuksien noudattamista

valvoo tuontia, vientia ja kauttakulkua koskevien rajoitusten seka kieltojen noudattamista
valvoo kulkuneuvon henkilokuntaan liittyvan lainsddadannon noudattamista

tarkastaa matkustaja- ja kuljetusmuotokohtaiseen liikenteeseen liittyvat asiakirjat ja niiden
oikeellisuuden.

Liikennetarkastukset ja tutkinnan turvaaminen

Opiskelija

varmistaa, ettd asiakas on hoitanut ilmoitusvelvollisuutensa Tullille

kayttaa tehtdvassa tarvittavia valvonnan tietojarjestelmia

hyodyntaa eri tietoldhteista saatua tietoa tarkastukseen varautumisessa ja tarkastuksen
kohdentamisessa

soveltaa analysoitua tietoa

kohdentaa tarkastuskohteen tehtyjen havaintojen perusteella

erottaa laillisen ja laittoman maahantuonnin, maasta viennin ja kauttakulun

tunnistaa salakuljetuksen eri tavat ja muodot

erottaa puhuttamisen kautta epdkohdat ja ristiriidat asiakkaan toiminnassa ja kdytoksessa
soveltaa taktisia menetelmia tarkastustoiminnassa

tekee tarvittavat jatkotoimenpiteet

toimii hyvassa vuorovaikutuksessa tydryhman jasenten ja asiakkaiden kanssa

erottaa tilanteet, joissa asian kasittely siirtyy rikosprosessiin

turvaa tutkinnan

noudattaa tydssdan tyoturvallisuusmaarayksia

tunnistaa eri valvontatilanteisiin liittyvat riskit

tunnistaa omien toimintamahdollisuuksien ja osaamisen rajat sekda huomioi ne tyotehtavassaan
kayttaa tarvittavia menetelmia, laitteita ja valineita oikein ja turvallisesti

siirtda tarvittaessa tilannekohtaista toimenpidetta.

Liikennetarkastuksen paattaminen

Opiskelija

kirjaa tarkastuksen tulokset ja havainnot tarvittaviin jarjestelmiin

erottaa eri jatkotoimenpiteiden vaihtoehdot ja tekee tarvittavat jatkotoimenpiteet
saattaa tarkastuksen loppuun

tiedottaa tarvittaessa sidosryhmia tarkastuksen tuloksista ja jatkotoimenpiteista.



Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytossa kdaytannon tyotehtavissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Tullivalvonnan osaamisalan valinnaiset tutkinnon osat 1 (valitaan 0-30 osp)

Varastotarkastus, 15 (tullivalvonnan osaamisalan valinnainen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole varsinaista luonnossisaltoa,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisdlt6on tarpeen mukaan)

e Tutkinnon osan tarpeellisuus

o Tutkinnon osa on nykyisessa laajuudessa tarpeellinen.

o Varastotarkastus ei ole erityisen tarkea tullivalvonnan puolella. Kokonaiskuvan
muodostuminen tyontekijoille eri osa-alueista tarkeaa, mutta ammatillisen kehittymisen
takia olisi syyta keskittya valvontaan enemman.

e Tutkinnon osan pakollisuus/valinnaisuus

o Varastotarkastukset eivat liity mitenkdan esim. Lentotullin tyénkuvaan. Ei ehka olisi
pakollinen tutkinnonosa kaikille valvonnan linjalla oleville.

o Tullissa tdma tehtadva on keskitetty erillisille ryhmille, joten vain muutama kohderyhman
tutkinnon suorittajista valitsee taman valinnaiseksi tutkinnon osaksi.

o Opetushallituksen huomiot

= Talla hetkellad valinnainen tutkinnon osa ja kommenttien perusteella hyva pitaa
valinnaisena jatkossakin.

Ammattitaitovaatimukset
Varastotarkastukseen valmistautuminen
Opiskelija

o hakee eri tietoldhteista tarkastusta tukevia tietoja tarkastuskohteesta

e suunnittelee ja valmistelee tarkastuksen saatujen tietojen perusteella

e huomioi tarkastukseen liittyvan lainsaadannon

e huomioi ty6turvallisuuden ja tarkoituksenmukaiset varusteet

e sopii tarkastajien keskindisen tydnjaon tarkastukseen valmistautumisessa ja tarkastuksessa.

Varastotarkastuksen suorittaminen



Opiskelija

e noudattaa tydssdaan EU-tullien ydinarvoja ja Suomen Tullin arvoja, strategioita ja
toimintaperiaatteita

e noudattaa tydssdan hallinnollisia periaatteita

e soveltaa varastotarkastusta koskevaa keskeista lainsaadantoa seka toimivaltaan liittyvia sadannoksia

e huomioi tarkastusympariston mahdolliset riskit ja poikkeamat

e noudattaa tyoturvallisuusmaarayksia

o tekee viivytyksetta tarvittavat valvonnalliset ja rikostorjunnalliset toimenpiteet

e tekee varastotarkastuksen huomioiden tarkastuksessa tavaraan liittyvat rajoitukset ja kiellot seka
verotukseen vaikuttavat tekijat

o  kayttaa tarvittaessa asiantuntijan apua

e ilmoittaa asiakkaalle tarkastuksen paattymisesta ja mahdollisista jatkotoimenpiteista

e huolehtii tarkastukseen liittyvista varusteista

Varastotarkastuksen raportointi ja tarkastusraportin jakelu
Opiskelija

e raportoi selkedsti ja ymmarrettavasti varastotarkastuksen kulun ja mita siind on tarkastettu ja
todettu

e kirjaa tarkastuksen tulokset ja havainnot tarvittaviin jarjestelmiin

e huolehtii raportin jakelusta sen valmistuttua

e tiedottaa tarvittaessa sisdisid ja ulkoisia sidosryhmia tarkastuksen tuloksista ja jatkotoimenpiteista.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tyotehtadvissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Tavarantarkastus, 15 osp (tullivalvonnan osaamisalan valinnainen tutkinnon osa)

Tutkinnon osaan liittyvat huomiot ja muistiinpanot (tama osuus ei ole varsinaista luonnossisaltoa,
vihrealla maalatut on kasitelty ja viety luonnoksen sisaltoon tarpeen mukaan)

e Opetushallituksen huomiot

o Sisaltaako sellaista osaamista (koko tutkinto / osa tutkinnosta), mité kaikkien

tullivalvonnassa tulisi hallita? Vai onko tarkoitus, etta talla osalla voi syventda osaamistaan?
e Tutkinnon osan tarpeellisuus

o Tutkinnon osa on tarpeellinen ja sisalto riittava.

o Pitaa osata myos tullivalvonnassa.

o Tavarantarkastus ei ole erityisen tarkea tullivalvonnan puolella. Kokonaiskuvan
muodostuminen tyontekijoille eri osa-alueista tarkeaa, mutta ammatillisen kehittymisen
takia olisi syyta keskittya valvontaan enemman.

e Haasteita tutkinnon osan toteuttamisessa



o Toimipaikalla pienet resurssit timan tekemiseen. ei ole muodostunut rutiinia niin
perehdyttdjilla voi olla hankala opettaa.
o Osassa tehtdvissa ei tehda lainkaan tavarantarkastuksia, joten tutkinnon suorittajan tulee
jarjestaa harjoittelu- ja nayttopaikka oman tehtavansa ulkopuolelta toisessa toimipisteessa.
e Ammattitaitovaatimukset ovat selkedt
e Mitd tietoja lahetyksen merkinnat "kertovat"
e Tyoturvallisuus tarkea.
e Huomioitava, mitd tapahtuu oman tyovaiheen jalkeen.

Ammattitaitovaatimukset
Tavarantarkastukseen valmistautuminen
Opiskelija

e hakee tarkastusmaarayksen ja siihen liittyvat asiakirjaliitteet

e huomioi tavaran tullioikeudellisen aseman

e hyddyntaa tehtdvan mukaisia tietolahteita

e huomioi tarkastukseen liittyvdn lainsaadannon

e tutustuu toimeksiannon sisaltéon ja toimii sen mukaisesti

e suunnittelee tarkastuksen toteuttamisen huomioiden ty6turvallisuuden, tarkoituksenmukaisen
varustuksen ja tarkastuksen ajankohdasta sopimisen

e sopii tarkastajien keskindisen tydnjaon tarkastukseen valmistautumisessa ja tarkastuksessa.

Tavarantarkastuksen suorittaminen
Opiskelija

e noudattaa tyossaan EU-tullien ydinarvoja ja Suomen tullin arvoja, strategioita ja
toimintaperiaatteita

e noudattaa tyossdan hallinnollisia periaatteita

e soveltaa tavarantarkastusta koskevaa keskeista lainsadadantda seka tullilain toimivaltaan liittyvia
sadnnoksia

e huomioi tarkastusympariston mahdolliset riskit ja poikkeamat

e noudattaa ty6turvallisuusmaarayksia

o tekee viivytyksetta tarvittavat valvonnalliset ja rikostorjunnalliset toimenpiteet

e tekee tavarantarkastuksen huomioiden tarkastuksessa tavaraan liittyvat rajoitukset ja kiellot seka
verotukseen vaikuttavat tekijat

o kayttaa tarvittaessa asiantuntijan apua

e ilmoittaa asiakkaalle tavarantarkastuksen paattymisesta ja mahdollisista jatkotoimenpiteista

e huolehtii tarkastukseen liittyvista varusteista

Tavarantarkastuksen raportointi ja tarkastusraportin jakelu

Opiskelija



raportoi selkedsti ja ymmarrettavasti tavarantarkastuksen kulun ja mita siind on tarkastettu ja
todettu

kirjaa tarkastuksen tulokset ja havainnot tarvittaviin jarjestelmiin

huolehtii raportin jakelusta sen valmistuttua

tiedottaa tarvittaessa sisdisia ja ulkoisia sidosryhmia tarkastuksen tuloksista ja jatkotoimenpiteista.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdaytannon tyotehtavissa tekemalld xxxxx toitd xxxxx
ymparistossa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Tullivalvonnan osaamisalan valinnaiset tutkinnon osat 2 (valitaan 0-30 osp)

Digikyvykkyyden edistaminen tyoyhteisdssa, 15 osp (tama tutkinnon osa tulee
valinnaiseksi kaikkiin ammattitutkintoihin, eika sita muokata taman projektin yhteydessa)

Ammattitaitovaatimukset

Digitalisaation mahdollisuudet ja nykytila

Opiskelija

hyodyntaa tietoa digitalisaation hyddyntamismahdollisuuksista alan tydprosesseissa

tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittamiskohteitaan digitaalisessa osaamisessaan

tunnistaa digikyvykkyyden keskeisia osa-alueita

tuntee tyoyhteison tai yhteistydtahon tydskentelytapoja ja toimintakulttuuria

hyodyntaa erilaisia tapoja selvittaa tyoyhteison tai yhteistyotahon digikyvykkyytta

noudattaa sdddoksia sekd organisaation ohjeita tietosuojasta ja salassapidosta

noudattaa sdaadoksia ja organisaation ohjeita tietoturvasta

tunnistaa tyoyhteison tai yhteistydtahon digikyvykkyyden vahvuuksia ja kehittamiskohteita
tunnistaa yleisimpia kyber- ja tietoturvauhkia ja osaa uhkatilanteessa toimia roolinsa mukaisesti

Osaamisen jakaminen ja kehittaminen

Opiskelija

soveltaa tietoa tyoyhteison tai yhteistydtahon digikyvykkyyden vahvuuksista ja kehittamiskohteista
osaamisen kehittamisen suunnittelussa

sopii tyoyhteison tai yhteistydtahon kanssa osaamisen jakamisen tavoista digikyvykkyyden
vahvistamisessa

laatii aikataulun ja suunnitelman yhteisesti sovituista kehittdmistoimista

viestii kehittdamistoimista

toteuttaa sovittuja kehittamistoimia osana tyoyhteisda tai yhteistyotahon kanssa



Seuranta ja arviointi
Opiskelija

o kerda tyoyhteisolta tai yhteistyotaholta palautetta ja kokemuksia toteutetuista kehittdmistoimista

e analysoi palautteet ja viestii niista tydyhteisolle tai yhteistyotaholle

e arvioi onnistumistaan tyoyhteison tai yhteistyotahon digikyvykkyyden edistamisessa

o tekee perusteltuja jatkokehittamisehdotuksia tyoyhteison tai yhteistyotahon digikyvykkyyden
edistamisesta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdaytannon tyotehtavissa tekemalla tyoyhteison tai
yhteistydtahon digikyvykkyytta edistavia tehtavia alansa tyopaikan tydymparistdssa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan
yksilollisesti muilla tavoin.

Tekoalyn hyodyntaminen tydprosessissa, 15 osp (tdma tutkinnon osa tulee valinnaiseksi
kaikkiin ammattitutkintoihin, eika sita muokata tdman projektin yhteydessa)

Ammattitaitovaatimukset

Tekodlyn hyédyntamismahdollisuudet
Opiskelija

e tunnistaa tekoalyn eri osa-alueita, keskeisia toimintaperiaatteita seka algoritmien toimintalogiikkaa

o selvittdaa tekodlyn yleisimpia kayttokohteita ja kdyton hyotyja alansa tyotehtavissa

e tunnistaa tekoalyn kayttoon yleisesti liittyvia riskeja eettisyyden, vastuullisuuden ja
ymparistovaikutusten nakokulmista

e selvittdd organisaation tapoja hyddyntaa tekoalya tydprosesseissa

Generatiivisen tekodlyn hyédyntaminen
Opiskelija

e vertailee generatiivisen tekoalyn tydkaluja ja arvioi niiden hyddynnettavyytta tydprosessissaan
ottaen huomioon tekodlyn kayttoon liittyvat sdddokset ja organisaation ohjeet

e valitsee kayttotarkoitukseen soveltuvan, saatavilla olevan tekoalytyokalun

e noudattaa sdadoksia sekd organisaation ohjeita tekoalyn kaytosta, tietoturvasta, tietosuojasta ja
salassapidosta

o kayttda generatiivista tekoalytydkalua monipuolisesti tydprosessin eri vaiheissa

e tunnistaa yleisimpia kyber- ja tietoturvariskeja ja osaa uhkatilanteessa toimia roolinsa mukaisesti

o muokkaa tekoalytydkalun asetuksia kayttotarkoitukseen sopiviksi

e syQttaa tarvittavia tietoja tekoalylle tietoturvallisesti, tietosuojasta ja salassapidosta seka
tekijanoikeuksista huolehtien

e antaa tekoalylle ratkaistavaan ongelmaan soveltuvan roolin

e kuvaa tekoalylle ratkaistavaa ongelmaa ja muotoilee tarkoituksenmukaisia komentoja ja kehotteita



e arvioi kriittisesti tekoalyn tuotosten oikeellisuutta ja tunnistaa mahdollisia virheitd, vinoumia tai
puutteita

o tekee perusteltuja johtopaatoksia seka varmistaa tuotosten eettisyytta ja tekodlyn kayton
lapindkyvyytta

e arvioi valitun tekoalytytkalun hyodyntamisen vaikutuksia tyoprosessin eri vaiheisiin

e jakaa kokemuksiaan tekodlyn hyodyntamisesta ja esittaa kehitysideoita sen kdytosta tydprosessissa

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytossa kaytannon tyotehtavissa hyddyntamalla generatiivista tekoalya
monipuolisesti tydprosessin eri vaiheissa alansa tyopaikan tydymparistossa.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista tadydennetaan
yksil6llisesti muilla tavoin.

Vihrean siirtyman edistaminen, 15 osp (tdma tutkinnon osa tulee valinnaiseksi kaikkiin
ammattitutkintoihin, eika sita muokata taman projektin yhteydessa)

Ammattitaitovaatimukset
Vihrea siirtyma ilmiéna
Opiskelija

e ymmartaa vihredn siirtyman tavoitteet ja keskeiset kasitteet

e ymmartaa energiaratkaisujen, resurssitehokkuuden, kiertotalouden ja hiilineutraaliustavoitteiden
merkityksen toimialalle

e tunnistaa vihredn siirtyman merkityksen kestavan talouskasvun tukemisessa

e tunnistaa vihredn siirtymdn monitahoisuuden ja systeemisyyden

Vihrea siirtyma toimialalla

Opiskelija

e tunnistaa toimialan ymparistovaikutuksia ja -velvoitteita

e tunnistaa toimialan haasteet ja mahdollisuudet vihrean siirtyman edistamisessa
e ymmartaa millaisia rakenteellisia muutoksia vihrea siirtyma edellyttaa

e tuntee alan vihreita teknologioita ja innovaatioita

e arvioi kriittisesti toimialan vihrean siirtyman mahdollisuuksia

Vihrean siirtyman toimenpiteiden suunnittelu
Opiskelija

o tarkastelee kriittisesti nykyisten toimintatapojen vaikutusta ympariston kuormitukseen

e ideoivihreaa siirtymaa edistavia toimenpiteita

e hankkii tietoa eri lahteista siita, miten vihredn siirtyman toimenpiteitd tehdaan ja arvioi tietoa
kriittisesti



o tekee konkreettisia ehdotuksia vihrean siirtyman toimenpiteista
e arvioi eri toimenpidevaihtoehtojen toteutumisen realistisuutta ja vaikuttavuutta

Vihreaa siirtymaa edistdva toiminta
Opiskelija

e toteuttaa kdytdnndn toimenpiteitd vihrean siirtyman edistamiseksi
e viestii vihredn siirtyman toimenpiteistd tyoyhteisdssaan tai yhteistyotahoilleen
e innostaa tyoyhteisOa tai yhteistyotahoja toimimaan ymparistévastuullisesti

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytossa tekemalld alan kdytannon tydtehtavia vihrean siirtyman
edistdmiseksi. Tyotehtdvat voivat kohdistua tyopaikan, tuotteen tai palvelun vihrean siirtyman edistamisen
toimenpiteisiin.

Jos ammattitaitoa ei voi kaikilta osin arvioida ndytdn perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan
yksil6llisesti muilla tavoin.

Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta, 15-30 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa maaritellyn ammatillisen tutkinnon osan tai osia voimassa
olevista ammatillisen perustutkinnon, toisen ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon perusteista

Korkeakouluopinnot, 15-30 osp

Tutkinnon osa sisaltaa tutkintoon liittyvaa ammatillista osaamista tukevia korkeakouluopintoja.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa, 15-30 osp

Tutkinnon osa tai osat sisaltavat tydelaman paikallisten tarpeiden mukaista tutkintoon tai ammattialaan
liittyvaa osaamista, joka soveltuu useamman kuin yhden tyopaikan tarpeisiin. Koulutuksen jarjestaja nimeaa
tutkinnon osan tyoelaman toimintakokonaisuuden pohjalta ja maarittaa sille laajuuden osaamispisteina.
Koulutuksen jarjestdja maarittelee ammattitaitovaatimukset ja osaamisen arvioinnin vastaavasti kuin muissa
tutkinnon osissa.



