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Alkusanat

Tämä Opetushallituksen strategia piirtää toimintamme suuntaviivat ja tavoitteet 
vuosille 2024–2027. Se on työstetty tiiviissä yhteistyössä sidosryhmien ja koko 
viraston henkilöstön kanssa. Toteutamme tavoitteillamme oman osuutemme 

hallitusohjelman ja opetus- ja kulttuuriministeriön määrittelemistä linjauksista.

Missiomme on intohimona oppiminen ja visiomme on, että jokainen voi kasvaa  
potentiaaliinsa. Toimimme kansallisena varhaiskasvatuksen, koulutuksen, elin- 
ikäisen oppimisen ja kansainvälistymisen asiantuntijana, kehittäjänä ja palvelun- 
tuottajana. Meidän ja koko koulutusjärjestelmän tehtävänä on taata jokaiselle 
mahdollisuudet saada riittävä osaaminen ja taidot elämään monimuotoisen  
yhteiskunnan täysivaltaisena jäsenenä. Tämä tarkoittaa myös sitä, että kaikilla  
on taustasta riippumatta mahdollisuus osallistua kansainväliseen yhteistyöhön  
ja vahvistaa kansainvälistä osaamista. 

Strategiamme on valmistunut ajassa, johon vaikuttavat laajat globaalit  
kriisit pandemiasta ilmastonmuutokseen. Samalla yhteiskuntaa haastaa  
eriarvoistuminen, syrjäytyminen ja pahoinvointi. Usko tulevaisuuteen ja  
koulutuksen arvoon sekä yhdenvertaiset mahdollisuudet oppia ja kehittyä 
 ovat asioita, joilla rakennetaan pohjaa toimivalle yhteiskunnalle.  

Tulevien vuosien yhteiskunnalliset tavoitteemme kuvaavat sitä, miten me omalta 
osaltamme haluamme vaikuttaa yhteiskuntaan ja vastata näihin haasteisiin.  

Tavoitteemme on, että sivistys-, koulutus- ja osaamistaso nousevat, yhdenvertaisuus, 
tasa-arvo ja osallisuus sekä kansainvälistyminen ja Suomen globaali yhteistyö lisään- 
tyvät ja hyvinvointi, kestävyysosaaminen ja tulevaisuususko vahvistuvat. Kansain- 
välistyminen on osa kaikkea tekemistämme ja digitalisaation avulla edistämme 
kaikkien yhdenvertaisia mahdollisuuksia oppia ja kehittyä. Suurimpia yhteiskunnal-
lisia ongelmia ei taklata yksin kasvatus- ja koulutussektorilla, ja haluamme siksi 
kehittää yhteistyötämme sidosryhmien kanssa entistäkin vahvemmaksi.  

Jotta saamme asiantuntemuksemme ja palvelumme koko yhteiskunnan käyttöön, 
olemme asettaneet itsellemme tavoitteita myös organisaationa. Nämä tavoitteet 
ohjaavat meitä toimimaan entistä vuorovaikutteisemmin, aktiivisemmin ja asiakas-
keskeisemmin. Lisäksi ne ovat lupaus siitä, että teemme työtä yhteisin periaattein 
ja voimme hyvin työyhteisönä. Haluamme tällä pitää huolta myös siitä, että olemme 
hyvä ja haluttu työpaikka nyt ja jatkossa, kun kilpailu työvoimasta on kiihtynyt. 

Tämä strategia kiteyttää tavoitteemme ja toimintatapamme, mutta se on myös 
avoin dokumentti. Maailma muuttuu, ja meidän on oltava valmiita sopeutumaan 
ja reagoimaan uusiin haasteisiin ja mahdollisuuksiin. Nyt kirjattu strategia toimii 
kompassina matkallamme, mutta se voi myös joustavasti elää tarpeen mukaan.
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VISIO Jokainen voi  
kasvaa potentiaaliinsa.

TOIMINTATAPAMME Toimimme  
yhdessä avoimesti, vastuullisesti  ja  

vaikuttavasti oppijan parhaaksi.

MISSIO
Intohimona oppiminen!

Toimimme kansallisena varhais- 
kasvatuksen,  koulutuksen, elinikäisen 

 oppimisen ja  kansainvälistymisen asian- 
tuntijana, kehittäjänä ja palveluntuottajana.
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Opetushallituksen strategian tavoitteet 

YHTEISKUNNALLISET TAVOITTEET

Sivistys-, koulutus- ja osaamistaso nousevat. 

Yhdenvertaisuus, tasa-arvo ja osallisuus lisääntyvät. 

Kansainvälistyminen ja Suomen globaali  
yhteistyö lisääntyvät. 

Hyvinvointi, kestävyysosaaminen  
ja tulevaisuususko vahvistuvat.

ORGANISAATIOTAVOITTEET

Luomme edellytyksiä tietoperusteiselle  
yhteiskunnalliselle keskustelulle ja päätöksenteolle. 

Vahvistamme rooliamme digitaalisten palvelujen tuottajana. 

Johdamme vuorovaikutteisesti ja yhtenäisesti. 

Varmistamme sujuvan asiakaskokemuksen ja 
palvelupolut sekä toimivan sidosryhmäyhteistyön.

 
Rakennamme hyvinvoivaa ja oppivaa työyhteisöä. 

Huolehdimme ennakoivasti taloutemme  
tasapainosta ja kestävästä rahoituksesta.
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Yhteiskunnalliset tavoitteet

Sivistys-, koulutus-  
ja osaamistaso  
nousevat

• Edistämme oppijoiden oppimistuloksia  
ja koulutustasoa.

• Vahvistamme laadukasta kasvatusta,  
opetusta, osaamista sekä oppimisen  
jatkumoja.

• Kehitämme kasvatuksen ja koulutuksen 
johtamista ja henkilöstön osaamista.

• Tuemme perustaitojen vahvistamista 
niin, että jokainen saavuttaa riittävät  
perustiedot. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Yhdenvertaisuus,  
tasa-arvo ja osallisuus  
lisääntyvät

• Edistämme oppijoiden sivistyksellistä  
tasa-arvoa ja koulutuksen saavutettavuutta 
sekä vähennämme osaamisen eriytymis- 
kehitystä.

• Parannamme oppijoiden mahdollisuuksia 
yksilöllisiin koulutuspolkuihin.

• Kehitämme koulutusta niin, että se  
vastaa työelämän tarpeisiin ja vähentää  
kohtaanto-ongelmaa.

• Kannustamme oppijoita osallisuuteen  
ja aktiiviseen kansalaisuuteen. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kansainvälistyminen  
ja Suomen globaali  
yhteistyö lisääntyvät

• Vahvistamme kansainvälistä yhteis- 
työtä, osaamista ja liikkuvuutta  
Erasmus+ -ohjelmalla ja muilla  
vastuullamme olevilla ohjelmilla,  
jotta entistä useammalla oppijalla on  
taustastaan riippumatta mahdollisuus 
osallistua kansainväliseen toimintaan ja 
vahvistaa kansainvälistä osaamistaan.

• Lisäämme Suomen tunnettuutta opiskelu- 
maana ja rakennamme yhtenäisiä palveluja, 
jotta yhä useammat potentiaaliset  
hakijat ulkomailta opiskelevat,  
valmistuvat ja jäävät Suomeen töihin.

• Tuemme toimialan organisaatioiden  
osallistumista kansainväliseen yhteis- 
työhön ja koulutusvientiin.

• Edistämme suomalaisten mahdollisuuksia 
osallistua EU:n globaaliin yhteistyöhön ja 
sitä toteuttaviin toimialan ohjelmiin.

Hyvinvointi, kestävyys-
osaaminen ja tulevaisuus-
usko vahvistuvat

• Vahvistamme oppijoiden luottamusta  
kasvatukseen, koulutukseen ja  
tulevaisuuteen.

• Tuemme kasvatus- ja koulutusalan  
veto- ja pitovoimaa yhdessä sidosryhmien 
ja järjestäjien kanssa.

• Vahvistamme monialaisella yhteistyöllä 
oppijoiden tervettä kasvua ja hyvinvointia 
edistävää toimintakulttuuria sekä koulujen 
ja oppilaitosten hyvinvointijohtamista.

• Edistämme kestävyysosaamista.

• Edistämme kaikenikäisten liikkuvaa  
elämäntapaa.
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Luomme edellytyksiä tieto- 
perusteiselle yhteiskunnalliselle 
keskustelulle ja päätöksenteolle

• Vahvistamme johtamista, kehittämistä ja päätöksen- 
tekoa tiedon järjestelmällisellä hyödyntämisellä ja  
tutkimusyhteistyöllä.

• Nostamme itse rohkeasti esille työhömme liittyviä  
teemoja ja otamme ripeästi osaa muiden avauksiin.

• Olemme ylpeitä luotettavasta ja ajantasaisesta  
tiedosta, jota jaamme aktiivisesti ja oma-aloitteisesti  
asiakkaillemme, medialle ja päättäjille.

• Varmistamme, että sidosryhmämme löytävät helposti 
heille oleellisen tiedon käyttökelpoisessa muodossa.

• Vahvistamme yhteiskunnallista rooliamme pitkä- 
jänteisellä ja johdonmukaisella viestinnällä niin, että 
kohderyhmät ymmärtävät vastuumme ja tehtävämme.  
 
 
 
 
 
 
 

Vahvistamme rooliamme  
digitaalisten palvelujen tuottajana

• Valjastamme kaiken ammattitaitomme tarjotaksemme 
entistä vaikuttavampia digitaalisia palveluja.

• Digitaaliset palvelumme edistävät tiedon sujuvaa 
liikkuvuutta eri toimijoiden välillä.

• Rakennamme luotettavia ja turvallisia digitaalisia  
palveluja.

• Hyödynnämme automaatiota ja tekoälyä palvelujemme 
kehittämisessä. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Johdamme vuorovaikutteisesti  
ja yhtenäisesti

• Meillä johtaminen on vuorovaikutteista ja tiivistä  
osallisuutta työyhteisöön.

• Teemme työtä ihmisen kokoisesti. Tehtävänkuvamme 
ovat avoimia ja selkeitä.

• Esihenkilötyömme on avointa vuorovaikutusta,  
ajantasaista viestintää, yhdenvertaista kohtelua ja  
tiedolla johtamista.

• Tuemme esihenkilöitä ajankohtaisilla ja selkeillä ohjeilla, 
kollegoiden tuella ja oman osaamisen kehittämisellä.

• Johdamme yhteisesti sovittujen toimintamallien  
mukaisesti. Johtaminen perustuu yhteiseen johtamis 
järjestelmään, hyvään hallintoon ja yhteisiin toimintata-
poihin. Strategian johdamme todeksi tavoitejohtamisen 
mallilla. 
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Varmistamme sujuvan asiakas- 
kokemuksen ja palvelupolut sekä  
toimivan sidosryhmäyhteistyön

• Tuemme asiakkaidemme onnistumista selkeillä  
palvelupoluilla ja sisällöillä.

• Laajennamme ajasta ja paikasta riippumatonta  
digitaalista asiointia. Tarjoamme asiakkaille mahdolli-
suuden valita itselle sopivimman asiointikanavan. 

• Kehitämme palvelujamme ja toimintaamme  
ihmiskeskeisesti ja hyödynnämme muotoilua.

• Varmistamme, että meillä on riittävästi osaamista ja  
työkaluja toimivaan vuorovaikutukseen asiakkaiden  
ja sidosryhmien kanssa.

• Johdamme ja mittaamme  
asiakaskokemusta yhtenäisesti. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rakennamme  
hyvinvoivaa ja 
oppivaa työyhteisöä

• Meillä tehdään merkityksellistä työtä viihtyen  
ja hyvinvoiden. Se näkyy myös ulospäin.

• Teemme joustavasti hybridityötä. 

• Kannamme yhdessä ja aktiivisesti vastuuta työyhteisön 
hyvinvoinnista. Tuemme työssä jaksamista ja  
huomioimme erilaiset elämäntilanteet.

• Lisäämme liikkumista työpäivän aikana.

• Kannustamme yhteisöllisyyteen ja kohtaamme  
toisemme yhdenvertaisina ja arvostaen.

• Opimme yhdessä ja toinen toisiltamme.

• Tunnistamme tulevaisuuden osaamistarpeitamme ja  
kehitämme ammattitaitoamme tavoitteellisesti. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Huolehdimme ennakoivasti  
taloutemme tasapainosta  
ja kestävästä rahoituksesta 

• Talouden johtaminen perustuu ennakoivaan  
suunnitteluun ja ennustavaan raportointiin, jonka  
tueksi kehitämme työkaluja hyödyntäen digitalisaation 
tuomia mahdollisuuksia. 

• Suunnittelemme ja ennakoimme tulevaisuuden  
resurssitarpeet huolellisesti, harkiten sekä oikeassa 
suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Vastuullisuus näkyy 
myös kriittisenä harkintana ja rohkeana priorisointina. 

• Tavoitteemme on vähentää rahoituksen hajanaisuutta  
ja lyhytjänteisyyttä suunnittelemalla toimintaamme  
entistä yhteneväisempänä ja pitkäjänteisempänä  
yhdessä rahoittajien kanssa. 

• Johdamme hankkeita yhteisen projektijohtamisen  
mallin mukaisesti varmistamalla rahoituksen,  
budjetoinnin ja resurssit ennakoivasti.   

• Kehitämme taloustiedon ymmärrystämme sekä  
varmistamme toimintamme oikeellisuuden ja  
rahoitukseen liittyvän tiedonkulun 
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