Stoder din organisationskultur kvalitetsstyrning?

Med Q-KULT-verktyget synliggors de grundlaggande begreppen.

Organisationskultur Med Q-KULT-verktyget

Artefakter och symboler
(t.ex. sprak, seder; ritualer och
statusattribut)

P Oppnas for diskussion

# Identifieras typen av
organisationskultur

Synliga varderingar
Uy J. oo
P Kartldggs

kvalitetskulturen

Generella antaganden '} Klarlaggs hur vi tanker,
vad vi anser och varfor

De héar ar svara att greppa! vi ar som vi ar

For att lyckas med kvalitetsstyrningen behdver vi bada:

4

STRUKTURER En KVALITETSKULTUR som
OCH METODER stoder kvalitetsstyrningen

HUR genomfar vi var

kvalitetsstyrning? VARFOR g6r vi som vi gor?
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