
Tukeeko organisaatiokulttuurinne laadunhallintaa?
Q-Kult -työvälineen avulla perimmäiset käsitykset tehdään näkyviksi.

Organisaatiokulttuuri Q-KULT -työvälineellä

avataan
keskustelua

saadaan selville
organisaatio-
kulttuurityyppi

kartoitetaan
laatukulttuuria

selvitetään miten
meillä ajatellaan,
mitä mieltä ollaan
ja miksi olemme
tällaisia kuin olemme

RAKENTEET JA
TOIMINTATAVAT

LAATUKULTTUURIN,
joka tukee laadunhallintaa

MIKSI
teemme asiat kuten teemme?

MITEN
toteutamme laadunhallintaa?

Artefaktit ja symbolit
(esim. kieli, toimintatavat,

rituaalit ja statusominaisuudet)

Perimmäiset
käsitykset

Nähtävillä olevat arvot

Näistä on vaikea saada otetta!

Onnistuakseen laadunhallinta tarvitsee molempia:


